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Willkommen

Die Globalisierung hat eine agile und wettbewerbsfahige Internationalisierung der
Wirtschaft ermaglicht, die die Expansion in auslandische Markte begtinstigt und
den Unternehmen groflere Vorteile verschafft. In diesem Zusammenhang ist die
Figur des Managers unerlasslich, um ein strategisches Management zu erreichen,
das eine Anpassung an das neue Umfeld ermoglicht. Um die Wettbewerbsfahigkeit
dieser Fachleute zu erhohen, wurde dieser Weiterbildende Masterstudiengang

in Internationales Senior Management geschaffen, mit dem sie ihre Fahigkeiten
erweitern und ihre Erwartungen auf den internationalen Markt richten konnen.

2ngang in Internationales Senior

TECH Technologische Uni oksi
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Die Unternehmen fordern ein neues Fuhrungsprofil,
das den neuen Trends besser entspricht und sich
durch technologisches Wissen, aktives Zuhdren im
Umgang mit ihren Mitarbeitern und Selbstkritik an
ihrer Arbeit auszeichnet”
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Warum an der TECH studieren?

o

TECH ist die weltweit groRte 100%ige Online Business School. Es handelt sich

um eine Elite-Business School mit einem Modell, das hochsten akademischen
Ansprlchen genlgt. Ein leistungsstarkes internationales Zentrum fir die intensive
Ausbildung von Fuhrungskraften.

\
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TECH ist eine Universitat an der Spitze
der Technologie, die den Studenten alle
Ressourcen zur Verfugung stellt, um ihnen
zu helfen, geschatftlich erfolgreich zu sein”
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Bei TECH Technologische Universitat

Innovation

Die Universitat bietet ein Online-Lernmodell an, das modernste
Bildungstechnologie mit hochster padagogischer Strenge verbindet.
Eine einzigartige Methode mit hochster internationaler Anerkennung,
die dem Studenten die Schltissel fiir seine Entwicklung in einer Welt
des standigen Wandels liefert, in der Innovation der wesentliche
Einsatz eines jeden Unternehmers sein muss.

“Die Erfolgsgeschichte von Microsoft Europa”, flir die Einbeziehung
des neuen interaktiven Multivideosystems in unsere Programme.

Maximalforderung

Das Zulassungskriterium von TECH sind nicht wirtschaftlich.

Sie brauchen keine grofRe Investitionen zu tatigen, um bei uns zu
studieren. Um jedoch einen Abschluss bei TECH zu erlangen, werden
die Grenzen der Intelligenz und der Kapazitat des Schiilers getestet.
Die akademischen Standards unserer Einrichtung sind sehr hoch...

(o) Der Studenten von TECH schlieBen ihr
9 5 /O Studium erfolgreich ab.

Vernetzung

Fachleute aus der ganzen Welt nehmen an der TECH teil, so
dass die Studenten ein umfangreiches Netz von Kontakten
knUpfen konnen, die ihnen fr ihre Zukunft nutzlich sein werden.

+100.000 +200

Jahrlich geschulte Manager verschiedene Nationalitaten

Empowerment

Der Student wird Hand in Hand mit den besten Unternehmen und
Fachleuten von grofRem Prestige und Einfluss wachsen. TECH
hat strategische Allianzen und ein wertvolles Netz von Kontakten
zu den wichtigsten Wirtschaftsakteuren auf den 7 Kontinenten
aufgebaut.

+ 5 0 0 ’ Partnerschaften mit den besten
Unternehmen

Talent

Dieses Programm ist ein einzigartiger Vorschlag, um die Talente
der Studenten in der Geschaftswelt zu fordern. Eine Gelegenheit fur
Sie, Ihre Anliegen und Ihre Unternehmensvisionen vorzutragen.

TECH hilft den Studenten, ihr Talent am Ende dieses Programms
der Welt zu zeigen.

Multikultureller Kontext

Ein Studium bei TECH bietet den Studenten eine einzigartige
Erfahrung. Sie werden in einem multikulturellen Kontext studieren.
In einem Programm mit einer globalen Vision, dank derer Sie die
Arbeitsweise in verschiedenen Teilen der Welt kennenlernen und
die neuesten Informationen sammeln konnen, die am besten zu
lhrer Geschéftsidee passen.

Unsere Studenten kommen aus mehr als 200 Landern.
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Lerne mit den Besten

Das TECH-Lehrerteam erklart im Unterricht, was sie in ihren
Unternehmen zum Erfolg gefihrt hat, und arbeitet dabei in

einem realen, lebendigen und dynamischen Kontext. Lehrkrafte,

die sich voll und ganz daftr einsetzen, Ihnen eine hochwertige
Spezialisierung zu bieten, die es die es den Studenten
ermaoglichen, in Ihrer Karriere voranzukommen und sich in der
Geschaftswelt zu profilieren.

Lehrkrafte aus 20 verschiedenen Landern.

Bei TECH werden Sie Zugang
zu den grundlichsten und
aktuellsten Fallstudien der

akademischen Welt haben”
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TECH strebt nach Exzellenz und hat zu diesem Zweck
eine Reihe von Merkmalen, die sie zu einer einzigartigen
Universitat machen:

Analyse

TECH erforscht die kritische Seite des Studenten, seine Fahigkeit,
Dinge zu hinterfragen, seine Problemldésungsfahigkeiten und
seine zwischenmenschlichen Fahigkeiten.

Akademische Spitzenleistung

TECH bietet den Studenten die beste Online-Lernmethodik

an. Die Universitat kombiniert die Relearning-Methode (die
international am besten bewertete postgraduale Lernmethodik)
mit Fallstudien. Tradition und Avantgarde in einem schwierigen
Gleichgewicht, und das im Rahmen des anspruchsvollsten
akademischen Weges.

Skaleneffekt

TECH ist die grolste Online-Universitat der Welt. Sie verfligt Gber
ein Portfolio von mehr als 10.000 Hochschulabschliissen. Und
in der neuen Wirtschaft, Volumen + Technologie = disruptives
Preisniveau. Damit stellen wir sicher, dass das Studium nicht
so kostspielig ist wie an einer anderen Universitat.
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Warum unser Programm?

Die Teilnahme am TECH-Programm bedeutet eine Vervielfachung lhrer Chancen auf
beruflichen Erfolg im Bereich der hoheren Unternehmensfiihrung.

Es ist eine Herausforderung, die Anstrengung und Hingabe erfordert, aber die Tur
zu einer vielversprechenden Zukunft 6ffnet. Die Studenten werden von den besten
Lehrkraften und mit den flexibelsten und innovativsten Lehrmethoden unterrichtet.
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@ @ Wir verflgen uber das renommierteste

Lehrpersonal und den umfassendsten
Lehrplan auf dem Markt, so dass wir
lhnen eine Ausbildung auf héchstem
akademischen Niveau bieten konnen”
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Dieses Programm bietet eine Vielzahl von beruflichen und
personlichen Vorteilen, darunter die folgenden:

Einen deutlichen Schub fiir die Karriere des Sie werden sich in der Unternehmensfiihrung fest
Studenten etablieren

Ein Studium bei TECH bietet den Studenten, lhre Zukunft selbst in Ein Studium an der TECH 6ffnet die Turen zu einem beruflichen
die Hand zu nehmen und lhr volles Potenzial zu entfalten. Durch Panorama von groRer Bedeutung, so dass sich die Studenten als
die Teilnahme an unserem Programm erwerben Sie in kurzer Zeit hochrangige Fiihrungskrafte mit einem umfassenden Blick auf das
die notwendigen Fahigkeiten, um lhre berufliche Laufbahn positiv internationale Umfeld positionieren kénnen.

zu verandern.

Sie werden mehr als 100 reale
Falle aus dem Bereich der
Unternehmensfihrung bearbeiten.

/0% der Teilnehmer an dieser Spezialisierung
erreichen in weniger als 2 Jahren eine positive
Veranderung in ihrer Karriere.

Sie werden eine strategische und globale Vision Sie werden neue Aufgaben iibernehmen

des Unternehmens entwickeln
Wahrend des Programms werden die neuesten Trends,

TECH bietet einen detaillierten Uberblick tiber das allgemeine Entwicklungen und Strategien vorgestellt, damit die Studenten
Management, um zu verstehen, wie sich jede Entscheidung ihre berufliche Tatigkeit in einem sich verandernden Umfeld
auf die verschiedenen Funktionsbereiche des Unternehmens auslben konnen.

auswirkt.

Unsere globale Vision des
Unternehmens wird lhre
strategische Vision verbessern.

45% der Auszubildenden
werden intern befordert.




Sie haben Zugang zu einem leistungsfahigen
Netzwerk von Kontakten

TECH vernetzt seine Studenten, um ihre Chancen zu
maximieren. Studenten mit den gleichen Sorgen

und den Wunsch zu wachsen. So wird es maglich sein,
Partner, Kunden und oder Lieferanten zu teilen.

Sie werden ein Netz von Kontakten
finden, das fur lhre berufliche
Entwicklung unerlasslich ist.

Rigorose Entwicklung von
Unternehmensprojekten

Der Student wird eine tiefgreifende strategische Vision erlangen,

die ihm helfen wird, sein eigenes Projekt unter Beriicksichtigung
der verschiedenen Bereiche des Unternehmens zu entwickeln.

20% unserer Studenten entwickeln
ihre eigene Geschaftsidee.

Warum unser Programm? | 13 tEC!.-,

Verbessern Sie Soft Skills und Fiihrungsqualitaten

TECH hilft den Studenten, ihr erworbenes Wissen anzuwenden
und weiterzuentwickeln und ihre zwischenmenschlichen
Fahigkeiten zu verbessern, damit sie zu Fuhrungskraften werden,
die etwas bewirken.

Verbessern Sie lhre Kommunikation-

und Fuhrungsfahigkeiten und bringen
Sie lhre Karriere in Schwung.

Sie werden Teil einer exklusiven Gemeinschaft sein

Wir bieten Ihnen die Maglichkeit, Teil einer Gemeinschaft von Elite-
Managern, groRen Unternehmen, renommierten Institutionen und
qualifizierten Professoren der renommiertesten Universitaten der
Welt zu werden. Die TECH Technologische Universitat Community.

Wir bieten Ihnen die Mdglichkeit, sich
mit einem Team von international
anerkannten Lehrern zu spezialisieren.
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Ziele

Dieses Programm ist darauf ausgerichtet, Management- und Fihrungsfahigkeiten zu
starken sowie neue Kompetenzen und Fahigkeiten zu entwickeln, die fur lhre berufliche
Entwicklung von wesentlicher Bedeutung sein werden. Nach dem Programm werden
Sie in der Lage sein, globale Entscheidungen mit einer innovativen Perspektive und einer
internationalen Vision zu treffen.
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Dieses Programm wird Ihnen helfen, sich auf
internationales Business Management zu
spezialisieren, um in lhrer taglichen Praxis
wettbewerbsfahiger zu werden'



tecn 16]ziele

TECH macht sich die Ziele seiner Studenten zu eigen.
Wir arbeiten zusammen, um sie zu erreichen.

Der Weiterbildender Masterstudiengang in Internationales Senior Management wird Sie zu Folgendem befahigen:

Definition der neusten Trends in der
Unternehmensfihrung unter Berticksichtigung
des globalisierten Umfeldes, das die Kriterien
des Topmanagements bestimmt

Entwicklung von Strategien zur
Entscheidungsfindung in einem komplexen
und instabilen Umfeld

Entwicklung der wichtigsten Fihrungsqualitaten die
Berufstatige definieren sollten

Erstellung von Unternehmensstrategien, die
das Vorgehen flir das Unternehmen vorgeben,
um wettbewerbsfahiger zu sein und die
eigenen Ziele zu erreichen

Beachtung bei der Ausarbeitung eines
Geschaftsplans die Nachhaltigkeitskriterien
der internationalen Normen

Entwicklung der wesentlichen Kompetenzen fiir das
strategische Management der Unternehmenstatigkeit
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Entwicklung innovativer Strategien und
Malinahmen zur Verbesserung der
Management- und Geschaftseffizienz

Verstandnis des wirtschaftlichen Umfeldes, in dem
das Unternehmen tatig ist, und Entwicklung geeigneter
Strategien zur Antizipation von Veranderungen

Verstehen, wie die Humanressourcen des
Unternehmens am besten verwaltet werden konnen,
um eine bessere Leistung derselben zugunsten der
Unternehmensgewinne zu erreichen

Verwaltung des Wirtschafts- und Finanzplans
des Unternehmens

Aneignung der Kommunikationsfahigkeiten,
die eine Flihrungskraft bendtigt, um sich Gehor
zu verschaffen und von den Mitgliedern ihrer
Gemeinschaft verstanden zu werden

Verstehen der logistischen Ablaufe, die im
Unternehmensumfeld notwendig sind, um ein
entsprechendes Management zu entwickeln
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In der Lage sein, die Informations- und
Kommunikationstechnologien in den verschiedenen
Bereichen des Unternehmens anzuwenden

Entwicklung innovativer Strategien im Einklang
mit den Projekten

Durchfiihrung einer Marketingstrategie, die es
ermaoglicht, unser Produkt bei unseren potenziellen
Kunden bekannt zu machen und ein angemessenes
Image unseres Unternehmens zu erzeugen

Entwerfen von Strategien zur Identifizierung, Analyse
und Entwicklung von Geschaftsmadglichkeiten auf
internationalen Markten

In der Lage sein, alle Phasen einer Geschaftsidee
zu entwickeln: Entwurf, Realisierungsplan,
Umsetzung, Uberwachung

Umsetzung strategischer Operationen und Aktivitaten
im International Business
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Strukturierung und Verwaltung internationaler Unternehmen

Entwurf von Strategien zur Verwaltung von
Humanressourcen in einem vielfaltigen und
internationalen Umfeld

Implementierung von Technologie und Informationssystemen
zur Erlangung eines Wettbewerbsvorteils

Analyse der politischen, wirtschaftlichen, rechtlichen
und kulturellen Aspekte des internationalen Umfelds
und ihrer Auswirkungen auf den Geschaftserfolg

Erwerb der erforderlichen Fahigkeiten zur Erstellung
und Verwaltung multinationaler Projekte

Erkennen der finanziellen Risiken und Chancen, die mit
einer internationalen Geschaftstatigkeit verbunden sind
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Griindliche Kenntnis der Devisenmarkte

In der Lage sein, sich erfolgreich an

der Finanzierung von Geschaften auf
internationalen Markten zu beteiligen

Umfassende Kenntnis der internationalen
Finanzorganisationen
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Erkennen von Talenten in internationalen Unternehmen

N

L

"
BB R

Anwendung von Marketinginstrumenten, die dazu
_ beitragen, das Image und den Ruf des Unternehmens
g \ 2 f." auf internationaler Ebene zu verbessern

Grundliche Kenntnis des Rechtssystems des
internationalen Handels
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Kompetenzen

Nach Bestehen der Bewertungen des Weiterbildenden Masterstudiengangs
in Internationales Senior Management wird die Fachkraft die notwendigen
Kompetenzen fir eine qualitativ hochwertige und aktualisierte Praxis auf der
Grundlage der innovativsten didaktischen Methodik erworben haben.
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Erwerben Sie die notwendigen Kompetenzen,
um sich im internationalen Business
Management erfolgreich zu entfalten”
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Durchflihrung eines globalen Managements des
Unternehmens unter Anwendung von Fiihrungstechniken,
die die Leistung der Mitarbeiter so beeinflussen, dass die
Ziele des Unternehmens erreicht werden

Durchfiihrung eines korrekten Teammanagements,
um die Produktivitat und damit den Gewinn des
Unternehmens zu verbessern

Beteiligung an und Leitung der Unternehmens- und
Wettbewerbsstrategie

In der Lage sein, den Wirtschafts- und Finanzplan
des Unternehmens zu verwalten

Losen von Konflikten und Problemen
zwischen Arbeitnehmern

Steuerung der logistischen Prozesse des
Unternehmens sowie des Einkaufs und
der Beschaffung
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Eingehende Untersuchung der neuen
Geschaftsmodelle flr Informationssysteme

Ausrichtung auf Innovation in allen Prozessen
und Bereichen des Unternehmens

Anwendung der am besten geeigneten Strategien
fur den elektronischen Handel mit den Produkten
des Unternehmens

Leitung der verschiedenen Projekte des Unternehmens

Ausarbeitung und Leitung von Marketingplanen

Einsatz fUr eine nachhaltige Entwicklung
des Unternehmens unter Vermeidung
von Umweltbelastungen
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Strategisches Management in
einem globalisierten Umfeld, um auf

Grundliche Kenntnis des Vertriebs und der Organisation eines
geschaftlicher Ebene erfolgreich zu sein

multinationalen Unternehmens
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Fokus auf Innovation und Kreation fuir das Internationale Investitionen tatigen, die fur die
Design neuer Produkte

Rentabilitdt des Unternehmens von hohem Wert sind
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Angemessenes Management und Leitung aller Entwicklung von digitalem Marketing und E-Commerce
Abteilungen des Unternehmens als unverzichtbaren Bestandteil des Unternehmens

Management aller Unternehmensprozesse zur Kontrolle
des Qualitatsniveaus

Kenntnis der internationalen Besteuerung, die fur
das Unternehmen aufgrund seiner Teilnahme an
globalisierten Markten gelten wird

Grundliche Kenntnis der internationalen Vorschriften,
die bei internationalen Geschaften zu beachten sind
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Struktur und Inhalt

Der Weiterbildende Masterstudiengang in Internationales Senior Management ist ein
malgeschneidertes Programm, das zu 100% online angeboten wird, so dass Sie den
Zeitpunkt und den Ort wahlen konnen, der Ihrer Verfligbarkeit, Ihrem Zeitplan und Ihren
Interessen am besten entspricht. Ein Programm, das sich tber 2 Jahre erstreckt und
eine einzigartige und anregende Erfahrung sein soll, die den Grundstein fiir den Erfolg
als Manager und Unternehmer legt.
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@ @ Ein sehr gut strukturiertes Programm,

das Sie mit den neuesten Konzepten der
internationalen Unternehmenstihrung
vertraut machen wird"
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Lehrplan

Der Weiterbildende Masterstudiengang

in Internationales Senior Management
der TECH Technologischen Universitat

ist ein intensives Programm, das Sie
darauf vorbereitet, Herausforderungen
und Geschéftsentscheidungen sowohl
auf nationaler als auch auf internationaler
Ebene zu treffen. Der Inhalt ist so
konzipiert, dass er die Entwicklung von
Managementfahigkeiten fordert, um

eine bessere Entscheidungsfindung in
unsicheren Umgebungen zu ermoglichen.

Wahrend der 3.000 Unterrichtsstunden
wird in Einzel- und Teamarbeit eine Vielzahl
von praktischen Fallen analysiert. Es

ist also ein echtes Eintauchen in reale
Geschaftssituationen.

Dieser Weiterbildende Masterstudiengang
in Internationales Senior Management
befasst sich eingehend mit den wichtigsten
Wirtschaftsbereichen und ist darauf
ausgerichtet, Fihrungskraften die
internationale Unternehmensfihrung aus
einer strategischen, internationalen und
innovativen Perspektive zu vermitteln.

Ein Plan, der auf die berufliche
Weiterentwicklung abzielt und Sie

darauf vorbereitet, hervorragende
Leistungen im Bereich Management

und Unternehmensfiihrung zu erzielen.
Ein Programm, das auf ihre BedUirfnisse
und die ihres Unternehmens eingeht,

mit innovativen Inhalten, die auf den
neuesten Trends beruhen, und unterstutzt
von der besten Lehrmethodik und einem
aulRergewohnlichen Lehrkorper, der ihnen
die Kompetenzen vermitteln wird, kritische
Situationen auf kreative und effiziente
Weise zu losen.

Dieses Programm erstreckt sich Uber
einen Zeitraum von 2 Jahre undistin 17
Module unterteilt:

Modul 2

Modul 7

Modul 8

Fiihrung, Ethik und CSR

Strategisches Management und Unternehmensfiihrung
Personal- und Talentmanagement

Wirtschafts- und Finanzmanagement

Operations- und Logistikmanagement

Management von Informationssystemen

Kaufmannisches Management, Marketing
und Unternehmenskommunikation

Innovation und Projektleitung
Leitung und Management in internationalen Unternehmen

Internationale Finanzen und Investitionen |
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Wo, wann und wie wird unterrichtet?

TECH bietet die Moglichkeit, diesen
Weiterbildender Masterstudiengang in
Internationales Senior Management
vollstandig online zu absolvieren. Wahrend

der 2-jahrigen Spezialisierung kann der
Internationale Operationen. Anwendung von Lean Logistics Student jederzeit auf alle Inhalte dieses

Internationale Finanzen und Investitionen |l

Internationales Personal- und Diversitatsmanagement

Programms zugreifen, was ihm die
Internationales Marketing und Vertrieb Maoglichkeit gibt, seine Studienzeit selbst
zu verwalten.

Internationales Recht und Besteuerung

Digitales Marketing und elektronischer Handel

Modul 17 Innovation und Entwicklung im internationalen Umfeld

Eine einzigartige, wichtige
und entscheidende
Bildungserfahrung, um
Ihre berufliche Entwicklung
voranzutreiben und den
endgultigen Sprung zu
schaffen.
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Modul 1. Fihrung, Ethik und CSR

1.1. Globalisierung und Fihrung 1.2. Fuhrungsrolle 1.3.  Wirtschaftsethik 1.4. Nachhaltigkeit
1.1.1. Globalisierung und Trends: 1.2.1.  Interkulturelles Umfeld 1.3.1. Ethik und Integritat 1.4.1. Unternehmen und nachhaltige Entwicklung
Internationalisierung der Markte 1.2.2.  Flhrung und Unternehmensmanagement 1.3.2. Ethisches Verhalten in der Wirtschaft 1.4.2. Soziale, 0kologische und wirtschaftliche
1.1.2. Wirtschaftliches Umfeld und 1.2.3. Aufgaben und Zustandigkeiten 1.3.3. Deontologie, Ethik- und Verhaltenskodizes Auswirkungen
Unternehmensfiihrung von Fuhrungskraften 1.3.4. Pravention von Betrug und Korruption 1.4.3. Agenda 2030 und SDGs
1.1.3. Accountability oder Rechenschaftspflicht
1.5. Soziale Verantwortung
des Unternehmens
1.5.1. Soziale Verantwortung der Unternehmen
1.5.2. Rollen und Verantwortlichkeiten
1.5.3.  Umsetzung der sozialen Verantwortung

der Unternehmen

2.1. Organisatorische Analyse 2.2. Unternehmensstrategie 2.3. Strategische Planung 2.4. Strategische Modelle und Muster
und Gestaltung 2.2.1. Strategie auf Unternehmensebene und Formulierung 2.4.1. Wohlstand, Wert und Rentabilitat
2.1.1. Organisatorische Kultur 2.2.2. Typologien von Strategien auf 2.3.1. Strategisches Denken vel nesiitenzn -
2.1.2. Organisatorische Analyse 993 ,L:Jntflmehmednseﬁetne h trateqi 2.3.2. Strategische Planung und Formulierung %j% \L/Jvntekr]ntehmens&stKrateglled_Methoden
2.1.3. Gestaltung der Organisationsstruktur Zesh RGP G SIS UEL S 2.3.3. Nachhaltigkeit und Unternehmensstrategie st UCIBIENTEIITERIe IS
2.2.4. Unternehmensstrategie und Reputation der Unternehmensstrategie
2.5. Strategisches Management 2.6. Strategische Umsetzung 2.7. Geschéftsleitung 2.8. Analyse und Lésung
2.5.1. Auftrag, Vision und strategische Werte und Durchf[jhrung 2.7.1. Integration von funktionalen Strategien von Fallen/Problemen
2.5.2. Balanced Scorecard/Dashboard : i in globale Unternehmensstrategien : x
2.5.3. Analyse, Kontrolle und Bewertung el i;ﬁfﬁ;ﬁ?&%gjﬁtzung' 2l DS A ey 2.7.2. Management-Politik und -Prozesse %g; ';Aae”tr?]%?&gg FEsiamesUTy
054 gfr %Jntfemﬁhm,\insstrateglet q " 2.6.2. Kontrolle und strategische Ausrichtung 2.7.3. Wissensmanagement 2.8.3. Positionierung und Entscheidungsfindung
s SUENSIEES M ss Chitl el 2.6.3.  Ansatz zur kontinuierlichen Verbesserung




Modul 3. Personal- und Talentmanagement
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3.1. Organisatorisches Verhalten 3.2. Strategisches Management 3.3. Managemententwicklung und Fihrung  3.4. Anderungsmanagement
3.1.1. Organisationstheorie von Menschen 3.3.1. Managementfahigkeiten: Kompetenzen 3.4.1. Leistungsanalyse
3.1.2. Schlusselfaktoren fur den Wandel : 3 und Fahigkeiten des 21. Jahrhunderts 3.4.2. Strategisches Denken
in Organisationen e b e o Mg e 3.3.2. Nicht-managerielle Fahigkeiten 3.4.3. Anderungsmanagement: Schlisselfaktoren,
. . und Auswahl S
3.1.3.  Unternehmensstrategien, Typologien - . 3.3.3. Karte der Kompetenzen und Fertigkeiten Prozessgestaltung und -management
: 3.2.2. Strategischer Personalplan: Entwurf - LR
und Wissensmanagement und Umsetzung 3.3.4. Fihrung und Personalmanagement 3.4.4. Ansatz zur kontinuierlichen Verbesserung
3.2.3. Arbeitsplatzanalyse; Gestaltung
und Auswahl von Mitarbeitern
3.2.4. Schulung und berufliche Entwicklung
3.5. Verhandlungsfiihrung und 3.6. Kommunikation der Fiihrungskrafte 3.7. Teammanagement und 3.8. Wissens- und Talentmanagement
Konﬂiktmanagement 3.6.1. Leistungsanalyse Mitarbeiterleistung 3.8.1. Identifizierung von Wissen und Talent
3.5.1. Verhandlungsziele: differenzierende Elemente 3.6.2. Den Wavndgl Idelten. Widerstand 3.7.1. Multikulturelles und multidisziplinares Umfeld 389 }\aodrgﬁmfs“at(\jone\;]v _und
3.5.2.  Wirksame Verhandlungstechniken 363 %/legem erant erun\%en_ d 3.7.2. Team-und Personalmanagement e T (I) et efurdas ‘f?e”US tun h
3.5.3. Konflikte: Faktoren und Typologien 364 L atnageme‘r;_kvcl)tn eHranT MNP 3.7.3. Coaching und menschliche Leistung 383 Ka er;_ mtg?ag(ejrlnen mt' eeen
3.5.4. Effizientes Konfliktmanagement: 0.4 Leitung muttikuturelier 1eams 3.7.4. Managementsitzungen: Planung 6.9, Kreativitatund fnnovation

Verhandlung und Kommunikation

und Zeitmanagement

Modul 4. Wirtschafts- und Finanzmanagement

4.1. Wirtschaftliches Umfeld 4.2. Internes Rechnungswesen 4.3. Haushalts-und Verwaltungskontrolle  4.4. Steuerliche Verantwortung
471.1. Orga»nisaﬂonstheori? 42.1. Intemationa\er Rechnungslegungsrahmen 4.3.1. Haushaltsplanung _ der Unternehmen
41.2. Schlusse\faktoren fur den Wandel 4.2.2. Einflhrungin _c_jen Buchhaltungszyklus 432. Manag_eme_ntkomro\le: Aufbau und Ziele 441, Steuerliche Verantwortung der Gesellschaften
in Organisationen 4.2.3. Jahresabschlisse von Unternehmen 4.3.3. Beaufsichtigung und reporting AAD  SEENERENERT cin EeHATREA e
4.1.3. Unternehmensstrategien, Typologien 4.2.4. Analyse von Rechnungsabschlissen: T '
und Wissensmanagement Entscheidungsfindung
4.5. Systeme der Unternehmenskontrolle  4.6. Finanzmanagement 4.7. Finanzielle Planung 4.8. Finanzielle Unternehmensstrategie
4.5.1. Arten der Kontrolle 4.6.1. Einflhrung in das Finanzmanagement 4.7.1. Geschaftsmodelle und Finanzierungsbedarf 4.8.1. Finanzielle Investitionen von Unternehmen
4.52. Einhaltung der Vorschriften/Compliance 4.6.2. Finanzmanagement und 4.7.2. Instrumente zur Finanzanalyse 4.8.2. Strategisches Wachstum: Typologien
4.53. Interne Prifung Unternehmensstrategie 4.7.3. Kurzfristige Finanzplanung
4.54. Externe Priifung 4.6.3. Finanzdirektor oder Chief Financial Officer 4.7.4. Langfristige Finanzplanung
(CFO): Fihrungskompetenzen
4.9. Makrookonomischer Kontext 4.10. Strategische Finanzierungen 4.11. Geld- und Kapitalmarkte 4.12. Analyse und Lésung
4.9.1. Makrodkonomische Analyse 4.10.1. Bankgeschaft: Aktuelles Umfeld 4.11.1. Festverzinslicher Markt von Fallen/Problemen
4.9.2. Kurzfristige Indikatoren 4.10.2. Risikoanalyse und -management 4.11.2. Aktienmarkt : -
4.9.3. Wirtschaftskreislauf 4.11.3. Bewertung des Unternehmens “Z T WHRIGEl < e Rl T e

4.12.2.

Fallmethode
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Modul 5. Operations- und Logistikmanagement

5.1. Verwaltung der Operationen 5.2. Verwaltung der Einkaufe 5.3.  Supply chain Management (1) 5.4. Supply chain Management (ll).
5.1.1. Definieren Sie die operative Strategie 5.2.1. Verwaltung der Bestande 5.3.1. Kosten und Effizienz der Betriebskette Umsetzung
5.1.2. Planung und Kontrolle der Lieferkette 5.2.2. Lagerverwaltung 5.3.2. Veranderte Nachfragemuster - -

X : - : . 5.4.1. Lean Manufacturing/Lean Thinking
51.3. Indikatorensysteme 5.2.3. Einkauf und Beschaffungsmanagement 5.3.3.  Anderung der Betriebsstrategie 542 Logistik-Management

5.4.3. Einkauf

5.5. Logistische Prozesse 5.6. Logistik und Kunden 5.7. Internationale Logistik 5.8.  Konkurrieren aus dem Betriebsablauf
5.5.1. Organisation und Verwaltung durch Prozesse 5.6.1. Bedarfsanalyse und -prognose 5.7.1. Zoll-, Ausfuhr- und Einfuhrverfahren 5.8.1. Innovation im Betriebsablauf als
5.5.2. Beschaffung, Produktion, Vertrieb 5.6.2. Absatzprognose und -planung 5.7.2. Formen und Mittel des internationalen Wettbewerbsvorteil fiir das Unternehmen
5.5.3. Qualitat, Qualitatskosten und Instrumente 5.6.3. Kollaborative Planung, Vorhersage und Ersatz Zahlungsverkehrs 5.8.2.  Aufstrebende Technologien und Wissenschaften
5.5.4. Service nach dem Verkauf 5.7.3. Internationale Logistikplattformen 5.8.3. Informationssysteme im Betriebsablauf

Modul 6. Management von Informationssystemen

6.1. Verwaltung von Informationssystemen  6.2. Informationstechnologie 6.3. Strategische IS-Planung 6.4. Informationssysteme und
6.1.1.  Wirtschaftsinformatik und Unternehmensstrategie 6.3.1. Der strategische Planungsprozess Business Intelligence
21 é Etrﬁtedg|scg|eOEmtsche|dungem 6.2.1.  Unternehmens und Branchenanalyse 23% Elormulwetrjung cier \S—%tratsetgli ! 6.4.1. CRM und Business Intelligence
St el 6.2.2. Internetbasierte Geschaftsmodelle websh (Al Al Clsle Al Qe Sutel=glc 6.4.2. Business Intelligence Projektmanagement
6.2.3. Der Wert der IT im Unternehmen 6.4.3. Business Intelligence Architektur
6.5. Neue IKT-basierte Geschaftsmodelle  6.6. Elektronischer Geschaftsverkehr 6.7. E-Business-Strategien 6.8. Digital Business
6.5.1. Technologiebasierte Geschaftsmodelle 6.6.1. Strategieplan fir elektronischen 6.7.1. Strategien fiir Social Media 6.8.1. Mobiler e-Commerce
6.5.2. Fahigkeiten zur Innovation Geschaftsverkehr 6.7.2. Optimierung des Kundendienstes 6.8.2. Design und Benutzerfreundlichkeit
6.5.3. Neugestaltung der Prozesse 6.6.2. Logistikmanagement und Kundendienst und der Supportkanale 6.8.3. E-Commerce-Aktivitaten
in der Wertschopfungskette im elektronischen Handel 6.7.3. Digitale Regulierung
6.6.3. E-Commerce als Potential fiir die

Internationalisierung
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Modul 7. Kaufmannisches Management, Marketing und Unternehmenskommunikation

7.1.  Kaufmannisches Management 7.2. Marketing 7.3. Strategisches Marketing-Management ~ 7.4. Digitale Marketingstrategie
7.1.1. Vertriebsmanagement 7.2.1. Marketing und seine Auswirkungen 7.3.1. Quellen der Innovation 7.4.1. Ansatz flr digitales Marketing
7.1.2. Kommerzielle Strategie auf das Unternehmen 7.3.2. Aktuelle Trends im Marketing 7.4.2. Digitale Marketingstrategie
7.1.3. Verkaufs- und Verhandlungstechniken 7.2.2. Grundlegende Marketingvariablen 7.3.3. Marketinginstrumente 7.4.3. Inbound Marketing und die Entwicklung
7.1.4. Leitung des Verkaufsteams 7.2.3. Marketingplan 7.3.4. Marketingstrategie und Kundenkommunikation des digitalen Marketings
7.5. Verkaufs- und 7.6.  Unternehmenskommunikation 7.7. Strategie der

Kommunikationsstrategie 7.6.1. Interne und externe Kommunikation Unternehmenskommunikation

T . 7.6.2.  Abteilungen fiir Kommunikation . -
7.5.1. Positionierung und Forderung o ) 7.7.1. Strategie der Unternehmenskommunikation
7.5.2. Offentlichkeitsarbeit 7.63. Kommunikationsmanager (DIRCOM): 7.7.2.  Kommunikationsplan

_ oAt ! Managementkompetenzen s o )
7.5.3. Verkaufs- und Kommunikationsstrategie und Verantwortlichkeiten 7.7.3.  Pressemitteilung/Clipping/Werbung schreiben

Modul 8. Innovation und Projektleitung

8.1. Innovation 8.2. Innovationsstrategie 8.3. Entwurf und Validierung 8.4. Projektleitung und -management
8.1.1. Konzeptioneller Rahmen der Innovation 8.2.1. Innovation und Unternehmensstrategie des Geschaftsmodells 8.4.1. Innovationsmaoglichkeiten

8.1.2. Typologien der Innovation 8.2.2. Globales Innovationsprojekt: Konzeption 831, Lean-Startup-Methodik 8.4.2. Durchflhrbarkeitsstudie und Konkretisierung
8.1.3. Kontinuierliche und diskontinuierliche Innovation und Management 289 [neveive UnamameraiiiEihe Ehasan der Vorschlage

8.1.4. Schulung und Innovation 8.2.3. Innovations-Workshops 8.4.3. Definition und Konzeption von Projekten
8.4.4. Durchfiihrung des Projekts

8.4.5. Abschluss des Projekts

8.3.3. Modalitaten der Finanzierung

8.3.4. Werkzeuge des Modells: Empathiekarte,
Canvas-Modell und Metriken

8.3.5. Wachstum und Loyalitat
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Modul 9. Leitung und Management in internationalen Unternehmen

9.1. Cross-cultural Management 9.2. Managementkontrolle 9.3. Strategisches Management von 9.4. Strategien zur Internationalisierung
9.1.1. Die kulturelle Dimension des 9.2.1. Strategischer Plan internationalen Unternehmen 9.4.1. Grunde und Voraussetzungen fur den Eintritt
internationalen Managements 9.2.2. Prozess der Managementkontrolle S : in auslandische Markte
9.1.2. Globalisierung in der Unternehmensfihrung 9.2.3. Budgets und Messung der Ergebnisse oo \nternatlonahaerumg SR Ry 9.4.2. Strategische Allianzen im Prozess
. 9.3.2. Einfluss der Kultur auf das ) ) .
9.1.3. Interkulturelle Flihrung : : = der internationalen Expansion
914 Wirtschaft Redi d Gesellschaft internationale Geschaft 943 W Erschliel
o Irtschaft, Regierung und Lesetischa 9.3.3. Auswahl der Markte und Lander B tege thr risc ,\/'lef. Etng neuer
9.3.4. Auslagerung und Offshoring InEtEehlElEr WIS
9.5. Entscheidungen zur 9.6. Etappen des 9.7. Internationalisierung je nach 9.8. Hindernisse fiir die
Internationalisierung Internationalisierungsprozesses Art des Unternehmens Internationalisierung
9.5.1. Marktforschung und Entscheidungsfindung 9.6.1. Analyse der internationalen Nachfrage 9.7.1. Produktunternehmen und 9.8.1. Gesetzliche Einschrankungen
9.5.2. Wahl des Standorts und der Betriebsart 9.6.2. Diagnose des Exportpotenzials Dienstleistungsunternehmen 9.8.2. Logistische, finanzielle und
9.5.3.  Wabhl der richtigen Rechtsform 9.6.3. Planung der Internationalisierung 9.7.2. Internationalisierte und multinationale kommerzielle Hindernisse
9.6.4. Etappen des Exports Unternehmen 9.8.3. Hindernisse fir Direktinvestitionen
9.7.3.  KMU und ihr Internationalisierungsmodell

Modul 10. Internationale Finanzen und Investitionen |

10.1. Business & International Strategy 10.2. Makrookonomie und Geldpolitik 10.3. Die aktuelle Finanzkrise 10.4. Devisenmarkt

10.1.1. Internationalisierung 10.2.1. BIP 10.3.1. Schwachen des internationalen Finanzsystems 10.4.1. Devisengeschafte

10.1.2. Growth & Development in Emerging Markets 10.2.2. Finanzielles Gleichgewicht 10.3.2. Rechnungslegungsstandards 10.4.2. Der Devisenterminmarkt

10.1.3. Internationales Wahrungssystem 10.2.3. Die Rolle des offentlichen Sektors und kreative Buchfiihrung 10.4.3. Derivative Instrumente zur Absicherung von

10.2.4. Geldpolitik und Steuerpolitik 10.3.3. Fehlverhalten im Bankwesen Fremdwahrungs- und Zinsanderungsrisiken

10.3.4. Steuerparadiese 10.4.4. Abwertung und Aufwertung von Wahrungen

10.5. Liberalisierung der Finanzmarkte 10.6. Finanzmarkte 10.7. Internationale Zahlungs- und 10.8. Finanzierungen auf internationalen

10.5.1. Eurodollars und Eurobonds 10.6.1. Merkmale der Finanzmarkte Inkassomittel Markten

182% g‘eube \l_m_ematlona\e Titel 182% Eunknomentderdﬁna;:r_wzmarkte Kt 10.7.1. Banknoten, personliche Schecks und 10.8.1. Incoterms

-5 Llobalisierung ©0.5. Romponenten des Finanzmarktes Bankschecks 10.8.2. Derivative Instrumente zur Absicherung

10.7.2. Uberweisung und Zahlungsauftrag potenzieller Rohstoffpreisschwankungen
10.7.3. Kreditbriefe 10.8.3. Offentlich unterstitzte Exportkredite
10.7.4. Factoring, internationaler Swap und andere Mittel 10.8.4. Absicherung durch Swapvertrage

10.8.5.

Der OECD-Konsens
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Modul 11. Internationale Finanzen und Investitionen I

11.1. Internationale Finanzinstitutionen 11.2. Wechselkursbildung 11.3. Umschuldungsprogramme 11.4. Investition in das Unternehmen
11.1.1. Der Fonds fir die Internationalisierung des 11.2.2. Theorie der Zinssatzparitat 11.3.1. Rechtlicher Rahmen 11.4.1. Konzepte und Klassifizierung
Unternehmens 11.2.3. Theorie der Wechselkurserwartungen 11.3.2. Funktionsweise 11.4.2. Etappen der Untersuchung
11.1.2. Die Weltbankgruppe 11.2.4. Kaufkraftparitdtentheorie (KKP) 11.3.3. Umwandlung von Schulden des Investitionsprojekts
11.1.3. Die Interamerikanische Entwicklungsbank 11.2.5. Gleichgewicht der Kapitalmarkte in offentliche Investitionen 11.4.3. Investition als Finanztransaktion
11.1.4. Die Karibische Entwicklungsbank 11.3.4. Umwandlung von Schulden
in private Investitionen

11.5. Wirtschaftliche Bewertungsmethoden  11.6. Technische Analyse und 11.7. Investitionsanalyse in einem 11.8. Internationaler Aktienmarkt
11.5.1. Amortisationszeit Fundamentalanalyse risikoreichen Umfeld 11.8.1. Wall Street (New York)
1152 Gesan;ter(;md dtgclk(mjsc_hr?lt_tthcher Cashflow 11.6.1. Definition und Anwendungsbereich 11.7.1. Die Anpassung des Abzinsungssatzes Hg% glolgn?ar:t land huld
1153 Ergn%e eunenenaerrts eerfmnsl'nterner Zinsfuld 11.6.2. Untersuchung von Diagrammen und Trends 11.7.2. Reduktion der Zahlungsstrome auf die 1184 Pa?'saerQCIngan sverschuldung
1154 Ab 9 gt /\;V ;N t'u d‘ dl - 11.6.3. Sektor- und Borsenforschung in der Bedingungen der Sicherheit 1185 ADFIQ— dléSDRfW tDaDi Kt

o R gteztl;]‘.s,[.i mortisationsdauer un Fundamentalanalyse 11.7.3. Simulation von Szenarien o un ertpapiermar

Ensisling 11.6.4. Quoten und grundlegende Analyse

11.5.5. Erwartete Rendite auf den NPV

Modul 12. Internationales Personal- und Diversitatsmanagement

12.1. Talentmanagement in 12.2. Internationales Karrieremanagement  12.3. Diversitdtsmanagement 12.4. Neuer Rahmen fiir die
internationalen Unternehmen 12.2.1. Profil der internationalen Fachkraft 12.3.1. Mit der Diversitat arbeiten Arbeitsbeziehungen
12.1.1. Uberblick tiber das Talentmanagement %%% (ES/obat/Mtoblal/ty t 1%3% 8‘|V.er§'tft"‘CSR undd[()j_oachégtg t 12.4.1. Arbeitsreform
12.1.2. Die Talentkarte der Organisation -£-0. EXpatriate Managemen 12'3'4' L ?tlc ste ul?'gk UI? H‘VerTS' atsmanagemen 12.4.2. Kollektivverhandlungen
12.1.3. Kulturelle und Internationalisierungstrends B4 (LeUEI) (M RCEEElEr eI 12.4.3. Strategische Beziehungen zu den Gewerkschaften
12.1.4. Internationalisierung des Talentmanagements 12.4.4. Arbeitsbeziehungen und
Unternehmensumstrukturierung
12.5. HR marketing: eine 12.6. Multinationale Unternehmen 12.7. Expatriate Management 12.8. Entlohnung von Expatriates
internationale Vision und Menschenrechte 12.7.1. Management des Expatriierungsprozesses 12.8.1. Finanzielle Entlohnung
; i 12.7.2. Repatriierung 12.8.2. Ort und Wahrung der Zahlung
12.5.1. Employer Branding 12.6.1. Globalisierung, Menschenrechte - . o
12.5.2. HR Customer Experience und multinationale Unternehmen 12.7.3. _Ind\\{[ldueIF Kolmpit_elnzen fur den Erfolg 12.8.3. Steuerpolitik
12.6.2. Multinationale Unternehmen iliscitetislieliStl RSz
und internationales Recht
12.6.3. Spezifische Rechtsinstrumente
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Modul 13. Internationale Operationen. Anwendung von Lean Logistics

13.1.

13.1.1.
13.1.2.

Global supply chain

Global Supply Chain Planning
Globales Lieferkettenmanagement: Logistik
und internationale Markte

13.2.

13.2.1.
13.2.2.

Importmanagement

Zoll-, Ausfuhr- und Einfuhrverfahren
Internationale Handelsinstitutionen
und -abkommen

13.3. Internationaler Logistikvertrieb

13.3.1. Internationaler Transportunternehmer
13.3.2. Hubs und Vertrieb

13.4. Incoterms und internationale
Dokumentenverwaltung

13.4.1. Export oder Bereitstellung
13.4.2. Der Vertrag Uber die Agentur, den Vertrieb

13.1.3. Die dreifache Achse der Lieferkette g%i \%\;)Ilrfclh_tt dint tionaler Einkauf und den internationalen Verkauf und Vertrieb
Lofias VCSBSSIEEING] Clnle] (eIl =l S €2 13.4.3. Gewerbliches und geistiges Eigentum
13.4.4. Zolltarifliche Einstufung
13.5. Formen und Mittel des 13.6. Internacional Lean Logistics 13.7. Lean-Operationen 13.8. Wertschopfung
internationalen Zahlungsverkehrs 13.6.1. Lean-Grundlagen mit Anwendung 13.7.1. Lean-Entscheidungen 13.8.1. Definition von internationalen Logistikstrategien
3 - in der internationalen Logistik 13.7.2. Lean-Tools 13.8.2. Economic Value Added
1851, D9 el ot Zah\ungsmlttels 13.6.2. Strategien zur Beseitigung von Logistikabfallen 13.7.3. Lean und kontinuierliche Verbesserung im SCM 13.8.3. Internationale Projekte
IS0 Do UmE e 13.6.3. Wichtigste Auswirkungen und Anforderungen
116559, el G e D TR e e 13.6.4. Andere Methoden zur Prozessverbesserung

Modul 14. Internationales Marketing und Vertrieb

14.1. Internationale Marktforschung 14.2. Internationale Segmentierung 14.3. Internationale Positionierung 14.4. Produktstrategien auf

14.1.1. Marketing fiir Schwellenlédnder 14.2.1. Kriterien fiir die internationale Marktsegmentierung 14.3.1. Branding auf internationalen Méarkten internationalen Markten

14.1.2. PES-Analyse 14.2.2. Marktllicken 14.3.2. Strategien zur Positionierung auf = ———
14.1.3. Was, wie und wohin soll exportiert werden? 14.2.3. Internationale Segmentierungsstrategien internationalen Markten 13312 Wgﬂw;?tngtearﬁgg,épsgftseug%gjk[t)gers\ﬂ2|erung
14.1.4. Internationale Marketing-Mix-Strategien 14.3.3. Globale, regionale und lokale Marken 14.43. Die Produktpalette

14.5. Preise und Ausfuhren 14.6. Qualitat im internationalen Marketing  14.7. Internationale Forderung 14.8. Vertrieb liber internationale Kanale
14.5.1. Berechnung der Ausfuhrpreise 14.6.1. Qualitat und internationales Marketing 14.7.1. Internationaler Marketing-Mix 14.8.1. Kanal- und Handelsmarketing

14.5.2. Incoterms 14.6.2. Normen und Zertifizierungen 14.7.2. Werbung und Offentlichkeitsarbeit 14.8.2. Export-Konsortien

14.5.3. Internationale Preisstrategie 14.6.3. CE-Kennzeichnung 14.7.3. Internationale Messen 14.8.3. Arten von Ausfuhren und Aullenhandel

14.7.4. Marke Land
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Modul 15. Internationales Recht und Besteuerung

15.1. Rechtliche Regelungen fiir 15.2. Gewerbliche Schutzrechte 15.3. Geistiges Eigentum und unlauterer ~ 15.4. Gesellschaften auf der
den internationalen Handel und internationaler Handel Wettbewerb internationalen Biihne
15.1.7. Internationales Wirtschaftsrecht 15.2.1. Internationale Registrierungs- und 15.3.1. Zweck und Inhalt der Rechte 15.4.1. Grindung von Gesellschaften
15.1.2. Regulierung der transnationalen Kooperationsmechanismen 15.3.2. Grenziberschreitende Durchsetzung 15.4.2. Niederlassung von Gesellschaften aullerhalb
Handelsbeziehungen 15.2.2. Internationale Regulierung und geistigen Eigentums des Staates der Griindung
15.1.3. Selbstregulierung des Marktes die Auswirkungen des globalen 15.3.3. Unlauterer Wettbewerb und der Binnenmarkt 15.4.3. Mobilitat und Transformation von Gesellschaften
15.1.4. Umfang des soft law im transnationalen Handelsmanagements 15.3.4. Kartellrecht 15.4.4. Gesellschaftsrecht und die Europaische Union
Wirtschaftsrecht 15.2.3. Supranationale Rechte
15.5. Internationales kommerzielles 15.6. Internationale Verkaufe 15.7. Partnerschaftsvertrage 15.8. Konkursrecht und internationale
Contracting und Nebenvertrage 15.7.1. Kommerzieller Vertrieb _ _ Handelsschiedsgerichtsbarkeit
15.5.1. Internationale Geschéfte und die Bedeutung 15.6.1. Internationaler Verkauf von Waren 12;% E‘eclljtno\qg\ert]ranéfer ugqf%ewerfhﬁhes Elgeniuin 15.8.1. Budgets und die Entwicklung des
des Vertragsrechts 15.6.2. Vertrage Uber die internationale Beforderung e ed Tro‘m:c &r e_skct_a svert Iy Insolvenzverfahrens
15.5.2. Zustandekommen und Inhalt des Vertrages von Giitern tite] U= elminl el 4= 15.8.2. Extraterritoriale Wirksamkeit von
15.5.3. Bestimmung des rechtlichen Status 15.6.3. Zahlungsmittel Insolvenzverfahren und Koordinierung
15.6.4. Versicherungs-, Garantie- und zwischen Verfahren
Finanzierungsvertrage 15.8.3. Konfiguration der internationalen
Schiedsgerichtsbarkeit und der
Schiedsgerichtsvereinbarung
15.8.4. Schiedsverfahren und gerichtliche Intervention
15.8.5. Gerichtliche Uberpriifung des Schiedsspruchs

15.9. Internationale Steuerplanung

15.9.1. Hybride Finanzinstrumente

15.9.2. Planung von Auslandsinvestitionen

15.9.3. Besteuerung von internationalen
Immobilientransaktionen

15.9.4. Transferpreise

15.10. Internationale Steuerpflichten

15.10.1. Besteuerung in bestimmten Landern
15.10.2. Internationale Mobilitatspolitik
15.10.3. Quellensteuerpflichten auf Arbeitseinkommen
15.10.4. Mallnahmen zur Verhinderung
von Steuerhinterziehung in
Doppelbesteuerungsabkommen
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Modul 16. Digitales Marketing und elektronischer Handel

16.1. Digitale Marketingstrategie

16.1.1. Segmentierung und Positionierung
im Wettbewerbsumfeld

16.1.2. Neue Marketingstrategien fur Produkte
und Dienstleistungen

16.1.3. Von der Innovation zum Cashflow

16.2. Technologische Strategie

16.2.1. Grundlagen der Webentwicklung

16.2.2. Hosting und Cloud Computing

16.2.3. Speicherverwaltungssystem (CMS)

16.2.4. Digitale Medien und Formate

16.2.5. Technologische Plattformen fiir E-Commerce

16.3. Digitale Regulierung

16.3.1. Datenschutzrichtlinien und LOPD

16.3.2. Usurpation des Profils und gefalschte Follower

16.3.3. Rechtliche Aspekte von Marketing, Werbung
und digitalen Inhalten

16.4. Online-Marktforschung

16.4.1. Quantitative Forschungsinstrumente
in Onlinemarkten

16.4.2. Dynamische qualitative
Kundenforschungsinstrumente

16.5. Digital e-Commerce Management

16.5.1. Neue Geschéaftsmodelle fir den
elektronischen Handel

16.5.2. Planung und Entwicklung eines strategischen
Plans fiir den elektronischen Handel

16.5.3. Technologische Struktur im E-Commerce

16.6. Betrieb und Logistik im

elektronischen Handel

16.6.1. Wie verwaltet man fulfillment?

16.6.2. Verwaltung der digitalen Verkaufsstellen

16.6.3. Contact center management

16.6.4. Automatisierung bei der Verwaltung und
Uberwachung von Prozessen

16.7. Einfiihrung von Techniken

des E-Commerce

16.7.1. Soziale Medien und Integration
in den E-Commerce-Plan

16.7.2. Multichannel-Strategie

16.7.3. Anpassung des Dashboards

16.8. Digital pricing

16.8.1. Online-Zahlungsmethoden und -Gateways
16.8.2. Elektronische Werbeaktionen

16.8.3. Digitaler Preis-Timing

16.8.4. E-auctions

16.9. Strategien fur Social Media
16.9.1. Der Plan fur Unternehmenskommunikation 2.0
16.9.2. Offentlichkeitsarbeit und soziale Medien
fir Unternehmen
16.9.3. Analyse und Bewertung der Ergebnisse

16.10. Community management

16.10.1. Rolle, Aufgaben und Zustandigkeiten
des Community-Managers

16.10.2. Social Media Manager

16.10.3. Social Media Strategist

Modul 17. Innovation und Entwicklung im internationalen Umfeld

17.1. Kreatives Denken: Innovation

17.1.1. Innovation im Technologieunternehmen
17.1.2. Techniken zur Forderung der Kreativitat
17.1.3. Prozess der Konzeption von innovativen Ideen

17.2. Gewerbliches und geistiges Eigentum

17.2.1. Industrielles Eigentum
17.2.2. Markenzeichen und Domainnamen
17.2.3. Geistiges Eigentum

17.3. Verfahrenstechnik

17.3.1. Innovationsstrategien

17.3.2. Offene Innovation

17.3.3. Innovative Organisation und Kultur
17.3.4. Funktionsubergreifende Teams

17.4. Innovation und Produkttechnik

17.4.1. Management der Produktentwicklung
17.4.2. Prototypen

17.5. Markteinfiihrung und Industrialisierung

von neuen Produkten

17.5.1. Entwurf neuer Produkte

17.5.2. Lean Design

17.5.3. Industrialisierung von neuen Produkten
17.5.4. Fertigung und Montage

17.6. Re-Engineering fiir radikale

Innovation der Geschaftsprozesse
des Unternehmens

17.6.1. Urspriinge und Entwicklung
des Process Reengineering
17.6.2. Ziele des Reengineerings
17.6.3. Der richtige Ansatz fir das Reengineering

17.7. Projektleitung

17.7.1. Agile Development
17.7.2. Lean Management bei Start-ups
17.7.3. Project tracking and project steering

17.8. Totales Qualitatsmanagement
und fortgeschrittenes
Projektmanagement

17.8.1. TQM (Total Quality Management)

17.8.2. Six Sigma als System zur
Unternehmensfiihrung

17.8.3. EFQM-Modell
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Methodik

Dieses Fortbildungsprogramm bietet eine andere Art des Lernens. Unsere Methodik
wird durch eine zyklische Lernmethode entwickelt: das Relearning.

Dieses Lehrsystem wird z. B. an den renommiertesten medizinischen
Fakultaten der Welt angewandt und wird von wichtigen Publikationen wie
dem New England Journal of Medicine als eines der effektivsten angesehen.
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Entdecken Sie Relearning, ein System, das das
herkémmliche lineare Lernen aufgibt und Sie durch
zyklische Lehrsysteme fuhrt: eine Art des Lernens, die
sich als aullerst effektiv erwiesen hat, insbesondere
in Fachern, die Auswendiglernen erfordern”
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Die TECH Wirtschaftsschule verwendet die Fallstudie, um alle
Inhalte zu kontextualisieren

Unser Programm bietet eine revolutionare Methode zur Entwicklung von Fahigkeiten
und Kenntnissen. Unser Ziel ist es, Kompetenzen in einem sich wandelnden,
wettbewerbsorientierten und sehr anspruchsvollen Umfeld zu starken.

Mit TECH werden Sie eine Art des
Lernens erleben, die die Grundlagen
der traditionellen Universitaten in
der ganzen Welt verschiebt”

Dieses Programm bereitet Sie darauf

vor, geschéftliche Herausforderungen in
einem unsicheren Umfeld zu meistern und
Ihr Unternehmen erfolgreich zu machen.




Unser Programm bereitet Sie darauf
vor, sich neuen Herausforderungen in
einem unsicheren Umfeld zu stellen
und in lhrer Karriere erfolgreich zu sein.
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Eine innovative und andersartige Lernmethode

Dieses TECH-Programm ist eine intensive Spezialisierung, die von Grund

auf neu geschaffen wurde, um Managern Herausforderungen und
Geschaftsentscheidungen auf hochstem Niveau zu bieten, sowohl auf nationaler
als auch auf internationaler Ebene. Dank dieser Methodik wird das personliche
und berufliche Wachstum gefordert und ein entscheidender Schritt in Richtung
Erfolg gemacht. Die Fallmethode, die Technik, die diesem Inhalt zugrunde liegt,
gewabhrleistet, dass die aktuellste wirtschaftliche, soziale und geschaftliche
Realitat berucksichtigt wird.

Sie werden durch gemeinschaftliche
Aktivitaten und reale Falle lernen,
komplexe Situationen in realen
Geschaftsumgebungen zu losen”

Die Fallmethode ist das am weitesten verbreitete Lernsystem an den besten
Wirtschaftsschulen der Welt, und das schon so lange, wie es sie gibt. Die Fallmethode
wurde 1912 entwickelt, damit die Jurastudenten das Recht nicht nur anhand
theoretischer Inhalte erlernen, sondern ihnen reale, komplexe Situationen vorlegen,
damit sie fundierte Entscheidungen treffen und Werturteile dartber fallen konnen, wie
diese zu I0sen sind. Sie wurde 1924 als Standardlehrmethode in Harvard eingefiihrt.

Was sollte eine Fachkraft in einer bestimmten Situation tun? Mit dieser Frage
konfrontieren wir Sie in der Fallmethode, einer handlungsorientierten Lernmethode.
Wahrend des gesamten Programms werden Sie mit mehreren realen Fallen
konfrontiert. Sie mussen Ihr gesamtes Wissen integrieren, recherchieren,
argumentieren und lhre Ideen und Entscheidungen verteidigen.
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Relearning Methodik

TECH kombiniert die Methodik der Fallstudien effektiv mit einem
100%igen Online-Lernsystem, das auf Wiederholung basiert und
in jeder Lektion verschiedene didaktische Elemente kombiniert.

Wir ergénzen die Fallstudie mit der besten 100%igen Online-
Lehrmethode: Relearning.

Unser Online-System ermaoglicht es Ihnen,
lhre Zeit und Ihr Lerntempo zu organisieren
und an lhren Zeitplan anzupassen. Sie
konnen die Inhalte von jedem festen oder

mobilen Gerat mit Internetanschluss abrufen.

Bei TECH lernen Sie mit einer hochmodernen Methodik, die darauf
ausgerichtet ist, die Fiihrungskrafte der Zukunft auszubilden. Diese
Methode, die an der Spitze der weltweiten Padagogik steht, wird
Relearning genannt.

Unsere Wirtschaftsschule ist die einzige spanischsprachige Schule,
die fUr die Anwendung dieser erfolgreichen Methode zugelassen ist.
Im Jahr 2019 ist es uns gelungen, die Gesamtzufriedenheit unserer
Studenten (Qualitat der Lehre, Qualitat der Materialien, Kursstruktur,
Ziele...) in Bezug auf die Indikatoren der besten Online-Universitat in
Spanisch zu verbessern.

learning
from an
expert
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In unserem Programm ist das Lernen kein linearer Prozess, sondern erfolgt in

einer Spirale (lernen, verlernen, vergessen und neu lernen). Daher kombinieren wir
jedes dieser Elemente konzentrisch. Mit dieser Methode wurden mehr als 650.000
Hochschulabsolventen mit beispiellosem Erfolg in so unterschiedlichen Bereichen
wie Biochemie, Genetik, Chirurgie, internationales Recht, Managementfahigkeiten,
Sportwissenschaft, Philosophie, Recht, Ingenieurwesen, Journalismus,

Geschichte, Finanzmarkte und -Instrumente ausgebildet. Dies alles in einem sehr
anspruchsvollen Umfeld mit einer Studentenschaft mit hohem soziookonomischem
Profil und einem Durchschnittsalter von 43,5 Jahren.

Das Relearning ermdglicht es Ihnen, mit weniger
Aufwand und mehr Leistung zu lernen, sich mehr auf Ihr
Spezialisierung einzulassen, einen kritischen Geist zu
entwickeln, Argumente zu verteidigen und Meinungen
Zu kontrastieren: eine direkte Gleichung zum Erfolg.

Nach den neuesten wissenschaftlichen Erkenntnissen der Neurowissenschaften
wissen wir nicht nur, wie wir Informationen, Ideen, Bilder und Erinnerungen
organisieren, sondern auch, dass der Ort und der Kontext, in dem wir etwas
gelernt haben, von grundlegender Bedeutung daftr sind, dass wir uns daran
erinnern und es im Hippocampus speichern kdnnen, um es in unserem
Langzeitgedachtnis zu behalten.

Auf diese Weise sind die verschiedenen Elemente unseres Programms im
Rahmen des so genannten neurokognitiven kontextabhangigen E-Learnings mit
dem Kontext verbunden, in dem der Teilnehmer seine berufliche Praxis entwickelt.
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Dieses Programm bietet die besten Lehrmaterialien, die sorgfaltig fiir Fachleute aufbereitet sind:

>

Studienmaterial

Alle didaktischen Inhalte werden von den Fachleuten, die den Kurs unterrichten
werden, speziell fir den Kurs erstellt, so dass die didaktische Entwicklung wirklich
spezifisch und konkret ist.

Diese Inhalte werden dann auf das audiovisuelle Format angewendet, um die TECH-
Online-Arbeitsmethode zu schaffen. Und das alles mit den neuesten Techniken,

die dem Studenten qualitativ hochwertige Stiicke aus jedem einzelnen Material zur
Verfligung stellen.

Meisterklassen

Die Ntzlichkeit der Expertenbeobachtung ist wissenschaftlich belegt.

Das sogenannte Learning from an Expert baut Wissen und Gedachtnis auf und
schafft Vertrauen fir zuklnftige schwierige Entscheidungen.

Praxis der Managementfahigkeiten

Sie werden Aktivitaten durchfihren, um spezifische Managementfahigkeiten in jedem
Fachbereich zu entwickeln. Praktiken und Dynamiken zum Erwerb und zur Entwicklung
der Fahigkeiten und Fertigkeiten, die ein leitender Angestellter im Rahmen der
Globalisierung, in der wir leben, entwickeln muss.

Weitere Lektiiren

Aktuelle Artikel, Konsensdokumente und internationale Leitfaden, u.a. In der
virtuellen Bibliothek von TECH haben die Studenten Zugang zu allem, was sie
fur ihre Ausbildung bendtigen.
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Fallstudien

Sie werden eine Auswahl der besten Fallstudien vervollstandigen, die speziell fur
diese Qualifizierung ausgewahlt wurden. Falle, die von den besten Experten in Senior
Management der internationalen Szene prasentiert, analysiert und betreut werden.

Interaktive Zusammenfassungen

Das TECH-Team prasentiert die Inhalte auf attraktive und dynamische Weise in
multimedialen Pillen, die Audios, Videos, Bilder, Diagramme und konzeptionelle
Karten enthalten, um das Wissen zu vertiefen.

Dieses einzigartige Bildungssystem flr die Prasentation multimedialer Inhalte
wurde von Microsoft als "européische Erfolgsgeschichte" ausgezeichnet.

Priifung und Nachpriifung

Die Kenntnisse der Studenten werden wahrend des gesamten Programms
regelmanig durch Bewertungs- und Selbsteinschatzungsaktivitaten und -Ubungen
beurteilt und neu bewertet, so dass die Studenten Uberprifen konnen, wie sie ihre

Ziele erreichen.
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Profil unserer Studenten

Der Weiterbildende Masterstudiengang in Internationales Senior Management ist ein
Programm, das sich an erfahrene Fachleute richtet, die ihr Wissen aktualisieren und ihre
berufliche Karriere vorantreiben wollen. Die Vielfalt der Teilnehmer mit unterschiedlichen
akademischen Profilen und mehreren Nationalitaten macht den multidisziplinaren
Ansatz dieses Programms aus.
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Wenn Sie Uber Erfahrung in der Unternehmensfihrung
verfugen und nach einer interessanten Verbesserung
Ihrer Karriere suchen, wahrend Sie weiterhin arbeiten,
ist dieses Programm genau das Richtige fur Sie”
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Durchschnittliches Alter Ausbildung

Zwischen 35 und 45 Jahren Betriebswirtschaft 35%
Wirtschaftswissenschaften 30%

Ingenieurwissenschaften 13%

Jahre der Erfahrung

Sozialwissenschaften 22%

Bis 5 Jahre 25%

Mehr als 15 Jahre 18%

Von 5bis 10 Jahren30%  Akademisches Profil

Von 11 bis 15 Jahren 27% Senior Management 25%

Mittleres Management 20%
Techniker 25%
Unternehmer 10%

Sonstige 20%



Geografische Verteilung

USA 13%
Spanien 43%
Brasilien 5%
Mexiko 18%

Kolumbien 3%

Chile 3%

Ecuador 2%
Argentinien 8%
Peru 3%

Dom. Rep. 2%
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Monica Martinez

Direktorin eines multinationalen Unternehmens

'Der Abschluss dieses weiterbildenden Masterstudiengangs hat es mir ermdglicht, auf
der Karriereleiter aufzusteigen und das Unternehmen zu leiten, in dem ich seit Jahren
arbeite. Zweifellos ein beruflicher Erfolg, den ich ohne diese hochwertige Spezialisierung,
die von TECH angeboten wird, nicht erreicht hatte"
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Bei TECH richten wir all unsere Bemuhungen
darauf aus, lhnen zu helfen, die berufliche
Veranderung zu erreichen, die Sie sich verdienen”
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Sind Sie bereit, den Sprung zu wagen?
Es erwartet Sie eine hervorragende berufliche Weiterentwicklung

Der Weiterbildende Masterstudiengang in Internationales Senior Management der TECH
Technologischen Universitét ist ein intensives Programm, das Sie darauf vorbereitet,

Herausforderungen und Geschaftsentscheidungen sowohl auf nationaler als auch auf Ein groBer Prozentsatz

internationaler Ebene zu treffen. Das Hauptziel ist es, die persdnliche und berufliche unserer Studenten hat nach
Entwicklung zu férdern. Wir helfen Ihnen, erfolgreich zu sein. dem Studium bei uns Erfolg
Wenn Sie |hren Beruf Wenn Sie sich verbessern, eine positive Veranderung auf professioneller Ebene auf dem Arbeitsmarkt.

DOS/T/V verandern erreichen und mit den Besten interagieren mochten, sind Sie hier genau richtig.

wollen, sollten Sie
sich die Gelegenheit
nicht entgehen lassen, Zeit fir Veranderungen
sich bei TECH zu
spezialisieren.

Wahrend des Programms Wahrend des ersten Jahres Zwei Jahre spater

11% > 63% 26%

Art der Anderung

Interne Befoérderung 47%
Wechsel des Unternehmens 45%
Unternehmertum 8%
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Verbesserung der Gehalter

Der Abschluss dieses Programms fiihrt zu einer Gehaltserhohung von mehr als
25,22% fir unsere Auszubildenden.

Gehaltserhohung von Spateres Gehalt

> 25,22% 72.500 €

Vorheriges Gehalt

57.900 €
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Vorteile fur Ihr Unternehmen

Der Weiterbildende Masterstudiengang in Internationales Senior Management tragt dazu
bei, dass die Talente der Organisation durch die Spezialisierung hochrangiger Flihrungskréafte
ihr volles Potenzial entfalten konnen. Die Teilnahme an diesem akademischen Programm
wird Sie also nicht nur personlich, sondern vor allem auch beruflich weiterbringen, indem

Sie sich weiterbilden und Ihre Managementfahigkeiten verbessern. Dartiber hinaus ist die
Mitgliedschaft in der TECH-Bildungsgemeinschaft eine einzigartige Gelegenheit, Zugang zu
einem leistungsstarken Netzwerk von Kontakten zu erhalten, um zuklnftige professionelle
Partner, Kunden oder Lieferanten zu finden.
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@ @ Nach Abschluss dieses weiterbildenden

Masterstudiengangs werden Sie eine neue
Geschaftsvision in das Unternehmen einbringen”
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Die Entwicklung und Bindung von Talenten in Unternehmen
ist die beste langfristige Investition.

Wachsendes Talent und intellektuelles Kapital

Sie werden neue Konzepte, Strategien und Perspektiven in das
Unternehmen einbringen, die bedeutende Veranderungen in der
Organisation bewirken konnen.

Bindung von Fiihrungskraften mit hohem
Potenzial und Vermeidung der Abwanderung
von Fachkraften

Dieses Programm starkt die Verbindung zwischen dem
Unternehmen und der Fuhrungskraft und eroffnet neue Wege
fur die berufliche Entwicklung innerhalb des Unternehmens.

Aufbau von Akteuren des Wandels

Sie werden in der Lage sein, in Zeiten der Ungewissheit
und der Krise Entscheidungen zu treffen und der
Organisation zu helfen, Hindernisse zu Uberwinden.

Verbesserte Moglichkeiten zur internationalen
Expansion

Dank dieses Programms wird das Unternehmen mit den
wichtigsten Markten der Weltwirtschaft in Kontakt kommen.
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Entwicklung lhrer eigenen Projekte

Die Moglichkeit, an einem echten Projekt zu arbeiten oder
neue Projekte im Bereich FUE oder Business Development
lhres Unternehmens zu entwickeln.

Gesteigerte Wettbewerbsfahigkeit

Dieses Programm stattet die Studenten mit
den notwendigen Fahigkeiten aus, um neue
Herausforderungen anzunehmen und so das
Unternehmen voranzubringen.
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Qualifizierung

Der Weiterbildender Masterstudiengang in Internationales Senior Management
garantiert neben der strengsten und aktuellsten Ausbildung auch den Zugang zu
einem von der TECH Technologischen Universitat ausgestellten Diplom.
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6 @ Schliellen Sie dieses Programm erfolgreich ab

und erhalten Sie lhren Universitatsabschluss
ohne lastige Reisen oder Formalitaten”
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Dieser Weiterbildender Masterstudiengang in Internationales Senior Management Das von TECH Technologische Universitat ausgestellte Diplom driickt die erworbene
enthalt das vollstandigste und aktuellste Programm auf dem Markt. Qualifikation aus und entspricht den Anforderungen, die in der Regel von Stellenbdrsen,

Auswahlprifungen und Berufshildungsausschissen verlangt werden.
Sobald der Student die Priifungen bestanden hat, erhalt er/sie per Post* mit

Empfangsbestatigung das entsprechende Diplom, ausgestellt von der Titel: Weiterbildender Masterstudiengang in Internationales Senior Management
TECH Technologischen Universitat. Anzahl der offiziellen Arbeitsstunden: 3.000 Std.

]
te C technologische Weiterbildender Masterstudiengang in Internationales Senior Management
» universitdt

Allgemeiner Aufbau des Lehrplans
Verleiht dieses

Kurs  Modul Stunden Kategorie  Kurs  Modul Stunden Kategorie
DIPLOM 1° Fiihrung, Ethik und CSR 176 0B 20 Finanzen und ionen | 177 oB
an 1 i und L i 176 0B 20 Finanzen und ionen Il 177 0B
Herr/Frau_____ mit Ausweis-Nr. 1°  Personal-und Talentmanagement 176 OB 20 i Personal- und Diversit 177 o8B
Fiir den erfolgreichen Abschluss und die Akkreditierung des Programms 19 Wirtschafts- und Finanzmanagement 76 0B 20 M 77 0B
1°  Operations- und Logistikmanagement 176 OB von Lean Logistics
1° von 176 OB 2°  Internationales Marketing und Vertrieb 177 oB
WElTERBl LDENDER MASTERSTUD' ENGANG 1°  Kaufménnisches Management, Marketing 176 0B 2°  Internationales Recht und Besteuerung 177 0B
. und Unternehmenskommunikation 2° Digitales Marketing und elektronischer Handel 177 0B
n 1° Innovation und Projektleitung 176 [o]:] 20 ion und i im i Umfeld 177 0B
1° Leitung und in L 176 0B

Internationales Senior Management

Es handelt sich um einen von dieser Universitat verliehenen Abschluss, mit einer Dauer von 3.000 Stunden,
mit Anfangsdatum tt/mm/jjjj und Enddatum tt/mm/jjjj.

TECH ist eine private Hochschuleinrichtung, die seit dem 28. Juni 2018 vom
Ministerium fir 6ffentliche Bildung anerkannt ist.

Zum 17. Juni 2020

wa t e C h technologische

Z/&—/ Tere Guevara Navarro universitat

Rektorin
Tere Guevara Navarro
Rektorin

einzigartiger Code TECH: AFWOR23S _ techtitute.comtitel

*Haager Apostille. Fiir den Fall, dass der Student die Haager Apostille fiir sein Papierdiplom beantragt, wird TECH EDUCATION die notwendigen Vorkehrungen treffen, um diese gegen eine zusétzliche Gebiihr zu beschaffen.
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Weiterbildender
Masterstudiengang
Internationales Senior
Management

» Modalitat: online

» Dauer: 2 Jahre

» Qualifizierung: TECH Technologische Universitéat
» Aufwand: 16 Std./Woche

» Zeitplan: in lhrem eigenen Tempo

» Priifungen: online



Weiterbildender Masterstudiengang
Internationales Senior Management
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