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Présentation L\

Lentretien et la promotion de l'intelligence émotionnelle revétent une importance
spectaculaire lors de la prise de décisions professionnelles. Le psychologue, par
le biais du conseil, devient un acteur extrémement important dans ce domaine.
Dans ce programme, le professionnel pourra se tenir au courant de tous les
nouveaux développements survenus dans ce domaine de travail. Un parcours
intensif a travers les connaissances nécessaires pour mener a bien cette tache.




Présentation |05 tec’:

Obtenez avec ce Certificat la
capacité d'intervenir comme
soutien émotionnel aupres des
éleves avec une efficacité totale"
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Ce Certificat en Intelligence Emotionnelle et Orientation Professionnelle fournira au Ce Certificat en Intelligence Emotionnelle et Orientation Professionnelle contient le
professionnel des informations actualisées et pertinentes pour identifier au sein de son programme scientifique le plus complet et le plus actuel du marché. Les principales
groupe de travail ou de son centre éducatif les éléves qui en ont le plus besoin pour caractéristiques sont les suivants:

definir dans une large mesure le début de sa carriére professionnelle. + Le Développement de 100 cas pratiques présentés par des experts en Intelligence

Les ressources que le professionnel trouvera dans ce Certificat lui permettront Emotionnelle et Orientation Professionnelle
d'obtenir de meilleurs résultats a moyen et long terme dans le développement des + Son contenu graphique, schématique et éminemment pratique, qui vise & fournir
compétences et de l'intelligence de la gestion des émotions. des informations scientifiques et pratiques sur les disciplines essentielles & la

Tant les activités proposées que les approches innovantes en matiére d'orientation pratique Professionnelle

que vous trouverez permettront au professionnel d'améliorer ses compétences + Actualités sur la détection et lintervention en matiere d'intelligence

professionnelles et les résultats de son service dans le centre. émotionnelle et d'orientation professionnelle

+ Contient des exercices pratiques ou le processus d'auto-évaluation peut étre
réalisé pour améliorer I'apprentissage

Ce programme permet aux professionnels de ce domaine d'accroitre leur capacité de
réussite, ce qui se traduit par une meilleure pratique et des performances qui auront
un impact direct sur le traitement éducatif, afin qu'ils interviennent directement + Systéme dapprentissage interactif basé sur des algorithmes permettant de prendre
aupres de leurs éleves. des décisions sur les situations présentées.

+ Avec un accent particulier sur les méthodologies fondées sur des preuves dans

Une démarche de haut niveau qui deviendra un processus d'amélioration, non )
IIntelligence Emotionnelle et Orientation professionnelle

seulement sur le plan professionnel, mais aussi sur le plan personnel.
+ Tout cela sera complété par des cours théoriques, des questions a l'expert, des

forums de discussion sur des sujets controversés et un travail de
réflexion individuel

+ Disponibilité des contenus a partir de tout appareil fixe ou portable doté d'une
connexion internet
Actualisez vos connaissances
grace au programme de Certificat
en Intelligence Emotionnelle et
Orientation Professionnelle"



Ce Certificat vous permettra
d'intervenir dans la promotion
de l'intelligence émotionnelle
des éleves: une compétence
actuellement tres demandée’

Son corps enseignant comprend des professionnels du domaine de I'Intelligence
Emotionnelle et Orientation Professionnelle, qui apportent l'expérience de leur travail
a cette formation, ainsi que des spécialistes reconnus appartenant a de grandes
entreprises et a des universités prestigieuses.

Grace a son contenu multimédia développé avec les dernieres technologies éducatives,

les spécialistes bénéficieront d’'un apprentissage situé et contextuel. Ainsi, ils se
formeront dans un environnement simulé qui leur permettra d'apprendre en immersion
et de s'entrainer dans des situations réelles.

La conception de ce programme est basée sur l'apprentissage par les problemes,
grace auquel le professionnel devra essayer de résoudre les différentes situations

de pratigue Professionnelle qui se présentent tout au long du programme. Pour ce
faire, le professionnel aura l'aide d'un systeme vidéo interactif innovant créé par

des experts reconnus dans le domaine de I'Intelligence Emotionnelle et Orientation
Professionnelle et de l'aide a I'emploi ayant une grande expérience de l'enseignement.
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Devenez le meilleur allié pour la
reussite de vos éleves et le meilleur
soutien aux éleves de derniéere
année des écoles.

Un programme complet qui vous
propulsera vers les plus hauts
niveaux de capacité dans le domaine
de l'intelligence émotionnelle et de
laccompagnement psychologique.
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Objectifs

Les objectifs de ce programme ont été établis comme un guide de
développement pour le Certificat, avec la mission spécifique de fournir a
I'étudiant des informations actualisées et intensives qui lui permettront
délargir ses connaissances dans le domaine de l'intelligence émotionnelle et
du conseil. Il s'agit d'un parcours de croissance personnelle et professionnelle
qui répond aux normes les plus élevées de qualité et d'excellence.
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Lobjectif de ce programme est de fournir
au professionnel de la psychologie des
informations actualisées pour détecter les
besoins des €etudiants dans le domaine de
l'intelligence emotionnelle et de l'orientation”
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Objectifs généraux

+ Acquérir les connaissances nécessaires pour servir de support et aider les étudiants
a prendre des décisions concernant leur vocation et leur orientation vocationnelle

+ Agir de maniere appropriée dans les différents contextes personnels des étudiants

+ Connaitre les stratégies d'orientation les plus efficaces et les plus utiles
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Objectifs spécifiques

+ Soutenir I'étudiant quelle que soit la vocation qu'il choisit

+ Donner a I'étudiant les bases pour faire face aux défis qui se présenteront a lui aprés
avoir choisi sa profession ou sa vocation

Un Certificat de haute intensité qui

vous permettra de vous entrainer
confortablement avec les moyens
détude les plus intéressants du moment
pour votre développement professionnel

n
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Direction de la formation

Le corps enseignant du programme comprend d'éminents spécialistes en Intelligence
Emotionnelle et Orientation Professionnelle, qui apportent 'expérience de leur travail &
cette formation. En outre, d'autres spécialistes de prestige participent a sa conception
et a son élaboration, complétant ainsi le programme de maniére interdisciplinaire.
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Découvrez aupres de professionnels
de premier plan les derniéres avancées
en matiére d'Intelligence Emotionnelle
et Orientation Professionnelle”




tecn 14| Direction de la formation

Direction

Mme Jiménez Romero, Yolanda
Psychopédagogue spécialisée en Neurolinguistique
Psychopédagogue
Dipléme en Education Primaire avec Mention Anglaise
Master en Psychopédagogie
Master en Neuropsychologie des Hautes Capacités Intellectuelles
Master en Intelligence Emotionnelle

Enseignant Spécialisé dans les Hautes Capacités Intellectuelles

Co-directrice, Auteur et Enseignante dans Différents Projets Educatifs Universitaires




Direction de la formation | 15 tech

Professeurs

Mme Garcia Camarena, Carmen
+ Gérante de Step by Step une sociéte d'orientation vocationnelle a tous les
stades Professionnelles

+ Psychologue et Master en gestion d'entreprise, CAP de |'Université Alfonso X el Sabio
+ Spécialisation en F.O.L et Master en RH et techniques de groupe

+ Créatrice d'une Méthodologie Adaptée aux étapes du Lycée et du Baccalauréat

M. Maroto, José Maria
+ Ingénieur en informatique

+ Consultant spécialise dans le Coaching, la Gestion du changement, la Motivation,
IIntelligence émotionnelle et le Leadership. Enseignant spécialisé dans les processus
d'innovation et de Big Data

+ Expert en apprentissage, conférencier et auteur d'articles et de publications liés a ses
domaines de compétence

Notre equipe pédagogique mettra

a votre disposition toutes ses
connaissances pour vous permettre
de rester au fait des derniéres
informations dans ce domaine”
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Structure et contenu

Le contenu de ce Certificat a été élaboré par les professionnels les plus compétents
du secteur, avec des critéres de qualité élevés & chaque étape du programme. A cette
fin, les sujets les plus pertinents et les plus complets ont été sélectionnés, avec les
mises a jour les plus intéressantes du moment. Il convient de noter que I'ensemble
du programme d'études est soutenu par du support audiovisuel, des lectures
complémentaires et des exercices pratiques pour une expérience plus enrichissante.
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Une approche didactique structurée de
maniere intensive de maniere a ce que vous
atteigniez vos objectifs d'apprentissage de
maniere cohérente et efficace”
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Module 1. Développement de l'intelligence émotionnelle dans 1.3.

I'Orientation Professionnelle

1.1.

1.2.

Bases théoriques: Identifier ce qu'est nécessaires l'intelligence émotionnelle ?

1.1.7.
1.1.2.
1.1.8.
1.1.4.
1.1.5.
1.1.6.
1.1.7.
1.1.8.
1.1.9.
1.1.10.

Définition du concept d'intelligence émotionnelle
Eléments de l'intelligence émotionnelle
Intelligence émotionnelle et éducation

Education émotionnelle et compétences de base
Informe Delors (UNESCO 1996)

Famille et éducation émotionnelle

Compétences émotionnelles

Environnements idéaux

Principes, valeurs et vertus 14

Plan de route en intelligence émotionnelle

Conscience de soi et gestion des émotions

1.2.1.
1.2.2.
1.2.38.
1.2.4.
1.2.5.
1.2.6.
1.2.7.
1.2.8.
1.2.9.
1.2.10.

Dimension humaine, connaissance de soi
Que sont les sentiments

Expression corporelle

Expression rationnelle

Que sont les émotions ?

Emotions de base

Expression émotionnelle

Confiance en soi

Modeles d'application du concept de soi
Prendre soin de soi

Lintelligence émotionnelle a 'adolescence

1.3.1. Les étapes du développement, l'enfant se développe émotionnellement. Le
cycle de vie

1.3.2.  Virginie Satir, modele familial

1.3.3.  De la famille a I'individu

1.3.4. Caractéristiques émotionnelles de I'adolescent
1.3.5.  Perception émotionnelle

1.3.6.  Domaines émotionnels de I'adolescent

1.3.7.  Développement des compétences

1.3.8. Le stress social

1.3.9. Visualisation des objectifs

1.3.10. Modeles de mise en ceuvre

Empathie, leadership et régulation émotionnelle

1.41. Notre cerveau, les hémispheres cérébraux
1.4.2. Intelligence rationnelle vs. émotionnelle

1.4.3. Leselfetlautre

1.4.4. Laffirmation de soi comme mode de vie, régulation émotionnelle
1.4.5.  Croyances fondamentales, notre carte de la fagon dont nous voyons la vie
1.4.6.  Connaitre mes objectifs personnels

1.4.7.  Reconnaitre les compétences personnelles
1.4.8. Levraisucces

1.49. Compétences a développer

1.410. Connaissance réelle des croyances limitantes
1.4.17. Modeles de mise en ceuvre
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1.5. Développement des compétences sociales
1.5.1.  Education aux relations sociales
1.5.2. Expérience directe
1.5.3. Imitation
1.5.4. Renforts
1.5.5.  Augmenter le niveau de compétence sociale
1.5.6.  Résolution des conflits
1.5.7.  Gestion du stress
1.5.8. Comportement perturbateur
1.5.9.  Communication
1.5.10. Modeles de mise en ceuvre

1.6.  Implications dans l'emploi
1.6.1.  Période d'individuation
1.6.2.  Développement intellectuel
1.6.3.  Développement physique
1.6.4. Développement d'un mode de vie
1.6.5. Développement de la personnalité
1.6.6.  Orientation Vocationnelle
1.6.7. Potentiel et défi
1.6.8.  Education et formation
1.6.9. Modeles de mise en ceuvre
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1.7.  Enthousiasme et motivation
1.7.1.  Enthousiasme initial et motivation soutenue
1.7.2.  Définition des niveaux neurologiques
1.7.3.  Construire I'estime de soi
1.7.4.  Surle chemin de votre objectif
1.7.5.  Résolution de problemes
1.7.6.  Motivation personnelle: points forts
1.7.7. Motivation en classe: cultiver la curiosité
1.7.8. Intéréts professionnels
1.7.9. Tolérance a l'échec
1.7.10. Modeles de mise en ceuvre

1.8.  Gestion des émotions

1.8.1.  La perception, la carte de la vision de la vie, l'analyse des situations
eémotionnelles

1.8.2.  Observation de 'ambiome

1.8.3.  Détection des croyances limitantes
1.8.4.  Emotions pour la vie

1.8.5. Le stress, concept, symptoémes et types
1.8.6. Gestion du stress

1.8.7.  Soutenir I'émotion

1.8.8. LaRésilience

1.89. Canaux d'expression

1.8.10. Modeles de mise en ceuvre
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1.9. Développer des attitudes et des compétences pour I'environnement de travail
1.9.1.  Que sont les compétences sur le lieu de travail ?
1.9.2.  Normes de compétence
1.9.3. Profils professionnels
1.9.4. Compétences liées a I'employabilité

1.9.5. Attitudes a I'égard de I'employabilité: attitudes sociales, de travail et
d'appartenance

1.9.6. Composantes affectives, cognitives et comportementales des attitudes
1.9.7.  Changement d'attitude: congruent et incongruent
1.9.8. Des compétences non techniques trés appréciées en matiere demployabilité
1.9.9. Plan personnel d'attitudes et de compétences
1.9.10. Modeles de mise en ceuvre
1.10. Les ressources dans l'enseignement primaire: une approche de développement
1.10.1. Identification des émotions
1.10.2. Lesoietlautre
1.10.3. Environnement émotionnel
1.10.4. Description de l'environnement de l'enfant: canaux d'expression
1.10.5. Perception de soi
1.10.6. Développement de I'estime de soi
1.10.7. Amélioration de l'expression des émotions, de l'assertivité
1.10.8. Stratégies d'intervention dans I'éducation émotionnelle
1.10.9. Développement des compétences émotionnelles
1.10.10. Modéles de mise en ceuvre

Une expérience de formation unique,
clé et decisive pour stimuler votre
développement professionnel”
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Methodologie

Ce programme de formation offre une maniere différente d'apprendre. Notre
méthodologie est développée a travers un mode d'apprentissage cycliqu: el Relearning.

Ce systeme d'enseignement est utilisé, par exemple, dans les écoles de médecine les
plus prestigieuses du monde et a été considéré comme I'un des plus efficaces par des
publications de premier plan telles que le New England Journal of Medicine.
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Découvrez Relearning, un systeme qui abandonne
lapprentissage linéaire conventionnel pour vous
emmener a travers des systemes denseignement
cycliques: une fagcon dapprendre qui s'est avéréee
extrémement efficace, en particulier dans les
matiéres qui nécessitent une memorisation”
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A TECH, nous utilisons la méthode des cas

Optimal decision

Face a une situation donnée, que doit faire un professionnel? Tout au long du
programme, vous serez confronté a de multiples cas cliniques simulés, basés sur des
patients réels, dans lesquels vous devrez enquéter, établir des hypotheses et finalement
résoudre la situation. Il existe de nombreux faits scientifiques prouvant l'efficacité de
cette méthode. Les spécialistes apprennent mieux, plus rapidement et plus durablement
dans le temps.

Clinical
Data

Research
Evidence

Avec TECH, le psychologue expérimente
un mode d'apprentissage qui €branle
les fondements des universités
traditionnelles du monde entier.

Selon le Dr Gérvas, le cas clinique est la présentation commentée d'un patient, ou
d'un groupe de patients, qui devient un "cas’, un exemple ou un modele illustrant une
composante clinique particuliére, soit en raison de son pouvoir pédagogique, soit en
raison de sa singularité ou de sa rareté. Il est essentiel que le cas soit basé sur la vie
professionnelle actuelle, en essayant de recréer les conditions réelles de la pratique
professionnelle du psychologue.
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Saviez-vous que cette methode a été developpée
en 1912 a Harvard pour les étudiants en Droit?

La méethode des cas consiste a présenter aux
apprenants des situations réelles complexes pour
qu'ils sentrainent a prendre des déecisions et pour
qu'ils soient capables de justifier la maniére de les
résoudre. En 1924, elle a été établie comme une
meéthode d'enseignement standard a Harvard”

Lefficacité de la méthode est justifiée par quatre acquis fondamentaux:

1. Les psychologues qui suivent cette méthode parviennent non seulement
a assimiler les concepts, mais aussi a développer leur capacité mentale,
grace a des exercices d'évaluation de situations réelles et a l'application
des connaissances.

2. Lapprentissage est solidement traduit en compétences pratiques qui
permettent au psychologue de mieux intégrer ses connaissances dans la
pratique clinique.

3. Grace a l'utilisation de situations issues de la réalité, on obtient une
assimilation plus simple et plus efficace des idées et des concepts.

4. Le sentiment d'efficacité de l'effort investi devient un stimulus trés
important pour les étudiants, qui se traduit par un plus grand intérét pour
I'apprentissage et une augmentation du temps passé a travailler sur le cours.
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Relearning Methodology

A TECH, nous enrichissons la méthode des cas avec la meilleure
méthodologie d'enseignement 100% en ligne du moment: le Relearning.

Notre université est la premiere au monde a combiner des études de cas
clinigues avec un systeme d'apprentissage 100% en ligne basé sur la
répétition, combinant un minimum de 8 éléments différents dans chaque
legon, ce qui constitue une véritable révolution par rapport aux simples
études de cas et analyses.

Le psychologue apprendra a travers des cas
reels et la résolution de situations complexes
dans des environnements dapprentissage
simulés. Ces simulations sont développées
a laide de logiciels de pointe pour faciliter
lapprentissage par immersion.

learning
from an
expert
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Selon les indicateurs de qualité de la meilleure université en ligne du monde
hispanophone (Columbia University). La méthode Relearning, a la pointe de la
pédagogie mondiale, a réussi a améliorer le niveau de satisfaction globale des

professionnels finalisant leurs études.

Cette méthodologie a permis de former plus de 150.000 psychologues avec un
succes sans précédent dans toutes les spécialités cliniques. Notre méthodologie
10 cm d'enseignement est développée dans un environnement tres exigeant, avec un corps

A 4 étudiant universitaire au profil socio-économique élevé et dont I'dge moyen est de
% -l 43,5 ans.
Q"}"‘L“
F. ]

Le Relearning vous permettra dapprendre plus
facilement et de maniére plus productive tout en
développant un esprit critique, en défendant des

arguments et en contrastant des opinions: une

equation directe vers le succes.

Dans notre programme, l'apprentissage n'est pas un processus linéaire mais il se
déroule en spirale (nous apprenons, désapprenons, oublions et réapprenons). Par
conséquent, ils combinent chacun de ces éléments de maniere concentrique.

Selon les normes internationales les plus élevées, la note globale de notre systeme
d'apprentissage est de 8,01.
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Ce programme offre le meilleur matériel pédagogique, soigneusement préparé pour les professionnels:

Support d'étude

>

Tous les contenus didactiques sont créés par les spécialistes qui enseignent les cours.
lls ont été concgus en exclusivité pour la formation afin que le développement didactique
soit vraiment spécifique et concret.

Ces contenus sont ensuite appliqués au format audiovisuel, pour créer la méthode de
travail TECH en ligne. Tout cela, élaboré avec les derniéres techniques afin d'offrir des
éléments de haute qualité dans chacun des supports qui sont mis a la disposition de
I'apprenant.

Les derniéres techniques et procédures en vidéo

TECH rapproche les étudiants des derniéres techniques, des dernieres avancées
pédagogiques et de I'actualité de la psychologie. Tout cela, a la premiere personne,
expliqué et détaillé rigoureusement pour atteindre une compréhension complete et une
assimilation optimale. Et surtout, vous pouvez les regarder autant de fois que vous le
souhaitez.

Résumés interactifs

Nous présentons les contenus de maniere attrayante et dynamique dans des dossiers
multimédias comprenant des fichiers audios, des vidéos, des images, des diagrammes
et des cartes conceptuelles afin de consolider les connaissances.

Ce systeme éducatif unique pour la présentation de contenu multimédia a été
récompensé par Microsoft en tant que "European Success Story".

Bibliographie complémentaire

Articles récents, documents de consensus et directives internationales, entre autres.
Dans la bibliotheque virtuelle de TECH, I'étudiant aura acces a tout ce dont il a besoin
pour compléter sa formation.

NS
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Etudes de cas dirigées par des experts

Un apprentissage efficace doit nécessairement étre contextuel. Pour cette raison,

TECH présente le développement de cas réels dans lesquels I'expert guidera I'étudiant a
travers le développement de la prise en charge et la résolution de différentes situations:
une maniere claire et directe d'atteindre le plus haut degré de compréhension.

Testing & Retesting

Les connaissances de I'étudiant sont périodiquement évaluées et réévaluées tout
au long du programme, par le biais d'activités et d'exercices d'évaluation et d'auto-
évaluation, afin que I'étudiant puisse vérifier comment il atteint ses objectifs.

Cours magistraux [ —

Il existe des preuves scientifiques de I'utilité de I'observation par un tiers expert.

La méthode "Learning from an Expert" renforce les connaissances et la mémoire,
et donne confiance dans les futures décisions difficiles.

Guides d'action rapide

A TECH nous vous proposons les contenus les plus pertinents du cours sous forme
de feuilles de travail ou de guides d'action rapide. Un moyen synthétique, pratique et
efficace pour vous permettre de progresser dans votre apprentissage.

-
K\

/
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Diplome

Le Certificat en Intelligence Emotionnelle et Orientation Professionnelle vous garantit,
en plus de la formation la plus rigoureuse et la plus actuelle, I'acces a un dipléme
universitaire de Certificat délivré par TECH Université Technologique.
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Finalisez cette formation avec succes
et recevez votre Certificat sans avoir
a vous soucier des déplacements ou
des démarches administratives”
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Ce Certificat en Intelligence Emotionnelle et Orientation Professionnelle
contient le programme le plus complet et le plus a jour du marché.

Apres avoir réussi I'évaluation, I'étudiant recevra par courrier postal* avec
accusé de réception son correspondant dipldme de Certificat délivré par TECH
Université Technologique.

Le dipléme délivré par TECH Université Technologique indiquera la note
obtenue lors du Certificat, et répond aux exigences communément demandées
par les bourses d'emploi, les concours et les commissions d'évaluation des
carrieres professionnelles.

Dipldme: Certificat en Intelligence Emotionnelle et Orientation Professionnelle
N.° d’heures Officielles: 150 h.

L ec:ﬂ université
» technologique

Délivre le prése nt

DIPLOME

Mme/M. ____ avecn®d’identification
Pour avoir finalisé et accrédité avec succes le programme de

CERTIFICAT

en
Intelligence Emotionnelle et Orientation Professionnelle
Il s'agit d'un diplome spécialisé octroyé par cette Université d'une durée de 150 heures,
débutant le dd/mm/aaaa et finalisant le dd/mm/aaaa .

TECH est une Institution Privée d'Enseignement Supérieur reconnue par le
Ministére de I'Enseignement Public depuis le 28 juin 2018 .

Fait le 17 juin 2020

Pre Tere Guevara Navar ro
Rectrice

Code Unique TECH: AFWOR23S techttute.com/diplomes

*Sj I'étudiant souhaite que son dipldme version papier posséde I'Apostille de La Haye, TECH EDUCATION fera les démarches nécessaires pour son obtention moyennant un codt supplémentaire.
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Certificat

Intelligence Emotionnelle
et Orientation Professionnelle

» Modalité: en ligne

» Durée: 6 semaines

» Qualification: TECH Université Technologique
» Intensité: 16h/semaine

» Horaire: a votre rythme

» Examens: en ligne
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