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01
Presentacion

La globalizacién y las nuevas tecnologias han permitido la internacionalizacién de las
empresas, lo que lleva a tener ciertas particularidades a la hora de dirigir las mismas.
Por este motivo, es importante que los directivos aprendan a gestionar equipos

multiculturales, con el fin de obtener los mejores resultados posibles. iy

Gracias a esta capacitacion, los responsables de la gestion de personal conoceran las
principales técnicas para trabajar con un personal multicultural.

Asi, uno de los objetivos principales de este Experto en Direccion Internacional de
Personas y Gestion de la Diversidad de TECH es favorecer tu crecimiento personal
y profesional, ayudandote a conseguir el éxito en tu empresa.

Si quieres superarte a ti mismo, conseguir un cambio positivo a nivel profesional
y relacionarte con los mejores, éste es tu sitio.
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La figura del directivo recto, inflexible y autoritario
ha quedado obsoleta. Ha surgido un nuevo perfil,
mucho mas acorde con las nuevas tendencias

y que destaca por tener conocimientos
tecnologicos, practicar la escucha activa con sus
trabajadores y ser autocritico con su trabajo”



tecn 06| Presentacion

La educacion es uno de los ambitos en los que se mueven los psicologos. Con su
trabajo pueden ayudar al rendimiento académico de sus pacientes, sobre todo con los
aspectos relacionados con la neuropsicologia.

El trabajo de la neuropsicologia en educacion es complejo. Abarca un amplio espectro
de intervencion que requiere del profesional una capacitacion muy especifica en las
diversas ramas del desarrollo cerebral. Esta discipling, ligada profundamente a la
neurologia y al estudio fisioldgico del cerebro, se ve afectada por los cambios que

la evolucion del conocimiento en esta rama cientifica consigue. Esto supone para

el profesional, un intenso reto de actualizacién permanente que le permita estar en
vanguardia en cuanto a abordaje, intervencion y seguimiento de los casos que pueden
presentarse en su consulta.

A'lo largo de esta capacitacion, el alumno recorrera los aspectos relacionados con las
Direccion Internacional de Personas y Gestion de la Diversidad, como pueden ser: la
funcionalidad visual y auditiva para la lectura, el lenguaje, los idiomas vy el aprendizaje;
la motricidad y la escritura; los problemas de dislexia, discalculia e hiperactividad; o las
dificultades de los procesos neurolinglisticos, entre otros aspectos. Un paso de alto
nivel que se convertird en un proceso de mejora, no solo profesional, sino personal.

No solo te llevaremos a través de los conocimientos tedricos que te ofrecemos, sino
que te mostraremos otra manera de estudiar y aprender, mas organica, mas sencilla'y
mas eficiente. Trabajaremos para mantenerte motivado y para crear en ti pasion por el
aprendizaje. Y te impulsaremos a pensar y a desarrollar el pensamiento critico.

Una capacitacion de alto nivel cientifico, apoyada en un avanzado desarrollo
tecnoldgico y la experiencia docente de los mejores profesionales. Estas son algunas
de sus cualidades diferenciales:

* La Ultima tecnologia en software de ensefianza online.

+ El sistema docente intensamente visual, apoyado en contenidos graficos y esquematicos
de facil asimilacion y comprension.

+ El desarrollo de casos practicos presentados por expertos en activo.

* Los sistemas de video interactivo de ultima generacion.

+ La ensefanza apoyada en la telepractica.

* Los sistemas de actualizacion y reciclaje permanente.

+ El aprendizaje autorregulable: total compatibilidad con otras ocupaciones.

+ Los ejercicios practicos de autoevaluacion y constatacion de aprendizaje.

* Los grupos de apoyo y sinergias educativas: preguntas al experto, foros de discusion
y conocimiento.

* La comunicacion con el docente y trabajos de reflexion individual.

+ La disponibilidad de acceso a los contenidos desde cualquier dispositivo fijo o portatil
con conexion a internet.

+ Los bancos de documentacion complementaria disponible permanentemente, incluso
después de la formacion.

El conocimiento profundo del
neurodesarrollo y en sus multiples
implicaciones, en un completisimo
Experto creado para impulsarte a
otro nivel profesional”



Una capacitacion creada para
profesionales que aspiran a la
excelencia y que te permitira adquirir
nuevas competencias y estrategias
de manera fluida y eficaz”

Incluye en su cuadro docente a profesionales pertenecientes al ambito de la psicologia,
que vierten en esta capacitacion la experiencia de su trabajo, ademas de reconocidos
especialistas de sociedades de referencia y universidades de prestigio.

Su contenido multimedia, elaborado con la ultima tecnologia educativa, permitira
al profesional un aprendizaje situado y contextual, es decir, un entorno simulado

gue proporcionara una capacitacion inmersiva programada para entrenarse ante
situaciones reales.

El disefio de este programa se centra en el Aprendizaje Basado en Problemas, mediante
el cual el psicologo debera tratar de resolver las distintas situaciones de practica
profesional que se le planteen a lo largo del curso académico. Para ello, el profesional
contara con la ayuda de un novedoso sistema de video interactivo realizado por
reconocidos expertos en Direccion Internacional de Personas y Gestion de la Diversidad
y con gran experiencia.
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Somos los mejores. Por nuestra rigurosa
metodologia, por nuestra colaboracion
con la Harvard Business School y porque
tenemos el mejor cuadro docente.

Segun la multinacional Hays,
tener una vision global de la
empresa mejora la eficiencia.




02
Objetivos

Este programa esta disefiado para aflanzar las capacidades directivas y de
liderazgo, ademas de desarrollar nuevas competencias y habilidades que seran
imprescindibles en tu desarrollo profesional. Tras el programa seras capaz

de tomar decisiones de caracter global con una perspectiva innovadora y una
vision internacional.
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Uno de nuestros objetivos fundamentales es
ayudarte a desarrollar las competencias esenciales
para la gestion estratégica de personas a nivel

empresarial”
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Objetivos generales

+ Potenciar el desarrollo directivo a nivel personal y en equipo con el objetivo de crecer

como lideres en su area de competencia.
* |dentificar diferencias culturales, laborales y estratégicas en equipos multiculturales.

+ Desarrollar metodologias y técnicas de vanguardia en la gestion de personas y desarrollo
del talento dentro de la organizacion mediante una visionestratégica e innovadora.

¢ Practicar técnicas de comunicacion interna adecuadas para mantener la cohesion
y transmitir correctamente los objetivos estratégicos.

+ Implementar técnicas de negociacion efectivas para resolver conflictos y llegar

a acuerdos.

¢ Revisar el derecho internacional en materia laboral y las politicas de impuestos
en otros paises.
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Nuestro objetivo es muy sencillo:
ofrecerte una capacitacion de calidad,
con el mejor sistema docente del
momento, para que puedas alcanzar
la excelencia en tu profesion”
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Estructura y contenido

Los contenidos de esta capacitacion han sido desarrollados por profesores
cualificados, con una finalidad clara: conseguir que nuestro alumnado adquiera todas
y cada una de las habilidades necesarias para convertirse en verdaderos expertos

en esta materia.

El contenido de esta capacitacidn te permitira aprender todos los aspectos de las
diferentes disciplinas implicadas es esta area: Un programa completisimo y muy bien
estructurado que te llevara hacia los mas elevados estandares de calidad y éxito.
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A través de un desarrollo completo y muy bien
compartimentado, podras acceder a los conocimientos
mas avanzados en Direccion Internacional de Personas
y Gestion de la Diversidad”
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Médulo 1. Comportamiento Organizacional 1.5.  Las Personas en las Organizaciones

1.1. Comportamiento Organizativo ) ) ) o
1.5.17  Calidad de vida laboral y bienestar psicoldgico

1.5.2  Equipos de trabajo y la direccion de reuniones
1.5.3  Coachingy gestion de equipos

1.1.1.  Las organizaciones
1.1.2.  Teoria de la organizacién
1.1.3. Las organizaciones, las personas y la sociedad

1.1.4.  Evolucion histérica del comportamiento organizativo 1.6, Estructura de a Organizacio

o 1.6.1.  Principales mecanismos de coordinacion
1.2. Cultura Organizacional .

1.6.2. Departamentos y organigramas

1.6.3.  Autoridad y responsabilidad

1.6.4. Elempowerment

1.2.1.  Valoresy cultura organizativa
1.2.2.  Elementos clave del cambio en las organizaciones
1.2.3.  Evolucién del pensamiento cientifico y la organizacién como sistema

1.2.4.  Culturay transformacion 1.7, Diserio Organizativo

1.3.  Direccion de la Organizacion 171 Hentomo
1.7.2. Laestrategia
1.3.1.  Nivelesy las cualidades directivas 173 Latecnologia
- . - o 1.7.4.  Los recursos humanos
1.3.2  Funcién de planificacion y organizacion
1.3.3  Funcion de gestion y de control

1.3.4  Elnuevo rol del director de RR.HH 18. Podery poltica

1.8.1.  Elpoder en las organizaciones
1.8.2.  Fuentes de poder estructural.
1.8.3.  Tacticas politicas

1.4.  Gestion del Conocimiento

1.4.1  Inteligencia colectiva vs gestion del conocimiento
1.42  Perspectivas e instrumentos para la gestion del conocimiento
1.43  Entornos colaborativos y comunidades de aprendizaje
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Médulo 2. Direccion Internacional de Personas y Gestion de la Diversidad 2.5 HR marketing: una vision internaciona

2.1.  Gestion del talento en compafiias internacionales

2.51.  Employer Branding

2.1.1. Vision global de la gestion del talento 2:52. HR Customer Experience

2.1.2.  El'mapa de talento de la organizacion o
: . L 2.6.  Multinacionales y derechos humano
2.1.3.  Tendencias culturales y de internacionalizacion

2.1.4.  Internacionalizacion de la Gestion del Talento o o
2.6.1.  Globalizacion, derechos humanos y empresas multinacionales

- : : 2.6.2.  Multinacionales frente al Derecho internacional
2.2 Gestion de carreras internacionales o
2.6.3.  Instrumentos juridicos especificos
2.2.1.  Elperfil del profesional internacional
2.2.2.  Global Mobility

2.2.3.  Gestion de Expatriados

2.7.  Gestion de la expatriacion

2.7.1.  Gestion del proceso de expatriacion
2.3.  Gestion de la diversidad 272 La repatr|acA|onA o . , ) )
2.7.3.  Competencias individuales para el éxito en destinos internacionales

2.3.1.  Trabajar con la diversidad
2.3.2.  Diversidad, RSC y Coaching

2.3.3. Gestion de laigualdad y diversidad

2.8.  Retribucion de los expatriados

2.3.4.  Gestion de equipos multiculturales 281 Retribucion economica
2.8.2.  Lugary moneda de pago.

2.4.  Nuevo marco de relaciones laborales 283. Politicas de impuestos

2.47. Reforma Laboral

2.4.2.  Lanegociacion del convenio colectivo

2.4.3. Relaciones estratégicas con los sindicatos

2.4.4.  Relaciones laborales y reestructuraciones empresariales
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Médulo 3. Etica y Responsabilidad Social Corporativa

3.1, Lafuncion directiva y la RSC

3.1.1.  Vision estratégica de la Responsabilidad Social Corporativa
3.1.2.  Sistemas y modelos para la implantacién de la RSC
3.1.3.  Organizacion de la RSC. Roles y responsabilidades

3.2.  Corporate responsibility
3.2.1.  Lacreacion de valor en una economia de intangibles
3.2.2.  RSC: Compromiso empresarial
3.2.3.  Impacto social, ambiental y econdmico

3.3.  Finanzas e inversion responsables
3.3.1.  Sostenibilidad y la responsabilidad del Director financiero
3.3.2.  Transparencia en la informacion.
3.3.3.  Financiacion e inversion Responsable

3.3.4.  Economia social, cooperativismo y responsabilidad social corporativa

3.4.  Empresay medioambiente
3.4.1.  Desarrollo sostenible
3.4.2.  Desarrollo legislativo en la responsabilidad medio ambiental
3.4.3. Respuesta de las empresas ante la problematica ambiental
3.4.4.  Residuos y emisiones

3.5.  Sistemas y herramientas de gestion responsable

3.5.1. Sistemas de gestion de la responsabilidad social

3.52. Sistemas de gestion de la calidad, el medio ambiente y la seguridad y salud laboral

3.5.3. Auditorias

Etica empresarial

3.6.1.
3.6.2.

Comportamiento ético en la empresa.
Deontologia y codigos éticos.

Una capacitacion completa que te llevara
a través de los conocimientos necesarios,
para competir entre los mejores”
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Metodologia

Esta capacitacion te ofrece una forma diferente de aprender. Nuestra metodologia se
desarrolla a través de un modo de aprendizaje de forma ciclica: el Relearning.

Este sistema de ensefianza es utilizado en las facultades de medicina mas prestigiosas
del mundo y se ha considerado uno de los mas eficaces por publicaciones de gran
relevancia como el New England Journal of Medicine.
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Descubre el Relearning, un sistema que abandona el
aprendizaje lineal convencional, para llevarte a traves de
sistemas ciclicos de ensefianza: una forma de aprender
que ha demostrado su enorme eficacia, especialmente
en las materias que requieren memorizacion”
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En TECH empleamos el Método del caso

Ante una determinada situacion clinica, ¢qué harias tu? A lo largo del programa te Oplimal decision

enfrentards a multiples casos clinicos simulados, basados en pacientes reales en los
gue deberas investigar, establecer hipotesis y, finalmente, resolver la situacion. Existe
abundante evidencia cientifica sobre la eficacia del método. Los psicélogos aprenden
mejor, mas rapido y de manera mas sostenible en el tiempo.

Patient
Values

Clinical
Data

Research
Evidence

Con TECH el psicologo experimenta una
forma de aprender que esta moviendo
los cimientos de las Universidades
tradicionales de todo el mundo.

Segun el Dr. Gérvas, el caso clinico es la presentacion comentada de un paciente, o
grupo de pacientes, que se convierte en «caso», en un ejemplo o modelo que ilustra
algun componente clinico peculiar, bien por su poder docente, bien por su singularidad
o rareza. Es esencial que el caso se apoye en la vida profesional actual, intentando
recrear los condicionantes reales en la practica profesional del psicologo.




¢Sabias qué este método fue desarrollado

en 1912 en Harvard para los estudiantes de
Derecho? El método del caso consistia en
presentarles situaciones complejas reales
para que tomasen decisiones y justificasen
como resolverlas. En 1924 se establecio como
meétodo estandar de ensenanza en Harvard”

La eficacia del método se justifica con cuatro logros fundamentales:

1. Los psicdlogos que siguen este método no solo consiguen la asimilacion de
conceptos, sino un desarrollo de su capacidad mental mediante ejercicios de
evaluacion de situaciones reales y aplicacién de conocimientos.

2. El aprendizaje se concreta de una manera sélida, en capacidades practicas,
que permiten al psicélogo una mejor integracion del conocimiento la
practica clinica.

3. Se consigue una asimilacion mas sencilla y eficiente de las ideas y
conceptos, gracias al planteamiento de situaciones que han surgido
de la realidad.

4. La sensacion de eficiencia del esfuerzo invertido se convierte en un estimulo
muy importante para el alumnado, que se traduce en un interés mayor en los
aprendizajes y un incremento del tiempo dedicado a trabajar en el curso.
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Relearning Methodology

En TECH potenciamos el método del caso de Harvard con la mejor
metodologia de ensefianza 100 % online del momento: el Relearning.

Nuestra Universidad es la primera en el mundo que combina el
estudio de casos clinicos con un sistema de aprendizaje 100% online
basado en la reiteracion, que combina un minimo de 8 elementos
diferentes en cada leccion, y que suponen una auténtica revolucion
con respecto al simple estudio y analisis de casos.

El psicologo aprendera mediante casos
reales y resolucion de situaciones
complejas en entornos simulados de
aprendizaje. Estos simulacros estan
desarrollados a partir de software de
dltima generacion que permiten facilitar
el aprendizaje inmersivo.

learning
from an
expert
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Situado a la vanguardia pedagogica mundial, el método Relearning ha conseguido
mejorar los niveles de satisfaccion global de los profesionales que finalizan sus
estudios, con respecto a los indicadores de calidad de la mejor universidad online en
habla hispana (Universidad de Columbia).

Con esta metodologia hemos capacitado a mas de 150.000 psicélogos con un
éxito sin precedentes, en todas las especialidades clinicas. Nuestra metodologia
pedagogica esta desarrollada en entorno de maxima exigencia, con un alumnado
universitario de un perfil socioeconémico alto y una media de edad de 43,5 afios.

El relearning te permitira aprender con menos
esfuerzo y mas rendimiento, implicandote mas

en tu capacitacion, desarrollando el espiritu
critico, la defensa de argumentos y el contraste de
opiniones: una ecuacion directa al éxito.

En nuestro programa, el aprendizaje no es un proceso lineal, sino que sucede
en espiral (aprendemos, desaprendemos, olvidamos y reaprendemos). Por eso,
combinamos cada uno de estos elementos de forma concéntrica.

La puntuacion global que obtiene nuestro sistema de aprendizaje es de 8.01, con
arreglo a los mas altos estandares internacionales.
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En este programa tendras acceso a los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para ti:

Material de estudio

>

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir el
programa universitario, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico
sea realmente especifico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Ultimas técnicas y procedimientos en video

Te acercamos a las técnicas mas novedosas, con los Ultimos avances educativos,
al primer plano de la actualidad en psicologia. Todo esto, en primera persona, con el
maximo rigor, explicado y detallado para tu asimilacion y comprension. Y lo mejor,
puedes verlos las veces que quieras.

Restumenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
que incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin de
aflanzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo para la presentacion de contenidos multimedia fue premiado
por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales..., en nuestra
biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.

ORIANS
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Anélisis de casos elaborados y guiados por expertos

El aprendizaje eficaz tiene, necesariamente, que ser contextual. Por eso, te
presentaremos los desarrollos de casos reales en los que el experto te guiara a través
del desarrollo de la atencion y la resolucion de las diferentes situaciones: una manera

claray directa de conseguir el grado de comprension mas elevado.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periodicamente tu conocimiento a lo largo del programa,
mediante actividades y ejercicios evaluativos y autoevaluativos: para que
compruebes como vas consiguiendo tus metas.

Clases magistrales [ —

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Guias rapidas de actuacion

Te ofrecemos los contenidos mas relevantes del curso en forma de fichas o
guias rapidas de actuacion. Una manera sintética, practica y eficaz de ayudarte a
progresar en tu aprendizaje.

LK)
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Titulacion

El Experto Universitario en Direccion Internacional de Personas y Gestion de la Diversidad
garantiza, ademas de la capacitacion mas rigurosa y actualizada, el acceso a un titulo
de Experto Universitario expedido por TECH Universidad.
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@ @ Incluye en tu capacitacion un titulo de Experto

Universitario en Direccion Internacional de Personas
y Gestion de la Diversidad: Un paso de gigante en tu
competitividad en el sector”
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Este Experto Universitario en Direccion Internacional de Personas y Gestion
de la Diversidad contiene el programa cientifico mas completo y actualizado
del mercado.

Tras la superacion de la evaluacion, el alumno recibira por correo postal* con acuse de
recibo su correspondiente titulo de Experto Universitario emitido por TECH Universidad.

Este titulo expedido por TECH Universidad expresara la calificacién que haya obtenido
en el Experto Universitario, y reunira los requisitos comunmente exigidos por las bolsas
de trabajo, oposiciones y comités evaluadores de carreras profesionales.

Titulo: Experto Universitario en Direccion Internacional de Personas y Gestion
de la Diversidad

Modalidad: No escolarizada (100% en linea)

Duracion: 6 meses teCh

universidad

con documento de identificacion ha superado

con éxito y obtenido el titulo de:

Experto Universitario en Direccién Internacional de Personas
y Gestionde la Diversidad

Se trata de un titulo propio de esta Universidad con una duracién de 375 horas,
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacién dd/mm/aaaa.

TECH es una Institucion Particular de Educacion Superior reconocida
por la Secretaria de Educacion Publica a partir del 28 de junio de 2018.

En Ciudad de México, a 31 de mayo de 2024

e

Mtro. Gerardo Daniel Orozco Martinez
Rector

Este titulo propio se deberd acompafiar siempre del titulo la autoridad ejercer profesionalmente en cada pas. cédigo tnico TECH: AFWOR23S _techtitute.com/titulos.

*Apostilla de La Haya. En caso de que el alumno solicite que su titulo en papel recabe la Apostilla de La Haya, TECH Universidad realizara las gestiones oportunas para su obtencion, con un coste adicional.
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Experto Universitario
Direccion Internacional
de Personas y Gestion
de la Diversidad

» Modalidad: No escolarizada (100% en linea)
» Duracion: 6 meses

» Titulacién: TECH Universidad

» Horario: a tu ritmo

» Examenes: online
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