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Presentacion

En el entorno laboral se desarrollan interacciones que determinan el desarrollo laboral
y personal de las personas que participan en ellas. El psicologo que interviene en este
ambito, especialmente desde Recursos Humanos, necesita una capacitacién muy

concreta que le habilite para conseguir resultados eficientes y positivos en su trabajo.
Este curso es la mejor herramienta del mercado docente para conseguirlo en apenas

unas semanas.
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Este Curso Universitario ampliara tus horizontes
como psicologo y te permitira crecer personal y
profesionalmente”
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Este Curso Universitario proporciona amplios conocimientos en modelos y técnicas Este Curso en Psicologia del Trabajo y de los Recursos Humanos contiene el
avanzadas en Psicologia del Trabajo y de los Recursos Humanos. Para ello, contaras con un programa académico méas completo y actualizado del panorama universitario. Las
profesorado que destaca por su amplia experiencia profesional en los diferentes &mbitos en caracteristicas mas destacadas de la capacitacion son:

los que se desarrolla la psicologia y en los distintos sectores de la poblacién.

»
Alo largo de este programa, recorreras los planteamientos actuales y mas novedosos en la

materia. Aprenderas diferentes modelos empresariales; adquiriras diferentes puntos de vista )
para la aplicacion organizacional y conoceras conceptos, instrumentos y planteamientos del
marketing.

No solo te llevaremos a través de los conocimientos tedricos que te ofrecemos, sino que »
te mostraremos otra manera de estudiar y aprender, mas organica, mas sencilla y mas )
eficiente. Trabajaremos para mantenerte motivado y para crear en ti pasion por el aprendizaje,
ayudandote a pensar y a desarrollar el pensamiento critico.

Un paso de alto nivel que se convertird en un proceso de mejora, no solo profesional, sino
personal. N

Una capacitacion creada para
profesionales que aspiran a la excelencia
y que te permitira adquirir nuevas
competencias y estrategias de manera
fluida y eficaz”

El desarrollo de 100 casos practicos presentados por expertos en Psicologia del
Trabajo y de los Recursos Humanos .

Sus contenidos graficos, esquematicos y eminentemente practicos con los que
estan concebidos, recogen una informacion cientifica y practica sobre aquellas
disciplinas indispensables para el psicélogo.

Las novedades e innovaciones de los diferentes campos de la psicologia.

Los ejercicios practicos donde realizar el proceso de autoevaluacion para mejorar el
aprendizaje.

El sistema interactivo de aprendizaje basado en algoritmos para la toma de
decisiones sobre las situaciones planteadas.

Su especial hincapié en metodologias de vanguardia.

Las lecciones tedricas, preguntas al experto, foros de discusion de temas
controvertidos y trabajos de reflexion individual.

La disponibilidad de acceso a los contenidos desde cualquier dispositivo fijo o
portatil con conexion a internet.



Presentacion | 07 tech

Accede al conocimiento profundo de la Un curso de alta capacitacion, que recopila
Psicologia del Trabajo y de los Recursos todas la novedades y actualizaciones de
Humanos y sus mdltiples implicaciones, este ambito de trabajo.

en un completisimo Curso Universitario

creado para impulsarte a otro nivel

N

profesional Este Curso Universitario marca la
diferencia entre un profesional con muchos

conocimientos y un profesional de alta

capacitacion.

Incluye un cuadro docente muy amplio de profesionales pertenecientes al ambito de
la psicologia, que vierten en esta capacitacion la experiencia de su trabajo, ademas de
reconocidos especialistas de sociedades de referencia y universidades de prestigio.

Su contenido multimedia, elaborado con la ultima tecnologia educativa, permitira al
profesional un aprendizaje situado y contextual, es decir, un entorno simulado que
proporcionara un aprendizaje inmersivo programado para entrenarse ante situaciones
reales.

El disefio de este programa se apoya en el Aprendizaje Basado en Problemas, mediante
el cual el alumno debera tratar de resolver las distintas situaciones de practica
profesional que se le planteen. Para ello, el profesional contara con la ayuda de un
novedoso sistema de video interactivo realizado por reconocidos expertos en el campo
de la investigacion.
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Objetivos

Este programa de Curso Universitario esta orientado de manera que el psicélogo
pueda adquirir las herramientas necesarias para desarrollarse en el area especifica,
conociendo las ultimas tendencias y profundizando en aquellas cuestiones que
configuran la vanguardia de esta area de conocimiento.
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Si tu objetivo es mejorar en tu profesion,
adquirir una cualificacion que te habilite para
competir entre los mejores, no busques mas.
Esta capacitacion dara el impulso que tu carrera
necesita”
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Objetivo general

» Formar profesionales habilitados para el gjercicio de Psicologia del Trabajo y de los
Recursos Humanos.

Este Curso Universitario esta
dirigido a todos los psicologos que
quieren alcanzar un alto grado de
especializacion”
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Objetivos especificos

Analizar necesidades y demandas de los individuos respecto al trabajo.

Identificar diferencias, problemas y necesidades relacionadas con las
organizaciones y los trabajadores.

Describir y medir los procesos de interaccion, la dinamica de los grupos y la
estructura grupal e intergrupal.

Analizar el contexto donde se desarrollan las conductas individuales y los procesos
grupales.

Describir y medir los procesos de interaccion, la dinamica y la estructura
organizacional e interorganizacional

Seleccionar y administrar los instrumentos, productos y servicios y ser capaz de
identificar a las personas y grupos interesados.

Definir los objetivos y elaborar el plan de intervencion basico en funcion de las
caracteristicas de la organizacion y de los trabajadores.

Elegir las técnicas de intervencion psicolégica adecuadas para alcanzar los
objetivos empresariales.

Aplicar estrategias y métodos de intervencion indirectos a traves de las personas
vinculadas con el desarrollo laboral del individuo.

Elaborar informes orales y escritos. Proporcionar retroalimentacion a los
implicados de forma adecuada y precisa.
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Estructura y contenido

La estructura de los contenidos ha sido disefiada por un equipo de profesionales en
Psicologia del Trabajo y de los Recursos Humanos, conscientes de la relevancia de |
la actualidad de la capacitacion para poder profundizar en el drea de conocimiento y
realizar publicaciones de calidad académica. |
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Este Curso Universitario en Psicologia
del Trabajo y de los Recursos Humanos
contiene el programa cientifico mas
completo y actualizado del mercado”
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Maddulo 1. Psicologia del trabajo

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Introduccion a la psicologia del trabajo

1.1.1.  Marco conceptual e historico

1.1.2. Marco conceptual de la psicologia del trabajo

1.1.3. Técnicas y métodos de investigacion en la psicologia del trabajo
1.1.4.  Evolucion historica de la psicologia del trabajo

1.1.5.  Areas de actuacién de la psicologia del trabajo

1.1.6.  Aspectos legales y economicos

El trabajo como fendmeno social y actividad humana en el marco de la psicologia
del trabajo, de las organizaciones y de los recursos humanos

1.2.1.  Introduccion: el trabajo como fendmeno social y actividad humana en el
marco de la psicologia del trabajo

1.2.2.  Andlisis de puestos de trabajo (APT)
1.2.3.  Valoracion de los puestos de trabajo (VPT)

La evaluacion del personal en psicologia del trabajo, de los recursos humanos y de
las organizaciones

1.3.1.  Evaluacion del personal desde el enfoque del rasgo y evaluacion'y
desarrollo de competencias del trabajador

1.3.2.  Laevaluacion del personal en psicologia del trabajo
1.3.3.  Conclusiones
Reclutamiento y seleccion del personal

1.41. Elreclutamiento y la seleccion del personal en el marco de la psicologia
del trabajo

1.4.2.  Elproceso de reclutamiento y seleccion de personal

1.4.3. Criterios de validez, fiabilidad y eficiencia en el proceso de seleccion del
personal

Psicologia del trabajo y formacion del personal
1.5.1.  Introduccion

1.5.2.  Laformacion del personal del personal en el marco de la psicologia del
trabajo

1.5.3.  Laformacion del personal como proceso
1.5.4.  Conclusiones

Métodos de formacién del personal

1.6.1. Métodos didacticos en formacion presencial
1.6.2. Métodos didacticos en teleformacion

1.6.3.  Conclusiones
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1.7.  Laevaluacion del rendimiento y del potencial. La planificacion de carrera
1.7.1.  Introduccion
1.7.2.  Elproceso de evaluacion del rendimiento
1.7.3.  Elciclo anual de evaluacion del rendimiento
1.7.4.  Evaluacion del potencial
1.8.  Satisfaccion y clima laboral
1.8.1. Introduccion
1.8.2.  Concepto de clima laboral y beneficios de los estudios de clima
1.8.3.  Condiciones para el éxito de un estudio de clima laboral
1.8.4. Indicadores del clima laboral
1.8.5.  Satisfacciony clima laboral
1.8.6. Intervenciones para mejorar el clima laboral
1.9. Salud ocupacional y riesgos psicosociales en el trabajo
1.9.1.  Introduccion
1.9.2.  Concepto de salud laboral
1.9.3. Condiciones relacionadas con la salud laboral: riesgos psicosociales

1.10. La actividad laboral a lo largo del ciclo vital: desempleo, jubilacion. Principales
problemas psicoldgicos asociados a la actividad laboral

1.10.1. Actividad laboral a lo largo del ciclo vital

1.10.2. Principales problemas psicoldgicos asociados a la actividad laboral: estrés
laboral, burnout y acoso laboral

1.10.3. Programas de prevencion e intervencion para el fomento de la salud laboral

Nuestro programa de estudios ha
sido disefiado pensando en la eficacia
docente: para que aprendas mas
deprisa, de manera mas eficiente y de
forma mas permanente”
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Metodologia

Esta capacitacion te ofrece una forma diferente de aprender. Nuestra metodologia se
desarrolla a través de una forma de aprendizaje de forma ciclica: el relearning. Este
sistema de ensefianza es utilizado en las facultades de medicina mas prestigiosas
del mundo y se ha considerado uno de los mas eficaces por publicaciones de gran
relevancia como el New England Journal of Medicine.
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&’ Descubre el Relearning, un sistema que abandona
el aprendizaje lineal convencional, para llevarte
a través de sistemas ciclicos de ensefianza: una
. forma de aprender que ha demostrado su enorme
eficacia, especialmente en las materias que
requieren memaorizacion”
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En TECH empleamos el Método del caso

Ante una determinada situacion clinica, ;qué harias ti? A lo largo del programa te
enfrentaras a mdltiples casos clinicos simulados, basados en pacientes reales en los
que deberas investigar, establecer hipdtesis y, finalmente, resolver la situacion. Existe
abundante evidencia cientifica sobre la eficacia del método. Los psicélogos aprenden
mejor, mas rapido y de manera mas sostenible en el tiempo.

Optimal decision
Patient
Values

Clinical
Data

Research
Evidence
Con TECH el psicélogo experimenta una
forma de aprender que esta moviendo
los cimientos de las Universidades
tradicionales de todo el mundo.

Segun el Dr. Gérvas, el caso clinico es la presentacién comentada de un paciente, o
grupo de pacientes, que se convierte en «caso», en un ejemplo o modelo que ilustra
algin componente clinico peculiar, bien por su poder docente, bien por su singularidad
o rareza. Es esencial que el caso se apoye en la vida profesional actual, intentando
recrear los condicionantes reales en la practica profesional del psicélogo.




-
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¢Sabias qué este método fue desarrollado

en 1912 en Harvard para los estudiantes de
Derecho? El método del caso consistia en
presentarles situaciones complejas reales
para que tomasen decisiones y justificasen
como resolverlas. En 1924 se estableciéo como
método estandar de ensefianza en Harvard”
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La eficacia del método se justifica con cuatro logros fundamentales:

1. Los psicdlogos que siguen este método no solo consiguen la asimilacion de
conceptos, sino un desarrollo de su capacidad mental mediante ejercicios de
evaluacion de situaciones reales y aplicacién de conocimientos.

2. El aprendizaje se concreta de una manera sélida, en capacidades practicas,
que permiten al psicélogo una mejor integracion del conocimiento la
practica clinica.

3. Se consigue una asimilacion mas sencilla y eficiente de las ideas y
conceptos, gracias al planteamiento de situaciones que han surgido
de la realidad.

4. La sensacion de eficiencia del esfuerzo invertido se convierte en un estimulo
muy importante para el alumnado, que se traduce en un interés mayor en los
aprendizajes y un incremento del tiempo dedicado a trabajar en el curso.
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Relearning Methodology

En TECH potenciamos el método del caso de Harvard con la
mejor metodologia de ensefianza 100 % online del momento: el
Relearning.

Nuestra Universidad es la primera en el mundo que combina el
estudio de casos clinicos con un sistema de aprendizaje 100%
online basado en la reiteracién, que combina un minimo de 8
elementos diferentes en cada leccion, y que suponen una auténtica
revolucion con respecto al simple estudio y andlisis de casos.

El psicélogo aprendera mediante casos
reales y resolucion de situaciones
complejas en entornos simulados de
aprendizaje. Estos simulacros estan
desarrollados a partir de software de
ultima generacion que permiten facilitar
el aprendizaje inmersivo.

learning
from an
expert
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Situado a la vanguardia pedagdgica mundial, el método Relearning ha conseguido
mejorar los niveles de satisfaccion global de los profesionales que finalizan sus
estudios, con respecto a los indicadores de calidad de la mejor universidad online

en habla hispana (Universidad de Columbia).

Con esta metodologia hemos capacitado a mas de 150.000 psicélogos con un
éxito sin precedentes, en todas las especialidades clinicas. Nuestra metodologia
pedagdgica esta desarrollada en entorno de maxima exigencia, con un alumnado
universitario de un perfil socioeconémico alto y una media de edad de 43,5 afios.

El relearning te permitira aprender con menos
esfuerzo y mas rendimiento, implicandote mas en
tu capacitacion, desarrollando el espiritu critico,
la defensa de argumentos y el contraste de
opiniones: una ecuacion directa al éxito.

En nuestro programa, el aprendizaje no es un proceso lineal, sino que sucede
en espiral (aprendemos, desaprendemos, olvidamos y reaprendemos). Por eso,
combinamos cada uno de estos elementos de forma concéntrica.

La puntuacion global que obtiene nuestro sistema de aprendizaje es de 8.01, con
arreglo a los mas altos estandares internacionales.
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En este programa tendras acceso a los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para ti:

Material de estudio

>

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el programa universitario, especificamente para él, de manera que el desarrollo
didactico sea realmente especifico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Ultimas técnicas y procedimientos en video

Te acercamos a las técnicas mas novedosas, con los Ultimos avances educativos,
al primer plano de la actualidad en psicologia. Todo esto, en primera persona, con el
maximo rigor, explicado y detallado para tu asimilacién y comprensién. Y lo mejor,
puedes verlos las veces que quieras.

Restumenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
que incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin de
afianzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo para la presentacién de contenidos multimedia fue premiado
por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales..., en nuestra
biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.

ORIANS
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Anélisis de casos elaborados y guiados por expertos

El aprendizaje eficaz tiene, necesariamente, que ser contextual. Por eso, te
presentaremos los desarrollos de casos reales en los que el experto te guiara a través
del desarrollo de la atencion y la resolucién de las diferentes situaciones: una manera

claray directa de conseguir el grado de comprensién mas elevado.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periodicamente tu conocimiento a lo largo del
programa, mediante actividades y ejercicios evaluativos y autoevaluativos: para
que compruebes como vas consiguiendo tus metas.

Clases magistrales [ —

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros
expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Guias rapidas de actuacion

Te ofrecemos los contenidos mas relevantes del curso en forma de fichas o
guias rapidas de actuacion. Una manera sintética, practica y eficaz de ayudarte a
progresar en tu aprendizaje.

LK)
K\
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Titulacion

El Curso Universitario en Psicologia del Trabajo y los Recursos Humanos garantiza,
ademas de la capacitacion mas rigurosa y actualizada, el acceso a dos diplomas
de Curso Universitario, uno expedido por TECH Global University y otro expedido
por la Universidad Latinoamericana y del Caribe.
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@ @ Incluye en tu capacitacion un titulo de Experto

Universitario en Desarrollo Psicologico de la
Emocion: Un paso de gigante en tu competitividad
en el sector”
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El programa del Curso Universitario en Psicologia del Trabajo y los Recursos Humanos es el mas completo
del panorama académico actual. A su egreso, el estudiante recibira un diploma universitario emitido por
TECH Global University, y otro por la Universidad Latinoamericana y del Caribe.

Estos titulos de formacién permanente y actualizacion profesional de TECH Global University y Universidad
Latinoamericana y del Caribe garantizan la adquisicion de competencias en el area de conocimiento,
otorgando un alto valor curricular al estudiante que supere las evaluaciones y acredite el programa tras
cursarlo en su totalidad.

%o,

PN UNIVERSIDAD %
’ LATINOAMERICANA Y DEL CARIBE A

ULAC La Vida Integral
CERTIFICA A:

\ainteg,,
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Identifi

Por haber superado con éxito y obtenido el titulo de:

CURSO UNIVERSITARIO EN PSICOLOGIA DEL TRABAJO
Y LOS RECURSOS HUMANOS

Enla ciudad de Caracas a los 04 dias del mes de diciembre de 2023

Igr. imo Bell-Smythe

Rector de la ULAC

Verfique la validez y
autentiidad de este
Cerificada escaneando.
ol codigo QR

Este doble reconocimiento, de dos destacadas instituciones universitarias, suponen una doble recompensa a
una formacion integral y de calidad, asegurando que el estudiante obtenga una certificacion reconocida tanto
a nivel nacional como internacional. Este mérito académico le posicionara como un profesional altamente
capacitado y preparado para enfrentar los retos y demandas en su area profesional.

Titulo: Curso Universitario en Psicologia del Trabajo y los Recursos Humanos

Modalidad: online

Duracion: 6 semanas

Acreditacion: 6 ECTS

(]
tech
» university

D/Dfia con de i ificacio ha superado
con éxito y obtenido el titulo de:

Curso Universitario en Psicologia del Trabajo y los Recursos Humanos

Se trata de un titulo propio de 180 horas de duracién equivalente a 6 ECTS, con fecha de inicio
d y fecha de 6 .

TECH Global University es una universidad reconocida oficialmente por el Gobierno de Andorra
el 31 de enero de 2024, que pertenece al Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES).

e

Dr. Pedro Navarro lilana
Rector

En Andorra la Vella, a 28 de febrero de 2024

c60ligo inico TECH: AFWORZ3S.techiute com/iftlos

*Apostilla de La Haya. En caso de que el alumno solicite que su titulo en papel recabe la Apostilla de La Haya, TECH Universidad ULAC realizard las gestiones oportunas para su obtencién, con un coste adicional.
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