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Apresentacao

O cuidado e a promocéao da inteligéncia emocional sdo de grande importancia
qguando se trata de tomar decisGes vocacionais e profissionais. O psicélogo, do
ponto de vista da orientagéo, torna-se uma pega extremamente importante nesta
area. Neste programa de estudos, o profissional podera pér em dia todos os novos
desenvolvimentos neste campo de trabalho. Uma jornada intensiva através do
conhecimento necessario para realizar esta tarefa com sucesso.
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Adquira com este Curso a capacidade
de intervir como apoio emocional aos
estudantes com total eficiéncia”
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Este Curso de Inteligéncia Emocional e Orientagéo Profissional fornecera ao Este Curso de Inteligéncia Emocional e Orientagao Profissional conta com o contetudo
profissional informagdes atualizadas e relevantes para identificar dentro de seu grupo mais completo e atualizado do mercado. Suas principais caracteristicas sao:

de trabalho ou escola os estudantes que mais precisam deles para definir, em grande + 0 desenvolvimento de 100 estudos de caso apresentados por especialistas em

parte, o inicio de sua carreira profissional. Inteligéncia Emocional e Orientagéo Profissional

Os recursos que o profissional encontrara neste curso lhe permitiréo obter + Seu contelido grafico, esquemético e extremamente pratico fornece informacdes
melhores resultados a médio e longo prazo no desenvolvimento da capacidade de cientificas e préticas sobre aquelas disciplinas indispensaveis para a pratica profissional.
gestdo emocional e inteligéncia. + Noticias sobre detecco e intervencdo em Inteligéncia Emocional e

Tanto as atividades propostas quanto as abordagens inovadoras de orientagao Orientagéo Profissional

que vocé encontrara lhe permitirdo melhorar suas habilidades profissionais e o + Contém exercicios praticos onde o processo de autoavaliagéo é realizado

desempenho de seu departamento na escola. para melhorar o aprendizado

Este programa de estudos faz com que os profissionais desta drea aumentem sua + Sistema interativo de aprendizagem baseado em algoritmos para a tomada de
capacidade de sucesso, 0 que resulta em melhores praticas e acBes que terdo um decisOes sobre as situages apresentadas

impacto direto no tratamento educacional, na melhoria do sistema educacional e + Com énfase especial em metodologias baseadas em evidéncias em Inteligéncia

seus estudos. Emocional e Orientagdo Profissional

Um grande passo que se transformara em um progresso, ndo apenas profissional, + Tudo isto complementado por palestras tedricas, perguntas a especialistas,

mas também pessoal. foruns de discussao sobre temas controversos e trabalhos de reflexao individual

+ Acesso a todo o contelido desde qualquer dispositivo, fixo ou portatil, com conexao
a Internet

Atualize 0s seus conhecimentos com
o Curso de Inteligéncia Emocional e
Orientacéo Profissional”



Este Curso lhe permitira intervir na
promocao da inteligéncia emocional
dos estudantes: uma habilidade que
esta atualmente em alta demanda”

O corpo docente inclui profissionais pertencentes a area em Inteligéncia Emocional
e Orientacdo Profissional, que trazem sua experiéncia de trabalho para este curso,
assim como especialistas reconhecidos pertencentes a sociedades de referéncia e
universidades de prestigio.

0 seu conteudo multimidia desenvolvido com a mais recente tecnologia educacional,

oferece ao profissional uma aprendizagem situada e contextual, ou seja, um ambiente
simulado que proporcionara uma aprendizagem imersiva, programada para qualificar

através de situacoes reais.

Este programa de estudos se fundamenta na Aprendizagem Baseada em Problemas,
na qual o profissional devera resolver as diferentes situagdes de pratica profissional
que surgirem ao longo do curso. Para isso, o profissional terd a ajuda de um sistema
inovador de video interativo criado por especialistas reconhecidos na area em
Inteligéncia Emocional e Orientagao Profissional e com ampla experiéncia de ensino.
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Torne-se o melhor aliado para o
sucesso de seus alunos e o melhor
apoio para 0s alunos do ultimo ano
nas escolas.

Um programa de estudos completo,
que levara vocé aos mais altos niveis
de habilidade na area de Inteligéncia
Emocional e Orientagdo Profissional.
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Objetivos

Os objetivos deste programa de estudos foram estabelecidos como um guia

para o desenvolvimento de todo o curso, com a missao especifica de oferecer

ao estudante uma experiéncia de aprendizagem intensa, que realmente permitira
ampliar seus conhecimentos em Inteligéncia Emocional e Orientagéo Profissional.
E uma jornada de crescimento pessoal e profissional para os mais altos padrdes
de qualidade e exceléncia.
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O objetivo deste programa de estudos

é fornecer ao profissional de psicologia
informacdées atualizadas para detectar as
necessidades dos estudantes na area de
inteligéncia emocional e orientagdo profissional”
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Objetivos gerais

+ Adquirir os conhecimentos necessarios para atuar como apoio e ajudar os
estudantes a tomar decisdes relativas a sua vocagao e orientagao vocacional.

+ Agir adequadamente nos diferentes contextos pessoais dos alunos

+ Conhecer as estratégias de orientagao mais eficazes e Uteis.
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Objetivos especificos

+ Apoiar o aprendiz independentemente de sua vocagao escolhida

+ Dar ao estudante a base para enfrentar os desafios que serdo colocados em seu
caminho depois de ter escolhido sua profisséo ou vocagao

Um Curso de alta intensidade, que
lhe permitira capacitar-se de maneira
comoda com 0s meios de estudo
mais interessantes do momento para
seu desenvolvimento profissional”
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Direcao do curso

O corpo docente deste programa de estudos conta com especialistas de referéncia em
Inteligéncia Emocional e Orientagao Profissional, que trazem para este curso toda a
experiéncia do seu trabalho. Além disso, outros especialistas de reconhecido prestigio
participam de sua concepgao e elaboragao, completando o programa de estudos de
forma interdisciplinar.
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Aprenda com profissionais de referéncia 0s
ultimos avangos em procedimentos na area de
Inteligéncia Emocional e Orientagdo Profissional”
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Diregao

Sra. Yolanda Jiménez Romero
Psicopedagoga especializada em Neurolinguistica

Psicopedagoga

Formada em Educacéo Primaria com especializagao em inglés
Mestrado em Psicopedagogia

Mestrado em Neuropsicologia de Altas Habilidades Intellectuals
Mestrado em Inteligéncia Emocional

Professora especializada em Altas Habilidades Intelectuais

Co-diretora, Autor e Palestrante em diferentes Projetos Educacionais Universitarios
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Professores

Sra. Carmen Garcia Enciso
+ Gerente da Step by Step, uma empresa de orientagao vocacional em todas as etapas
da carreira.

+ Psicologa e Mestre em Administragdo de Empresas, CAP pela Universidade Alfonso
X el Sabio.

+ Especializagdo em Formagao e Orientagao Laboral e Mestrado em RH e técnicas de grupo

+ Criadora de uma Metodologia Adaptada aos Ensinos Fundamental Il e Médio

Sr. José Maria Maroto
+ Engenheiro de computagao UNED

+ Consultor especializado em Coaching, Gestdo de Mudangas, Motivagao, Inteligéncia
Emocional e Lideranga. Professor especializado em processos de Inovacéo e Big Data

+ Professor especialista em aprendizagem e escritor de artigos e publicagdes relacionados a
seus temas especializados

Nossa equipe de professores lhe
proporcionara o conhecimento
necessario para que vocé

esteja em dia com as ultimas
informacgdes sobre 0 assunto”
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Estrutura e conteudo

O conteldo deste curso foi desenvolvido pelos profissionais mais competentes neste
setor, com critérios de alta qualidade em todas as etapas de sua elaboragéo. Para
isso, foram selecionados os tépicos mais relevantes e abrangentes, com as Ultimas

e mais interessantes atualizagdes do momento. Cabe ressaltar que todo o programa
de estudos é apoiado por material audiovisual, leituras complementares e exercicios
praticos para uma experiéncia mais enriquecedora.
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Uma abordagem didatica estruturada de
forma intensiva, de tal forma que vocé
atinja seus objetivos de aprendizagem de
forma consistente e eficaz"
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Modulo 1. Desenvolver a inteligéncia emocional na Orientagéo 1.3.  Inteligéncia emocional na adolescéncia

Vocacional e Profissional 1.3.1.  Fases de desenvolvimento, a crianga cresce emocionalmente Ciclo vital
1.3.2.  Virginia Satir, modelo familiar

1.3.3.  Desde a familia até o individuo

1.1.  Base teorica: Para que é necessdria a inteligéncia emocional?
1.1.1. Defini¢ao do conceito de Inteligéncia Emocional

A ) 1.3.4. Caracteristicas emocionais do adolescente
1.1.2.  Elementos de inteligéncia emocional

1.1.3. Inteligéncia emocional e educagao

1.1.4.  Educagdo emocional e competéncias basicas
1.1.5.  Informa Delors (UNESCO 1996)

1.1.6. Educagéo familiar e emocional

1.1.7.  Competéncias emocionais

1.3.5.  Percepgao emocional
1.3.6.  Dominios emocionais do adolescente
1.3.7.  Desenvolvimento de competéncias
1.3.8.  Estresse social
1.3.9. Visualizagdo dos objetivos
1.3.10. Modelos de aplicagao

1.4.  Empatia, lideranga e regulamentagao emocional
1.4.1.  Nosso cérebro, hemisférios cerebrais

1.1.8.  Ambientes ideais
1.1.9. Principios, valores e virtudes

1.1.10. Roteiro sobre inteligéncia emocional o : o !
1.4.2. Inteligéncia racional vs. Inteligéncia emocional

1.43. Oselfeooutro
1.4.4.  Assertividade como um modo de vida, regulagao emocional

1.2, Autoconsciéncia e gestao das emogoes
1.2.1.  Dimensdo humana, autoconhecimento
1.2.2. 0 que séo sentimentos
1.2.3.  Expressao no corpo
1.2.4.  Expressao racional

1.4.5.  Crencgas basicas, nosso mapa de como vemos a vida
1.4.6. Conhecendo meus objetivos pessoais

- B 1.4.7. Reconhecendo as habilidades pessoais
1.2.5. 0 que sédo emogdes

1.2.6.  Emogoes bésicas
1.2.7. Expressao de emogao

1.48. Sucesso real
1.49. Competéncias a serem desenvolvidas
1.410. Conhecimento real das crengas limitadoras

1.2.8.  Autoconfianga S
1.4.11. Modelos de aplicagéo

1.29. Modelos de aplicagao de autoconceito
1.2.10. Autocuidado



1.5.

1.6.
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Desenvolvimento de competéncias sociais

1.5.1.
1.5.2.
1.5.3.
1.5.4.
1.5.5.
1.5.6.
1.5.7.
1.5.8.
1.5.9.
1.5.70.

Educar para as relagdes sociais
Experiéncia direta

Imitagao

Reforgos

Elevando o nivel de competéncia social
Resolugdo de conflitos

Gestdo do estresse

Comportamento desordeiro
Comunicagao.

Modelos de aplicagéo

Implicagdes para o emprego

1.6.1.
1.6.2.
1.6.3.
1.6.4.
1.6.5.
1.6.6.
1.6.7.
1.6.8.
1.6.9.

Periodo de individuagao
Desenvolvimento intelectual
Desenvolvimento fisico
Desenvolvendo um modo de vida
Desenvolvimento da personalidade
Orientagéo Vocacional

Potencial e desafio

Educagao e formagao

Modelos de aplicacéo
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1.7.

1.8.

Entusiasmo e motivagao

1.7.1.
1.7.2.
1.7.3.
1.7.4.
1.7.5.
1.7.6.
1.7.7.
1.7.8.
1.7.9.
1.7.10.

Entusiasmo inicial e motivagéo sustentada
Definigdo dos niveis neurolégicos

Construindo a auto-estima

Em seu caminho para seu objetivo

Solugdes de problemas

Auto-motivagao: forgas

Motivagao na sala de aula: cultivar a curiosidade
Interesses profissionais

Tolerancia ao fracasso

Modelos de aplicagéo

Gestdo emocional

1.8.1.
1.8.2.
1.8.3.
1.8.4.
1.8.5.
1.8.6.
1.8.7.
1.8.8.
1.89.
1.8.10.

Percepgdo, 0 mapa do olhar para a vida, analise da situagdo emocional
Observagao do ambioma

Detectando crengas limitantes

Emocdes pela vida

Estresse, conceito, sintomas e tipos

Administrar estresse

Sustentando a emogao

Resiliéncia

Canais de expressao

Modelos de aplicagéo



1.09.
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0 desenvolvimento de atitudes e competéncias para o0 ambiente de trabalho

1.9.1.
1.9.2.
1.9.3.
1.9.4.
1.9.5.
1.9.6.
1.9.7.
1.9.8.
1.909.
1.9.70.

0 que sdo competéncias de trabalho?

Normas de competéncia

Perfis ocupacionais

Habilidades de empregabilidade

Atitudes em relagao a empregabilidade: social, trabalho e atitudes sociais
Componentes afetivos, cognitivos e comportamentais das atitudes
Mudanga de atitude: congruente e incongruente

As habilidades mais valorizadas no que diz respeito a empregabilidade
Mapa pessoal de atitudes e competéncias

Modelos de aplicagéo

Recursos na educagao primaria: uma abordagem de desenvolvimento

1.10.1.
1.10.2.
1.10.3.
1.10.4.
1.10.5.
1.10.6.
1.10.7.
1.10.8.
1.10.0.
1.10.10.

Identificando as emocdes

Oeueooutro

Ambiente emocional

Descrigao do ambiente da crianga: canais de expressao
Autoconceito

Desenvolvimento da auto-estima

Capacitando a expresséo das emogdes, assertividade
Estratégias de intervengao na educagao emocional
Desenvolvimento de competéncias emocionais
Modelos de aplicagéo

Uma experiéncia unica, fundamental
e decisiva para impulsionar seu
crescimento profissional”
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Metodologia

Este curso oferece uma maneira diferente de aprender. Nossa metodologia
¢ desenvolvida através de um modo de aprendizagem ciclico: o Relearning.
Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas faculdades de medicina
mais prestigiadas do mundo e foi considerado um dos mais eficazes pelas
principais publicagdes cientificas, como o New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que abandona

a aprendizagem linear convencional para realiza-la
através de sistemas de ensino ciclicos: uma forma de
aprendizagem que se mostrou extremamente eficaz,
especialmente em disciplinas que requerem memorizagcao”
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Na TECH usamos o Método do Caso

Em uma determinada situacao clinica, o que um profissional deveria fazer?

Ao longo do programa, os alunos irdo se deparar com diversos casos simulados
baseados em situagdes reais, onde deverdo investigar, estabelecer hipdteses

e finalmente resolver as situagbes. Ha diversas evidéncias cientificas sobre a
eficacia deste método. Os especialistas aprendem melhor, mais rapido e de
forma mais sustentavel ao longo do tempo.

Com a TECH o psicologo experimenta uma
maneira de aprender que esta revolucionando
as bases das universidades tradicionais em
todo o mundo.

Segundo o Dr. Gérvas, o caso clinico € a apresentacao comentada de um paciente, ou
grupo de pacientes, que se torna um "caso’, um exemplo ou modelo que ilustra algum
componente clinico peculiar, seja pelo seu poder de ensino ou pela sua singularidade ou
raridade. E essencial que o caso seja fundamentado na vida profissional atual, tentando
recriar as condigOes reais da pratica profissional do psicologo.



Vocé sabia que este método foi desenvolvido
em 1912, em Harvard, para o0s alunos de Direito?
O método do caso consistia em apresentar
situagdes reais e complexas para que 0s alunos
tomassem decisées e justificassem como
resolvé-las. Em 1924 foi estabelecido como

0 método de ensino padrdo em Harvard”

A eficacia do método é justificada por quatro conquistas fundamentais:

1. Os psicdlogos que seguem este método ndo sd assimilam os conceitos,
mas também desenvolvem a capacidade mental, através de exercicios
que avaliam situagdes reais e a aplicagdao do conhecimento.

2. A aprendizagem se consolida nas habilidades praticas permitindo ao
psicélogo integrar melhor o conhecimento a pratica clinica.

3. Aassimilacdo de ideias e conceitos se torna mais facil e mais eficiente,
gracas ao uso de situagdes decorrentes da realidade.

4. A sensagao de eficiéncia do esforgo investido se torna um estimulo muito
importante para os alunos, o que se traduz em um maior interesse pela
aprendizagem e um aumento no tempo dedicado ao curso.

Metodologia |25 tecn
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Metodologia Relearning

A TECH utiliza de maneira eficaz a metodologia do estudo de caso
com um sistema de aprendizagem 100% online, baseado na repeticao,
combinando 8 elementos didaticos diferentes em cada aula.

Potencializamos o estudo de caso com o melhor método de ensino
100% online: o Relearning.

O psicologo aprendera atraveés de casos reais e da
resolucado de situacdes complexas em ambientes
simulados de aprendizagem. Estes simulados sé&o
realizados atraves de software de dltima geracdo

para facilitar a aprendizagem imersiva.

learning
from an
expert
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Na vanguarda da pedagogia mundial, 0 método Relearning conseguiu melhorar
os niveis de satisfagao geral dos profissionais que concluiram seus estudos, com
relacd@o aos indicadores de qualidade da melhor universidade online do mundo
(Universidade de Columbia).

Através desta metodologia, mais de 150 mil psicologos foram capacitados com
sucesso sem precedentes em todas as especialidades. Nossa metodologia de
ensino é desenvolvida em um ambiente altamente exigente, com um corpo discente
com um perfil socioeconémico médio-alto e uma média de idade de 43,5 anos.

O Relearning permitira uma aprendizagem
com menos esforgo e mais desempenho,
fazendo com que vocé se envolva mais em sua
especializagdo, desenvolvendo o espirito critico
e sua capacidade de defender argumentos e
contrastar opinibes: uma equagao de sucesso.

No nosso programa, a aprendizagem ndo é um processo linear, ela acontece em
espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, combinamos cada
um desses elementos de forma concéntrica.

A nota geral do sistema de aprendizagem da TECH € de 8,01, de acordo com os
mais altos padroes internacionais.
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Neste programa, oferecemos o melhor material educacional, preparado especialmente para os profissionais:

Material de estudo

>

Todo o conteudo foi criado especialmente para o curso pelos especialistas que irédo
ministra-lo, o que faz com que o desenvolvimento didatico seja realmente especifico
e concreto.

Posteriormente, esse conteldo é adaptado ao formato audiovisual, para criar o método de
trabalho online da TECH. Tudo isso, com as técnicas mais inovadoras que proporcionam
alta qualidade em todo o material que € colocado a disposi¢éo do aluno.

As ultimas técnicas e procedimentos em video

TECH aproxima o aluno das técnicas mais inovadoras, dos ultimos avangos
educacionais e da vanguarda da Psicologia. Tudo isso, explicado detalhadamente
para sua total assimilagéo e compreenséao. E o melhor de tudo, vocé podera
assisti-los quantas vezes quiser.

Resumos interativos

A equipe da TECH apresenta o conteudo de forma atraente e dindmica através de
pilulas multimidia que incluem audios, videos, imagens, graficos e mapas conceituais
para consolidar o conhecimento.

Este sistema exclusivo de capacitagdo por meio da apresentacéo de contetdo
multimidia, foi premiado pela Microsoft como "Caso de sucesso na Europa”.

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que for necessario para
complementar a sua capacitagao.

ORIANS



Estudos de casos elaborados e orientados por especialistas

A aprendizagem efetiva deve ser necessariamente contextual. Portanto, na
TECH apresentamos casos reais em que o especialista guia o aluno através do
desenvolvimento da atengao e da resolucéo de diferentes situagdes: uma forma
clara e direta de alcangar o mais alto grau de compreensao.

Testing & Retesting

Avaliamos e reavaliamos periodicamente o conhecimento do aluno ao longo do
programa, através de atividades e exercicios de avaliagao e autoavaliacao, para que
possa comprovar que esta alcangando seus objetivos.

Masterclasses

Ha evidéncias cientificas sobre a utilidade da observagao de terceiros especialistas.

0 “Learning from an expert” fortalece o conhecimento e a memaria, além de gerar
seguranca para a tomada de decisdes dificeis no futuro.

Guias rapidos de agao

A TECH oferece o conteudo mais relevante do curso em formato de fichas
de trabalho ou guias rapidos de agao. Uma forma sintetizada, pratica e
eficaz de ajudar os alunos a progredirem na aprendizagem.

LK)
K\
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Certificado

O Curso de Inteligéncia Emocional e Orientagdo Profissional garante, além da
capacitacao mais rigorosa e atualizada, acesso ao certificado do Curso emitido pela
TECH Universidade Tecnoldgica.
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Conclua este programa de estudos com
SUCESSo e receba o seu certificado sem
sair de casa e sem burocracias”
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Este Curso de Inteligéncia Emocional e Orientagéo Profissional conta com o contelido
mais completo e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliagdes, o aluno receberd por correio o certificado* do
estudio emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica expressara a qualificagéo
obtida no Curso, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas bolsas de
empregos, concursos publicos e avaliagdo de carreira profissional.

Titulo: Curso de Inteligéncia Emocional e Orientagéo Profissional

Modalidade: online

Duragao: 6 semanas

[}
te C n universidade
» tecnolégica

Outorga o presente

CERTIFICADO

SrfSra. ___________________, com documento de identidaden® _________
por ter concluido e aprovado com sucesso o

CURSO
de
Inteligéncia Emocional e Orientagéo Profissional
Este é um curso proprio desta Universidade, com duragéo de 150 horas, com data de inicio

dd/mm/aaaa e data final dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Institui¢do Privada de Ensino Superior reconhecida
pelo Ministério da Educag&o Publica em 28 de junho de 2018.

Em 17 de junho de 2020

Ma.Tere Guevara Navarro
Reitora

P ] c6digo tnico TECH: AFWOR23S _techtitute.comvtitulos

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que seu certificado seja apostilado, a TECH EDUCATION providenciard a obtengdo do mesmo a um custo adicional.
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