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Apresentação 
01

O trabalho do psicólogo é uma das ferramentas mais interessantes para a promoção 
da saúde em vários contextos, desde o ponto de vista do equilíbrio mental e emocional. 
Este programa se centra nos contextos familiares e comunitários, com um percurso 
de alta intensidade pelos conhecimentos e estratégias mais inovadores neste setor. 
Um impulso de alta qualidade para o profissional de psicologia.
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Aprenda a trabalhar na promoção 
do bem-estar psicológico, em 
contextos familiares e comunitários, 
com a melhor capacitação online 
do mercado educacional"
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Este programa de estudos proporciona um amplo conhecimento de modelos e técnicas 
avançadas sobre Família, Comunidade e Desenvolvimento Humano. Para isso, o aluno 
contará com um corpo docente que se destaca por sua ampla experiência profissional 
nas diferentes áreas em que a psicologia é desenvolvida e nos diferentes setores 
da população.

Ao longo deste curso, serão apresentadas as abordagens mais atuais e inovadoras na área. 
O estudante aprenderá os modelos teóricos e terapêuticos para trabalhar com famílias, 
como intervir em contextos familiares e como implementar as características e os 
aspectos fundamentais da entrevista psicológica na prática diária de sua profissão.

Além de proporcionarmos ao aluno um conhecimento teórico, lhe mostraremos outra 
maneira de estudar e aprender, mais orgânica, mais simples e mais eficiente. 
Trabalharemos para que ele se mantenha motivado e para que crie uma paixão pelo 
aprendizado, contribuindo para que desenvolva um pensamento crítico.

Um grande passo que se transformará em um progresso, não apenas profissional, 
mas também pessoal.

Este Curso de Família, Comunidade e Desenvolvimento Humano conta 
com o conteúdo científico mais completo e atualizado do mercado.  
Suas principais características são: 

	� O desenvolvimento de 100 casos práticos apresentados por especialistas 
em Família, Comunidade e Desenvolvimento Humano

	� Seu conteúdo gráfico, esquemático e eminentemente prático fornece informações 
científicas e técnicas sobre aquelas disciplinas que são essenciais para o psicólogo

	� As novidades e avanços na área de pesquisa sobre os diferentes campos da Psicologia

	� Exercícios práticos onde o processo de autoavaliação é realizado para melhorar 
a aprendizagem

	� Sistema interativo de aprendizagem baseado em algoritmos para a tomada de decisões 
sobre situações apresentadas

	� Ênfase particular em metodologias vanguarda

	� Lições teóricas, perguntas a especialistas, fóruns de discussão sobre temas controversos 
e trabalhos de reflexão individual

	� Disponibilidade de acesso a todo o conteúdo a partir de qualquer dispositivo, 
fixo ou portátil, com conexão à Internet

Uma capacitação criada para profissionais 
que aspiram à excelência e que lhe permitirá 
adquirir novas habilidades e estratégias de 
uma maneira fluída e eficaz"
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O corpo docente deste curso é composto por profissionais da área de Psicologia,  
que transferem a experiência do seu trabalho para este programa de estudos, além 
de especialistas reconhecidos de sociedades de referência e universidades de prestígio.

O conteúdo multimídia, desenvolvido com a mais recente tecnologia educacional, 
oferece ao profissional uma aprendizagem situada e contextual, ou seja, um ambiente 
simulado que proporcionará uma prática imersiva e programada para capacitar 
em situações reais.

A concepção do programa se fundamenta na Aprendizagem Baseada em Problemas, 
pelo qual o aluno deverá resolver diferentes situações da prática profissiona que surgirem 
ao longo do curso. Para isso, o profissional contará com a ajuda de um inovador sistema 
de vídeo interativo, desenvolvido por especialistas reconhecidos na área da pesquisa.

Um programa de estudos 
desenvolvido para acompanhá-lo 
em seu crescimento profissional 
sem que você fique desanimado 
ou desmotivado, em um curso 
interessante e eficaz" Esta capacitação representa a diferença entre 

um profissional com muito conhecimento e 
um profissional que sabe como aplicá-lo na 

prática diária de sua profissão.

Aumente sua confiança como psicólogo 
atualizando o seu conhecimento através 
deste Curso.



Objetivos
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Este curso foi criado para que o psicólogo possa adquirir as ferramentas necessárias 
para se desenvolver na área específica, aprendendo sobre as últimas tendências 
e se aprofundando nas questões que constituem a vanguarda desta área. 



Se o seu objetivo é crescer na sua área, 
adquirindo uma capacitação que lhe 
permita estar entre os melhores, não 
procure mais. Este curso dará a você 
todo o impulso que sua carreira precisa”
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Objetivo geral

	� O principal objetivo deste curso é capacitar profissionais qualificados para a prática 
da psicologia em Família, Comunidade e Desenvolvimento Humano, que possam 
desenvolver sua capacidade com a confiança de um conhecimento teórico e prático 
amplo e atualizado

Objetivos de alto impacto no 
crescimento profissional, para 
realmente impulsionar nossos alunos"



	� Compreender o comportamento humano é essencial saber como valores, atitudes 
e padrões de comportamento são construídos com base nas características dos 
contextos em que os seres humanos crescem e são educados

	� Obter uma visão geral de como o desenvolvimento humano é moldado pela relação 
com seus contextos de socialização, enfocando o chamado modelo ecológico 
de desenvolvimento

	� Estudar em detalhes as formas como elas influenciam o desenvolvimento cognitivo 
e socioemocional da pessoa, com particular atenção a estes aspectos nas diferentes 
etapas do ciclo evolutivo (infância, adolescência, vida adulta e velhice)

	� Conhecer alguns dos problemas que surgem dentro da família, como o abuso infantil 
e a violência contra a mulher

	� Compreender os aspectos básicos da comunidade como um ambiente de socialização,  
e aspectos de detalhe como o sentimento de comunidade
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Objetivos específicos



Direção do curso
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O corpo docente deste programa de estudos inclui profissionais da saúde de reconhecido 
prestígio, que pertencem à área da psicologia, e que trazem a experiência do seu trabalho 
para este curso.

Além disso, estão envolvidos em seu projeto e elaboração especialistas renomados, 
membros de sociedades científicas de prestígio nacionais e internacionais.



Aprenda com os melhores 
profissionais sobre os últimos 
avanços em Psicopedagogia”
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Diretora convidada

Sra. Granger Mercedes Peña
	� Diploma em Enfermagem pela Universidade Complutense de Madri 1985 
	� Diploma em Enfermagem Psicossomática pela Universidade Complutense de Madri 1991 
	� Formada em Antropologia Social e Cultural pela Universidade Complutense de Madrid 1999 
	� Graduação em Enfermagem pela Universidade Rei Juan Carlos 2010 
	� Especialista em Saúde Mental do Ministério da Saúde da Espanha 2010 
	� Chefe da Unidade de Enfermagem Psiquiátrica de Adultos no HGUGM desde2009 
	� Orientadora de Saúde Mental na Unidade de Ensino Multidisciplinar do HGUGM. Desde 2011 
	� Professora associada na Universidade de Comillas desde 2013 
	� Professor associada da Universidade Rey Juan Carlos na disciplina de Saúde Mental desde 2015 
	� Membro do Grupo de Pesquisa em Enfermagem do HGUGM 



Professores convidados
Marúa Nuño García

	� Enfermeira Especialista em Saúde Mental. Formação de RE (Enfermeiro Interno Residente) 
realizada na Unidade

	� Professor na HGU Gregorio Marañón, Expedida pelo Ministério da Saúde da Espanha

	� Mestrado em Hemodiálise para Enfermaria pela Universidade Complutense de Madri

	� Formada em Enfermagem pela Universidade de Alcalá

	� Enfermeira Especialista em Saúde Mental no Departamento de Urgência e Enfermeira 
de Acompanhamento de Crianças e Adolescentes no Hospital Universitário Gregorio Marañón

	�  Enfermeira especialista em Saúde Mental na unidade de hospitalização breve (UHB) 
de psiquiatria de adultos no Hospital Universitário 12 de Octubre

	� Enfermeira especialista em Saúde Mental na Unidade de Estadia Média (UME) para 
adolescentes com transtornos mentais graves na Comunidade de Madri, na empresa 
Casta Guadarrama

	� Enfermeira Interna Residente (RE) em Saúde Mental 

Paula García  
	� 2019 Mestrado em Psicologia Geral da Saúde Pública pela Universidade de Nebrija 

	� 2017 Mestre especialista em Intervenções Assistidas por Animais (AAI) Universidade de Jaén

	� 2016 Graduação em Psicologia pela Universidade Complutense de Madri 

	� Clínica privada própria em Psicologia Geral da Saúde Pública 

	� Hospital Gregorio Marañón, Recrutadora projeto de pesquisa genética da COVID-19 

	� Asociación Perros Azules. Psicóloga Geral da Saúde Pública especialista em AAI  

	� Sentido Animal 2018-2019 

	� Psicóloga Geral da Saúde Pública especialista em AAI e Guia canino 

Alicia Cunillera Llorente
	� 2009-2013 Graduação em Enfermagem com Prêmio Extraordinário de Fim de Curso 

	� Escola Superior de Enfermagem e Fisioterapia de San Juan de Dios  

	� (Universidade Pontifícia Comillas) 

	� Enfermeira na Unidade de Internação Psiquiátrica Breve (UHB) Unidade de Transtornos 
Alimentares (TCA) da HGU Gregorio Marañón 

	� Unidade de Transtornos de Personalidade. Hospital Dr. Rodríguez Lafora 

	� Unidade de Transtornos de Personalidade e Unidade Hospitalar de Tratamento 
e Reabilitação Clínica San Miguel (Hermanas Hospitalarias) 

	� Unidade de Hospitalização Breve Psiquiátrica (UHB) - Unidade de Psiquiatria 
de Adolescentes (Hospitalização Breve - UADO) H.G.U. Gregorio Marañón 

Eva González Melado
	� Especialidade em Enfermagem em Saúde Mental no Hospital Gregorio Marañón 

	� Curso de Enfermagem pela Universidade Autónoma de Madri (Escola da Cruz Vermelha)

	�  Curso de Nutrição Humana e Dietética pela Universidade Autónoma de Madri

	� Hospital Universitário Severo Ochoa. Enfermeira Especialista em Saúde Mental na UHB

	� Hospital General Universitário Gregorio Marañón Hospitalização UHB (Unidade 
de Hospitalização Breve), UADO (Unidade de Hospitalização de Adolescentes), 
interconsulta e urgência psiquiátrica

	� Intercentros Residencial Ballesol Pozuelo. Enfermeira no centro residencial

	� Hospital Universitário La Paz Unidade de Cirurgia Geral (Hospitalização), Unidade de Nefrologia 
(Hospitalização, Unidade de Agudos-Hemodiálise, CAPD e Transplante Renal)
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Estrutura e conteúdo
03

A estrutura do conteúdo foi elaborada por uma equipe de profissionais da Família, 
Comunidade e Desenvolvimento Humano, conscientes da importância da atualização 
da capacitação para se aprofundar na área do conhecimento e produzir publicações 
acadêmicas de qualidade.
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Este Curso de Família, Comunidade 
e Desenvolvimento Humano conta 
com o conteúdo científico mais 
completo e atualizado do mercado”



Módulo 1. Família, Comunidade e Desenvolvimento Humano
1.1.	 A pessoa e o contexto social

1.1.1.	 Introdução
1.1.2.	 Sistemas sociais: estruturas e processos
1.1.3.	 O modelo ecológico do desenvolvimento humano

1.2.	 A família: conceito, formas e funções
1.2.1.	 Introdução
1.2.2.	 Origem e universalidade da família
1.2.3.	 Mudanças e diversidade da família
1.2.4.	 Funções da família

1.3.	 A família como um sistema
1.3.1.	 Introdução
1.3.2.	 A análise ecossistêmica da família
1.3.3.	 Dimensões para a análise da família a partir de uma perspectiva  

evolutiva-educacional
1.3.4.	 Mudanças evolutivas na família

1.4.	 Influência da família no desenvolvimento psicológico (1): infância e adolescência
1.4.1.	 Estrutura teórica para compreender a influência da família no 

desenvolvimento
1.4.2.	 Contexto familiar e desenvolvimento psicológico infância e adolescência
1.4.3.	 O contexto familiar otimiza e melhora o desenvolvimento psicológico

1.5.	 Influência da família no desenvolvimento psicológico(2): idade adulta e velhice
1.5.1.	 O contexto familiar dos adultos
1.5.2.	 Parcerias na vida adulta e na velhice
1.5.3.	 Relações entre pais idosos e filhos adultos
1.5.4.	 Condição de ser avós
1.5.5.	 Intervenções para melhorar o contexto familiar na idade adulta e na velhice

1.6.	 Perturbações nas relações familiares(1) Maus-tratos à infância
1.6.1.	 Conceito de maus-tratos à criança
1.6.2.	 Números de maus-tratos à criança
1.6.3.	 Etiologia dos maus-tratos à criança
1.6.4.	 Intervenção de abuso infantil

18 | Estrutura e conteúdo
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Nosso programa de estudos foi elaborado 
pensando na eficácia do ensino: para que 
você aprenda mais rápido, de forma mais 
eficiente e permanente”

1.7.	 Perturbações nas relações familiares(2): violência contra a mulher no contexto familiar
1.7.1.	 Violência contra a mulher: definição e tipos
1.7.2.	 Violência contra a mulher: números, etiologia e consequências
1.7.3.	 Intervenção e prevenção

1.8.	 Perturbações nas relações familiares(3): comportamento delinquente na adolescência
1.8.1.	 Uma breve abordagem do comportamento delinquente e de risco em jovens e 

adolescentes
1.8.2.	 Modelos explicativos
1.8.3.	 Fatores de risco

1.9.	 A comunidade a partir de uma abordagem psicossocial: psicologia comunitária
1.9.1.	 Introdução
1.9.2.	 Diferenças entre a psicologia comunitária e os modelos clínicos e médicos
1.9.3.	 Visões de psicologia comunitária e diferenças Norte-Sul
1.9.4.	 Conceito e características básicas da psicologia comunitária

1.10.	 Conceito e sentimento de comunidade
1.10.1.	 Comunidade e senso de comunidade
1.10.2.	 Componentes e avaliação do senso de comunidade
1.10.3.	 A comunidade moderna: cidade e bairros
1.10.4.	 Apoio social: uma análise conceitual
1.10.5.	 Apoio social, saúde e bem-estar



Metodologia
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Este curso lhe oferece uma maneira diferente de aprender. Nossa metodologia  
é desenvolvida através de um modelo de aprendizagem cíclico:o Relearning. 
Este sistema de ensino é utilizado nas faculdades de medicina mais prestigiadas 
do mundo e tem sido considerado um dos mais eficazes pelas principais 
publicações, tais como o  New England Journal of Medicine.   



Descubra o Relearning, um sistema que abandona a aprendizagem 
linear convencional, para realizá-la através de sistemas de ensino 
cíclicos: uma forma de aprendizagemque tem provado sua enorme 
eficácia, especialmente em disciplinas que requerem memorização"
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Em determinada situação clínica, o que você faria? Ao longo do programa você irá se 
deparar com múltiplos casos clínicos simulados baseados em pacientes reais nos quais 
você terá que investigar, estabelecer hipóteses e, finalmente, resolver a situação. 
Há diversas evidências científicas sobre a eficácia deste método. Os psicólogos aprendem 
melhor, mais rápido e de forma mais sustentável ao longo do tempo.

Segundo o Dr. Gérvas, o caso clínico é a apresentação comentada de um paciente, 
ou grupo de pacientes, que se torna um "caso", um exemplo ou modelo que ilustra algum 
componente clínico peculiar, seja pelo seu poder de ensino ou pela sua singularidade ou 
raridade. É essencial que o caso seja fundamentado na vida profissional atual, tentando 
recriar as condições reais na prática profissional do psicólogo.

Com a TECH o psicologo experimenta uma 
maneira de aprender que está revolucionando 
as bases das Universidades tradicionais em 
todo o mundo.

Na TECH usamos o Método de Estudo de Caso



Você sabia que este método foi desenvolvido 
em 1912 em Harvard para estudantes de direito? 
O método do caso consistia em apresentar 
situações reais complexas para que os alunos 
tomassem decisões e justificassem como 
resolvê-las. Em 1924 foi estabelecido como 
o método de ensino padrão em Harvard”

Metodologia | 23

4. 	 A sensação de eficiência do esforço investido se torna um estímulo muito 
importante para os alunos, o que se traduz em um maior interesse pela 
aprendizagem e um aumento no tempo dedicado ao curso.

3. 	 A assimilação de ideias e conceitos se torna mais fácil e eficiente, 
graças à abordagem de situações decorrentes da realidade.

2. 	O aprendizado é solidamente fundamentado em habilidades práticas, 
que permitem ao psicólogo melhor integração do conhecimento 
na prática clínica.

1. 	Os psicólogos que seguem este método não só alcançam a assimilação 
de conceitos, como também desenvolvem sua capacidade mental através 
de exercícios para avaliar situações reais e a aplicação de conhecimentos.

A eficácia do método é justificada por quatro conquistas fundamentais:    



Na TECH aperfeiçoamos o método de estudo de caso da Harvard com a 
melhor metodologia de ensino 100% online do momento: o Relearning.

Nossa Universidade é a primeira no mundo a combinar estudos de casos 
clínicos com um sistema de aprendizagem 100% online baseado na 
repetição, combinando um mínimo de 8 elementos diferentes em cada 
lição, o que é uma verdadeira revolução em comparação com estudos 
e análises de casos simples.

Relearning Methodology

24 | Metodologia

O psicólogo aprenderá através de casos reai 
e da resolução de situações complexas 
em ambientes simulados de aprendizagem. 
Estes simulados são realizados através 
de software de última geração para facilitar 
a aprendizagem imersiva.



Na vanguarda da pedagogia mundial, o método Relearning conseguiu melhorar 
os níveis de satisfação geral dos profissionais que concluíram seus estudos, com 

relação aos indicadores de qualidade da melhor universidade online do mundo 
(Universidade de Columbia).

Com esta metodologia, formamos mais de 150.000 psicólogos com um sucesso 
sem precedentes, em todas as especialidades clínicas. Nossa metodologia de 

ensino é desenvolvida em um ambiente altamente exigente, com um corpo discente 
com um perfil socioeconômico médio-alto e uma média de idade de 43,5 anos.

Em nosso programa, o aprendizado não é um processo linear, mas acontece em 
espiral (aprendemos, desaprendemos, esquecemos e reaprendemos). Portanto, 

combinamos cada um desses elementos de forma concentrada.

A nota global do sistema de aprendizagem é de 8,01, de acordo com os mais altos 
padrões internacionais.

O relearning lhe permitirá aprender com menos esforço 
e mais desempenho, fazendo você se envolver mais 

na sua capacitação, desenvolvendo o espírito crítico e 
defendendo argumentos e opiniões contrastantes, ou 

seja, uma equação direta ao sucesso.
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Neste programa, você terá acesso aos melhores materiais educacionais, preparados especificamente para você:

Material de estudo 

Todo o conteúdo didático foi desenvolvido especificamente para o programa pelos 
especialistas que irão ministra-lo, o que permite que o desenvolvimento didático seja 
realmente específico e concreto.

Posteriormente, esse conteúdo é adaptado ao formato audiovisual, para criar o método 
de trabalho online, com as técnicas mais recentes que nos permitem lhe oferecer a 
melhor qualidade em cada uma das peças que colocaremos a seu serviço.

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos científicos, guias internacionais, entre outros. 
Na nossa biblioteca virtual você terá acesso a tudo o que for necessário 
para completar a sua capacitação.

Resumos interativos 

Apresentamos o conteúdo de forma atrativa e dinâmica em pílulas multimídia que 
incluem áudio, vídeos, imagens, gráficos e mapas conceituais, a fim de consolidar o 
conhecimento.

Este sistema exclusivo para a apresentação de conteúdo multimídia foi premiado pela 
Microsoft como "Caso de sucesso na Europa".

As últimas técnicas e procedimentos em vídeo 

Nós o aproximamos às técnicas mais inovadoras, com os últimos avanços 
educacionais, à vanguarda do desenvolvimento atual da psicologia. Tudo isso, na 
primeira pessoa, com o máximo rigor, explicado e detalhado para sua assimilação e 
compreensão. E o melhor de tudo, você pode observá-los quantas vezes quiser.

26 | Metodologia
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Testing & Retesting

Avaliamos e reavaliamos periodicamente seus conhecimentos ao longo do 
programa através de atividades e exercícios de avaliação e autoavaliação: para que 

você possa ver como está atingindo seus objetivos.

Masterclasses 

Há evidências científicas sobre a utilidade da observação de terceiros 
especialistas.

O “Learning from an expert” fortalece o conhecimento e a memória, e aumenta 
nossa confiança para tomar decisões difíceis no futuro.

Guias rápidos de ação 

Disponibilizamos o conteúdo mais relevante do curso em forma de fichas de 
trabalho ou guias de ações rápidas. Uma forma sintetizada, prática e eficaz de lhe 

ajudar a progredir no seu aprendizado.

Estudos de casos elaborados e orientados por especialistas 

A aprendizagem efetiva deve ser, necessariamente, contextual. Portanto, 
apresentaremos a você desenvolvimentos de casos reais nos quais o especialista o 

guiará através do desenvolvimento da atenção e da resolução de diferentes situações: 
uma forma clara e direta de alcançar o mais alto grau de compreensão.

20 %
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Certificado
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O Curso de Família, Comunidade e Desenvolvimento Humano garante, 
além da capacitação mais rigorosa e atualizada, acesso ao certificado 
do Curso emitido pela TECH Universidade Tecnológica.
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Conclua este programa de estudos com sucesso e receba 
o seu certificado sem sair de casa e sem burocracias”
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*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que seu certificado seja apostilado, a TECH EDUCATION providenciará a obtenção do mesmo a um custo adicional.

Este Curso de Família, Comunidade e Desenvolvimento Humano conta com o 
conteúdo científico mais completo e atualizado do mercado. 

Uma vez aprovadas as avaliações, o aluno receberá por correio o certificado* 
correspondente ao Curso emitido pela TECH Universidade Tecnológica.

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnológica expressará a qualificação 
obtida no Curso, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas bolsas 
de empregos, concursos públicos e avaliação de carreira profissional.

Título: Curso de Família, Comunidade e Desenvolvimento Humano

N.º de Horas Oficiais: 150h 
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