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Apresentacao

Hoje em dia, € comum ler, ouvir ou ver noticias sobre bullying praticado por criangas e

adolescentes nas escolas diariamente. Em muitos casos, esse bullying leva ao isolamento

das criangas ou a sua recusa em frequentar a escola, 0 que tem um impacto direto em
seu desenvolvimento pessoal. Portanto, as escolas precisam de psicologos altamente
capacitados para garantir a convivéncia adequada entre os alunos, a fim de evitar a violéncia
em sala de aula. Por isso, a TECH criou este Curso, por meio do qual o aluno se aprofundara
na elaboragéo de planos de convivéncia ou na atualizagdo das estratégias de intervencéo em
casos de conflito escolar. Tudo isso online e em sua propria casa.
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Uma alternativa académica que lhe oferece as mais
modernas técnicas para promover uma convivéncia
escolar saudavel e prevenir o bullying”
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Nos ultimos anos, os casos de bullying se tornaram cada vez mais comuns no ambiente

educacional, 0 que levou a uma maior sensibilidade por parte das escolas para evitar essas
situagbes em sala de aula. Nessa linha, o psicologo desempenha um papel essencial, pois €
responsavel por elaborar e implementar estratégias para prevenir ou intervir em contextos de

violéncia fisica, verbal ou psicolégica. Para realizar essas fungdes, é fundamental que o aluno
se mantenha atualizado com as técnicas que proporcionam a maior eficiéncia nessa area.

Por esse motivo, a TECH optou por criar essa qualificagdo, que proporcionara ao profissional
uma atualizacao completa em termos da geragao de uma convivéncia adequada no

ambiente educacional, com o objetivo de evitar casos de bullying. Durante 6 semanas de

estudo intensivo, o aluno aprendera em profundidade sobre o desenvolvimento de planos de
ponta para promover um clima agraddvel em sala de aula ou programas de prevencéo de
conflitos para escolas. Também identificara os usos mais avangados das TICs como

um método para intervir em situagdes de violéncia verbal ou fisica.

Como esse programa é oferecido por meio de uma metodologia abrangente 100%
online, o profissional podera gerenciar seu proprio tempo para obter um aprendizado
eficaz. Além disso, o aluno terd a sua disposi¢cao materiais didaticos abrangentes
durante todo o curso, que estdo disponiveis em formatos como as leituras, o video
explicativo ou o resumo interativo. Isso garante um aprendizado totalmente adaptado
as necessidades e preferéncias especificas de cada aluno.

Este Curso de Convivéncia diante do Bullying Escolar conta com o conteudo
mais completo e atualizado do mercado. Suas principais caracteristicas sao:

+ O desenvolvimento de casos praticos apresentados por especialistas em
Psicologia da Personalidade e Psicopatologia

+ O conteudo gréafico, esquematico e extremamente Util, fornece informacgd&es cientificas
e praticas sobre as disciplinas essenciais para o exercicio da profisséo

+ Exercicios praticos onde o processo de autoavaliagéo € realizado para
melhorar a aprendizagem

* Destaque especial para as metodologias inovadoras

* LicOes tedricas, perguntas a especialistas, foruns de discussdo sobre temas
controversos e trabalhos de reflexao individual

+ Disponibilidade de acesso a todo o contetdo a partir de qualquer dispositivo,
fixo ou portatil, com conexao a Internet

Matricule-se agora e faca
parte da metodologia 100%
online mais eficaz e flexivel”




Vocé tera as técnicas de vanguarda
necessarias no campo psicologico para
aplicar uma correta Convivéncia Escolar”

O corpo docente do curso conta com profissionais do setor, que transferem toda
a experiéncia adquirida ao longo de suas carreiras para esta capacitagao, além de
especialistas reconhecidos de instituigdes de referéncia e universidades de prestigio.

Seu conteudo multimidia, desenvolvido com a mais recente tecnologia educacional,
permitira ao profissional um aprendizado situado e contextual, ou seja, um ambiente
simulado que proporcionara uma capacitacao imersiva, programada para realizar
simulagoes em situagdes reais.

O desenvolvimento deste programa de estudos se baseia no Aprendizado Baseado
em Problemas,pelo qual o profissional devera resolver as diferentes situagoes da
pratica profissional que surgirem ao longo da capacitagéo. Para isso, contara com
a ajuda de um inovador sistema de video interativo realizado por especialistas
reconhecidos.
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Uma capacitacdo universitaria que
oferece uma perspectiva teorica e
pratica sobre 0s protocolos para lidar
com situagdes de bullying.

Conte com a mais avancada
metodologia de aprendizado gracas
a resumos interativos, intervencoes
em video e textos complementares. ]
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Objetivos

A TECH desenvolveu uma capacitagao que permite que os psicologos se atualizem na
implementagao de programas de convivéncia em centros educacionais. Dessa forma, o
profissional podera estabelecer uma convivéncia saudavel, definindo diretrizes para a prevencao
e a intervencao diante do bullying. Tudo isso em apenas 6 semanas de capacitacéo totalmente
online e sob a mais eficiente metodologia pedagdgica, o Relearning da TECH.
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Explore a influéncia das TICs nos
conflitos entre 0s alunos e as
ferramentas disponiveis para fazer
uso responsavel delas”
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Objetivos gerais

+ Aprofundar a prevencgao e a intervencao no Bullying Escolar
* Analisar as diferentes areas em que o bullying tem impacto

+ Oferecer um sistema de estudo aprofundado para uma abordagem abrangente do
Bullying Escolar

* Investigar os aspectos educacionais, psicolégicos, sociais e legais do Bullying Escolar

+ Adquirir conhecimento aprofundado sobre a relagdo entre o assédio e suas
consequéncias psicologicas

+ Descrever a gestéo de conflitos escolares, a comunicagao assertiva e as ferramentas de
solucdo de problemas

+ Disponibilizar as ferramentas para saber como evitar 0 assédio
* Explicar as ferramentas para intervir no assédio

+ Ser capaz de trabalhar de forma colaborativa com todos os agentes envolvidos no assédio
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Objetivos especificos

+ Aprofundar a compreensao do que € a convivéncia escolar
*+ Explicar problemas comuns de convivéncia

+ Desenvolver o papel dos alunos na convivéncia escolar

+ Conhecer o papel dos professores na convivéncia escolar

+ Saber como obter uma boa convivéncia escolar
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Estrutura e conteudo

Este Curso foi criado para que o profissional de psicologia tenha uma viséo mais profunda
da convivéncia escolar, das causas do bullying, sua identificacdo e solugdo. O programa
inclui varios recursos didaticos que sao disponibilizados aos alunos no campus virtual, que
pode ser acessado 24 horas por dia, permitindo que eles distribuam a carga de ensino de
acordo com suas necessidades pessoais e de trabalho.
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As pilulas multimidia e o método
Relearning serdo seus grandes
aliados nesse processo de
aprendizagem sobre o Bullying”
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Mddulo 1. Convivéncia escolar diante do assédio

1.1. Aconvivéncia escolar como estratégia principal
1.1.1.  Definicéo de convivéncia
1.1.2.  Modelos de convivéncia escolar
1.1.3.  Desenvolvimento de habilidades basicas para uma boa convivéncia
1.1.4.  Espagos escolares para a convivéncia
1.2, Plano de convivéncia como principal estratégia de prevengéo
1.21.  Plano de convivéncia
1.2.2. Objetivos do Plano de Convivéncia
1.2.3.  Fases do plano de convivéncia
1.2.4.  Agoes do plano de convivéncia
1.2.5. Avaliagdo do monitoramento do Plano de Convivéncia
1.3. O processo de discriminagao no bullying
1.3.1.  Conceito de discriminagao
1.3.2.  Tipos de discriminagao
1.3.3.  Causas da discriminagéo e como detecta-la
1.3.4. Pautas para a detecgao de situagdes de discriminagao
1.4.  Particularidades do conflito escolar
1.41. Definigao de conflito
1.4.2. Causas de conflito
1.4.3. Caracteristicas do conflito
1.4.4.  Tipos de conflito escolar
1.45.  Formas de resolucéo positiva de conflitos
1.5, Prevencéo, intervencéo e busca de alternativas
1.5.1.  Programas de prevencéo de conflitos escolares
1.5.2.  Anegociagdo na escola
1.5.3. A mediagdo escolar
1.54. Intervengao em casos detectados




1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.
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A importancia da familia e da escola no bullying escolar

1.6.1. Relagbes entre familia e - escola

1.6.2. Influéncia da familia na convivéncia escolar

1.6.3.  Conflito entre a familia e a escola

1.6.4. Protocolos de agao ante conflito escolar

1.6.5. Recomendagdes para as familias

Midia e tecnologias como geradores de conflitos

1.7.1.  Aeratecnologica e sua influéncia nas relagdes sociais

1.7.2.  Vantagens e desvantagens das TIC para a convivéncia

1.7.3. Influéncia das TICs na convivéncia escolar

1.7.4.  Riscos cibernéticos entre os alunos

1.7.5.  Ferramentas educacionais para 0 uso responsavel das TIC
Programas usados para o desenvolvimento profissional de professores sobre bullying
1.8.1.  Principios que orientam a eficacia

1.8.2. 0 estudante como indicador

1.8.3. Avaliagdo e melhoria dos programas

1.84. Uso das TICs para melhorar a coexisténcia

Desenvolvimento profissional adequado dos professores na area de bullying

1.9.1. InstalagGes e principios subjacentes ao desenvolvimento profissional dos
professores

1.9.2.  Elementos para alcancar a exceléncia

1.9.3. Politicas educacionais para o aprimoramento do desenvolvimento
profissional dos professores

Formagao de professores em servigo sobre bullying

1.10.1. Conceito de educagéo permanente

1.10.2. O professor como objeto de Pesquisa

1.10.3. Abordagem metodoldgica

1.10.4. Motivacdes para empreender atividades de EDUCACAQ
1.10.5. Nivel de participagdo em atividades educativos
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Metodologia

Este curso oferece uma maneira diferente de aprender. Nossa metodologia
¢ desenvolvida através de um modo de aprendizagem ciclico: o Relearning.
Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas faculdades de medicina
mais prestigiadas do mundo e foi considerado um dos mais eficazes pelas
principais publicagdes cientificas, como o New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que abandona

a aprendizagem linear convencional para realiza-la
através de sistemas de ensino ciclicos: uma forma de
aprendizagem que se mostrou extremamente eficaz,
especialmente em disciplinas que requerem memorizagcao”
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Na TECH usamos o Método do Caso

Em uma determinada situacao clinica, o que um profissional deveria fazer?

Ao longo do programa, os alunos irdo se deparar com diversos casos simulados
baseados em situagdes reais, onde deverdo investigar, estabelecer hipdteses

e finalmente resolver as situagbes. Ha diversas evidéncias cientificas sobre a
eficacia deste método. Os especialistas aprendem melhor, mais rapido e de
forma mais sustentavel ao longo do tempo.

Com a TECH o psicologo experimenta uma
maneira de aprender que esta revolucionando
as bases das universidades tradicionais em
todo o mundo.

Optimal decision

Patient
Values

Clinical
Data

Research
Evidence

Segundo o Dr. Gérvas, o caso clinico € a apresentacao comentada de um paciente, ou
grupo de pacientes, que se torna um “caso’, um exemplo ou modelo que ilustra algum
componente clinico peculiar, seja pelo seu poder de ensino ou pela sua singularidade ou
raridade. E essencial que o caso seja fundamentado na vida profissional atual, tentando
recriar as condigbes reais da pratica profissional do psicélogo.



Vocé sabia que este método foi desenvolvido
em 1912, em Harvard, para 0s alunos de Direito?
O método do caso consistia em apresentar
situagdes reais e complexas para que 0s alunos
tomassem decisées e justificassem como
resolvé-las. Em 1924 foi estabelecido como

0 método de ensino padrdo em Harvard”

A eficacia do método é justificada por quatro conquistas fundamentais:

1. Os psicélogos que seguem este método nao s6 assimilam os conceitos,
mas também desenvolvem a capacidade mental, através de exercicios
que avaliam situagdes reais e a aplicagdao do conhecimento.

2. A aprendizagem se consolida nas habilidades praticas permitindo ao
psicoélogo integrar melhor o conhecimento a pratica clinica.

3. Aassimilacdo de ideias e conceitos se torna mais facil e mais eficiente,
gracas ao uso de situagdes decorrentes da realidade.

4. A sensacao de eficiéncia do esforgo investido se torna um estimulo muito
importante para os alunos, o que se traduz em um maior interesse pela
aprendizagem e um aumento no tempo dedicado ao curso.
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Metodologia Relearning

A TECH utiliza de maneira eficaz a metodologia do estudo de caso
com um sistema de aprendizagem 100% online, baseado na repeticao,
combinando 8 elementos didaticos diferentes em cada aula.

Potencializamos o estudo de caso com o melhor método de ensino
100% online: o Relearning.

O psicologo aprendera atraveés de casos reais e da
resolucado de situacdes complexas em ambientes
simulados de aprendizagem. Estes simulados sé&o
realizados atraves de software de dltima geracdo

para facilitar a aprendizagem imersiva.

learning
from an
expert
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Na vanguarda da pedagogia mundial, o método Relearning conseguiu melhorar
os niveis de satisfacao geral dos profissionais que concluiram seus estudos, com
relacdo aos indicadores de qualidade da melhor universidade online do mundo
(Universidade de Columbia).

Através desta metodologia, mais de 150 mil psicélogos foram capacitados com
sucesso sem precedentes em todas as especialidades. Nossa metodologia de
ensino é desenvolvida em um ambiente altamente exigente, com um corpo discente
com um perfil socioeconémico médio-alto e uma média de idade de 43,5 anos.

O Relearning permitira uma aprendizagem
com menos esforco e mais desempenho,
fazendo com que vocé se envolva mais em sua
especializacdo, desenvolvendo o espirito critico
e sua capacidade de defender argumentos e
contrastar opinibes: uma equacgao de sucesso.

No nosso programa, a aprendizagem ndo é um processo linear, ela acontece em
espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, combinamos cada
um desses elementos de forma concéntrica.

A nota geral do sistema de aprendizagem da TECH € de 8,01, de acordo com 0s
mais altos padrées internacionais.
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Neste programa, oferecemos o melhor material educacional, preparado especialmente para os profissionais:

Material de estudo

>

Todo o conteudo foi criado especialmente para o curso pelos especialistas que irédo
ministra-lo, o que faz com que o desenvolvimento didatico seja realmente especifico
e concreto.

Posteriormente, esse conteldo é adaptado ao formato audiovisual, para criar o método de
trabalho online da TECH. Tudo isso, com as técnicas mais inovadoras que proporcionam
alta qualidade em todo o material que € colocado a disposi¢éo do aluno.

As ultimas técnicas e procedimentos em video

TECH aproxima o aluno das técnicas mais inovadoras, dos ultimos avangos
educacionais e da vanguarda da Psicologia. Tudo isso, explicado detalhadamente
para sua total assimilagéo e compreenséao. E o melhor de tudo, vocé podera
assisti-los quantas vezes quiser.

Resumos interativos

A equipe da TECH apresenta o conteudo de forma atraente e dindmica através de
pilulas multimidia que incluem audios, videos, imagens, graficos e mapas conceituais
para consolidar o conhecimento.

Este sistema exclusivo de capacitagdo por meio da apresentacéo de contetdo
multimidia, foi premiado pela Microsoft como "Caso de sucesso na Europa”.

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que for necessario para
complementar a sua capacitagao.

ORIANS



Estudos de casos elaborados e orientados por especialistas

A aprendizagem efetiva deve ser necessariamente contextual. Portanto, na
TECH apresentamos casos reais em que o especialista guia o aluno através do
desenvolvimento da atengao e da resolucéo de diferentes situagdes: uma forma
clara e direta de alcangar o mais alto grau de compreensao.

Testing & Retesting

Avaliamos e reavaliamos periodicamente o conhecimento do aluno ao longo do
programa, através de atividades e exercicios de avaliagao e autoavaliacao, para que
possa comprovar que esta alcangando seus objetivos.

Masterclasses

Ha evidéncias cientificas sobre a utilidade da observagao de terceiros especialistas.

O "Learning from an expert” fortalece o conhecimento e a memoria, além de gerar
seguranca para a tomada de decisdes dificeis no futuro.

Guias rapidos de agao

A TECH oferece o conteudo mais relevante do curso em formato de fichas
de trabalho ou guias rapidos de agao. Uma forma sintetizada, pratica e
eficaz de ajudar os alunos a progredirem na aprendizagem.

LK)
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Certificado

O Curso de Convivéncia diante do Bullying Escolar garante, além da capacitagao mais rigorosa e
atualizada, 0 acesso ao certificado do Curso emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.
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Conclua este programa de estudos com
SUCesSso e receba o seu certificado sem
sair de casa e sem burocracias”
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Este Curso de Convivéncia diante do Bullying Escolar conta com o conteido mais
completo e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliagdes, o aluno receberd por correio o certificado* do Curso
emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica expressara a qualificagéo
obtida no Curso, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas bolsas de
empregos, concursos e avaliagéo de carreira profissional.

Titulo: Curso de Convivéncia diante do Bullying Escolar

Modalidade: online

Duracdo: 6 semanas

(]
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Outorga o presente

CERTIFICADO

Sr/Sra._________________,comdocumento deidentidaden® ____________
por ter concluido e aprovado com sucesso o

CURSO
de

Convivéncia diante do Bullying Escolar

Este é um curso préprio desta Universidade, com duragdo de 150 horas, com data de inicio
dd/mm/aaaa e data final dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Instituicao Privada de Ensino Superior reconhecida
pelo Ministério da Educagédo Publica em 28 de junho de 2018.

Em 17 de junho de 2020

Ma.Tere Guevara Navarro
Reitora

P: 4 i i a c6digo tnico TECH: AFWOR23S_techtitute.com/titulos

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que seu certificado seja apostilado, a TECH EDUCATION providenciara a obtengdo do mesmo a um custo adicional.
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