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Presentacion

El volumen de negocios digitales ha aumentado en los Ultimos afios debido a

una apuesta férrea de los usuarios por invertir gran cantidad de su tiempo al dia
navegando por Internet, compartiendo informacion o buscando en webs donde
adquirir productos. Un espacio idéneo para las ventas, que ha potenciado el rol del
copywriter. Un perfil que debe ser amo y maestro de la redaccion persuasiva y de
las estrategias para la captacion de clientes. Y es en esta linea en la que se centra
este programa 100% online, impartido por un excelente equipo de especialistas en
Copywriting. Una titulacion avanzada sobre la creacion de anuncios, lanzamientos
y las mejores técnicas para atender a los clientes. Una oportunidad Unica de crecer
profesionalmente en un sector en alza.




Presentacion |05 tec!:

@ 6 Aprende a como realizar un lanzamiento

efectivo de principio a fin gracias al
- Experto Universitario 100% online”
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Internet ha generado nuevas formas de comunicacion, lenguajes y alternativas para
captar la atencion de los usuarios y clientes. Una transformacion, donde el copywriting
ha sabido combinar la redaccion persuasiva con la psicologia orientada a la venta.

En este espacio, los negocios digitales proliferan y la pugna por la diferenciacion se
hace aln mucho mas patente. Aqui entra en juego las habilidades y capacidades de los
copywriters a la hora de crear anuncios en los distintos canales, realizar lanzamientos
o atender al cliente. Para impulsarlas nace este Experto Universitario que facilita

al alumnado las técnicas de persuasion y herramientas de creacion de contenido
necesarias para progresar en un sector en alza.

Se trata de un programa con una perspectiva tedrico-practica que llevara al egresado
a conocer las numerosas formulas para escribir con Copywriting, la elaboracion de
storytelling, las estructuras mas efectivas para comunicarse con un cliente o las
estrategias para realizar un lanzamiento. Todo, ademas, complementado por video
resimenes de cada tema, videos en detalle, lecturas especializadas o los casos de
exitos de grandes compafiias como Amazon, Apple, Zara o British Airways.

Una magnifica ocasion de poder convertirse en todo un especialista de la mano de
auténticos expertos en este campo, cuya dilatada trayectoria profesional suponen un
aval de garantia para el alumnado que curse esta titulacion universitaria.

Asi, TECH abre un abanico de posibilidades de crecimiento laboral a los comunicadores
que deseen orientar su carrera hacia el Copywriting en las mejores agencias
publicitarias o bien en modalidad freelance. Ademas, mediante una opcion académica
flexible a la que podra acceder comodamente, como y cuando desee, desde un movil,
tablet u ordenador con conexion a internet.

Este Experto Universitario en Copywriting para Anuncios, Lanzamientos y Atencién
al Cliente contiene el programa educativo mas completo y actualizado del mercado.
Sus caracteristicas mas destacadas son:

+ El desarrollo de casos practicos presentados por expertos en Comunicacion,
Marketing y Copywriting

+ Los contenidos graficos, esquematicos y eminentemente practicos con los que
estd concebido recogen una informacion técnica y practica sobre aquellas disciplinas
indispensables para el gjercicio profesional

+ Los ejercicios practicos donde realizar el proceso de autoevaluacion para mejorar
el aprendizaje

+ Su especial hincapié en metodologias innovadoras

+ Las lecciones tedricas, preguntas al experto, foros de discusion de temas
controvertidos y trabajos de reflexion individual

+ La disponibilidad de acceso a los contenidos desde cualquier dispositivo fijo
o0 portatil con conexion a internet

Seras capaz de utilizar con la maxima
excelencia el lenguaje emocional
para persuadir y aumentar las ventas”




Conoce los casos de éxito de
anuncios online y las formulas
que los copywriters emplearon
para lograrlo. Matriculate ahora”

El programa incluye en su cuadro docente a profesionales del sector que vierten en
esta capacitacion la experiencia de su trabajo, ademas de reconocidos especialistas
de sociedades de referencia y universidades de prestigio.

Su contenido multimedia, elaborado con la uUltima tecnologia educativa, permitira
al profesional un aprendizaje situado y contextual, es decir, un entorno simulado

gue proporcionara una capacitacion inmersiva programada para entrenarse ante
situaciones reales.

El disefio de este programa se centra en el Aprendizaje Basado en Problemas, mediante
el cual el profesional debera tratar de resolver las distintas situaciones de practica
profesional que se le planteen a lo largo del programa académico. Para ello, contara con

la ayuda de un novedoso sistema de video interactivo realizado por reconocidos expertos.
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Tienes a tu alcance todas las herramientas
que necesitas para poder crear titulares
impactantes y cautivar al futuro comprador.

En tan solo 6 meses seras un
especialista en la creacion de Ads y
lanzamiento a traves de las técnicas
mas efectivas del copywriter.
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Objetivos

A'lo largo de este Experto Universitario el profesional obtendra un aprendizaje que podra
integrar en su dia a dia en la elaboracién de campafias de anuncios online, estrategias y
desarrollo de lanzamiento. Para lograrlo contara con recursos pedagogicos en los que
TECH ha empleado la Ultima tecnologia aplicada a la ensefianza universitaria. Ademas,
podré alcanzar sus objetivos con éxito gracias al acompafiamiento de auténticas
expertas en el sector copywriting.
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Sabras como mejorar la atencion con el
cliente con Copywriting con este programa
universitario. Da el paso e inscribete ya”
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Objetivos generales

+ Ofrecer un aprendizaje amplio y profundo de la profesion del copywriter
en sus diferentes facetas

+ Dar a conocer los diferentes ambitos en los que se puede aplicar el Copywriting:
paginas web, anuncios, lanzamientos o para el marketing de contenidos

+ Ofrecer un sistema de estudio profundo para la creacion de branding de una marca
con el Manual de Identidad Verbal

+ Ofrecer un estudio completo acerca de psicologia, neuromarketing y neurocopywriting

+ Adquirir conocimientos profundos sobre la relacion entre el lenguaje
y la persuasion,la emocion y el beneficio

+ Instruir a expertos en Copywriting para que sean capaces de realizar un plan de
contenidos y escribir para cualquiera de las principales redes sociales actuales

+ Instruir a expertos en la gestion de la atencion al cliente, la comunicacion interna
y las estrategias de captacion de clientes B2B y B2C

+ Ofrecer las herramientas para saber llevar a cabo un embudo de ventas de principio a fin
+ Ofrecer las herramientas para saber desarrollar un lanzamiento digital

+ Instruir en escritura persuasiva para articulos de blog, guiones de video, guiones
para podcasts

+ Instruir a copywriters para que sean capaces de escribir anuncios para las principales
redes sociales

+ Capacitar para trabajar como copywriter freelance por cuenta propia desde el minuto
uno, o poder trabajar para terceros




Objetivos especificos

Mddulo 1. Venta, atencion al cliente y Copywriting

+ Aprender por qué son importantes las técnicas de persuasion en Copywriting

*

*

*

*

*

*

*

*

*

Conocer qué es y como se utiliza el lenguaje de la emocion
Profundizar en como se utiliza el lenguaje del beneficio
Conocer ejemplos reales de los lenguajes de la persuasion
Aprender a aumentar las ventas con autoridad y confianza
Descubrir como aplicar el Copywriting en atencion al cliente
Saber gestionar la comunicacion en situaciones complicadas
Reconocer la importancia de la comunicacion interna
Aprender como enfocar una presentacion B2B

Conocer qué es un CRM y como aplicar el Copywriting en su ambito

Mddulo 2. Copywriting para lanzamientos

*

*

*

*

*

Entender qué es y para qué sirve un lanzamiento

Identificar qué tipos de lanzamiento existen

Conocer todas las etapas en un lanzamiento

Comprender cémo aplicar el Copywriting en cada fase de lanzamiento
Saber todas las piezas de Copywriting que intervienen en un lanzamiento

Gestionar los resultados a tiempo real de las distintas fases del lanzamiento
y actuar en consecuencia

Conocer las herramientas que ayudan a gestionar con éxito un lanzamiento

Saber qué hacer en |a etapa de poslanzamiento

Objetivos |11 tech

Mddulo 3. Copywriting para anuncios
+ Reflexionar sobre los cambios entre la publicidad clasica y la nueva

+ Conocer qué tiene que ver la figura del copywriter con la publicidad
+ Saber qué es el plan social media
+ Conocer el paso a paso antes de escribir para los anuncios

+ Aprender a crear los textos de los anuncios para Youtube Ads, Facebook Ads,
TikTok ads, Twitter Ads, Instagram Ads, LinkedIn Ads, Amazon Ads, Google
Ads y publicidad en stories

Una campanfa no tiene éxito real, sino la
analizas correctamente. Este programa te
dara las herramientas de medicion mas
reciente en seguimiento de resultados”
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Direccion del curso

La versatilidad caracteriza al equipo de profesionales que integra esta titulacion.

Con un amplio recorrido profesional en el mundo del copywriting. Han sido capaces

de aglutinar en 540 horas lectivas, el aprendizaje mas avanzado sobre este sector
orientado a la creacion de Ads y lanzamiento de productos. Una experiencia académica
de gran utilidad para el egresado que busque progresar en este ambito de la mano

de auténtica expertas.
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Resuelve cualquier duda que
tengas con las mejores expertas
en Copywriting del momento”
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Direccion

Dina. Peinador Cabrera, Elena

+ Copywriter, Formadora y Directora Creativa

Emprendedora con la marca personal www.elenapeinador.com y mentora de Copywriters de Alto Rendimiento
con su programa ARC

Directora creativa y co-fundadora de la agencia “A proposito”
Responsable de creatividad y copywriter en Grup Flaix
Marketing en Agencia de PLV: FloorGraphics

Copywriter creativa en Grupo Prisa

Responsable de promociones en AMD Internacional

Licenciatura de Publicidad y RRPP por la Universitat Autonoma de Barcelona
Especializacion en Redaccion creativa en Complot

Especializacion en Creatividad en Foxize

Especializacion en Creatividad digital en ICEMD

Especializacion en Coach creativa en Laboratorio Gaiki

Especializacion en Branding en Brandemia (Comuniza)




Profesores

Dina. Hawa, Onna
+ CEO de la Agencia de Marketing Digital Hawads
+ Directora del Departamento de Marketing y Operaciones de la Marca Edu Iglesias
+ Mentora de Programas y Proyectos de Marketing, Ventas y Emprendimiento

+ Copywriter de marcas personales como Ferran Cases, Nacho Mulenghberg, Elva Abril
y Paloma Cerrato

+ Responsable en Puntos de Venta Multinacional Textil Calzedonia
+ Grado en Filologia Hispanica por la Universidad de Educacion a Distancia (UNED)
+ Certificacion Copywriter avalada por Florida Global University en Esceueal de Copywriting

+ Mentoria en Marketing Digital durante un afio con la Experta Sian Conroy

Dia. Collado, Maria
+ Redactora Creativa Freelance

+ Creadora de Contendidos Freelance en DDB, C14, Dalmau Lasso, Manifiesto,
McCann Erickson

+ Traduccion, adaptacion y revision de textos en Almacén Editorial y Transperfect
+ Redactora Creativa en 72andSunny, Amsterdam

+ Redactora Creativa en Madre Buenos Aires

+ Redactora Creativa en Morrison

+ Redactora Creativa en Grey Group

+ Licenciatura en Publicidad y Relaciones Publicas

+ Curso “Como convertir tu idea en una serie de TV" en sindicato ALMA de guionistas
de Madrid

+ Curso de Género Negro en la Escuela de Escritores de Madrid
+ Curso de Locucion en Instituto del Cine de Madrid

+ Curso de Creacion de Personajes en la Escuela de Escritores de Madrid
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Diia. Pedre, Lorena

*

*

*

*

*

Directora Creativa en Agencia de Comunicacion Publicitaria DoubleYou
Redactora Colaboradora de la Revista Lamono

Redactora Colaboradora de la Revista Le Cool

Copywriter en Gray Group Spain

Redactora Colaboradora de CYAM Mag

Copywriter en Smartbox

Copywriter en FMRG Compact

Licenciatura en Publicidad y RR.PP, Advertising por la Universitat Rovira i Virgili
Licenciatura en Publicidad y RR.PP, Advertising por la Universidad de Valladolid

Licenciatura en Ciencias de la Informacién y la Comunicacion, Publicidad
por la Universidad Catdlica del Oeste de Francia

Master en Estrategia y Creatividad Publicitarias, Advertising por la Universitat Ramon Llull

Master en Creatividad Publicitaria, Advertising por Zink Project

Dia. Lledd, Sandra

*

*

*

*

*

*

Copywriter y Storyteller Freelance
Emprendedora con servicios de Copywriting, Storytelling, Ghostwriting

Mentora de marca personal y corporativa Expresion Escrita, especializada en LinkedIn
y email marketing

Autora de novelas bajo el pseudonimo Sadire Lleire
Fundadora y Tutora del Club Escritores Inconfesos
Responsable de RRHH en Dormitienda

Grado en RRLL y RRHH por la Universidad Europea
Grado en Filologia Hispanica

Grado Superior en Administracion y Finanzas en CEEDCV
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Estructura y contenido

Sin duda la efectividad del sistema Relearning, basado en la reiteracion continuada de
los conceptos clave, llevara al alumnado a obtener un aprendizaje real. De esta manera,
podré estar al tanto sobre los principios de persuasion, las formulas para escribir con
Copywriting, como construir autoridad de venta o las herramientas para gestionar con
un lanzamiento. Un extenso temario focalizado en aportar un conocimiento de gran
utilidad practica y que impulse la carrera profesional del egresado.
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Sin presencialidad y sin clases con horarios
fijos. Tienes la libertad de autogestionar

tu tiempo de estudio y acceder cuando
quieras a un temario de calidad”
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Médulo 1. Venta, atencion al cliente y Copywriting 1.7.  Estructuras basicas para responder rapido a situaciones complicadas

. o 1.7.1.  Cuando tenemos que decir que NO a un cliente
1.1.  Lapersuasion en el Copywriting para aumentar las ventas

. " - o 1.7.2.  Cuando tenemos que pedirle disculpas
1.1.1.  Por qué es importante utilizar la persuasion en el Copywriting o
1.7.3.  Cuando tenemos que dar malas noticias

1.1.2.  Principios basicos de la persuasion y como se aplica en Copywriting
1.7.4.  Uncaso real

1.1.3.  Diferencia entre persuadir, influir y manipular
1.1.4.  Andlisis de un autor de referencia
1.2, Las necesidades y deseos del cliente en la persuasion
1.2.1.  Técnicas de la persuasion, el lenguaje emocional y el del beneficio
1.2.2.  Sus aplicaciones
1.2.3.  Por qué es importante utilizar las necesidades y deseos del cliente

1.8.  Elcopy enla comunicacion interna
1.8.1.  Laimportancia de la comunicacion interna: la atencion a los publicos internos
1.8.2.  Las comunicaciones por email
1.8.3.  Las comunicaciones en un tablon visual
1.8.4.  Las comunicaciones formales: firma de contrato o fin de contrato

en el Copywriting 1.9.  Las presentaciones de empresa B2B o a inversores
1.2.4.  Identificando los deseos del cliente 1.9.1. Qué es el elevator pitch
1.3.  El papel del lenguaje del beneficio en el Copywriting en la persuasion 1.9.2. Como elaborarlo
1.3.1.  Por qué es importante utilizar el lenguaje del beneficio en el Copywriting 1.9.3.  Preparar una presentacion de empresa
1.3.2.  Identificando los beneficios del producto o servicio 1.9.4. Crear un video corporativo o de presentacion de empresa
1.3.3.  Utilizando el lenguaje del beneficio en el Copywriting y aumentar las ventas 1.10. CRMYy casos de éxito bien implantados
1.3.4.  Como utilizar testimonios de clientes aumentar la confianza 1.10.1. Quées el CRM
1.4.  El papel del lenguaje emocional en el Copywriting 1.10.2. Elcaso de Apple
1.4.1.  Por qué es importantes el lenguaje emocional en el Copywriting 1.10.3. Elcaso de Amazon
1.4.2.  Identificando las emociones del cliente 1.10.4. Elcaso de Zara
1.4.3.  Como utilizar el lenguaje emocional para persuadir y aumentar las ventas 1.10.5. El caso de British Airways

1.4.4. Lasemociones que mas se utilizan en el Copywriting para ventas Médulo 2 Copywriting para lanzamientos
15 :

Copywriting para aumentar las ventas: autoridad y confianza

1.5.1. Coémo utilizar el Copywriting para construir autoridad en tus ventas 2. Entender qué es y para que sirve un lanzamiento

1.5.2.  Construyendo la autoridad en el Copywriting, con demostracion y experiencia 217, Qué es un lanzamiento

2.1.2.  Los elementos de un lanzamiento
2.1.3.  Diferenciacion

2.1.4. Oferta

2.1.5.  Los niveles de consciencia

1.5.3.  Construyendo la confianza en el Copywriting, con transparencia y la honestidad
1.5.4.  Razones por las que es importante la confianza en el Copywriting
1.6.  Como mejorar tu atencion al cliente con Copywriting
1.6.1.  Comoy porqué dar la bienvenida al cliente utilizando Copywriting
1.6.2.  Comunicacion de incidencias que afectan al cliente 2.1.6. Unarelacion de entusiasmo
1.6.3.  Tratamiento de reclamaciones de pago y otras cuestiones administrativas

1.6.4.  Estructura de las comunicaciones con el cliente aplicando Copywriting



2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.
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Tipos de lanzamientos

2.2.1.  Cudlelegiry por qué

2.2.2.  Lanzamiento semilla

2.2.3. Lanzamiento R2X

2.2.4.  Lanzamiento metedrico

2.2.5.  Product Launch Formula (PLF)

2.2.6.  Webinars, talleres o masterclass

2.27. Retos

2.2.8.  Lanzamientos tematicos

2.29. High ticket

Las fases de un lanzamiento

2.3.1. Elprelanzamiento

2.32. Lapreventa

2.3.3. Lacaptacion

2.3.4.  Laseduccion o adoctrinamiento

2.3.5. Laventa

2.3.6. Elcierre

2.3.7.  Elpostlanzamiento

Como aplicar el Copywriting en cada fase del lanzamiento
2.4.1.  Coémo aplicar el copy en la fase de captacion
2.4.2.  Técnicas en la fase de seduccion

2.4.3. Técnicas en la preventa y en la venta

2.4.4.  Ejemplos de casos de éxito

La idea creativa como piedra angular del lanzamiento
2.5.1. Quées el concepto creativo

2.52.  Foérmulas para crear el concepto creativo

2.53.  El'método para romper en el mercado con la idea creativa
2.5.4.  Ejemplos de ideas creativas que han funcionado
Como orquestar un lanzamiento

2.6.1.  Los elementos fundamentales para orquestar con éxito un lanzamiento
2.6.2.  Contar con un cuadro de mandos

2.6.3.  Lacomunicacion interna

2.6.4.  Seguimiento del lanzamiento y del cuadro de mandos
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2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

Médulo 3. Copywriting para anuncios

3.1.

Las piezas de marketing que intervienen en un lanzamiento y su funcién

2.7.1.
2.7.2.
2.7.3.
2.74.

Piezas de copy en la fase de captacion
Piezas de copy en la fase de prelanzamiento
Piezas de copy en la fase de lanzamiento
Piezas de copy en la fase de venta

Medir un lanzamiento en tiempo real

2.8.1.
282
2.8.3.
2.84.

Las métricas y KPI

Las herramientas de medicion

El seguimiento de los resultados

El andlisis después del lanzamiento

La etapa de postlanzamiento

2.9.1.
292
293.
29.4.

Analizar y actuar después de la venta

Estrategias para mantener al cliente feliz después de la venta
Estrategias para aumentar el tique medio

Estrategias para fidelizar clientes

Herramientas para gestionar con eficacia un lanzamiento

2.10.1.
2.10.2.
2.10.3.
2.10.4.
2.10.5.
2.10.6.
2.10.7.
2.10.8.

De comunicacion interna

De gestion y organizacion de proyectos
De optimizacion de la productividad
Para alojar los productos digitales

Para optimizar el SEO

Para emisiones en directo

Para los canales de contenido

Otras

La clésica y la nueva publicidad

311
3.1.2.
3.1.3.
3.1.4.

Un poco de historia de la publicidad

La nueva publicidad

Las tecnologias del momento vy la oportunidad para la publicidad
Las tendencias actuales en publicidad online

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

El copywriter en publicidad y el plan social media

3.2.1.  Las funciones de un copywriter en una agencia
3.2.2.  Lostipos de copywriter

3.2.3. Laestrategia social media

3.2.4. Ejemplos geniales de campafias social media

La fase de investigacion antes de escribir

3.31. Elcliente ideal o buyer persona

3.3.2.  Por qué compra

3.3.3. Investigando a la competencia

3.3.4.  Como ofrecer lo que el cliente busca

Las técnicas psicoldgicas para escribir

3.4.1. Cdémo lanzar el mensaje

3.4.2.  Como comunicar el precio

3.4.3. Utilizar los principios de persuasion de R. Cialdini
3.4.4.  Otras técnicas que funcionan en publicidad
3.4.5. Consejos varios para escribir anuncios

Youtube Ads

3.5.1.  Por qué anunciarse en Youtube

3.5.2.  Caracteristicas de la publicidad en Youtube
3.5.3.  Los formatos y tipos de anuncios

3.54.  Guion para crear los anuncios en Youtube
Instagram Ads y Tik Tok Ads

3.6.1.  Generando conversion con el copy en Instagram Ads
3.6.2.  Ejemplos reales de campafias en Instagram
3.6.3.  Generando conversion con el copy en Tik Tok Ads
3.6.4. Ejemplos reales de campafias en Tik Tok
LinkedIn Ads y Twitter Ads

3.7.1.  Consigue anuncios mas efectivos en LinkedIn Ads
3.7.2.  Ejemplos con los que aprender

3.7.3.  Consigue anuncios mas efectivos en Twitter Ads
3.7.4.  Ejemplos con los que aprender
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3.8.  Facebook Ads
3.8.1.  Como crear un anuncio en Facebook
3.8.2.  Consejos por las particularidades de esta red social
3.8.3.  Como ayuda el copy en los anuncios de Facebook
3.8.4. Ejemplos reales de campafias

3.9. Google Ads y publicidad en stories
3.9.1. Consideraciones para crear anuncios en Google
3.9.2.  Ejemplos de anuncios con copy que vende en Google
3.9.3. Consideraciones para crear anuncios en stories
3.9.4. Ejemplos de stories con copy que vende

3.10. Amazon Ads
3.10.1. Por qué hacer publicidad en Amazon
3.10.2. Tipos de anuncios en Amazon
3.10.3. Como optimizar los anuncios de Amazon con copy
3.10.4. Ejemplos reales de anuncios en Amazon

Conoce con esta titulacion universitaria
las ultimas tendencias en publicidad
online y llévalas a la practica”
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Metodologia

Este programa de capacitacion ofrece una forma diferente de aprender. Nuestra
metodologia se desarrolla a través de un modo de aprendizaje de forma

ciclica: el Relearning.

Este sistema de ensefianza es utilizado, por ejemplo, en las facultades de medicina
mas prestigiosas del mundo y se ha considerado uno de los mas eficaces por
publicaciones de gran relevancia como el New England Journal of Medicine.
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Descubre el Relearning, un sistema que abandona el
aprendizaje lineal convencional para llevarte a través de
sistemas ciclicos de ensenanza: una forma de aprender
que ha demostrado su enorme eficacia, especialmente
en las materias que requieren memorizacion”
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Estudio de Caso para contextualizar todo el contenido

Nuestro programa ofrece un método revolucionario de desarrollo de habilidades
y conocimientos. Nuestro objetivo es aflanzar competencias en un contexto
cambiante, competitivo y de alta exigencia.

Con TECH podras experimentar
una forma de aprender que esta
moviendo los cimientos de las
universidades tradicionales de
todo el mundo”

Accederas a un sistema de

aprendizaje basado en la reiteracion, con
Una ensefianza natural y progresiva a lo
largo de todo el temario.
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Un método de aprendizaje innovador y diferente

El presente programa de TECH es una ensefianza intensiva, creada desde 0, que
propone los retos y decisiones mas exigentes en este campo, ya sea en el ambito
nacional o internacional. Gracias a esta metodologia se impulsa el crecimiento
personal y profesional, dando un paso decisivo para conseguir el éxito. El método
del caso, técnica que sienta las bases de este contenido, garantiza que se sigue
la realidad econdmica, social y profesional mas vigente.

Nuestro programa te prepara para
afrontar nuevos retos en entornos
inciertos y lograr el éxito en tu carrera”

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
escuelas de negocios del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para
que los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, el método del caso consistio en presentarles situaciones complejas reales
para que tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre como

El alumno aprenderé, mediante actividades resolverlas. En 1924 se establecio como método estandar de ensefianza en Harvard.
colaborativas y €asos rea/es, la resolucion Ante una determinada situacion, ¢qué deberia hacer un profesional? Esta es la pregunta
de situaciones comp/ejas en entornos a la que nos enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado
empresa”‘a/es reales alaaccion. Alo largo del programa, los estudiantes se enfrentaran a multiples casos

reales. Deberan integrar todos sus conocimientos, investigar, argumentar y defender
sus ideas y decisiones.
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Relearning Methodology

TECH auna de forma eficaz la metodologia del Estudio de Caso con
un sistema de aprendizaje 100% online basado en la reiteracion, que
combina 8 elementos didacticos diferentes en cada leccion.

Potenciamos el Estudio de Caso con el mejor método de ensefianza
100% online: el Relearning.

En 2019, obtuvimos los mejores resultados
de aprendizaje de todas las universidades
online en espanol en el mundo.

En TECH se aprende con una metodologia vanguardista concebida
para capacitar a los directivos del futuro. Este método, a la vanguardia
pedagogica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra universidad es la Unica en habla hispana licenciada para
emplear este exitoso método. En 2019, conseguimos mejorar los
niveles de satisfaccion global de nuestros alumnos (calidad docente,
calidad de los materiales, estructura del curso, objetivos...) con
respecto a los indicadores de la mejor universidad online en espafiol.

learning
from an
expert
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En nuestro programa, el aprendizaje no es un proceso lineal, sino que sucede en
espiral (aprender, desaprender, olvidar y reaprender). Por eso, combinamos cada uno
de estos elementos de forma concéntrica. Con esta metodologia se han capacitado
mas de 650.000 graduados universitarios con un éxito sin precedentes en ambitos
tan distintos como la bioguimica, la genética, la cirugia, el derecho internacional,

las habilidades directivas, las ciencias del deporte, la filosofia, el derecho, la
ingenieria, el periodismo, la historia o los mercados e instrumentos financieros.
Todo ello en un entorno de alta exigencia, con un alumnado universitario de un perfil
socioeconémico alto y una media de edad de 43,5 afios.

El Relearning te permitira aprender con menos esfuerzo y
mas rendimiento, implicandote mas en tu especializacion,
desarrollando el espiritu critico, la defensa de argumentos
y el contraste de opiniones: una ecuacion directa al éxito.

A partir de la Ultima evidencia cientifica en el ambito de la neurociencia, no solo
sabemos organizar la informacion, las ideas, las imagenes y los recuerdos, sino que
sabemos que el lugar y el contexto donde hemos aprendido algo es fundamental
para que seamos capaces de recordarlo y almacenarlo en el hipocampo, para
retenerlo en nuestra memoria a largo plazo.

De esta manera, y en lo que se denomina Neurocognitive context-dependent
e-learning, los diferentes elementos de nuestro programa estan conectados con el
contexto donde el participante desarrolla su practica profesional.
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Este programa ofrece los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para los profesionales:

Material de estudio

>

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual, para crear el método
de trabajo online de TECH. Todo ello, con las técnicas mas novedosas que ofrecen
piezas de gran calidad en todos y cada uno los materiales que se ponen a disposicion
del alumno.

Clases magistrales

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an Expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en las futuras decisiones dificiles.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaran actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas 'y
habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion que
vivimos.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso y guias internacionales, entre otros. En
\l/ la biblioteca virtual de TECH el estudiante tendra acceso a todo lo que necesita para
completar su capacitacion.




Case studies

Completaran una seleccion de los mejores casos de estudio elegidos expresamente
para esta titulacion. Casos presentados, analizados y tutorizados por los mejores
especialistas del panorama internacional.

Restimenes interactivos

El equipo de TECH presenta los contenidos de manera atractiva y dindmica en
pildoras multimedia que incluyen audios, videos, imagenes, esquemas y mapas
conceptuales con el fin de afianzar el conocimiento.

Este exclusivo sistema educativo para la presentacion de contenidos multimedia
fue premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Se evallan y reevaluan periddicamente los conocimientos del alumno a lo largo del
programa, mediante actividades y ejercicios evaluativos y autoevaluativos para que,
de esta manera, el estudiante compruebe como va consiguiendo sus metas.
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06
Titulacion

El Experto Universitario en Copywriting para Anuncios, Lanzamientos y Atencion
al Cliente garantiza, ademas de la capacitacion mas rigurosa y actualizada, el acceso
a un titulo de Experto Universitario expedido por TECH Global University.




Titulacién |31 tecC’:

Supera con éxito este programa y recibe tu
titulacion universitaria sin desplazamientos
ni farragosos tramites”
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Este programa te permitira obtener el titulo propio de Experto Universitario en Copywriting para
Anuncios, Lanzamientos y Atencién al Cliente avalado por TECH Global University, la mayor
Universidad digital del mundo.

TECH Global University, es una Universidad Oficial Europea reconocida publicamente por el
Gobierno de Andorra (boletin oficial). Andorra forma parte del Espacio Europeo de Educacion
Superior (EEES) desde 2003. El EEES es una iniciativa promovida por la Unién Europea que tiene
como objetivo organizar el marco formativo internacional y armonizar los sistemas de educacion
superior de los paises miembros de este espacio. El proyecto promueve unos valores comunes, la
implementacién de herramientas conjuntas y fortaleciendo sus mecanismos de garantia de calidad
para potenciar la colaboracion y movilidad entre estudiantes, investigadores y académicos.

Este titulo propio de TECH Global University, es un programa europeo de formacién continua

y actualizacion profesional que garantiza la adquisicion de las competencias en su érea de
L . . . global
conocimiento, confiriendo un alto valor curricular al estudiante que supere el programa. teC » university

Titulo: Experto Universitario en Copywriting para Anuncios, Lanzamientos y Atencion
al Cliente

D/Dfia_________________ condocumento de identificacion _______________ ha superado
con éxito y obtenido el titulo de:

Modalidad: online
» Experto Universitario en Copywriting para Anuncios, Lanzamientos
Duracion: 6 meses y Atencion al Cliente

. s Se trata de un titulo propio de 540 horas de duracion equivalente a 18 ECTS, con fecha de inicio
ACI’ed ItaCIOﬂ. 1 8 ECTS dd/mm/aaaay fecha de finalizacién dd/mm/aaaa.

TECH Global University es una universidad reconocida oficialmente por el Gobierno de Andorra
el 31 de enero de 2024, que pertenece al Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES).

En Andorra la Vella, a 28 de febrero de 2024

Dr. Pedro Navarro lllana
Rector

c6digo Gnico TECH: AFWOR23S_techtitute.com/titulos

*Apostilla de La Haya. En caso de que el alumno solicite que su titulo en papel recabe la Apostilla de La Haya, TECH Global University realizard las gestiones oportunas para su obtencién, con un coste adicional.


https://bopadocuments.blob.core.windows.net/bopa-documents/036016/pdf/GV_2024_02_01_09_43_31.pdf
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Experto Universitario
Copywriting para Anuncios,
Lanzamientos y Atencion
al Cliente

» Modalidad: online

» Duracion: 6 meses

» Titulacién: TECH Global University
» Acreditacion: 18 ECTS

» Horario: a tu ritmo

» Examenes: online



Experto Universitario

Copywriting para Anuncios,
Lanzamientos y Atencion al Cliente
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