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Presentacion

Los grandes medios de comunicacion, asi como empresas privadas, y otros tantos entes
corporativos tienen dentro de sus filas a periodistas profesionales que desempefian a

la perfeccion la funcion de directores de empresas. Esto es gracias a las mas recientes
actualizaciones que juntan la social media y la direccion empresarial. De esta forma, este
programa pretende brindar al profesional la informacion mas reciente y actualizada del
sector, con el fin que sea esta titulacion su salto a una gran empresa de comunicacion.
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@ @ Este programa es una oportunidad para que

profundices en los campos de direccion y
comunicacion. Una oportunidad unica para ti”
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El equipo docente de este Experto Universitario en Direccion de Empresas

de Comunicacion y Social Media ha realizado una cuidadosa seleccion de cada
uno de los temas de la titulacion para ofrecer al alumno una oportunidad

de estudio lo mas completa posible y ligada siempre con la actualidad.

Este Experto Universitario proporciona al alumno herramientas y habilidades
especificas para que desarrolle con éxito su actividad profesional en el amplio entorno
de la Direccion de Empresas de Comunicacion y Social Media. Trabaja competencias
claves como el conocimiento de la realidad y practica diaria en los medios de
comunicacion y desarrolla la responsabilidad en el seguimiento y supervision

de su trabajo, asi como habilidades de comunicacion dentro del imprescindible
trabajo en equipo.

Este programa esta disefiado para proporcionar una carga académica online,
brindando todos los conocimientos tedrico practicos presentados a través de
contenidos multimedia de alta calidad, andlisis de casos clinicos elaborados
por expertos, clases magistrales y técnicas en video que permiten intercambiar
conocimientos y experiencias.

Un programa online con el que el alumno podré organizar su tiempo y ritmo de
aprendizaje adaptandolo a sus horarios, ademas de poder acceder a los contenidos
desde cualquier ordenador o dispositivo movil. Adicionalmente, tendra la posibilidad
de acceder a una serie exclusiva de Masterclasses creadas por un experto de
renombre internacional en Comunicacion y Marketing. Estas sesiones adicionales
le proporcionaran la oportunidad de actualizar y mejorar sus conocimientos

y habilidades en este sector en constante expansion.

Este Experto Universitario en Direccion de Empresas de Comunicacién y Social
Media contiene el programa educativo mas completo y actualizado del mercado. Sus
caracteristicas mas destacadas son:

*

El desarrollo de casos practicos presentados por expertos en Direccion de Empresas
de Comunicacion

Los contenidos graficos, esquematicos y eminentemente practicos con los que estan
concebidos recogen una informacion cientifica y practica sobre aquellas disciplinas
indispensables para el gjercicio profesional

Los ejercicios practicos donde realizar el proceso de autoevaluacion para mejorar
el aprendizaje

Su especial hincapié en metodologias innovadoras en direccion de empresas
de comunicacion

Las lecciones tedricas, preguntas al experto, foros de discusion de temas controvertidos
y trabajos de reflexion individual

La disponibilidad de acceso a los contenidos desde cualquier dispositivo fijo o portatil
CON conexion a internet

iOptimiza tus habilidades con TECH!
Podras acceder a Masterclasses
unicas y complementarias, impartidas
por un renombrado docente de
reconocimiento internacional en
Comunicacion y Marketing”




Esta capacitacion es la mejor
opcion que podras encontrar
para especializarte en Direccion
de Empresas de Comunicacion
y Social Media”

Incluye en su cuadro docente a profesionales pertenecientes al ambito de la
comunicacion, que vierten en esta capacitacion la experiencia de su trabajo, ademas

de reconocidos especialistas de sociedades de referencia y universidades de prestigio.

Su contenido multimedia, elaborado con la Ultima tecnologia educativa, permitira
al profesional un aprendizaje situado y contextual, es decir, un entorno simulado

gue proporcionara una capacitacion inmersiva programada para entrenarse ante
situaciones reales.

El disefio de este programa se centra en el Aprendizaje Basado en Problemas,
mediante el cual el profesional deberd tratar de resolver las distintas situaciones
de practica profesional que se le planteen a lo largo del curso académico. Para ello,
el profesional contara con la ayuda de un novedoso sistema de video interactivo
realizado por reconocidos expertos en Direccion de Empresas de Comunicacion

y con gran experiencia.
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Esta titulacion cuenta con el mejor
material didactico, lo que te permitira
un estudio contextual que te facilitara
el aprendizaje.

Este programa 100% online te permitira
compaginar tus estudios con tu labor
profesional a la vez que aumentas tus
conocimientos en este ambito.
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Objetivos

El programa en Direccion de Empresas de Comunicacion y Social Media esta orientado
a facilitar la actuacion del profesional de este campo para que adquiera y conozca las
principales novedades en el ambito de la Comunicacion.
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Esta es la mejor opcion para conocer los
ultimos avances en Direccion de Empresas
de Comunicacion y Social Media”
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Objetivo general

+ Capacitar al profesional de los medios de comunicacion para que sea capaz de dirigir
una gran empresa, adquiriendo los conocimientos necesarios en cada area de la misma

Una capacitacion de alto nivel capacitivo
que te permitira aprender de forma paulatina
integrando rapidamente lo aprendido”
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Objetivos especificos

Médulo 1. Estrategia empresarial
+ Definir las ultimas tendencias novedades en gestién empresarial

+ |dentificar las principales y mas novedosas actualizaciones del sector empresarial

+ Desarrollar una guia que permita trazar una ruta de seguimiento para el alcance de
los objetivos

+ Mantener claro las prioridades de la empresa y de la misma forma buscar
alternativas para alcanzar los fines
Médulo 2. Direccion de Empresas de Comunicacion
+ Construir un plan de desarrollo y mejora de habilidades personales y directivas
+ Desarrollar la capacidad de deteccidn, analisis y resolucion de problemas
+ Definir la mision y vision de la empresa, asi como su publico y lo que se quiere
transmitir desde el papel de la comunicacion
Médulo 3. Social media
+ Conocer todas las plataformas disponibles para dar a conocer su medio
+ Crear contenido para redes que permitan atrapar posibles clientes a la empresa
+ Crear contenido para generar interacciones y crecer dentro de la social media
+ Saber qué canales son los adecuados y promulgan con los fines de la empresa
Mddulo 4. Gestion de mercado y los clientes
+ |dentificar el entorno de la empresa y el publico al que se dirige
+ Conocer el publico objetivo del medio y saber qué tipo de pautas se van a generar

+ Desarrollar una guia que facilité la mediacion entre empresas privadas y el medio
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Direccion del curso

El programa incluye en su cuadro docente a expertos de referencia en todo lo relativo

a la direccion de Marketing y la comunicacion politica, que vierten en este programa

la experiencia de sus afios de trabajo. Ademas, participan en su disefio y elaboracion,
otros especialistas de reconocido prestigio en areas afines que completan el master de
un modo interdisciplinar, convirtiéndolo, por tanto, en una experiencia Unica y altamente
nutritiva a nivel académico para el alumno.




Direccion del curso | 13 tec!.

Contamos con el mejor cuadro docente para
ayudarte a consequir el éxito profesional”
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Directora Invitada Internacional

Con una solida trayectoria en el ambito de las Comunicaciones y el Marketing, Bianca Freedman
ha trabajado como Chief Executive Officer (CEO) de Edelman, Canadé, donde ha liderado la
estrategia, las operaciones y la cultura en la regién. De hecho, ha jugado un papel crucial en la
evolucién, promocion y proteccion de marcas y reputaciones en un entorno mediatico dinamico.
Ademas, ha sido una de las expertas en Executive Positioning dentro de la red global de Edelman,

un area critica en la que los lideres empresariales son cada vez mas requeridos.

Asimismo, ha ocupado otras posiciones destacadas en Edelman, incluyendo Chief Operating
Officer (CO0) y General Manager. En estos roles, ha dirigido algunos de los proyectos mas
importantes y complejos de la organizacion, tanto en el sector privado como en el publico,
trabajando con algunas de las empresas mas prestigiosas del pais para transformar

su presencia ante empleados, clientes y accionistas.

La carrera de Bianca Freedman también ha incluido cargos en InfinityComm Inc., como
Gerente de Cuentas y Relaciones Publicas, asi como en el Credit Valley Hospital, donde se

ha desempefiado como Coordinadora de Marketing y Comunicaciones. También ha realizado
funciones de Gerente de Marketing, Relaciones Publicas y Redes Sociales en Walmart, donde
ha llevado a cabo una labor fundamental en la innovacién de las comunicaciones, tanto en
Canada como en el drea de la bahia de San Francisco, junto al grupo global de comercio

electrénico de la compaiiia.

Cabe destacar que, como miembro activo de la comunidad, ha formado parte del Consejo Asesor
de Humber PRy es voluntaria en la Asociaciéon Comunitaria para Jinetes con Discapacidades
(CARD). Y estd totalmente comprometida con eliminar barreras para entrar en el mercado laboral,

asi como con el apoyo a talentos de alto potencial.
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Dha. Freedman, Bianca

+ Chief Executive Officer (CEO) en Edelman, Canada

+ Gerente de Marketing, Relaciones Publicas y Redes Sociales en Walmart
+ Coordinadora de Marketing y Comunicaciones en Credit Valley Hospital
+ Gerente de cuentas y Relaciones publicas en InfinityComm Inc.

+ Beca IWF en Administracion y Gestion de Empresas por INSEAD

+ Programa de Liderazgo Transformacional, Administracion y Gestion
de Empresas por la Harvard Business School

+ Posgrado en Relaciones Publicas por el Humber College
+ Licenciada en Ciencias Politicas, Estudios de Comunicacion,
por la Universidad McMaster

+ Miembro de: Consejo Asesor de Humber PRy Asociacion Comunitaria
para Jinetes con Discapacidades (CARD)

Gracias a TECH podras
aprender con los mejores
profesionales del mundo”
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Direccion

Dia. Ifesta Fernandez, Noelia

Especialista en Investigacion en Medios de Comunicacion

Periodista y Social Media Manager

Especialista en el Departamento Comercial y Comunicacion en Grupo Greterika
Responsable de Comunicacién y Marketing en Anfeda Corporate

Doctora en Investigacion de Medios de Comunicacion por la UC3M

Master en Social Media Management en el Instituto de Medios Sociales
Master en Investigacion Aplicada a Medios de Comunicacién por la UC3M

Grado en Saociologia en la Universidad Nacional de Educacion a Distancia

Grado en Periodismo en la UC3M

Técnico Superior en Produccion de Audiovisuales IES Alfonso X el Sabio
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Estructura y contenido

La estructura de los contenidos ha sido disefiada por los mejores profesionales en el
ambito de la Direccion de Empresas de Comunicacion, con una amplia trayectoria y
reconocido prestigio en la profesion.
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Este Experto Universitario en Direccion de Empresas
de Comunicacion y Social Media contiene el programa
mas completo y actualizado del mercado”
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Maédulo 1. Estrategia empresarial

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Direccion estratégica

1.1.1.  Elconcepto de estrategia

1.1.2.  Elproceso de direccion estratégica

1.1.3.  Enfoques de la direccion estratégica

Planificacion y estrategia

1.2.1.  Elplan en una estrategia

1.2.2.  Posicionamiento Estratégico

1.2.3. Laestrategia enla empresa

1.2.4.  Planificacion

Implantacion de la estrategia

1.3.1. Sistemas de indicadores y enfoque por procesos

1.3.2.  Mapa estratégico

1.3.3.  Diferenciacion y alineamiento

Estrategia corporativa

1.41. Concepto de estrategia corporativa

1.4.2. Tipos de estrategias corporativas

1.4.3. Herramientas de definicion de estrategias corporativas
Estrategia digital

1.5.1.  Estrategia tecnolodgica y su impacto sobre la innovacion digital
1.5.2.  Planificacion estratégica de las tecnologias de la informacion
1.5.3. Estrategia e internet

Estrategia corporativa y estrategia tecnologica

1.6.1.  Creacion de valor para clientes y accionistas

1.6.2.  Decisiones estratégicas de SI/TI

1.6.3. Estrategia corporativa vs estrategia tecnoldgica y digital
Estrategia competitiva

1.7.1.  Concepto de estrategia competitiva

1.7.2.  LaVentaja competitiva

1.7.3.  Eleccion de una estrategia competitiva

1.7.4.  Estrategias segun el modelo del reloj estratégico

1.7.5.  Tipos de estrategias segun el ciclo de vida del sector industrial

1.8.

1.9.

1.10.

Mddulo 2. Direccion de Empresas de Comunicacion

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Dimensiones de la estrategia de Marketing

1.8.1. Estrategias de Marketing

1.8.2.  Tipos de estrategias en Marketing

Estrategia de ventas

1.9.1. Meétodos de ventas

1.9.2. Estrategias de captacion

1.9.3. Estrategias de servicios

Social Business

1.10.7. Vision estratégica de la Web 2.0y sus retos
1.10.2. Oportunidades de la convergencia y tendencias TIC
1.10.3. Como rentabilizar la Web 2.0 y las redes sociales
1.10.4. Movilidad y el negocio digital

La industria de la Comunicacion

2.1.1.  Mediamorfosis

2.1.2.  Latransformacion digital

2.1.3.  Cibermedios

Estructura juridico-econémica de las empresas comunicativas
2.2.1.  Empresario individual

2.2.2.  Sociedades mercantiles

2.2.3.  Conglomerados mediaticos

Estructura, gestion y retos de la direccion

2.3.1.  Estructura departamental de las direcciones de Comunicacion
2.3.2.  Tendencias actuales en modelos de gestion

2.3.3. Integracion de los intangibles

2.3.4. Retos del departamento de Comunicacion

Analisis estratégico y factores de competitividad

2.47.  Andlisis del entorno competitivo

2.4.2.  Factores determinantes de competitividad

Etica empresarial

2.5.1.  Comportamiento ético en la empresa

2.52.  Deontologiay codigos éticos

2.5.3.  Fraudesy conflictos de interés



2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

La importancia del Marketing en las empresas de Comunicacion
2.6.1.  Estrategias de Marketing en los medios tradicionales

2.6.2.  Repercusion de las rrss en la agenda mediatica
Pensamiento estratégico y sistema

2.7.1.  Laempresa como un sistema

2.7.2.  Pensamiento estratégico derivado de la cultura corporativa
2.7.3.  Elplanteamiento estratégico desde la direccién de personas
Branding

2.8.1. Lamarcay sus funciones

2.8.2. LaCreacién de Marca (Branding)

2.8.3.  Arquitectura de Marca

Formulacién de la estrategia creativa

2.9.1.  Explorar alternativas estratégicas

2.9.2.  Contrabriefing o Briefing creativo

2.9.3.  Branding y Positioning

Disefio de manual de crisis/plan de comunicacion de crisis

2.10.7. Prevenir la crisis

2.10.2. Gestionar la comunicacion en crisis

2.10.3. Recuperarse de la crisis

Moadulo 3. Social Media

3.1.

3.2.

3.3.

Web 2.0

3.1.1.  Laorganizacion en la era de la conversacion
3.1.2.  Laweb 2.0 son las personas

3.1.3.  Nuevos entornos, nuevos contenidos

Estrategias en Social Media

3.2.1.  Elplan de comunicacion corporativa 2.0

3.2.2. Lasrelaciones publicas corporativas y el Social Media
3.2.3.  Andlisis y evaluacion de resultados

Social media plan

3.3.1. Disefio de un plan de Social Media

3.3.2.  Definicion de la estrategia a seguir en cada medio
3.3.3.  Protocolo de contingencia en caso de crisis

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.
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Aproximacion al posicionamiento en red: SEO y SEM
3.4.1.  Introduccion a SEO y SEM

3.4.2.  Funcionamiento de los buscadores

3.4.3.  Comportamiento de los usuarios

Plataformas generalistas, profesionales y MicroBlogging
3.5.1.  Facebook

3.5.2.  Linkedin
3.53.  Google +
3.5.4.  Twitter

Plataformas de video, imagen y movilidad

3.6.1.  Youtube

3.6.2.  Instagram

3.6.3.  Flickr

3.6.4.  Vimeo

3.6.5.  Pinterest

Blogging corporativo

3.7.1.  Coémo crear un blog

3.7.2.  Estrategia de Marketing de contenidos

3.7.3.  Como crear un plan de contenidos para tu blog
3.7.4.  Estrategia de curacion de contenidos

Plan de Marketing online

3.8.1.  Investigacion online

3.8.2.  Creacion del plan de Marketing online

3.8.3.  Configuracion y activacion

3.8.4. Lanzamientoy gestion

Community Management

3.9.1.  Funciones, tareas y responsabilidades del Community Manager
3.9.2.  Social Media Manager

3.9.3.  Social Media Strategist

Web Analytics y Social Media

3.10.1. Establecimiento de objetivos y KPIs

3.10.2. ROl en Markeging digital

3.10.3. Visualizacién e interpretacion de dashboards

tecn
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Mddulo 4. Gestién de mercado y los clientes

4.1, Marketing Management
4.1.1.  Concepto de Marketing Management
4.1.2.  Nuevas realidades del Marketing
4.1.3.  Un nuevo mercado: las capacidades de consumidores y empresas
4.1.4.  Orientacion al MK holistico
4.1.5.  Actualizacion de las 4 P’s del Marketing
4.1.6. Tareas de la Direccion de Marketing
4.2, Marketing relacional
4.2.1.  Concepto de Marketing relacional
4272 Elcliente como activo de la empresa
4.2.3.  CRM como herramienta de Marketing relacional
4.3.  Data Base Marketing
4.3.1.  Aplicaciones del Data Base Marketing
4.32. Leyesyregulacion
4.3.3. Fuentes de informacion
4.4,  Tipos de comportamiento de compra
4.47.  Elproceso de decision de compra
4472 Lasetapasen el proceso de compra
4.43. Tipos de comportamiento de compra
4.4.4.  Caracteristicas de los tipos de comportamiento de compra
4.5, ElProceso de fidelizacion
4.51. Conocimiento exhaustivo del Cliente
4.52.  Proceso de fidelizacion
4.53. ElValor del Cliente
4.6.  Seleccion de clientes objetivo - CRM
4.6.1. Disefio de un e-CRM
4.6.2. Implicaciones y limitaciones de la LOPD
4.6.3.  Orientacion al consumidor
4.6.4.  Planificacion 1to 1




4.7.

4.8.

4.9.

4.10.
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Gestion de proyectos de investigacion

4.7.1. Herramientas de analisis de informacion

4.7.2.  Desarrollo del plan de gestion de expectativas

47.3.  Evaluacion de viabilidad de proyectos

Investigacion de mercados online

4.8.1.  Herramientas de investigacion cuantitativas en mercados online
4.8.2. Herramientas de investigacion cualitativas dinamicas de los clientes
Estudio de las audiencias tradicionales

49.1.  Origen de medicion de las audiencias. Conceptos basicos

49.2.  Como se miden las audiencias tradicionales

49.3. EGMy Kantar Media

Estudios de audiencias en Internet

4.10.1. La audiencia social

4.10.2. Midiendo el impacto social: Tuitele

4.10.3. Barlovento e IAB Spain

Esta capacitacion te permitira
avanzar en tu carrera de una
manera comoda”
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Metodologia

Este programa de capacitacion ofrece una forma diferente de aprender. Nuestra
metodologia se desarrolla a través de un modo de aprendizaje de forma

ciclica: el Relearning.

Este sistema de ensefianza es utilizado, por ejemplo, en las facultades de medicina
mas prestigiosas del mundo y se ha considerado uno de los mas eficaces por
publicaciones de gran relevancia como el New England Journal of Medicine.




Metodologia | 25 tec/1

@ @ Descubre el Relearning, un sistema que abandona el
aprendizaje lineal convencional para llevarte a través de
sistemas ciclicos de ensenanza: una forma de aprender

que ha demostrado su enorme eficacia, especialmente
en las materias que requieren memorizacion”
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Estudio de Caso para contextualizar todo el contenido

Nuestro programa ofrece un método revolucionario de desarrollo de habilidades
y conocimientos. Nuestro objetivo es aflanzar competencias en un contexto
cambiante, competitivo y de alta exigencia.

Con TECH podras experimentar
una forma de aprender que esta
moviendo los cimientos de las
universidades tradicionales de
todo el mundo”

Accederas a un sistema de

aprendizaje basado en la reiteracion, con
Una ensefianza natural y progresiva a lo
largo de todo el temario.
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Un método de aprendizaje innovador y diferente

El presente programa de TECH es una ensefianza intensiva, creada desde 0, que
propone los retos y decisiones mas exigentes en este campo, ya sea en el ambito
nacional o internacional. Gracias a esta metodologia se impulsa el crecimiento
personal y profesional, dando un paso decisivo para conseguir el éxito. El método
del caso, técnica que sienta las bases de este contenido, garantiza que se sigue
la realidad econdmica, social y profesional mas vigente.

Nuestro programa te prepara para
afrontar nuevos retos en entornos
inciertos y lograr el éxito en tu carrera”

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
escuelas de negocios del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para
que los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, el método del caso consistio en presentarles situaciones complejas reales
para que tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre como
El alumno aprenderé, mediante actividades resolverlas. En 1924 se establecio como método estandar de ensefianza en Harvard.
colaborativas y €asos rea/es, la resolucion Ante una determinada situacion, ¢qué deberia hacer un profesional? Esta es la pregunta

de situaciones comp/ejas en entornos a la que nos enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado

empresa”‘a/es reales alaaccion. Alo largo del programa, los estudiantes se enfrentaran a multiples casos
reales. Deberan integrar todos sus conocimientos, investigar, argumentar y defender
sus ideas y decisiones.
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Relearning Methodology

TECH auna de forma eficaz la metodologia del Estudio de Caso con
un sistema de aprendizaje 100% online basado en la reiteracion, que
combina 8 elementos didacticos diferentes en cada leccion.

Potenciamos el Estudio de Caso con el mejor método de ensefianza
100% online: el Relearning.

En 2019, obtuvimos los mejores resultados
de aprendizaje de todas las universidades
online en espanol en el mundo.

En TECH se aprende con una metodologia vanguardista concebida
para capacitar a los directivos del futuro. Este método, a la vanguardia
pedagodgica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra universidad es la Unica en habla hispana licenciada para
emplear este exitoso método. En 2019, conseguimos mejorar los
niveles de satisfaccion global de nuestros alumnos (calidad docente,
calidad de los materiales, estructura del curso, objetivos...) con
respecto a los indicadores de la mejor universidad online en espafiol.

learning
from an
expert
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En nuestro programa, el aprendizaje no es un proceso lineal, sino que sucede en
espiral (aprender, desaprender, olvidar y reaprender). Por eso, combinamos cada uno
de estos elementos de forma concéntrica. Con esta metodologia se han capacitado
mas de 650.000 graduados universitarios con un éxito sin precedentes en ambitos
tan distintos como la bioguimica, la genética, la cirugia, el derecho internacional,

las habilidades directivas, las ciencias del deporte, la filosofia, el derecho, la
ingenieria, el periodismo, la historia o los mercados e instrumentos financieros.
Todo ello en un entorno de alta exigencia, con un alumnado universitario de un perfil
socioeconémico alto y una media de edad de 43,5 afios.

El Relearning te permitira aprender con menos esfuerzo y
mas rendimiento, implicandote mas en tu especializacion,
desarrollando el espiritu critico, la defensa de argumentos
y el contraste de opiniones: una ecuacion directa al éxito.

A partir de la Ultima evidencia cientifica en el ambito de la neurociencia, no solo
sabemos organizar la informacion, las ideas, las imagenes y los recuerdos, sino que
sabemos que el lugar y el contexto donde hemos aprendido algo es fundamental
para que seamos capaces de recordarlo y almacenarlo en el hipocampo, para
retenerlo en nuestra memoria a largo plazo.

De esta manera, y en lo que se denomina Neurocognitive context-dependent
e-learning, los diferentes elementos de nuestro programa estan conectados con el
contexto donde el participante desarrolla su practica profesional.



tech 30 | Metodologia

Este programa ofrece los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para los profesionales:

Material de estudio

>

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual, para crear el método
de trabajo online de TECH. Todo ello, con las técnicas mas novedosas que ofrecen
piezas de gran calidad en todos y cada uno los materiales que se ponen a disposicion
del alumno.

Clases magistrales

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an Expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en las futuras decisiones dificiles.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaran actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas 'y
habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion que
vivimos.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso y guias internacionales, entre otros. En
\l/ la biblioteca virtual de TECH el estudiante tendra acceso a todo lo que necesita para
completar su capacitacion.




Case studies

Completaran una seleccion de los mejores casos de estudio elegidos expresamente
para esta titulacion. Casos presentados, analizados y tutorizados por los mejores
especialistas del panorama internacional.

Restimenes interactivos

El equipo de TECH presenta los contenidos de manera atractiva y dindmica en
pildoras multimedia que incluyen audios, videos, imagenes, esquemas y mapas
conceptuales con el fin de afianzar el conocimiento.

Este exclusivo sistema educativo para la presentacion de contenidos multimedia
fue premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Se evallan y reevaluan periédicamente los conocimientos del alumno a lo largo del
programa, mediante actividades y ejercicios evaluativos y autoevaluativos para que,
de esta manera, el estudiante compruebe como va consiguiendo sus metas.
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Titulacion

El Experto Universitario en Direccion de Empresas de Comunicacion y Social Media
garantiza, ademas de la capacitacion mas rigurosa y actualizada, el acceso a un
titulo de Experto Universitario expedido por TECH Global University.
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Supera con éxito este programa y recibe tu
titulacion universitaria sin desplazamientos
ni farragosos tramites”
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Este programa te permitira obtener el titulo propio de Experto Universitario en Direccion
de Empresas de Comunicacion y Social Media avalado por TECH Global University,
la mayor Universidad digital del mundo.

TECH Global University, es una Universidad Oficial Europea reconocida publicamente por el
Gobierno de Andorra (boletin oficial). Andorra forma parte del Espacio Europeo de Educacion
Superior (EEES) desde 2003. El EEES es una iniciativa promovida por la Unién Europea que tiene
como objetivo organizar el marco formativo internacional y armonizar los sistemas de educacion
superior de los paises miembros de este espacio. El proyecto promueve unos valores comunes, la
implementacién de herramientas conjuntas y fortaleciendo sus mecanismos de garantia de calidad
para potenciar la colaboracion y movilidad entre estudiantes, investigadores y académicos.

Este titulo propio de TECH Global University, es un programa europeo de formacién continua
y actualizacion profesional que garantiza la adquisicion de las competencias en su érea de

conocimiento, confiriendo un alto valor curricular al estudiante que supere el programa. tec L global
» university

Titulo: Experto Universitario en Direccion de Empresas de Comunicacién y Social Media

Modalidad: online

P b/ha ________ con documento de identificacion _______________ ha superado
Duracion: 6 meses con éxito y obtenido el titulo de:
Acreditacion: 24 ECTS Experto Universitario en Direccion de Empresas

de Comunicacién y Social Media

Se trata de un titulo propio de 720 horas de duracién equivalente a 24 ECTS, con fecha de inicio
dd/mm/aaaa y fecha de finalizacion dd/mm/aaaa.

TECH Global University es una universidad reconocida oficialmente por el Gobierno de Andorra
el 31 de enero de 2024, que pertenece al Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES).

En Andorra la Vella, a 28 de febrero de 2024

Dr. Pedro Navarro lllana
Rector

c6digo Gnico TECH: AFWOR23S _techtitute.com/titulos

*Apostilla de La Haya. En caso de que el alumno solicite que su titulo en papel recabe la Apostilla de La Haya, TECH Global University realizard las gestiones oportunas para su obtencién, con un coste adicional.


https://bopadocuments.blob.core.windows.net/bopa-documents/036016/pdf/GV_2024_02_01_09_43_31.pdf
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Experto Universitario
Direccion de Empresas
de Comunicacion

y Social Media

» Modalidad: online

» Duracion: 6 meses

» Titulacién: TECH Global University
» Acreditacion: 24 ECTS

» Horario: a tu ritmo

» Examenes: online
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