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Apresentacao

O contexto socioeconémico atual, juntamente com os outros fatores que influenciam
a saude da populagao, torna cada vez mais necessario que se introduza habilidades
de gestéo entre os responsaveis pelos processos de salde. Este programa

visa capacitar os responsaveis pela gestao médica dos centros hospitalares,
desenvolvendo habilidades e técnicas que favoregam a sua lideranga.
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6 @ Se vocé é médico, chefe de departamento ou se¢éo,

preceptor, coordenador, diretor ou responsavel por
um hospital ou centro de atendimento ambulatorial
e deseja atualizar e desenvolver suas habilidades
de gestéo para responder a realidade e ao contexto
atual no seu futuro profissional, este € o programa
de estudos perfeito para vocé”
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Na estrutura da saude, a divisdo médica é fundamental no desenvolvimento destes
processos, onde o paradigma da Gestéo Clinica esta sendo cada vez mais exigido,
tornando necessario a qualificagéo nesta drea para médicos que ocupam ou podem
ocupar cargos de responsabilidade assistencial, seja como gerentes, diretores
assistenciais ou médicos.

Os novos desafios do setor, como a abordagem da complexidade e da cronicidade, as
relagdes entre grupos profissionais, cidadania (como usudrios — pacientes - clientes)
e fornecedores, o desenvolvimento de novas tecnologias de saulde, a necessidade

de aumentar a eficiéncia no uso dos recursos, assumir a nova lideranga participativa
e transparente, ou alcancar uma posigao na equipe interdisciplinar séo alguns dos
desafios a ser enfrentados.

Amplie suas competéncias na
abordagem da Gestao Médica
e de Unidades Clinicas através
deste Programa Avangado"

Este Programa Avangado de Gestao Médica e de Unidades Clinicas conta com o conteudo
cientifico mais completo e atualizado do mercado. Suas principais caracteristicas sao:

+ Desenvolvimento de casos praticos desenvolvidos por especialistas em Gestao da Saude
Publica e outras especialidades

+ Seu conteudo grafico, esquematico e extremamente pratico, proporciona informacdes cientificas
e assistenciais sobre situagdes que ocorrem frequentemente no ambiente hospitalar

+ Apresentagao de seminarios praticos sobre procedimentos e a tomada de decisdes

+ Sistema interativo de aprendizagem baseado em algoritmos para a tomada de decisdes sobre
as situacoes apresentadas

+ Protocolos de agao, onde vocé pode encontrar as ultimas tendéncias em matéria de Gestao
da Saude Publica

+ Isto sera complementado por aulas tedricas, perguntas ao especialista, foruns para a discusséo
de temas controversos e trabalho de reflexdo individual

+ Enfase especial em método cientifico e metodologias de pesquisa em Gest&o da Satde Publica

+ Acesso a todo o conteldo desde qualquer dispositivo fixo ou portatil com conexdo a internet



Este Programa Avancado representa
o melhor investimento na selecao

de uma capacitacao, por duas
razdes: alem de atualizar seus
conhecimentos em Gestao de Saude,
vocé recebera um certificado emitido
pela TECH Universidade Tecnologica”

O corpo docente conta com uma equipe de profissionais de prestigio na area da Gestao
da Salde, que trazem para este curso a experiéncia de seu trabalho, além de especialistas
da area de saude que complementam o programa de estudos de modo interdisciplinar.

O conteudo multimidia desenvolvido com a mais recente tecnologia educacional, oferece
ao profissional uma aprendizagem situada e contextual, ou seja, um ambiente simulado
gue proporcionara uma aprendizagem imersiva, programada para qualificar através de
situagoes reais.

A estrutura deste plano de estudos se fundamenta na Aprendizagem Baseada em
Problemas, onde o médico devera resolver as diferentes situacoes de pratica profissional
que surgirem ao longo do programa. Para isso, o profissional contard com a ajuda de um
sistema inovador de video interativo desenvolvido por reconhecidos especialistas na area
da Gestao da Saude.
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Este Programa Avancgado € 100% online e
VOCE podera adapta-lo as suas necessidades,
0 que facilita a sua realizagdo ao mesmo
tempo em que exerce suas atividades de
atendimento médico em tempo integral.

Através deste programa, vocé podera
aumentar a qualidade de sua gestdo e
melhorar o atendimento aos pacientes.
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Objetivos

O Programa Avangado de Gestdo Médica e de Unidades Clinicas oferece um programa ‘
de estudos detalhado e de vanguarda, de um ponto de vista eminentemente pratico, em

uma época em que a certificagdo do conhecimento desempenha um papel fundamental,

incluindo as ultimas tendéncias em Leadership for Healthcare Services Managers.
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Esta capacitagcdo proporcionara uma maior
seguranca no desempenho da Gestao Medica
e de Unidades Clinicas, contribuindo para o
seu crescimento pessoal e profissional”
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Objetivos gerais

+ Analisar as teorias e modelos sobre a organizagao e funcionamento dos sistemas de
saude, concentrando-se em seus fundamentos politicos, sociais, legais e econdmicos
e estrutura organizacional

+ Melhorar o conhecimento e as competéncias profissionais na administracdo da saude do
ponto de vista da Gestao Clinica, conhecendo as ferramentas metodologicas praticas a serem
aplicadas nas areas criticas da gestao da saude, tanto institucionais como do dia a dia

+ Abordar a gestdo clinica a partir dos critérios de eficacia, eficiéncia, efetividade, equidade,
desempenho e rentabilidade e a resolucao de problemas através do uso apropriado de
sistemas de informagao

+ Descrever os principios da Gestao Clinica que permitem o planejamento, organizagao,
administragdo e avaliagao de um hospital, departamento ou unidade de atendimento

+ Mostrar e avaliar iniciativas e experiéncias avangadas na Gestao Clinica e de Saude Publica

Através deste programa vocé gestionara
de forma mais eficiente 0s recursos,
liderara as equipes e melhorara 0s
processos em seu centro de saude’




Objetivos especificos

Médulo 1. Planejamento e Controle de Organizagdes de Salde

+ Conhecer os principais modelos de sistemas de satide no mundo como uma estrutura formal
cujo objetivo € a prestacao de servigos destinados a contribuir para a saude das pessoas

+ Estabelecer os elementos e agentes do sistema de salde em referéncia aos diferentes
grupos que adotam distintos papéis de acordo com sua participagao e papel no sistema

+ Conhecer a polémica entre a saude publica e a privada na descricdo das novas formulas
de gestao do sistema de saude
Médulo 2. A Divisdo Médica e Assistencial no Sistema de Saude
+ Diferenciar a gestdo médica cldssica da gestao de assistencial
+ Aprofundar-se nos sistemas de informagéo para a gestdo da documentagao
+ Compreender a bioética e a humanizagao na pratica médica
Médulo 3. Gestao de Servigos Especiais e Hospitalizagao

+ Compreender os processos de um servico de emergéncia a fim de planejar e controlar
0 servico adequadamente

+ Analisar a Unidade de Terapia Intensiva como uma estrutura fisica dotada de recursos humanos

+ Analisar outros modelos de unidades ou servi¢os especiais como unidades de
hemodialise, hemodinamica, AVC ou de dores
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Médulo 4. Gestao dos Servigos Centrais

* Aplicar nos diferentes tipos de organizacdes e centros de salde as abordagens
na acreditagdo em saude

* Desenvolver habilidades metodoldgicas e instrumentais para utilizar adequadamente os
diferentes sistemas de informagao de saude nas decistes da Direcao e Gestao de Unidades
Clinicas. Interpretar e aplicar adequadamente as ferramentas mais apropriadas em cada
contexto para avaliagdo clinica e tomada de decistes

* Interpretar e aplicar adequadamente as ferramentas mais apropriadas em cada contexto
para avaliacdo clinica e tomada de decisdes

* Projetar e liderar processos de melhoria, inovacéo e transformagao nas unidades,
Servicos e centros

Mddulo 5. Gestao de Servicos Transversais e Primarios

* Melhorar o conhecimento dos fundamentos conceituais da Atengéo Primadria (AP)
e seu papel no Sistema Nacional de Saude (SNS)

* Rever a legislacdo de saude relacionada com a Atengao Primadria a Saude

* Compreender as estruturas de saude da Atencao Primaria

* Compreender as caracteristicas da Equipe de Ateng&do Primaria (EAP)

* Conhecer a carteira de servigos da Atencéo Primaria

* Destacar a importancia do planejamento da saude

Médulo 6. Gestao de Servicos Ambulatoriais

* Conhecer os servigos de atendimento ambulatorial, as organizagdes envolvidas e o processo
de atendimento ao paciente

* Aprender a calcular e administrar recursos humanos e materiais

* Adquirir técnicas e selegao de pacientes para cuidados paliativos em casa

* Entender a sobrecarga que o cuidador principal esta exposto
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Estrutura e conteudo

A estrutura do programa de estudos foi elaborada por uma equipe de profissionais
conhecedores da importancia de um curso na area de Gestao Clinica, conscientes
da relevancia e atualidade deste e comprometidos com a qualidade do ensino
através das novas tecnologias educacionais.
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Este Programa Avancado de Gestdo Médica e de
Unidades Clinicas conta com o conteudo cientifico
mais completo e atualizado do mercado”
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Médulo 1. Planejamento e Controle de Organizagdes de Saude 2.5, Gestdo medica e assistencial: relagoes

1.1. Osagentes do sistema nacional de satde (SUS) 251 Papeis da gestao

1.1.1.  Sustentabilidade do sistema nacional de saude (SUS)
1.1.2.  Osagentes do sistema de saude

1.1.3. O contribuinte

1.1.4. O paciente

1.1.5. O profissional

2.5.2.  Participagao ativa da geréncia

2.53. Objetivos da gestéo

2.54.  Regulamentagao da relagéo entre a gestédo médica e a administragéo
2.5.5.  Sistemas de gestao profissional

2.6.  Saude publica, promocédo da salde e prevengao de doengas para unidades assistenciais

de salde, hospitais e areas de saude
1.1.6. Agéncia compradora

1.1.7. O comprador
1.1.8. Alinstituicdo produtora

2.6.1. O que éasaude publica?

2.6.2.  Promogao da saude

2.6.3.  Prevengao da doenga

2.6.4.  Saude estrangeira ou saude internacional

Médulo 2. A Divisdo Médica e Assistencial no Sistema de Saude 26,5, Os desafios da satde publica

2.7.  Transformag&o do modelo de satde. O objetivo triplo
2.7.1.  Estratégia de continuidade assistencial
2.7.2. Estratégia socio-sanitaria

1.1.9. Conflitos e interesses

2.1.  Gestdo médica classica x gestao de cuidados
2.1.1. Gestdo médica classica
2.1.2.  Gestdo médica assistencial

2.7.3.  Eficiéncia, saude e experiéncia do paciente

2.2.  Sistemas de informagao para gestéo e registros médicos eletronicos
221 Sistemas de informag&o para gestéo e registros médicos eletrénicos M@ddulo 3. Gestao de Servigos Especiais e Internagao
2.2.2.  Prontuério Eletrénico do Paciente (PEP)
2.2.3.  Sistemas de prescrigao assistida
2.2.4. CMDB,CIE
2.2.5.  Outros sistemas de informagao Uteis na gestéo da saude

3.1.  Gestéo de departamentos de urgéncia
3.1.1.  Processos de um departamento de urgéncia
3.1.2.  Planejamento e controle dos servigos

o ) o o i ) o 3.1.3.  Recursos humanos
2.3.  Continuidade assistencial: integragéo da Atengdo Primaria, hospitalar e socio-sanitaria

2.3.1. A necessidade da integragao assistencial
2.3.2.  Organizagdes integradas de salde. Bases iniciais
2.3.3. Iniciar uma OSI
2.4, Abioética e a humanizagao na pratica médica
2.4.1.  Situagdo atual de desumanizagao na saude
2.4.2. Gestao da qualidade
2.4.3.  Planejamento da gestéo de qualidade
2.4.4.  Programas para a humanizacao

3.1.4.  Docéncia em urgéncias
3.2, Gestaoda UTI
3.2.1.  Definigdo da Terapia Intensiva
3.2.2.  AUTI Estrutura fisica
3.2.3.  Recursos humanos
3.2.4.  Recursos materiais: Tecnologia e equipamentos. Monitoramento
3.2.5.  Modelos de UTI sem paredes e de inovagao
3.2.6.  Modelo espanhol de transplantes. Colaboragao com a ONT

3.2.7. Gestao de Seguranga na UTI. Projetos Zero, Indicadores de Qualidade
Transferéncia de informagoes

3.2.8. A humanizagao na UTI
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3.3. Gestéo da area cirlrgica
3.3.1.  Adreacirlrgica. Estrutura fisica, organizagao e circuitos

3.3.2.  Acoordenacéo de centros de cirurgia. Indicadores de desempenho cirdrgico
e de funcionamento. A programagao cirurgica. Melhoria no desempenho

3.3.3.  Célculo de recursos humanos em uma area cirlrgica
3.3.4. Célculo de recursos materiais: Dimensionamento do BQ e seu funcionamento

3.3.5.  Gestdo de seguranga na area cirirgica. CHECK LIST cirdrgico. Lavagem
das méos cirlrgicas

3.3.6. Assépsia e esterilizagdo em salas de cirurgia. Monitoramento ambiental da sala
de cirurgia

3.4.  Gestdo de unidades de hospitalizagao
3.4.1. 0O que sao unidades de hospitalizagao?
3.4.2. Requisitos para unidades de hospitalizagéo
3.4.3. Importéancia da lideranga em unidades de hospitalizagdo
3.4.4.  Osrecursos humanos, a capacitagdo constante, o ensino e a pesquisa
3.4.5. Os pacientes e acompanhantes
3.4.6. Os processos: estratégicos, operacionais e estruturais
3.4.7. Osindicadores para as unidades de hospitalizagao
3.48. O papel da atengado primaria e outros dispositivos assistenciais
3.49. Agestao por objetivos e melhorias
3.5, Outras unidades e servigos especiais
3.5.1.  Alternativas a hospitalizagdo convencional: Hospital de dia (HdD)

3.52.  Alternativas a hospitalizagao convencional: Postos de HdD integrados
em outras unidades

3.5.3.  Alternativas a hospitalizagdo convencional: Hospitalizagdo domiciliar
3.54. Alternativas a hospitalizagao convencional: unidades de curta permanéncia

Maédulo 4. Gestao dos Servicos Centrais

4.1.  Departamento de Admisséo e Documentagao Clinica
4.1.1.  Departamento de Admissdo e Documentagao Clinica
4.1.2. Admisséo e gestédo de camas
4.1.3.  Arquivos de registros clinicos
4.1.4. Digitalizagéo e indexagéo
4.1.5.  Definicdo de metadados
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4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

Gestdo de servigcos radiodiagnostico

4.2.1.
4.2.2.
4.2.3.
4.2.4.
4.2.5.
4.2.6.

Definigéo de servico de radiologia

Estrutura e organizacgéo do servigo de radiologia
Sistema de Informagéo Radioldgica (RIS)
Circuito de solicitagéo radiologica

Direitos dos pacientes

Telerradiologia

Gestdo do laboratorio

4.3.1.
4.3.2.
4.33.
4.3.4.
4.3.5.

A fase pré-analitica

A fase analitica

A fase pos-analitica

Point-of-care testing (POCT)

O projeto Madrid Laboratério Clinico (MLC)

Gestdo de farmécia hospitalar e de aten¢éo primaria

4.4.1.

44.2.
44.3.
4.4.4.

4.45.
4.4.6.
4.4.7.

Planejamento e organizagdo do servico de farmacia: Estrutura fisica, organizagéo
e circuitos

Recursos humanos e materiais. Diferentes competéncias e fungdes
Processo de Gestdo de Compras e Gestao de Farmacoterapia

Sistemas de dispensagao hospitalar: estoque de plantas, dose unitaria,
sistemas automatizados

Area de preparacéo de medicamentos estéreis: perigosos e ndo perigosos
Assisténcia farmacéutica para pacientes externos e ambulatoriais
Farmdcia de atengéo primdria e coordenagao assistencial em farmacoterapia

Gestdo hoteleira, servigos auxiliares e voluntariado

4.5.1.
4.5.2.
4.5.3.

Alimentagdo hospitalar
O servigo de rouparia
Voluntariado hospitalar
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Médulo 5. Gestéo de Servigos Transversais e Primarios 6.3.  Atengdo domiciliar: modelos
6.3.1.  Tipos e conceitos de hospitalizagao domiciliar
6.3.2.  Critérios de selegao de pacientes

51. Atengdo primaria a saude
51.1. Capacidade de resolugéo
51.2.  Atengdo comunitaria: programas de saude

6.3.3.  Calculo e gestdo de recursos humanos e materiais

6.3.4.  Os cuidados paliativos no domicilio. Técnicas e selegao de pacientes

6.3.5. Gestdo de apoio familiar e de luto

6.3.6. A gestdo da sobrecarga do cuidador principal. Claudicagéo Familiar
6.4.  Saude mental, comportamento dependente e trabalho social

6.4.1. Introdugdo a salde mental

51.3.  Atengao urgente e continua. Modelo PAC e modelo de servigos especiais de urgéncias
5.2.  Gestdo do paciente complexo-cronico

52.1. Modelos de Atengéo a Cronicidade

5.2.2.  Situagao atual na Espanha

5.2.3. Da estratégia de atengdo a cronicidade a gestao de pacientes cronicos

52.4. Cronicidade e atengado socio-sanitaria 642 Aatengdointegral

6.4.3.  Técnicas e procedimentos diagnosticos e terapéuticos comuns a todos os dispositivos
6.4.4.  Transversalidade e continuidade assistencial no setor sanitario
6.4.5. Trabalho social

5.3.  Experiéncias de empoderamento do paciente: o paciente ativo, escola de pacientes
5.3.1. 0 empoderamento do paciente e a contribuicdo da enfermeira
5.3.2. 0 apoio entre iguais
5.3.3.  Autocuidado e apoio ao autocuidado
5.3.4. Educagdo para a saude e educagao para a autogestao
5.3.5.  Programas de autogestéo. Caracteristicas
5.3.6. Programas de autogestdo. Experiéncias internacionais e espanholas

Mddulo 6. Gestao de Servicos Ambulatoriais

6.1.  Gestdo de servigos de atengéo ambulatoria: hospitais de dia e clinicas ambulatoriais
6.1.1.  Organizagao e funcionamento do hospital de dia

6.1.2. Gestao do hospital de dia oncohematolégico Uma experiéncia de capacitacdo unica,

6.1.3.  Organizagao e gestao de clinicas ambulatoriais fundamenta/ e deCiSiva para impU/Sionar
6.2.  Gestdo de servigos extrahospitalares

621, Evolugdo histérica seu crescimento profissional”

6.2.2.  Centros de coordenagdo de emergéncias

6.2.3.  Recursos humanos e competéncias. Equipe envolvida

6.2.4.  Coordenagéo com os demais servigos da rede de atendimento a saude
6.2.5. Indicadores de qualidade em urgéncia e emergéncia

6.2.6.  Plano de catéstrofes. Gestionar um desastre



Metodologia y

Este curso oferece uma maneira diferente de aprender. Nossa metodologia é
desenvolvida através de um modo de aprendizagem ciclico: o Relearning.

Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas faculdades de medicina mais
prestigiadas do mundo e foi considerado um dos mais eficazes pelas principais
publicacdes cientificas, como o New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que abandona
a aprendizagem linear convencional para realiza-la
atraves de sistemas de ensino ciclicos: uma forma
de aprendizagem que se mostrou extremamente eficaz,
especialmente em disciplinas que requerem memorizacao"
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Na TECH usamos o Método do Caso

Em uma determinada situacao, o que um profissional deveria fazer? Ao longo do
programa, os alunos irdo se deparar com diversos casos simulados baseados em
situagOes reais, onde deverao investigar, estabelecer hipoteses e finalmente resolver
as situagbes. Ha inumeras evidéncias cientificas sobre a eficacia deste método. Os
especialistas aprendem melhor, mais rapido e de forma mais sustentavel ao longo
do tempo.

Com a TECH vocé ira experimentar uma forma
de aprender que esta revolucionando as bases

das universidades tradicionais em todo o mundo.

Optimal decision

Patient
Values

Clinical
Data

Research
Evidence

Segundo o Dr. Gérvas, o caso clinico € a apresentacao comentada de um paciente, ou
grupo de pacientes, que se torna um "caso’, um exemplo ou modelo que ilustra algum
componente clinico peculiar, seja pelo seu poder de ensino ou pela sua singularidade ou
raridade. E essencial que o caso seja fundamentado na vida profissional atual, tentando
recriar as condigbes reais na pratica profissional do médico.
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Vocé sabia que este metodo foi desenvolvido = =
em 1912, em Harvard, para alunos de Direito? —— - : = : % 8%
0 método do caso consistia em apresentar — . I —
situacbes complexas reais para que os alunos " N R E
tomassem decisées e justificassem como
resolvé-las. Em 1924 foi estabelecido como o
meétodo de ensino padrdo em Harvard”

——

A eficacia do método é justificada por quatro conquistas fundamentais:

1. Os alunos que seguem este método ndo so6 assimilam os conceitos, mas
também desenvolvem a capacidade mental através de exercicios de
avaliacao de situagdes reais e de aplicagdo de conhecimentos.

2. A aprendizagem se consolida nas habilidades praticas permitindo ao
aluno integrar melhor o conhecimento a pratica clinica.

3. Aassimilagdo de ideias e conceitos se torna mais facil e mais eficiente,
gracas ao uso de situagdes decorrentes da realidade.

4. A sensagao de eficiéncia do esforgo investido se torna um estimulo muito
importante para os alunos, o que se traduz em um maior interesse pela
aprendizagem e um aumento no tempo dedicado ao curso.
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Metodologia Relearning

A TECH utiliza de maneira eficaz a metodologia do estudo de caso com um
sistema de aprendizagem 100% online, baseado na repeticdo, combinando
8 elementos didaticos diferentes em cada aula.

Potencializamos o Estudo de Caso com o melhor método de ensino 100%
online: o Relearning.

O profissional aprendera através de
casos reais e da resolucédo de situagoes
complexas em ambientes simulados

de aprendizagem. Estes simulados

s&o realizados através de um software
de ultima geracdo para facilitar a
aprendizagem imersiva.

learning
from an
expert
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Na vanguarda da pedagogia mundial, o método Relearning conseguiu melhorar
os niveis de satisfacao geral dos profissionais que concluiram seus estudos, com
relacdo aos indicadores de qualidade da melhor universidade online do mundo
(Universidade de Columbia).

Usando esta metodologia, mais de 250 mil médicos se capacitaram, com sucesso
sem precedentes, em todas as especialidades clinicas independentemente da carga
cirdrgica. Nossa metodologia de ensino é desenvolvida em um ambiente altamente

exigente, com um corpo discente com um perfil socioecondmico médio-alto e uma
média de idade de 43,5 anos.

O Relearning permitira uma aprendizagem com
menos esforco e mais desempenho, fazendo com
que Vocé se envolva mais em sua especializagdo,
desenvolvendo o espirito critico e sua capacidade
de defender argumentos e contrastar opinies:
uma equacao de sucesso.

No nosso programa, a aprendizagem ndo é um processo linear, ela acontece em
espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, combinamos cada
um desses elementos de forma concéntrica.

A nota geral do sistema de aprendizagem da TECH € de 8,01, de acordo com 0s
mais altos padrées internacionais.
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Neste programa, oferecemos o melhor material educacional, preparado especialmente para os profissionais:

Material de estudo

>

Todo o conteudo foi criado especialmente para o curso pelos especialistas que irao
ministra-lo, o que faz com que o desenvolvimento didatico seja realmente especifico
e concreto.

Posteriormente, esse conteldo é adaptado ao formato audiovisual, para criar o método
de trabalho online da TECH. Tudo isso com as técnicas mais inovadoras e oferecendo
alta qualidade em cada um dos materiais que colocamos a disposicéo do aluno.

Técnicas cirurgicas e procedimentos em video

A TECH aproxima os alunos as técnicas mais recentes, aos Ultimos avancos
educacionais e a vanguarda das técnicas médicas atuais. Tudo isso, explicado
detalhadamente para sua total assimilagao e compreensao. E o melhor de tudo,
vocé podera assisti-los quantas vezes quiser.

Resumos interativos

A equipe da TECH apresenta o conteudo de forma atraente e dindmica através de
pilulas multimidia que incluem audios, videos, imagens, graficos e mapas conceituais
para consolidar o conhecimento.

Este sistema exclusivo de capacitagdo por meio da apresentacéo de contetdo
multimidia foi premiado pela Microsoft como "Caso de sucesso na Europa”

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que for necessario para
complementar a sua capacitagao.

ORIANS
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Estudos de casos elaborados e orientados por especialistas

A aprendizagem efetiva deve ser necessariamente contextual. Portanto, na TECH
apresentaremos casos reais em que o especialista guiara o aluno através do
desenvolvimento da atengao e da resolucéo de diferentes situacdes: uma forma clara e
direta de alcangar o mais alto grau de compreensao.

Testing & Retesting

Avaliamos e reavaliamos periodicamente o conhecimento do aluno ao longo do
programa, através de atividades e exercicios de avaliagao e autoavaliacao, para que
possa comprovar que esta alcangando seus objetivos.

Masterclasses —

Ha evidéncias cientificas sobre a utilidade da observagao de terceiros
especialistas. O “Learning from an expert” fortalece o conhecimento e a memaria
e aumenta a nossa confianga para tomar decisdes dificeis no futuro.

Guias rapidos de agao

A TECH oferece o conteldo mais relevante do curso em formato de fichas de
trabalho ou guias rapidos de agéo. Uma forma sintetizada, pratica e eficaz de ajudar
os alunos a progredirem na aprendizagem.

-
K\
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Certificado

O Programa Avancgado de Gestao Médica e de Unidades Clinicas garante, além da
capacitacao mais rigorosa e atualizada, o0 acesso a um titulo de Programa Avangado
emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.
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Conclua este programa de estudos
COM SUCESSo e receba seu certificado
sem sair de casa e sem burocracias”
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Este Programa Avancado de Gestao Médica e de Unidades Clinicas conta com o contetido
cientifico mais completo e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliagbes, o aluno recebera por correio o certificado*
correspondente ao titulo de Programa Avangado emitido pela TECH Universidade
Tecnolodgica.

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnologica expressara a qualificagcao
obtida no Programa Avancado, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas
bolsas de empregos, concursos publicos e avaliagéo de carreira profissional.

Titulo: Programa Avangado de Gestao Médica e de Unidades Clinicas

N.° de Horas Oficiais: 400h

(]
t e C universidade
» tecnoldgica

Outorga o presente

CERTIFICADO

Sr/Sra._____________,comdocumento deidentidaden®_________
por ter concluido e aprovado com sucesso o

PROGRAMA AVANGADO
de

Gestao Médica e de Unidades Clinicas

Este é um curso préprio desta Universidade, com duragdo de 400 horas, com data de inicio
dd/mm/aaaa e data final dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Institui¢do Privada de Ensino Superior reconhecida
pelo Ministério da Educagédo Publica em 28 de junho de 2018.

Em 17 de junho de 2020

Ma.Tere Guevara Navarro
Reitora

codigo tnico TECH: AFWOR23S techtitute.comytitulos.

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que seu certificado seja apostilado, a TECH EDUCATION providenciard a obtengdo do mesmo a um custo adicional.
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Programa Avancgado
Gestao Médica
e de Unidades Clinicas

» Modalidade: online

» Duragdo: 6 meses

» Certificado: TECH Universidade Tecnoldgica
» Dedicacao: 16h/semana

» Hordrio: no seu proprio ritmo

» Provas: online



Programa Avancado
Gestao Medica e de Unidades Clinicas
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