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Num ambiente tão competitivo e tecnologicamente avançado como o campo da 
biotecnologia farmacêutica, é fundamental contar com um Business Plan robusto. Isto 
permite às empresas obter uma visão clara das suas metas, identificar oportunidades 
e estabelecer uma estratégia para alcançar o sucesso. Além disso, contribui para 
definir a proposta de valor distintiva da organização, destacando a inovação científica 
e tecnológica na criação de novos produtos e terapias. Por conseguinte, é crucial 
que o médico esteja na vanguarda da elaboração deste projeto. Por este motivo, a 
TECH concebeu um curso100% online que oferece aos estudantes a oportunidade de 
coordenar as suas responsabilidades diárias com os seus estudos, uma vez que não 
está sujeito a horários pré-estabelecidos.
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Com a TECH, tornar-se-á um especialista 
em planos de negócio em Pharma Biotech 
e alcançará o sucesso nesta indústria em 
constante crescimento”
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Um projeto bem desenvolvido permite às empresas do setor ter uma visão clara 
dos seus objetivos e metas a longo prazo. Além disso, proporciona a capacidade 
de identificar oportunidades emergentes no mercado e estabelecer uma estratégia 
adequada para as aproveitar.

No campo médico, o Business Plan desempenha um papel crucial ao definir a 
proposta de valor única de uma organização. Isto implica destacar a inovação 
científica e tecnológica na criação de novos produtos e terapias. Uma estratégia 
sólida ajuda as empresas deste setor a demonstrar a sua capacidade de enfrentar 
desafios médicos importantes e fornecer soluções inovadoras.

Além disso, também é essencial para atrair investidores e obter o financiamento 
necessário para realizar a investigação e o desenvolvimento de novos medicamentos 
e terapias. Os investidores e parceiros potenciais necessitam de uma visão clara de 
como os recursos serão utilizados e qual será o retorno esperado para considerar 
o investimento.

Para alcançar este objetivo, é primordial a figura do especialista de saúde, pois poderá 
combinar a sua experiência clínica com habilidades empresariais para impulsionar 
a inovação, tomar decisões estratégicas e contribuir para o desenvolvimento de 
soluções médicas avançadas. Isto coloca-o como um profissional valioso e versátil 
na indústria.

Seguindo este enfoque, a TECH desenvolveu o Curso de Business Plan em Pharma 
Biotech. Este programa é apresentado num formato 100% virtual, o que oferece 
aos estudantes a flexibilidade de aceder a uma variedade de recursos multimédia, 
como textos especializados e resumos interativos. Além disso, será utilizado o 
método do Relearning, garantindo assim um processo educativo de qualidade. 
Dessa forma, os estudantes poderão aceder ao conteúdo em qualquer momento e 
local, bastando ter um dispositivo com acesso à internet.

Este Curso de Business Plan em Pharma Biotech conta com o conteúdo científico 
mais completo e atualizado do mercado. As suas principais características são:

 � O desenvolvimento de estudos de caso apresentados por especialistas 
em Pharma Biotech

 � Os conteúdos gráficos, esquemáticos e eminentemente práticos com os 
quais o curso foi concebido reúnem informação científica e prática sobre 
as disciplinas indispensáveis para o exercício profissional

 � Os exercícios práticos onde o processo de autoavaliação pode ser efetuado 
a fim de melhorar a aprendizagem

 � O seu foco especial em metodologias inovadoras

 � As aulas teóricas, perguntas ao especialista, fóruns de discussão sobre 
questões controversas e atividades de reflexão individual

 � A disponibilidade de acesso aos conteúdos a partir de qualquer dispositivo 
fixo ou portátil com conexão à Internet

Aprofundará num plano de negócio 
e como este o ajudará a estabelecer 
os seus objetivos e metas no campo 
farmacêutico e biotecnológico”
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O curso inclui no seu corpo docente, profissionais do setor que trazem a experiência do 
seu trabalho para esta formação, bem como especialistas reconhecidos das principais 
sociedades e universidades de prestígio.

O seu conteúdo multimédia, desenvolvido com a mais recente tecnologia educativa, 
permitirá ao profissional uma aprendizagem situada e contextual, ou seja, um ambiente 
simulado que proporcionará uma formação imersiva programada para treinar-se em 
situações reais.

O design deste curso foca-se na Aprendizagem Baseada em Problemas, através da qual 
o profissional deverá tentar resolver as diferentes situações da atividade profissional 
que surgem ao longo do curso. Para tal, contará com a ajuda de um sistema inovador 
de vídeo interativo desenvolvido por especialistas reconhecidos.

Adquirirá conhecimentos sobre a estrutura 
da indústria farmacêutica e compreenderá 

os papéis chave no desenvolvimento de 
um plano de ação eficaz.

Explorará a importância de realizar 
um plano de negócio e como este 
pode tornar-se a sua ferramenta 
chave para se destacar no setor.

Identificará quando é o momento 
adequado para desenvolver um 
plano de negócio em Pharma Biotech 
e aproveitará as oportunidades do 
mercado para a sua organização”

Apresentação | 07



Objetivos
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O principal objetivo deste plano de estudos é fornecer ao profissional os conhecimentos 
e competências necessários para elaborar planos estratégicos sólidos e eficientes 
no âmbito da biotecnologia farmacêutica. Dessa forma, adquirirá uma compreensão 
mais profunda do mercado, incorporará a inovação e a tecnologia na organização, 
obterá acesso a financiamento e gerirá a empresa de forma estratégica em um 
ambiente altamente especializado e regulado.



Superará os desafios atuais da indústria 
farmacêutica e preparará-se para enfrentá-los 
com estratégias eficazes, com este curso que 
só a TECH lhe oferece”
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Objetivos gerais

 � Adquirir conhecimento sobre a história da Direção estratégica

 � Categorizar as diferentes definições ao longo do tempo

 � Avaliar a eficiência financeira

 � Otimizar a gestão do capital de trabalho

 � Conhecer os diferentes tipos de sistemas de saúde, como a saúde pública, 
privada/seguros privados e concertada

 � Avaliar as necessidades não satisfeitas dos pacientes e a gestão da cronicidade

 � Compreender o que é o Acesso ao Mercado e como surge a necessidade 
dessa função na indústria farmacêutica

 � Conhecer a estrutura, organização e funções do Sistema Nacional de Saúde

 � Aprofundar os passos a seguir para planificar o acesso ao mercado 
de um novo medicamento

 � Rever os pontos que devem ser analisados numa fase prévia ao desenvolvimento 
do plano de acesso, para conhecer o ambiente e os concorrentes

 � Conhecer as capacidades e a ética do Coach

 � Compreender a essência do Coaching e seu enfoque no aprendizado

 � Adquirir conhecimentos básicos sobre os conceitos fundamentais da liderança 
e a sua aplicação na indústria farmacêutica

 � Compreender e categorizar as teorias sobre a liderança, explorando o processo 
de liderança e os diferentes estilos e modelos existentes

 � Conseguir uma ferramenta eficaz para a obtenção de resultados

 � Definir propostas de valor únicas e diferenciadas
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Objetivos específicos

 � Conseguir uma ferramenta eficaz para a obtenção de resultados

 � Definir propostas de valor únicas e diferenciadas

 � Oferecer soluções reais aos seus clientes

 � Estabelecer objetivos e como alcançá-los

 � Obter toda a informação necessária para definir um plano

 � Alcançar crescimento nas vendas

 � Abrir novos mercados

 � Compreender como funciona o nosso mercado e dar ferramentas para enfrentá-lo

 � Investigar e satisfazer as necessidades dos clientes

 � Avaliar a concorrência

Aprofundará nas etapas fundamentais para 
definir um plano de negócio bem-sucedido e 
garantirá o seu alinhamento com a estratégia 
geral da sua empresa”
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Direção do curso
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O Programa Universitário contará com um corpo docente de alta categoria, composto 
por destacados especialistas nos campos da Indústria Farmacêutica, da Medicina 
e dos Negócios. Estes professores, com uma perspetiva académica inovadora, 
possuem uma vasta experiência profissional, o que garantirá aos estudantes a 
obtenção de conhecimentos de excelência com profissionais destacados em cada 
uma das suas áreas correspondentes.



Estudará em profundidade o plano comercial 
e de marketing, e aproveitará os recursos 
disponíveis, escolhendo a estratégia 
adequada para os seus objetivos”
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Direção

Sr. Cardenal Otero, César
 � Executivo Farmabiomédico na Amgen

 � Autor do livro “Comunicação de Marca Pessoal Através das Redes Sociais por Profissionais 
do Setor de Saúde”

 � Licenciatura em Marketing pela Universidade Prifysgol Cymru de Gales

 � Distinção no curso Inspiring Leadership through Emotional Intelligence da Case Western Reserve University

 � Pós-graduação em Gestão e Saúde da Indústria Farmacêutica pela Universidade Europeia

 � Mestrado em Administração de Pymes pela escola Politécnica

 � Especialização em Social Media Marketing pela Universidade de Northwestern

 � Especialista Universitário em Comércio e Transporte Internacional pela Universidade de Cantábria

 � Curso em Ciências Empresariais pela Universidade de Cantábria

Professores
Sra. Usó Moragues, Verónica

 � Assistente de Inflammation Marketing na Amgen

 � Assistente de Auditorias e Sistemas de Qualidade na Grifols S.A

 � Mestrado MBA e Liderança na Indústria Farmacêutica e Biotecnológica pela Talento Ephos

 � Mestrado em Bioinformática e Bioestatística pelo Centro Europeu de Mestrados 
e Pós-graduações

 � Licenciatura em Química pela Universitat de Barcelona
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Estrutura e conteúdo
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O plano de estudos que compõe este curso proporcionará aos estudantes as 
ferramentas e o conhecimento necessários para desenvolver planos de negócio 
sólidos e eficazes. Serão abordados os aspetos chave da estratégia comercial, do 
marketing, da análise financeira e da implementação bem-sucedida. Por isso, a 
TECH elaborou um curso 100% online para alcançar este objetivo. Dessa forma, são 
disponibilizados aos estudantes recursos multimédia, como leituras especializadas 
e resumos interativos, aos quais podem aceder de qualquer lugar, bastando ter um 
dispositivo com ligação à internet.



Terá ao seu dispor leituras especializadas 
com as quais desenvolverá habilidades 
para analisar os seus clientes e construir 
relações sólidas, compreendendo as suas 
necessidades e melhorando a comunicação”
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Módulo 1. O Business Plan no Território
1.1. Os planos de negócio

1.1.1. O que é um plano de negócio
1.1.2. Propósito e objetivos dos planos de negócio
1.1.3. Por que é importante fazer um plano de negócio
1.1.4. Quando devemos fazer um plano de negócio

1.2. Contexto da indústria farmacêutica
1.2.1. Situação estrutural da indústria farmacêutica
1.2.2. Pessoas e departamentos chave no desenvolvimento de um plano de ação:
1.2.3. Gestão-Geral

1.2.3.1. Direção de Vendas
1.2.3.2. Departamento de Marketing
1.2.3.3. Departamento Médico
1.2.3.4. Departamento Financeiro
1.2.3.5. Departamento Regulatório

1.2.4. Desafios atuais da indústria farmacêutica
1.3. Etapas para definir um plano de negócio

1.3.1. Definir objetivo
1.3.2. Descrição do produto: atributos chave
1.3.3. Que informação preciso para realizar um plano
1.3.4. Alinhamento com a estratégia
1.3.5. Definir timings
1.3.6. Definir recursos
1.3.7. Estabelecer resultados

1.4. Plano comercial e de marketing
1.4.1. Recursos comerciais para estabelecer um plano
1.4.2. Escolha do plano em função do nosso objetivo
1.4.3. Estratégia de marketing: alinhamento
1.4.4. Recursos de marketing como alavanca
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1.5. Análise dos clientes
1.5.1. Gestão das relações com clientes
1.5.2. Identificar necessidades de clientes
1.5.3. Comunicação com clientes
1.5.4. Conclusões

1.6. Análise da concorrência
1.6.1. Segmentação de mercado
1.6.2. Análise competitiva do seu produto
1.6.3. Estratégias comerciais frente à concorrência
1.6.4. Planos de expansão
1.6.5. Planos de defesa

1.7. Análise económica do plano de negócio
1.7.1. Estimativa de custos e de objetivos
1.7.2. Fontes e estratégias de investimento
1.7.3. Análise de riscos financeiros
1.7.4. Avaliação do retorno do investimento

1.8. Implementação e acompanhamento do plano de negócio
1.8.1. Agenda do plano de negócio
1.8.2. Monitorização do processo e mecanismos de revisão segundo a evolução
1.8.3. KPI: indicadores objetivos de resultados
1.8.4. Conclusões

1.9. Análise final do plano de negócio
1.9.2. Cumprimento de prazos
1.9.3. Análise dos resultados
1.9.4. Análise orçamental

1.10. Plano de marketing Pharma Biotech
1.10.1. Análise de mercado
1.10.2. Concorrência
1.10.3. Público-alvo
1.10.4. Posicionamento da marca
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Certificação
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O Curso de Business Plan em Pharma Biotech garante, além da formação 
mais rigorosa e atualizada, o acesso a um certificado de Curso emitido pela 
TECH Global University.



Conclua este programa de estudos 
com sucesso e receba seu certificado 
sem sair de casa e sem burocracias”
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Este programa permitirá a obtenção do certificado próprio de Curso de Business Plan 
em Pharma Biotech reconhecido pela TECH Global University, a maior universidade 
digital do mundo.

A TECH Global University, é uma Universidade Europeia Oficial reconhecida publicamente  
pelo Governo de Andorra (bollettino ufficiale). Andorra faz parte do Espaço Europeu de  
Educação Superior (EEES) desde 2003. O EEES é uma iniciativa promovida pela União  
Europeia com o objetivo de organizar o modelo de formação internacional e harmonizar os  
sistemas de ensino superior dos países membros desse espaço. O projeto promove valores  
comuns, a implementação de ferramentas conjuntas e o fortalecimento dos seus  
mecanismos de garantia de qualidade para fomentar a colaboração e a mobilidade  
entre alunos, investigadores e académicos. 

Esse título próprio da TECH Global University, é um programa europeu de formação  
contínua e atualização profissional que garante a aquisição de competências na sua área  
de conhecimento, conferindo um alto valor curricular ao aluno que conclui o programa. 

Título: Curso de Business Plan em Pharma Biotech

Modalidade: online

Duração: 6 semanas

Acreditação: 6 ECTS

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que o seu certificado seja apostilado, a TECH Global University providenciará a obtenção do mesmo a um custo adicional.
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