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Apresentacao

A atual situagdo do mundo e o surgimento de novas tecnologias motivaram os médicos
de todas as especialidades a exercerem sua profissdo de forma telematica. Entretanto,
as leis de protecdo de dados e a deontologia exigem que o profissional analise a
conformidade da regulamentacao atual para poder desenvolver esta profisséo com
todas as garantias. Este programa da TECH se concentra especificamente em equipar o
médico com os conhecimentos legais e éticos para trabalhar em Telemedicina de forma
otimizada, ndo apenas levando em conta a salde do paciente, mas também todos os
outros aspectos inerentes.
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@ @ A pratica da telemedicina possui muitas

implicacdes legais e éticas que 0 médico
deve estar ciente para poder realizar uma
consulta de qualidade”



tecn 06 Apresentagdo

O objetivo geral deste Curso é assegurar que o profissional de saude que vai realizar
sua atividade utilizando novas tecnologias domine as implicagdes regulamentares e
éticas desta atividade.

Devido a mudanca de paradigma nas relagdes médico-paciente, intensificada pela atual
situagao pandémica, a pratica médica € condicionada por fatores como protecao de
dados, privacidade e seguranca da informacéo, fatores-chave associados ao uso de
novas tecnologias no campo da saude.

Além disso, aspectos como ética, responsabilidade médica e a lex artis relacionadas a
Telemedicina serao abordadas durante a realizagao do programa académico. Tudo isso
ajudara o profissional a realizar seu trabalho de uma maneira mais segura e completa.

Por ultimo, o Curso aprofundara os conceitos de gestao de qualidade e seguranca
dos pacientes. Neste sentido, um numero crescente de organizagbes de saude
estd empenhado em estabelecer sistemas de gestéo de qualidade e seguranca dos
pacientes para garantir a qualidade dos diagndsticos e tratamentos.

Tudo isso, através de um programa académico 100% online que facilita a conciliagao
dos estudos com as demais atividades diarias do cirurgiao. Assim, o medico precisara
apenas de um dispositivo eletrénico (Smartphone, Tablet, PC) com conexdo a Internet

para abrir uma ampla variedade de conhecimentos que Ihe permitira posicionar-se

como um profissional lider no setor.

Este Curso de Conformidade Regulatéria, Responsabilidade e Etica na Area da
Telemedicina conta com o conteudo cientifico mais completo e atualizado do
mercado. Suas principais caracteristicas sao:

+ 0 desenvolvimento de mais de 80 casos clinicos, gravados em sistemas POV (point of
view) a partir de diferentes angulos, apresentados por especialistas em telemedicina e
outras especialidades

+ Seu conteldo grafico, esquematico e extremamente pratico, fornece informagdes
cientificas e de saude sobre as disciplinas médicas essenciais para a pratica profissional

+ Apresentacéo de oficinas praticas sobre procedimentos e técnicas

+ Sistema interativo de aprendizagem baseado em algoritmos para a tomada de decisdes
sobre as situagdes clinicas levantadas

+ Protocolos de agao e diretrizes de pratica clinica, onde divulgar as novidades mais
importantes da especialidade

* Tudo isso serd complementado por aulas tedricas, perguntas ao especialista, féruns de
discussao sobre temas controversos e trabalho de reflexao individual

+ Com um foco especial em medicina baseada em evidéncias e metodologias de pesquisa
no processo de Telemedicina

* Acesso a todo o conteldo desde qualquer dispositivo fixo ou portatil com conexao a Internet

Torne-se um especialista completo em
conformidade requlatoria na Telemedicina,
estudando este programa que a TECH
desenvolveu para profissionais como vocé”
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\océ acaba de encontrar o programa
educacional com a melhor relagdo

custo-beneficio do mercado.
Gracgas a este Curso elaborado pela

TECH, vocé adquirira a melhor e
mais atualizada capacitacdo no

campo da conformidade regulatoria A situacdo atual no mundo fez com que
em Telemedicina” 0 exercicio da telemedicina adquirisse
forca. Portanto, € crucial gue o médico

esteja ciente de todos 0s aspectos

regulatorios dessa pratica.

Inclui, em seu corpo docente, uma equipe de profissionais de saude de prestigio, que
trazem para esta capacitagao a experiéncia de seu trabalho, bem como especialistas
reconhecidos pertencentes as sociedades cientificas de referéncia.

O conteudo multimidia desenvolvido com a mais recente tecnologia educacional, oferece
ao profissional uma aprendizagem situada e contextual, ou seja, um ambiente simulado
gue proporcionara uma aprendizagem imersiva, programada para qualificar através de
situacoes reais.

Este programa se fundamenta na Aprendizagem Baseada em Problemas, através da
qual o profissional deve tentar resolver as diferentes situagdes de pratica profissional
gue surgem ao longo da capacitagao. Isto seré feito com a ajuda de um sistema
inovador de videos interativos produzidos por renomados especialistas em medicina
com ampla experiéncia de ensino.




02
Objetivos

Os profissionais mais conceituados no campo da Telemedicina elaboraram este programa
completo de atualizacao e reaprendizagem profissional para a TECH com o objetivo

de garantir que os médicos do setor estejam atualizados com 0s novos conhecimentos
legais e éticos no campo da Telemedicina e sua conformidade regulatoria. Esta atualizagao
das competéncias dos médicos, e a aquisicao de novas habilidades, sera a base principal
para que os profissionais entrem com sucesso em um setor que exige cada vez mais
profissionais especializados neste campo.




A TECH coloca em todas as suas
capacitacoes uma composicao
perfeita de conteudos tedricos e
praticos com o objetivo de levar
0S profissionais ao sucesso em
Sua carreira”
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Objetivos gerais

+ Aprofundar a compreensdo do ambiente no qual um servigo de Telemedicina é
desenvolvido, incluindo tanto os desafios e limitagbes, quanto os campos de oportunidade

* Analisar 0s aspectos éticos, legais, técnicos e médicos da criagao e implementagao
de um projeto de Telemedicina

¢ Estudar as diferentes areas de uso das TIC na area da saude

+ Dominar as novas técnicas e tecnologias que estdo surgindo para atender os
pacientes e suas necessidades

+ Ampliar a analise, desenvolvimento, implementacao e avaliagdo de projetos de
eHealth e Telemedicina

+ |dentificar as bases e dimensdes politicas, sociais, legais, tecnoldgicas e econémicas
para a implementagao das TIC nos sistemas de saude

+ Analisar os aspectos éticos e legais do atendimento telematico ao paciente

* Examinar a importancia da interoperabilidade digital na satde e a aplicagéo de
normas para sua implementacgao

* Reconhecer a importancia de capacitar os pacientes e as partes interessadas no
setor da saude no mundo da saude digital

+ Dominar o aprendizado e diferenciar fontes de informacéo confidveis de fontes de
informacao ndo confidveis

+ Analisar os principais aspectos da avaliagao do projeto e suas dimensodes técnicas

+ Obter habilidades para a aplicagao clinica de tecnologias
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Objetivos especificos

+ Dominar a estrutura ética e legal para a implementacao de novas tecnologias

+ Analisar a responsabilidade do profissional de satde e do paciente na préatica da Telemedicina
¢ Estudar a necessidade de privacidade e seguranga das informagoes

* Definir a legislagéo de protegéo de dados

+ Dominar e aplicar a seguranca e a privacidade dos dados

+ Diferenciar entre as diferentes abordagens da bioética e sua aplicagédo nas TIC

* Desenvolver as diferentes medidas de implementagéo para garantir a seguranga do paciente
em um ambiente de gestdo de qualidade

Aproveite 0 momento e atualize seus
conhecimentos sobre os ultimos
desenvolvimentos legais no campo
da Telemedicina e esteja na linha de
frente do setor”
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Direcao do curso

A criacdo dos materiais foi realizada por uma equipe de profissionais lideres na drea da

Telemedicina, que exercem sua atividade profissional nos principais hospitais nacionais e
internacionais. Transferindo para o programa a experiéncia adquirida em seus trabalhos
ao longo de suas carreiras. Da mesma forma, esta grande equipe docente também inclui
uma série de especialistas que completam o contelido do Curso de forma interdisciplinar e

transversal que ajudara o estudante a adquirir conhecimentos completos e a levar em conta
cada um dos fatores importantes ao intervir em casos na modalidade de Telemedicina.
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Um corpo docente de prestigio
lhe acompanhara e lhe ajudara a
adquirir habilidades fundamentais
sobre 0 assunto”
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Diregao

Dr. Pedro Javier Serrano Aisa

+ Especialista em Cardiologia no Hospital Clinico Zaragoza
Médico responsavel pelo departamento de Cardiologia da Policlinica Navarra
Chefe de Departamento de Cardiologia do Hospital Viamed Montecanal de Zaragoza
Diretor de Cardiomoncayo

Formado em Medicina e Cirurgia pela Universidade de Zaragoza

Dr. Nesib Nicolas Achkar Tuglaman

+ Diretor de Telemedicina Clinica na AtrysHealth
+ Cofundador do International Telemedicine Hospital

+ Médico especialista do Grupo Viamed Salud
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Dr. Carlos Luis Sanchez Bocanegra

Engenheiro de computacéo especializado em Big Data e e-Health
Chefe do Departamento de Tl do Governo Regional de Andaluzia
Professor colaborador da Universidade de Educagéo a Distancia (UNED) e da Universidade Aberta da Catalunha (UOC)

Diretor de diversos projetos finais de mestrado no Hospital Universitario Italiano na Argentina e na Faculdade de Medicina da
Universidade de Antioquia

Membro do grupo do projeto HOPE (Health Operation for Personalized Evidence)
Autor de diversos artigos sobre ePacientes, redes sociais e social media aplicadas a saude

Doutor em Engenharia Informatica pela Universidade de Sevilha, especialidade em informatica médica e eHealth

Engenheiro em Informética de Gestao pela Universidade de Malaga (UMA)
Formado em Engenharia de Sistemas de Informag&o pela Universidade Catdlica de Avila (UCAV)

Mestrado em Software Livre pela Universidade Aberta da Catalunha (UOC)

Professores

Dra. Rosa Urrutia Rica
+ Lider em Telemedicina, na area de qualidade e meio ambiente e como responsavel pela
protegdo de dados do grupo. AtrysHealth.

* Formada em Biologia pela Universidade de Barcelona

* Especializada na gestao integrada de Qualidade, Meio Ambiente, Prevencao de Riscos
Ocupacionais e Protegdo de Dados. Instituto Catalan de Tecnologia

* Programa Superior de Protegao de Dados. Associagao Espanhola para a Qualidade
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Estrutura e conteudo

A estrutura e o conteudo deste plano de estudos foi projetada por uma equipe de
profissionais conhecedores das implicages da atualizagdo médica na abordagem
da Telemedicina, conscientes da relevancia da qualificacdo atual e comprometidos
com a qualidade do ensino através de novas tecnologias educacionais. Este conjunto
completo de contelido sera a principal ferramenta para os profissionais nas etapas e
protocolos a serem seguidos em nivel legal e ético ao lidar com casos de pacientes
em Telemedicina.
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’ Este Curso de Conformidade Regulatoria,
Responsabilidade e Etica na Area da
Telemedicina conta com o conteudo
cientifico mais completo e atualizado
do mercado”
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Mddulo 1. Legislacao, ética e segurancga na saude digital

1.1
1.2.
1.3.
1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.
1.10.

Protegao dos dados e saude das pessoas

Aspectos gerais do RGPD. Seguranga e privacidade das informagdes de salde
Protegdo de dados e direitos dos pacientes. Consentimento informado
Recomendacgdes e habitos para garantir a seguranga e a privacidade

1.41. Riscos do uso de novas tecnologias na Medicina

1.4.2.  Controles de seguranga no tratamento de dados

1.43. Recomendagdes especificas para o processamento de dados de saude

Questoes éticas na prestagao telematica de servigos de saude. Consentimento Informado
em Telemedicina

Particularidades da relagédo médico-paciente em Telemedicina
1.6.1.  Evolugdo da relagao médico-paciente ao longo da historia
1.6.2.  Influéncia das novas tecnologias na relagdo médico-paciente

1.6.3.  Recomendagbes para manter uma ¢tima relagdo meédico-paciente em
servigos de Telemedicina

Legislagdo e bioética em clinica, pesquisa e ensaios clinicos

1.7.1.  Cddigo Internacional de Etica Médica

1.7.2.  Comités de Etica em Pesquisa Médica

1.7.3.  Tratamento de dados associados a ensaios clinicos

Responsabilidade médica

1.8.1.  Contexto regulatério da responsabilidade médica

1.8.2.  Confidencialidade

1.8.3. Particularidades da responsabilidade médica associada a Telemedicina
Lex artis e Telemedicina

Garantia de qualidade e seguranga do paciente
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D LT i e g o s Wienpies Wi

Bem-vindo ao programa educacional
que proporcionara a sua carreira uma
reviravolta de qualidade e prestigio”
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Metodologia

Este curso oferece uma maneira diferente de aprender. Nossa metodologia
¢ desenvolvida através de um modo de aprendizagem ciclico: o Relearning.
Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas faculdades de medicina
mais prestigiadas do mundo e foi considerado um dos mais eficazes pelas
principais publicagdes cientificas, como o New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que abandona
a aprendizagem linear convencional para realiza-la
através de sistemas de ensino ciclicos: uma forma
de aprendizagem gue se mostrou extremamente
eficaz, especialmente em disciplinas que requerem
memorizacao”



tech 22 | Metodologia

Na TECH usamos o Método do Caso

Em uma determinada situagao, o que um profissional deveria fazer? Ao longo

do programa, os alunos irdo se deparar com diversos casos simulados baseados
em situagoes reais, onde deverdo investigar, estabelecer hipoteses e finalmente
resolver as situagdes. Ha inumeras evidéncias cientificas sobre a eficacia deste
método. Os especialistas aprendem melhor, mais rapido e de forma mais
sustentavel ao longo do tempo.

Com a TECH vocé ira experimentar uma
forma de aprender que esta revolucionando
as bases das universidades tradicionais em

todo o mundo.

Optimal decision
Patient
Values

Research

Evidence Data

Segundo o Dr. Gérvas, o caso clinico € a apresentacao comentada de um paciente, ou
grupo de pacientes, que se torna um “caso’, um exemplo ou modelo que ilustra algum
componente clinico peculiar, seja pelo seu poder de ensino ou pela sua singularidade ou
raridade. E essencial que o caso seja fundamentado na vida profissional atual, tentando
recriar as condigbes reais na pratica profissional do médico.



FIANCIAL REFDST
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E i il )
Vocé sabia que este método foi desenvolvido B - = i
em 1912, em Harvard, para alunos de Direito? == —— |
O meétodo do caso consistia em apresentar - e :: E: fﬂ X
situagbes complexas reais para que 0s alunos 1 Rz,

tomassem decisées e justificassem como
resolvé-las. Em 1924 foi estabelecido como

0 metodo de ensino padrdo em Harvard”

A eficacia do método é justificada por quatro conquistas fundamentais:

1. Os alunos que seguem este método nao s6 assimilam os conceitos, mas
também desenvolvem a capacidade mental através de exercicios de
avaliacao de situagoes reais e de aplicacdo de conhecimentos.

2. A aprendizagem se consolida nas habilidades praticas permitindo ao
aluno integrar melhor o conhecimento a pratica clinica.

3. Aassimilacdo de ideias e conceitos se torna mais facil e mais eficiente,
gracas ao uso de situagdes decorrentes da realidade.

4. A sensacao de eficiéncia do esforgo investido se torna um estimulo muito
importante para os alunos, o que se traduz em um maior interesse pela
aprendizagem e um aumento no tempo dedicado ao curso.
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Metodologia Relearning

A TECH utiliza de maneira eficaz a metodologia do estudo de caso
com um sistema de aprendizagem 100% online, baseado na repeticao,
combinando 8 elementos didaticos diferentes em cada aula.

Potencializamos o Estudo de Caso com o melhor método de ensino
100% online: o Relearning.

O profissional aprendera através de casos
reais e da resolugado de situagdes complexas
em ambientes simulados de aprendizagem.
Estes simulados so realizados através de um
software de Ultima geracéo para facilitar

a aprendizagem imersiva.

learning
from an
expert
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Na vanguarda da pedagogia mundial, o método Relearning conseguiu melhorar
os niveis de satisfacao geral dos profissionais que concluiram seus estudos, com
relacdo aos indicadores de qualidade da melhor universidade online do mundo
(Universidade de Columbia).

Usando esta metodologia, mais de 250 mil médicos se capacitaram, com sucesso
sem precedentes, em todas as especialidades clinicas independentemente da carga
. cirdrgica. Nossa metodologia de ensino é desenvolvida em um ambiente altamente

Ay I

exigente, com um corpo discente com um perfil socioecondmico médio-alto e uma
média de idade de 43,5 anos.

O Relearning permitira uma aprendizagem
com menos esforco e mais desempenho,
fazendo com que vocé se envolva mais em sua
especializacdo, desenvolvendo o espirito critico
e sua capacidade de defender argumentos e
contrastar opiniées: uma equacao de sucesso.

No nosso programa, a aprendizagem ndo é um processo linear, ela acontece em
espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, combinamos cada
um desses elementos de forma concéntrica.

A nota geral do sistema de aprendizagem da TECH € de 8,01, de acordo com 0s
mais altos padrées internacionais.
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Neste programa, oferecemos o melhor material educacional, preparado especialmente para os profissionais:

Material de estudo

>

Todo o conteudo foi criado especialmente para o curso pelos especialistas que irédo
ministra-lo, o que faz com que o desenvolvimento didatico seja realmente especifico
e concreto.

Posteriormente, esse conteldo é adaptado ao formato audiovisual, para criar o método
de trabalho online da TECH. Tudo isso com as técnicas mais inovadoras e oferecendo
alta qualidade em cada um dos materiais que colocamos a disposicéo do aluno.

Técnicas cirurgicas e procedimentos em video

A TECH aproxima os alunos as técnicas mais recentes, aos Ultimos avangos
educacionais e a vanguarda das técnicas médicas atuais. Tudo isso, explicado
detalhadamente para sua total assimilagao e compreensao. E o melhor de tudo,
vocé podera assisti-los quantas vezes quiser.

Resumos interativos

A equipe da TECH apresenta o conteido de forma atraente e dindmica através de
pilulas multimidia que incluem audios, videos, imagens, graficos e mapas conceituais
para consolidar o conhecimento.

Este sistema exclusivo de capacitagdo por meio da apresentacéo de contetdo
multimidia foi premiado pela Microsoft como "Caso de sucesso na Europa”.

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que for necessario para
complementar a sua capacitagao.

NS



Estudos de casos elaborados e orientados por especialistas

A aprendizagem efetiva deve ser necessariamente contextual. Portanto, na TECH
apresentaremos casos reais em que o especialista guiara o aluno através do
desenvolvimento da atengao e da resolucéo de diferentes situagdes: uma forma
clara e direta de alcangar o mais alto grau de compreensao.

Testing & Retesting

Avaliamos e reavaliamos periodicamente o conhecimento do aluno ao longo do
programa, através de atividades e exercicios de avaliacao e autoavaliacéo, para
que possa comprovar que esta alcangando seus objetivos.

Masterclasses

Ha evidéncias cientificas sobre a utilidade da observagao de terceiros especialistas.
0 "Learning from an expert” fortalece o conhecimento e a memoria e aumenta a
nossa confianga para tomar decisées dificeis no futuro.

Guias rapidos de agao

A TECH oferece o conteudo mais relevante do curso em formato de fichas de
trabalho ou guias rapidos de agao. Uma forma sintetizada, pratica e eficaz de
ajudar os alunos a progredirem na aprendizagem.

LI KK
K\
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Certificado

O Curso de Conformidade Regulatdria, Responsabilidade e Etica na Area de
Telemedicina garante, além da capacitagao mais rigorosa e atualizada, acesso
ao certificado do Curso emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.
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Conclua este programa de estudos com
Sucesso e receba seu certificado sem sair
de casa e sem burocracias”
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Este Curso de Conformidade Regulatéria, Responsabilidade e Etica na Area de
Telemedicina conta com o conteldo mais completo e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliagbes, o aluno recebera por correio o certificado* do
Curso emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica expressaré a qualificagdo
obtida no Curso, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas bolsas de
empregos, concursos publicos e avaliagao de carreira profissional.

Titulo: Curso de Conformidade Regulatéria, Responsabilidade e Etica na Area
de Telemedicina

Modalidade: online

Q
XA universidade
Duraco: 6 semanas te C n, tecnoldgica

Outorga o presente

CERTIFICADO

Sr/Sra. com documento de identidade n°

por ter concluido e aprovado com sucesso o

CURSO
de
Conformidade Regulatéria, Responsabilidade e Etica na

Area de Telemedicina

Este € um curso proprio desta Universidade, com duragéao de 150 horas, com data de inicio
dd/mm/aaaa e data final dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Institui¢do Privada de Ensino Superior reconhecida
pelo Ministério da Educagdo Publica em 28 de junho de 2018.

Em 17 de junho de 2020

Ma.Tere Guevara Navarro
Reitora

cddigo tnico TECH: AFWOR23S techtitute.comytitulos.

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que seu certificado seja apostilado, a TECH EDUCATION providenciard a obtengdo do mesmo a um custo adicional.
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