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Apresentacao

A situagdo mundial atual e o surgimento das novas tecnologias motivaram os médicos de
todas as especialidades a exercer a sua profisséo por via telematica. No entanto, as leis
de protecéo de dados e a deontologia profissional obrigam o profissional a aprofundar a
conformidade regulamentar atual para poder desenvolver esta profissdo com todas as
garantias. Este Curso da TECH visa especificamente dotar o médico de conhecimentos
legais e éticos para trabalhar em Telemedicina de forma otimizada, ndo s¢ tendo em conta
a saude do doente, mas também todos os outros aspetos inerentes.
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@ @ A pratica da Telemedicina tem muitas

implicacdes legais e éticas que 0 médico
que a pratica deve conhecer para efetuar
uma pratica de qualidade”
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O objetivo geral deste Curso é garantir que o profissional de salde que vai exercer a sua
atividade com recurso as novas tecnologias domine as implicacdes regulamentares e
éticas dessa atividade.

Devido a mudanca de paradigma nas relagées médico-doente, acelerada pela atual
situacéo de pandemia, a pratica médica é condicionada por fatores como a protegao de
dados, a privacidade e a seguranca da informagéo, fatores fundamentais associados a
utilizagao das novas tecnologias no dominio da saude.

Além disso, no decurso da qualificagdo académica, serdo tidos em conta aspetos como a
ética, a responsabilidade médica e a lexartis relacionados com a Telemedicina. Tudo isto
ajudara o profissional a desenvolver o seu trabalho de uma forma mais segura e completa.

Por fim, o Curso aprofundara os conceitos de gestdo da qualidade e seguranga do
paciente. Neste sentido, cada vez mais entidades do setor da saude estédo empenhadas
em estabelecer sistemas de gestédo da qualidade e seguranca do paciente para garantir
a qualidade dos diagnosticos e tratamentos.

Tudo isto, através de uma capacitagéo académica 100% online que facilita a conciliagéo
dos estudos com outras atividades diarias da vida do cirurgido. Assim, o médico apenas
necessitara de um dispositivo eletrénico (Smartphone, Tablet, PC) com ligagdo a Internet
para abrir um vasto horizonte de conhecimentos que lhe permitira posicionar-se como
um profissional de referéncia no setor.

Torne-se um especialista completo

em conformidade regulamentar em
Telemedicina, fazendo esta capacitacao
que a TECH preparou para Si"

Este Curso de Conformidade Regulamentar, Responsabilidade e Etica na Telemedicina
conta com o conteudo cientifico mais completo e atualizado do mercado.
As suas principais caracteristicas sao:

+ Desenvolvimento de mais de 80 casos clinicos, registados com sistemas POV (Point
of View) de diferentes angulos, apresentados por especialistas em Telemedicina

¢ e outras especialidades

+ Os conteldos graficos, esquematicos e predominantemente praticos com que esta concebido
fornecem informacoes cientificas e praticas sobre as disciplinas que sdo essenciais para
a pratica profissional

* Apresentacéo de workshops praticos sobre procedimentos e técnicas

+ Sistema de aprendizagem interativo baseado em algoritmos para a tomada de decisdes
sobre as situagoes clinicas propostas

* Protocolos de atuagao e diretrizes de pratica clinica, onde os desenvolvimentos mais
importantes da especialidade podem ser divulgados

+ Tal sera complementado por aulas tedricas, perguntas ao especialista, foruns de discussao
sobre temas controversos e atividades de reflexdo individual

* Com especial foco na Medicina baseada na evidéncia e metodologias de investigagao
no processo da Telemedicina

+ Disponibilidade de acesso aos contetdos a partir de qualquer dispositivo fixo ou portatil
com ligagéo a Internet



Gracas a este Curso que a TECH preparou
para si, adquirira a melhor e mais atualizada
capacitacdo no dominio da conformidade
regulamentar em Telemedicina"

0 seu corpo docente inclui uma equipa de prestigiados profissionais do setor da saude, que
contribuem com a sua experiéncia profissional para este Curso, bem como especialistas
reconhecidos de sociedades cientificas de renome.

O seu conteudo multimédia, desenvolvido com a mais recente tecnologia educacional, ira

permitir que o profissional tenha acesso a uma aprendizagem situada e contextual, isto &,

um ambiente de simulagao que proporcionara uma educagao imersiva, programada para
praticar em situacoes reais.

A concecao deste programa baseia-se na Aprendizagem Baseada em Problemas, em
gue o cirurgiao deve tentar resolver as diferentes situagdes de pratica profissional que
surgem ao longo do programa. Para tal, tera a ajuda de um sistema inovador de videos
interativos criado por especialistas de renome e com vasta experiéncia em Medicina.
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Esta perante o melhor plano de estudos
do mercado em termos de relacao
qualidade/preco.

A situacdo atual no mundo fez com que
a pratica da Telemedicina ganhasse
forca. Por conseguinte, € fundamental
que 0 médico que pratica a Telemedicina
conhecga todos 0s aspetos que a regulam.
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Objetivos

Os profissionais mais prestigiados no campo da Telemedicina conceberam para a TECH
este Curso de atualizagao completo e recertificagdo profissional com o objetivo de assegurar
que os médicos do setor estejam atualizados com os mais recentes conhecimentos legais e
éticos no campo da Telemedicina e a sua conformidade regulamentar. Esta atualizacéo das
competéncias dos médicos, bem como a aquisicdo de novas competéncias e capacidades,
sera a principal base para os profissionais entrarem com sucesso num setor que exige cada
vez mais profissionais especializados nesta area.
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A TECH coloca em todas as suas capacitagcdes uma
combinacao perfeita de conteudos tedricos e praticos

com o objetivo de conduzir 0s profissionais ao sSucesso
na sua carreira”



techn 10| Objetivos

Objetivos gerais

+ Aprofundar a compreens&o do ambiente em que um servigo de Telemedicina é desenvolvido,
incluindo os desafios e as limitagdes, bem como as areas de oportunidade

+ Aprofundar os aspetos éticos, juridicos, técnicos e médicos da criagdo e implementagado
de um projeto de Telemedicina

+ Aprofundar as diferentes areas de utilizagao das TIC em saude

+ Dominar as novas técnicas e tecnologias que estdo a surgir para servir 0s pacientes
e as suas necessidades

» Aprofundar a andlise, o desenvolvimento, a execucéo e a avaliagao de projetos de e-Saude
e Telemedicina

+ |dentificar as bases e dimensdes politicas, sociais, juridicas, tecnoldgicas e econémicas
para a implementagao das TIC nos sistemas de saude

* Investigar os aspetos €éticos e legais dos cuidados telematicos do paciente

+ Aprofundar a importancia da interoperabilidade digital na saude e a aplicagao de normas
para a sua implementagao

* Reconhecer a importancia de capacitar os doentes e os intervenientes na satide no mundo
da saude digital

+ Dominar a aprendizagem e diferenciar fontes de informagéao fidveis de fontes de informagéo
nao fidveis
+ Aprofundar os principais aspetos da avaliagdo dos projetos e as suas dimensodes técnicas

+ Ganhar competéncias para a aplicagéo clinica de tecnologias
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Objetivos especificos

+ Dominar o quadro ético-juridico para a implementacéo de novas tecnologias

+ Aprofundar a responsabilidade do profissional de satde e do paciente na préatica
da Telemedicina

+ Aprofundar a necessidade de privacidade e seguranca da informacgao

+ Definir a legislagao sobre protecao de dados

* Dominar e implementar a segurancga e privacidade dos dados

* Diferenciar entre as distintas abordagens bioéticas e a sua aplicagdo nas TIC

+ Desenvolver as diferentes medidas de implementagao para garantir a seguranga do paciente
num ambiente de gestéo de qualidade

Aproveite o momento e tome a iniciativa
de se atualizar sobre as ultimas novidades
legais no @mbito da Telemedicina e esteja
na vanguarda do setor"
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Direcao do curso

A criagdo dos materiais foi levada a cabo por uma equipa de profissionais lideres no
campo da Telemedicina, que exercem a sua atividade profissional nos principais centros
hospitalares a nivel nacional e internacional. Transferindo para o Curso a experiéncia que
adquiriram nos seus empregos ao longo da sua carreira. Além disso, esta grande equipa
docente inclui também uma série de especialistas que completam os contetidos do Curso
de uma forma interdisciplinar e transversal, que ajudara o aluno a adquirir conhecimentos
completos e a ter em conta cada um dos fatores importantes para intervir em casos na
modalidade de Telemedicina.
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Um corpo docente de prestigio
acompanha-o e ajuda-o a adquirir
competéncias aprofundadas na matéria”



tecn 14| Direcdo do curso

Diregao

Dr. Pedro Javier Serrano Aisa

+ Especialista em Cardiologia, Hospital Clinico, em Saragoga

+ Médico-chefe de Cardiologia, Policlinica Navarra

+ Chefe do Servigo de Cardiologia, Hospital Viamed Montecanal, em Saragoca
Diretor de Cardiomoncayo

Licenciatura em Medicina e Cirurgia, Universidade de Saragoca

Dr. Nesib Nicolas Achkar Tuglaman

+ Diretor de Telemedicina Clinica, Atrys Health
+ Cofundador, International Telemedicine Hospital

+ Médico Especialista, Grupo Viamed Salud
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Doutor Carlos Luis Sanchez Bocanegra

Engenheiro Informatico especializado em Big Data e e-Saude

Chefe do Departamento de Informatica, Governo Regional da Andaluzia

Professor Colaborador, Universidade de Educagéo a Distancia (UNED) e Universidade Aberta da Catalunha (UOC)

Diretor de varias teses de mestrado, Hospital Universitario Italiano, na Argentina, e Faculdade de Medicina da Universidade de Antioquia
Membro do grupo do projeto HOPE (Health Operation for Personalized Evidence)

Autor de varios artigos sobre e-Pacientes, redes sociais e social media aplicada a saude

Doutoramento em Engenharia Informatica, Universidade de Sevilha, especializado em Informatica Médica e e-Saude

Engenheiro em Informética de Gestdo, Universidade de Malaga (UMA)

Licenciatura em Engenharia de Sistemas de informacao, Universidade Catdlica de Avila (UCAV)

Mestrado em Software Livre, Universidade Aberta da Catalunha (UOC)

Professores

Doutora Rosa Urrutia Rica
+ Lider em Telemedicina, na drea da Qualidade e Meio Ambiente, e como delegada de Protecao
de Dados, Grupo AtrysHealth

* Licenciatura em Biologia, Universidade de Barcelona

* Especializada em Gestao Integrada da Qualidade, Meio Ambiente, Prevencao de Riscos
Laborais e Protecdo de Dados, Instituto Cataldo de Tecnologia

* Programa Superior de Protecao de Dados, Associag@o Espanhola para a Qualidade
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Estrutura e conteudo

A estrutura e os conteldos deste plano de estudos foi pensada por uma equipa

de profissionais com conhecimento sobre as implicagbes da atualizagédo médica

na abordagem da Telemedicina, conscientes da relevancia da capacitagao atual e
comprometidos com um ensino de qualidade utilizando novas tecnologias educacionais.
Esta compilagdo exaustiva de conteldos seré a principal ferramenta para o profissional
quando se trata de formagéao aprofundada sobre os passos e protocolos a seguir a nivel
legal e ético ao lidar com casos de doentes em Telemedicina.
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’ Este Curso de Conformidade Regulamentar,
Responsabilidade e Etica na Telemedicina
conta com o conteudo cientifico mais
completo e atualizado do mercado”
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Mddulo 1. Legislacao, ética e seguranga na saude digital

1.1.  Aprotegao dos dados sobre a salde das pessoas
1.2. Aspetos gerais do RGPD. Seguranca e privacidade da informagéao de saude
1.3.  Protegdo de dados e direitos do paciente. Consentimento informado
1.4,  Recomendagdes e habitos para garantir a seguranga e a privacidade
1.41. Riscos da utilizagdo de novas tecnologias em Medicina
1.4.2.  Controlos de seguranca no tratamento de dados
1.4.3. Recomendag0es especificas para o tratamento de dados de saude

1.5.  Problemas éticos na prestagao telematica de servicos de saude. Consentimento informado
em Telemedicina

1.6.  Particularidades da relagdo médico-paciente em Telemedicina
1.6.1.  Evolugdo da relagao médico-doente ao longo da histéria
1.6.2. Influéncia das novas tecnologias na relagdo médico-paciente

1.6.3.  Recomendagdes para manter uma 6tima relagao médico-paciente
em servigos telematicos

1.7.  Legislagao e bioética em matéria de clinica, investigagao e ensaios clinicos
1.7.1.  Cddigo Internacional de Etica Médica
1.7.2.  Comités de Etica de Investigacdo Médica
1.7.3.  Tratamento de dados associados a ensaios clinicos
1.8.  Responsabilidade médica
1.8.1.  Contexto regulamentar da responsabilidade médica
1.8.2.  Confidencialidade
1.8.3. Particularidades da responsabilidade médica associada a Telemedicina
1.9. Lexartis e Telemedicina
1.10. Garantia da qualidade e da seguranga dos pacientes
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Bem-vindo ao Curso que dara a sua carreira
um toque de qualidade e prestigio”
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Metodologia o«

Este programa de capacitagéo oferece uma forma diferente de aprendizagem. A nossa

metodologia é desenvolvida através de um modo de aprendizagem ciclico: o Relearning.
Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas escolas médicas mais prestigiadas
do mundo e tem sido considerado um dos mais eficazes pelas principais publicagées,
tais como a New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que abandona
a aprendizagem linear convencional para o levar
através de sistemas de ensino ciclicos: uma forma
de aprendizagem que provou ser extremamente
eficaz, especialmente em disciplinas que requerem
memorizagao”
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Na TECH utilizamos o Método de Caso

Numa dada situagao, o que deve fazer um profissional? Ao longo do programa, 0s
estudantes serdo confrontados com multiplos casos clinicos simulados com base
em pacientes reais nos quais terdo de investigar, estabelecer hipoteses e finalmente
resolver a situagao. Ha abundantes provas cientificas sobre a eficacia do método.
Os especialistas aprendem melhor, mais depressa e de forma mais sustentavel

ao longo do tempo.

Com a TECH pode experimentar uma forma
de aprendizagem que abala as fundacées das
universidades tradicionais de todo o mundo.

Optimal decision

Patient
Values

Research

Evidence Data

Segundo o Dr. Gérvas, o caso clinico € a apresentacao anotada de um paciente, ou
grupo de pacientes, que se torna um "caso’, um exemplo ou modelo que ilustra alguma
componente clinica peculiar, quer pelo seu poder de ensino, quer pela sua singularidade
ou raridade. E essencial que o caso seja fundamentado na vida profissional actual,
tentando recriar as condi¢des reais da pratica profissional do médico.



Sabia que este método foi desenvolvido em
1912 em Harvard para estudantes de direito?
O método do caso consistia em apresentar
situagdes reais complexas para que tomassem
decisbes e justificassem a forma de as resolver.
Em 1924 foi estabelecido como um método

de ensino padrdo em Harvard”

A eficacia do método é justificada por quatro realizagées fundamentais:

1 Os estudantes que seguem este método ndo s6 conseguem a assimilagéo
de conceitos, mas também desenvolvem a sua capacidade mental através
de exercicios para avaliar situagdes reais e aplicar os seus conhecimentos.

2 A aprendizagem é solidamente traduzida em competéncias praticas que
permitem ao educador integrar melhor o conhecimento na pratica didria.

3 Aassimilagdo de ideias e conceitos é facilitada e mais eficiente, gracas
a utilizagao de situagdes que surgiram a partir de um ensino real.

4 0 sentimento de eficiéncia do esforgo investido torna-se um estimulo muito
importante para os estudantes, o que se traduz num maior interesse pela
aprendizagem e num aumento do tempo passado a trabalhar no curso.

1

= M"-etodologia I

a6 258 668 123 i

142 B52 547
542 058 &0

842 356 743

——

i




tecn 24| Metodologia

Relearning Methodology

A TECH combina eficazmente a metodologia do Estudo de Caso com
um sistema de aprendizagem 100% online baseado na repetigao, que
combina 8 elementos didaticos diferentes em cada ligao.

Melhoramos o Estudo de Caso com o melhor método de ensino
100% online: o Relearning.

O profissional aprendera através de casos
reais e da resolugéo de situagdes complexas
em ambientes de aprendizagem simulados.
Estas simulagbes sdo desenvolvidas utilizando
software de dltima geracéo para facilitar

a aprendizagem imersiva.

learning
from an
expert
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Na vanguarda da pedagogia mundial, o método Relearning conseguiu melhorar os
niveis globais de satisfacao dos profissionais que concluem os seus estudos, no
que diz respeito aos indicadores de qualidade da melhor universidade online do
mundo (Universidade de Columbia).

Utilizando esta metodologia, mais de 250.000 médicos foram formados
com sucesso sem precedentes em todas as especialidades clinicas,
independentemente da carga cirdrgica. Tudo isto num ambiente altamente
exigente, com um corpo estudantil universitario com um elevado perfil
socioeconomico e uma idade média de 43,5 anos.

O Relearning permitir-lhe-a aprender com menos
esforco e mais desempenho, envolvendo-o0 mais
na Ssua capacitacao, desenvolvendo um espirito
critico, defendendo argumentos e opinioes
contrastantes: uma equacao direta ao Sucesso.

No nosso programa, a aprendizagem ndo € um processo linear, mas acontece numa
espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, cada um destes
elementos é combinado de forma concéntrica.

A pontuacao global do nosso sistema de aprendizagem € de 8,01, de acordo com 0s
mais elevados padrdes internacionais.
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Este programa oferece o melhor material educativo, cuidadosamente preparado para profissionais:

Material de estudo

>

Todos os conteudos didaticos sao criados pelos especialistas que irdo ensinar o curso,
especificamente para o curso, para que o desenvolvimento didatico seja realmente
especifico e concreto.

Estes conteldos sdo depois aplicados ao formato audiovisual, para criar o método de
trabalho online da TECH. Tudo isto, com as mais recentes técnicas que oferecem pecas
de alta-qualidade em cada um dos materiais que séo colocados a disposi¢do do aluno.

Técnicas cirurgicas e procedimentos em video

A TECH traz as técnicas mais inovadoras, com os Ultimos avancgos educacionais,
para a vanguarda da atualidade em enfermagem. Tudo isto, na primeira pessoa,
com o maximo rigor, explicado e detalhado para a assimilacdo e compreensao
do estudante.

E o melhor de tudo, pode observa-los quantas vezes quiser.

Resumos interativos

A equipa da TECH apresenta os conteudos de uma forma atrativa e dindmica em
comprimidos multimédia que incluem audios, videos, imagens, diagramas e mapas
concetuais a fim de reforgar o conhecimento.

Este sistema educativo Unico para a apresentagao de contelidos multimédia
foi premiado pela Microsoft como uma “Histéria de Sucesso Europeu”.

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que necessita para completar
a sua capacitacao.

ORIANS



Andlises de casos desenvolvidas e conduzidas por especialistas

A aprendizagem eficaz deve necessariamente ser contextual. Por esta razéo, a
TECH apresenta o desenvolvimento de casos reais nos quais o perito guiara o
estudante através do desenvolvimento da atengéo e da resolugao de diferentes
situagbes: uma forma clara e direta de alcangar o mais alto grau de compreenséo.

Testing & Retesting

Os conhecimentos do aluno sao periodicamente avaliados e reavaliados
ao longo de todo o programa, através de atividades e exercicios de avaliagcao e
auto-avaliagao, para que o aluno possa verificar como esta a atingir os seus objetivos.

Masterclasses

Ha provas cientificas sobre a utilidade da observacéo de peritos terceiros:
Learning from an Expert fortalece o conhecimento e a recordagéo, e constroi
conflanga em futuras decisées dificeis.

Guias rapidos de atuagao

A TECH oferece os conteldos mais relevantes do curso sob a forma de folhas de
trabalho ou guias de agao rapida. Uma forma sintética, pratica e eficaz de ajudar os
estudantes a progredir na sua aprendizagem.

LK)
K\
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Certificacao

O Curso de Conformidade Regulamentar, Responsabilidade e Etica na Telemedicina
garante, para além de um contetdo mais rigoroso e atualizado, 0 acesso a um Curso
emitida pela TECH Universidade Tecnoldgica.
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Conclua este plano de estudos com
SUCESSOo e receba o seu certificado
sem sair de casa e sem burocracias”
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Este Curso de Conformidade Regulamentar, Responsabilidade e Etica na Telemedicina
conta com o conteldo cientifico mais completo e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliagbes, o aluno recebera por correio o certificado*
correspondente ao Curso emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.

Este certificado contribui significativamente para o desenvolvimento da capacitagdo
continuada dos profissionais e proporciona um importante valor para a sua capacitagao
universitaria, sendo 100% valido e atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas
bolsas de emprego, concursos publicos e avaliagéo de carreiras profissionais.

Certificacdo: Curso de Conformidade Regulamentar, Responsabilidade e Etica
na Telemedicina

ECTS: 6

Carga horaria: 150 horas

]
t e C n universidade
» tecnoldgica
Concede o presente

CERTIFICADO

— com o documento de identificagdo n°
Por ter completado e acreditado com sucesso o

CURSO
de
Conformidade Regulamentar, Responsabilidade e Etica na Telemedicina

Este é um certificado concedido por esta Universidade, reconhecido por 6 ECTS e equivalente a 150
horas, com data de inicio a dd/mm/aaaaa e data de conclusdo a dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Institui¢do Privada de Ensino Superior reconhecida pelo Ministério da Educag&o
Publica a partir de 28 de junho de 2018.

A 17 de junho de 2020

it

Prof. Dra. Tere Guevara Navarro
Reitora

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que o seu certificado seja apostilado, a TECH EDUCATION providenciara a obtengdo do mesmo a um custo adicional.

c6digo Gnico TECH: AFWOR23S techtitute.com/itulos
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Curso

Conformidade Regulamentar,
Responsabilidade e Etica
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» Modalidade: online

» Duragdo: 6 semanas

» Certificagdo: TECH Universidade Tecnoldgica
» Créditos: 6 ECTS

» Tempo Dedicado: 16 horas/semana

» Horario: ao seu proéprio ritmo

» Exames: online
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