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Apresentacao

A evolucdo da comunicagéo e das novas tecnologias redefiniu significativamente o
cenario da saude publica, gerando um grande impacto em varios aspectos, como a
digitalizagéo de registros médicos ou a implementacao de plataformas de telemedicina.
Assim, a inovacéao digital contribuiu para a otimizagao dos servigos de satde e melhorou
0 acesso ao atendimento, permitindo um gerenciamento mais eficiente dos recursos.
Por esse motivo, a TECH desenvolveu esse programa completo 100% on-line, para
que os medicos especialistas possam atualizar suas habilidades e dominar os novos
requisitos desse campo, facilitando a eficiéncia nos centros de atendimento hospitalar.
Para essa jornada académica, apresentamos também uma metodologia inovadora e
exclusiva: o sistema Relearning.
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Com esse programa 100% online,
vocé adquirira as competéncias
fundamentais para a elabora¢ao
de estratégias de comunicagao
eficazes em Saude Publica”
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A digitalizagao redefiniu o contexto de todas as tarefas humanas até o momento.
Em areas como a saude publica, o uso de novas tecnologias revolucionou a
maneira como as pandemias, emergéncias e desastres, entre outros desafios,
séo enfrentados. Essa mudanga dinamica promete continuar nos proximos anos e
oferecer novas oportunidades para abordar de forma mais eficaz e eficiente os
desafios de saude enfrentados pela humanidade.

Os médicos devem estar preparados para inserir todas essas potencialidades
em sua prética clinica. E por isso que manter-se atualizado com as inovacdes
em comunicagao e novas tecnologias tornou-se uma prioridade real para esses
especialistas. Assim, o TECH elaborou um programa completo que permite a
analise de novos métodos e ferramentas de trabalho que sdo implementados nos
hospitais atuais gragas a era digital.

Gragas a um programa de estudos rigoroso, desenvolvido pelos melhores especialistas,
os formandos desse curso podem desenvolver conhecimentos sobre aspectos
inovadores, como a Inteligéncia Artificial, e analisar suas diversas aplicagdes clinicas,
como a detecgdo precoce de doengas ou a implementagao de sistemas de vigilancia
epidemioldgica.

Além disso, os alunos desse programa abordam como a comunicagao eficaz é
essencial para os profissionais, pois permite a disseminagao precisa de informagdes
criticas e a possibilidade de educar o publico sobre medidas preventivas. Ele
também facilita a coordenacao entre os centros médicos para oferecer uma
resposta eficaz a situacdes de emergéncia.

Além disso, o TECH permite que os médicos se especializem por meio de uma
metodologia 100% on-line, sem horarios fixos e com a possibilidade de fazé-lo
por meio de qualquer dispositivo eletrbnico com acesso a internet. Além disso,
eles terdo a disposicao material didatico interativo e multimidia para manté-los
atualizados de forma atraente, bem como a possibilidade de se beneficiar de
estudos de caso, elaborados e orientados por especialistas.

Este Curso de Comunicagao e Novas Tecnologias em Saude Publica conta com

o conteudo cientifico mais completo e atualizado do mercado. Suas principais
caracteristicas sao:

+ O desenvolvimento de estudos de caso apresentados por especialistas em Saude

Publica e Gestdo de Saude

0O conteudo grafico, esquematico e eminentemente pratico oferece informagoes
cientificas e praticas sobre as disciplinas que sdo essenciais para a pratica
profissional

Contém exercicios praticos em que o processo de autoavaliagao é realizado para
melhorar o aprendizado

Destaque especial para as metodologias inovadoras

Aulas tedricas, perguntas a especialistas, foruns de discusséo sobre temas
controversos e trabalhos de reflexao individual

Disponibilidade de acesso a todo o conteudo a partir de qualquer dispositivo, fixo
ou portatil, com conexao a Internet

Especialize-se em Comunicagao
e Novas Tecnologias em Saude
Publica e domine 0s méetodos
mais inovadores de prevencao e
tratamento gracas ao TECH”
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Aproveite a metodologia 100% online do TECH
Com este programa, Vocé se e atualize seus conhecimentos de qualquer

aprofundara no desenvolvimento lugar e sem horarios.
de estratégias de comunicagao
eficazes na area da saude com a

ajuda dos melhores especialistas” Voce, ana//§a(a 0s desafios enfrentadqs pe~/a
saude publica em termos de comunicacao

e novas tecnologias em um periodo de 6

semanas e de forma abrangente.

A equipe de professores deste programa inclui profissionais desta drea, cuja experiéncia
é somada a esta capacitagao, além de reconhecidos especialistas de conceituadas
sociedades cientificas e universidades de prestigio.

O conteudo multimidia, desenvolvido com a mais recente tecnologia educacional, permitira
ao profissional uma aprendizagem contextualizada, ou seja, realizada através de um
ambiente simulado, proporcionando uma capacitagao imersiva e programada para praticar
diante de situacdes reais.

A estrutura deste programa se concentra na Aprendizagem Baseada em Problemas,
através da qual o profissional deveré resolver as diferentes situagoes de pratica profissional

que surgirem ao longo do curso académico. Para isso, contara com a ajuda de um inovador
sistema de video interativo realizado por especialistas reconhecidos.
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Objetivos

Este curso de TEC desenvolvera o objetivo claro de permitir que os médicos atualizem
seus conhecimentos e se destaguem em um campo que esta em continua evolugéo na drea
de Saude Publica. Por meio da metodologia mais inovadora do panorama educacional, vocé
adquirirda uma visdo ampla da Comunicagao no ambiente de salde, o que lhe permitira
desenvolver planos de promocéo eficazes, bem como uma estratégia de divulgagéo
interna que facilitara seu trabalho profissional didrio. Também dominara as ferramentas
tecnoldgicas, concentrando-se nas mais modernas.
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Posicione-se como um especialista

de referéncia no campo das Novas
Tecnologias em Saude Publica por meio
de um programa de estudos inovador”,
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Objetivos gerais

Desenvolver uma estrutura conceitual ampla e abrangente da situagao, dos desafios e das
necessidades da saude publica no século XXI.

Examinar a estrutura internacional e global da politica de salude publica.

Identificar os principais fatores para a comunicagdo bem-sucedida de crises de saude:
comunicacgao de crises e crises de comunicagao.

Identificar a estrutura tedrica e metodoldgica da avaliagdo na Saude Publica.
Identificar as etapas para a avaliagdo da doenga usando dados epidemioldgicos.
Compilar a metodologia de pesquisa relacionada a vigilancia de doengas

Identificar os principais fatores de risco e protegdo em doengas transmissiveis e
nao transmissiveis.

Analisar a importancia da avaliagao de qualidade dos estudos de intervencao.

Desenvolver os fundamentos da epidemiologia clinica, a medicao da frequéncia e
distribuicao de doencas.

Avaliar criticamente a eficacia e a efetividade de intervengoes clinicas, tratamentos
farmacoldgicos, intervengdes cirdrgicas e estratégias preventivas.

Fundamentar os principios do método Epidemioldgico

Compreender os principios da promocéao da saude, os determinantes sociais da saude, as
teorias comportamentais relacionadas a saude e as estratégias para promover estilos de
vida saudaveis e ambientes de apoio.

Analisar os principais riscos a salde em diferentes grupos vulneraveis.

Implementar uma abordagem holistica e integrativa para a avaliagdo do impacto de risco
ambiental para a protecdo da saude.
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Objetivos especificos

Analisar os processos de comunicacao e seu uso na salde publica.

Avaliar a presenca atual da Saude Publica na estrutura de comunicagao e desenvolver
estratégias para melhora-la.

Examinar os diferentes canais de comunicacéo disponiveis para uso em Saude Publica e
definir seu uso.

Fundamentar as necessidades especificas de comunicagdo em crises com um
componente de salde e estabelecer os fatores essenciais para sua
melhor implementacgao.

Identificar os principais pontos para o uso da midia social como uma ferramenta de
conhecimento e intervengao em Saude Publica.

Examinar os desenvolvimentos tecnolégicos disponiveis para uso na satide comunitaria.

Avaliar o uso, a utilidade, os riscos e os beneficios das novas tecnologias disponiveis na
saude publica

Apresentar a estrutura geral do uso e as possibilidades futuras da Inteligéncia Artificial
na Saude Publica.

Atualize-se e alcance seus objetivos
gracas ao material didatico de alta
qualidade com este curso”
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Direcao do curso

Para oferecer uma especializacéo rigorosa a todos os seus formandos, a TECH reuniu
uma equipe de profissionais de prestigio da area de salude para ministrar esse curso.
Esses especialistas tém ampla experiéncia e se esforgam para garantir que os alunos
tenham a oportunidade de atualizar seus conhecimentos de forma abrangente e
exclusiva. Eles também estdo comprometidos com o treinamento de médicos na
aplicacédo dos conceitos de Comunicacao e Novas Tecnologias em Saude Publica no
ambiente profissional por meio do desenvolvimento do material didatico mais inovador.
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Vocé tera um programa de estudos rigoroso
e atualizado, desenvolvido pelos melhores
especialistas em Comunicagéo e Novas
Tecnologias aplicadas a Saude Publica”.
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Direcao

Dr. Juan José Camacho Parejo

Diretor Geral de Saude Publica do Ministério da Saude da Regido de Castilla-La Mancha

Diretor do Centro de Andlise, Documentacdo e Avaliagdo de Politicas de Saude do SESCAM (SESCAM)

Diretor de Hospitais na DG Assisténcia Sanitaria da SESCAM

Diretor Médico do Sistema de Gerenciamento de Cuidados Integrados de Talavera de la Reina.

Residente em Cirurgia Ortopédica e Traumatologia no Hospital Nuestra Sefiora del Prado ( Talavera de la Reina)
Urologista no Hospital Rio Hortega, no Hospital Jove (Gijon) e no Hospital Nuestra Sefiora del Prado (Talavera de la Reina)
Médico especialista em Urologia

Programa de Gerenciamento Sénior no Setor de Saude, Administragao/Gerenciamento de Servigos de Saude da San Telmo
Business School.

Formado em Medicina e Cirurgia pela Universidade Complutense de Madrid
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Sra. Julia Maria Ruiz Redondo
Coordenadora do Grupo de Trabalho Nacional sobre Saude Publica 2.0 no SEMG.
Coordenadora de capacitagdo Geral de Saude Publica do Ministério da Saude da Regido de Castilla-La Mancha
Coordenadora de capacitagao Geral de Imunizagao do Ministério da Saude da Regido de Castilla-La Mancha
Enfermeira Inspetora na Geréncia de Coordenacgao e Inspecao de Castilla la Mancha no SESCAM.
Enfermeira de Cuidados Especializados no Departamento de Emergéncia Hospitalar do Hospital Geral de Tomelloso.
Mestrado em Diregao Médica e Gestao Clinica pela UNED, ISCIII, Escola Nacional de Saude
Mestrado em Vacinas pela Universidade Catolica San Antonio de Murcia

Mestrado em Cuidados de Enfermagem Especializados em Emergéncias, Cuidados Criticos e Cuidados Pos- Anestesia
pela Universidade de Valéncia.

Mestrado em Gestéo de Servigos de Enfermagem pela UNED.

Programa de Gestdo Sénior na Saude da San Telmo Business School.

Formada em Enfermagem pela Universidade Catdlica de Avila.

Formada em Enfermagem pela Universidade de Jaén.
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Estrutura e conteudo

O programa de estudos deste curso foi cuidadosamente elaborado, de acordo
com as recomendagbes da equipe de especialistas profissionais do programa.
Os requisitos de Comunicagao e Tecnologia em Saude Publica também foram
levados em conta. Com esse programa, os médicos poderao se aprofundar em
aspectos relevantes, como a estratégia para melhorar a acessibilidade a \'"
informacdes precisas. A contribuicdo dos avancos tecnologicos também sera E
analisada, com énfase nas diversas aplicagbes da inteligéncia artificial para processos de
diagnostico e controle de epidemias.

/
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Aborde as funcionalidades da Inteligéncia
Artificial em Saude Publica e torne-se um

especialista de prestigio em um campo
em crescimento”
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Mddulo 1. Comunicagao e Novas Tecnologias em Saude Publica

1.1.  Processos de comunicagéo: transparéncia, confianga e estratégias de comunicagao na
midia de massa em Saude Publica.

1.1.1. O processo de comunicagao na Saude Publica

1.1.2. Comunicagao sobre saude

1.1.3.  Agentes no processo de comunicagao
1.2, Imagem, reputagdo e presenca na saude publica

1.21.  Imagem e impacto da saude publica

1.2.2.  Reputagéo, confianga e confiabilidade. Importancia da comunicagéo eficaz

1.2.3. 0O futuro daimagem da satde publica. Cenario p6s-COVID 19 e agbes de melhoria
1.3. Elaboragao de estratégias eficazes de comunicagdo em saude publica

1.3.1.  Comunicagdo como uma ferramenta para politicas, programas e intervengdes de

saude publica

1.3.2.  Reagao ou proagao: planejamento de comunicagao

1.3.3.  Publico-alvo, mensagem, canais e atores
1.4.  Canais de comunicagao: andlise, uso e avaliagdo em saude

1.41. Andlise dos canais de comunicagao de saude

1.4.2. Estratégias e modelos de uso para diferentes canais: segmentagao, alcance e uso
direcionado
e uso especifico

1.4.3. Pré-avaliagdo de diferentes canais e avaliagdo de intervengdes

1.5.  Lideranca e estilos de comunicagao entre profissionais: coaching e empowerment
em Saude Publica

1.5.1.  Importancia da comunicagéo interna. Factores, estilos e modelos

1.5.2.  Modelos de treinamento e capacitagdo da comunicagao entre e pelos
profissionais de satde

1.5.3. 0 profissional de satde como centro de comunicacdo: o alto-falante do jaleco
branco e suas particularidades na Saude Publica

1.6.  Comunicagao de crises de saude publica
1.6.1.  Comunicagao de crise e crises de comunicagao
1.6.2.  Fatores-chave na comunicagéao de crises de saude: como lidar com a inseguranga
1.6.3. Estratégias e atores. O papel do porta-voz
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1.7. Pesquisa sobre midia social e estratégia para melhorar a acessibilidade a informacdes
verdadeiras e confidveis.
informagdes verdadeiras e confidveis. Melhorar o conhecimento sobre salde e aumentar
a participacdo
1.7.1.  Saude nas midias sociais: presenca, tratamento e impacto
1.7.2. SSR como um elemento de conhecimento e intervengado em saude
1.7.3. Desinformacao e fraudes no setor de saude

1.8.  Pesquisa e uso de novas tecnologias para promogao da saude, desenvolvimento
comunitario e capacitagao de parcerias comunitarias

1.8.1.  Novas tecnologias como uma ferramenta para a igualdade na saude
1.8.2.  Ameacas e riscos das novas tecnologias de saude
1.8.3. Aplicagdo pratica

1.9.  Andlise de qualidade: a contribuigao das novas tecnologias
1.9.1.  Avaliagdo de tecnologia: objetivos, desafios e ferramentas
1.9.2. Fatores éticos na aplicagdo de novas tecnologias em saude publica
1.9.3. Aceleragao tecnologica: planejamento em inovagao

1.10. Desenvolvimento de projetos de Internet das Coisas em Epidemiologia e Saude Publica
e outros projetos emergentes

1.10.1. Internet of Things (1oT): equilibrio entre conhecimento e privacidade

1.10.2. Dados da vida real e dados em tempo real: fontes, andlise, elaboragdo e uso para
o conhecimento e a tomada de decisdes

1.10.3. Inteligéncia Artificial em Saude Publica

Matricule-se hoje mesmo neste
programa e impulsione sua carreira
implementando novas tecnologias,
como a Internet das Coisas, no
campo da Saude Publica”
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Este curso oferece uma maneira diferente de aprender. Nossa metodologia
¢ desenvolvida através de um modo de aprendizagem ciclico: o Relearning.
Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas faculdades de medicina
mais prestigiadas do mundo e foi considerado um dos mais eficazes pelas
principais publicagbes cientificas, como o New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que abandona a
aprendizagem linear convencional para realiza-la atraves de
sistemas de ensino ciclicos: uma forma de aprendizagem
que se mostrou extremamente eficaz, especialmente em
disciplinas que requerem memorizacao"
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Na TECH usamos o Método do Caso

Em uma determinada situagao, o que um profissional deveria fazer? Ao longo

do programa, os alunos irdo se deparar com diversos casos simulados baseados
em situagoes reais, onde deverdo investigar, estabelecer hipoteses e finalmente
resolver as situagdes. Ha inUmeras evidéncias cientificas sobre a eficacia deste
método. Os especialistas aprendem melhor, mais rapido e de forma mais
sustentavel ao longo do tempo.

Com a TECH vocé ira experimentar uma
forma de aprender que esta revolucionando
as bases das universidades tradicionais em

todo o mundo.

Optimal decision
Patient
Values

Clinical
Data

Research
Evidence

Segundo o Dr. Gérvas, o caso clinico € a apresentacao comentada de um paciente, ou
grupo de pacientes, que se torna um "caso’, um exemplo ou modelo que ilustra algum
componente clinico peculiar, seja pelo seu poder de ensino ou pela sua singularidade ou
raridade. E essencial que o caso seja fundamentado na vida profissional atual, tentando
recriar as condigbes reais na pratica profissional do médico.
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Vocé sabia que este método foi desenvolvido |

em 1912, em Harvard, para alunos de Direito? T
O metodo do caso consistia em apresentar = =

- |
= E=mm——— 042 356 743

situagcbes complexas reais para que 0s alunos
tomassem decisées e justificassem como
resolvé-las. Em 1924 foi estabelecido como

0 metodo de ensino padrdo em Harvard”

——

A eficacia do método é justificada por quatro conquistas fundamentais:

1

. Os alunos que seguem este método ndo s6 assimilam os conceitos, mas
também desenvolvem a capacidade mental através de exercicios de
avaliacao de situagdes reais e de aplicagdo de conhecimentos.

2. A aprendizagem se consolida nas habilidades praticas permitindo ao
aluno integrar melhor o conhecimento a pratica clinica.

3. Aassimilagdo de ideias e conceitos se torna mais facil e mais eficiente,
gracas ao uso de situagdes decorrentes da realidade.

4. A sensagao de eficiéncia do esforgo investido se torna um estimulo muito
importante para os alunos, o que se traduz em um maior interesse pela
aprendizagem e um aumento no tempo dedicado ao curso.
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Metodologia Relearning

A TECH utiliza de maneira eficaz a metodologia do estudo de caso
com um sistema de aprendizagem 100% online, baseado na repeticao,
combinando 8 elementos didaticos diferentes em cada aula.

Potencializamos o Estudo de Caso com o melhor método de ensino
100% online: o Relearning.

O profissional aprendera através de casos
reais e da resolugado de situagdes complexas
em ambientes simulados de aprendizagem.
Estes simulados so realizados através de um
software de Ultima geracéo para facilitar

a aprendizagem imersiva.

learning
from an
expert
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Na vanguarda da pedagogia mundial, o método Relearning conseguiu melhorar
os niveis de satisfacao geral dos profissionais que concluiram seus estudos, com
relacdo aos indicadores de qualidade da melhor universidade online do mundo
(Universidade de Columbia).

Usando esta metodologia, mais de 250 mil médicos se capacitaram, com sucesso
sem precedentes, em todas as especialidades clinicas independentemente da carga
cirdrgica. Nossa metodologia de ensino é desenvolvida em um ambiente altamente

exigente, com um corpo discente com um perfil socioecondmico médio-alto e uma
média de idade de 43,5 anos.

O Relearning permitira uma aprendizagem
com menos esforco e mais desempenho,
fazendo com que vocé se envolva mais em sua
especializacdo, desenvolvendo o espirito critico
e sua capacidade de defender argumentos e
contrastar opiniées: uma equacao de sucesso.

No nosso programa, a aprendizagem ndo é um processo linear, ela acontece em
espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, combinamos cada
um desses elementos de forma concéntrica.

A nota geral do sistema de aprendizagem da TECH € de 8,01, de acordo com 0s
mais altos padrées internacionais.
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Neste programa, oferecemos o melhor material educacional, preparado especialmente para os profissionais:

Material de estudo

>

Todo o conteudo foi criado especialmente para o curso pelos especialistas que irédo
ministra-lo, o que faz com que o desenvolvimento didatico seja realmente especifico
e concreto.

Posteriormente, esse conteldo é adaptado ao formato audiovisual, para criar o método
de trabalho online da TECH. Tudo isso com as técnicas mais inovadoras e oferecendo
alta qualidade em cada um dos materiais que colocamos a disposicéo do aluno.

Técnicas cirurgicas e procedimentos em video

A TECH aproxima os alunos as técnicas mais recentes, aos Ultimos avancos
educacionais e a vanguarda das técnicas médicas atuais. Tudo isso, explicado
detalhadamente para sua total assimilagao e compreensao. E o melhor de tudo,
vocé podera assisti-los quantas vezes quiser.

Resumos interativos

A equipe da TECH apresenta o conteudo de forma atraente e dindmica através de
pilulas multimidia que incluem audios, videos, imagens, graficos e mapas conceituais
para consolidar o conhecimento.

Este sistema exclusivo de capacitagdo por meio da apresentacéo de contetdo
multimidia foi premiado pela Microsoft como "Caso de sucesso na Europa”.

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que for necessario para
complementar a sua capacitagao.

ORIANS



Estudos de casos elaborados e orientados por especialistas

A aprendizagem efetiva deve ser necessariamente contextual. Portanto, na TECH
apresentaremos casos reais em que o especialista guiara o aluno através do
desenvolvimento da atengao e da resolucéo de diferentes situagdes: uma forma
clara e direta de alcangar o mais alto grau de compreensao.

Testing & Retesting

Avaliamos e reavaliamos periodicamente o conhecimento do aluno ao longo do
programa, através de atividades e exercicios de avaliacao e autoavaliacéo, para
que possa comprovar que esta alcangando seus objetivos.

Masterclasses

Ha evidéncias cientificas sobre a utilidade da observagao de terceiros especialistas.
O “Learning from an expert” fortalece o conhecimento e a memoria e aumenta a
nossa confianga para tomar decisées dificeis no futuro.

Guias rapidos de agao

A TECH oferece o conteudo mais relevante do curso em formato de fichas de
trabalho ou guias rapidos de agao. Uma forma sintetizada, pratica e eficaz de
ajudar os alunos a progredirem na aprendizagem.

LK)
K\
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Certificado

O CCurso de Comunicacao e Novas Tecnologias em Saude Publica garante, além da
capacitacao mais rigorosa e atualizada, acesso ao certificado do Curso emitido pela
TECH Universidade Tecnologica.
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Conclua este programa de estudos com
SUCEeSSo e receba seu certificado sem sair
de casa e sem burocracias”
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Este Curso de Comunicagao e Novas Tecnologias em Saude Publica conta com o
conteudo mais completo e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliagdes, o aluno recebera por correio o
certificado* correspondente ao titulo de Curso emitido pela TECH
Universidade Tecnoldgica.

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica expressara a qualificagéo
obtida no Curso, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas bolsas de
empregos, concursos publicos e avaliagao de carreira profissional.

Titulo: Curso de Comunicagao e Novas Tecnologias em Satide Publica

Modalidade: online .
tecn universidade
» tecnoldgica

Duragao: 6 semanas

Outorga o presente

CERTIFICADO

Sr/Sra._____________________,comdocumento de identidaden® ________
por ter concluido e aprovado com sucesso o

CURSO
de
Curso de Comunicagao e Novas Tecnologias em Saude Publica
Este é um curso proprio desta Universidade, com durag&o de 150 horas, com data de inicio

dd/mm/aaaa e data final dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Instituicdo Privada de Ensino Superior reconhecida
pelo Ministério da Educagéao Publica em 28 de junho de 2018.

Em 17 de junho de 2020

Ma.Tere Guevara Navarro
Reitora

c6digo nico TECH: AFWOR23S techtitute. comttulos

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que seu certificado seja apostilado, a TECH EDUCATION providenciard a obtengdo do mesmo a um custo adicional.
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Curso

Comunicacao e Novas
Tecnologias em
Saude Publica

» Modalidade: online

» Duragao: 6 semanas

» Certificado: TECH Universidade Tecnoldgica
» Horario: no seu proéprio ritmo

» Provas: online



Curso

Comunicacao e Novas
Tecnologias em Saude Publica
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