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Presentazione

Lo studio della gestione di istituzioni e organizzazioni pud portare un grado superiore
di qualita nell'organizzazione dei processi sanitari. Questo programma ¢ finalizzato
alla preparazione dei manager, allo sviluppo di competenze, tecniche, metodologie e
strumenti che favoriscano la promozione della loro leadership e la gestione della loro
attivita in questa nuova tendenza sociale, in modo piu efficiente grazie alle piu recenti
tecnologie educative.
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6 @ Questo Corso FAD ECM possiede

il programma scientifico piu
completo e aggiornato del mercato”
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Allinterno della struttura sanitaria, la divisione medica e fondamentale nello sviluppo
di questi processi, dove si sta imponendo sempre piu il paradigma della Gestione
Clinica. Questo sta rendendo necessaria la preparazione in tale ambito di medici che
ricoprono, 0 possono ricoprire, posizioni di responsabilita per l'assistenza, siano ruoli
intermedi, direttori o dirigenti medici.

Le nuove sfide da affrontare in questo settore sono numerose, come la complessita e la
cronicita; le relazioni tra gruppi professionali, cittadini (utenti-pazienti-clienti) e fornitori,
lo sviluppo di nuove tecnologie sanitarie; la necessita di aumentare l'efficienza nell'uso
delle risorse; I'assunzione della nuova leadership partecipativa e trasparente, o la
conquista di una posizione nel team interdisciplinare.

Inoltre, lo studente otterra una specializzazione di qualita eccellente nella valutazione
economica e nella gestione finanziaria dei centri sanitari grazie a intensive Masterclass.
| corsi sono tenuti da un esperto di fama internazionale con esperienza nel campo della
salute e nella misurazione delle prestazioni nelle organizzazioni sanitarie.

Inoltre, questo titolo di studio multidisciplinare offre il miglior contenuto teorico, pratico e
complementare, composto da video dettagliati, articoli di ricerca, test di auto-conoscenza,
riassunti dinamici e molto altro. Il tutto compattato in un comodo e accessibile formato
100% online che ti permettera di accedere in qualsiasi momento, senza orari o lezioni da
frequentare. Inoltre, lo studente sara in grado di incorporare la meta dei crediti accademici
accumulati nel suo registro delle Attivita di Formazione Continua (ECM).

Questo Corso FAD ECM in Gestione di Centri e Servizi Sanitari possiede il programma
scientifico pitu completo e aggiornato del mercato. Le caratteristiche principali del
programma sono:

+ Sviluppo di casi di studio elaborati da esperti nella gestione sanitaria e di
altre specializzazioni

+ Contenuti grafici, schematici ed eminentemente pratici che forniscono informazioni
scientifiche e pratiche sulle discipline essenziali per 'esercizio della professione

+ Presentazione di laboratori pratici sulle procedure e sul processo decisionale

+ Sistema di apprendimento interattivo basato su algoritmi per prendere decisioni su
situazioni date

+ Protocolli d'azione all'interno dei quali si trovano le ultime tendenze nell'ambito della
gestione sanitaria

+ Lezioni teoriche, domande all'esperto, forum di discussione su questioni controverse e
lavoro di riflessione individuale

+ Speciale enfasi sul metodo scientifico e sulle metodologie di ricerca nella
gestione sanitaria

+ Contenuti disponibili da qualsiasi dispositivo fisso o mobile dotato di
connessione a internet

Migliora le tue competenze

grazie alle Masterclass di un

vero esperto internazionale nella
gestione finanziaria degli ospedali”
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Potrai realizzare il programma al

Questo Corso FAD ECM puo essere il 100% online, in quanto si adatta alle
miglior investimento che tu possa fare nella tue esigenze e ti fornisce la possibilita
scelta di un programma di aggiornamento di frequentarlo durante la tua attivita
per due motivi: oltre a rinnovare le tue assistenziale a tempo pieno.

conoscenze come gestore clinico, otterrai
una qualifica di Corso FAD ECM rilasciata

da TECH Universita Tecnologica Aumenta la tua qualita di gestione con

questo programma di specializzazione
e migliora l'attenzione verso i pazienti.

Il personale docente comprende un team di prestigiosi professionisti della gestione
sanitaria che apportano a questo programma la loro esperienza, cosi come specialisti
sanitari riconosciuti, che completano il programma in maniera interdisciplinare.

| contenuti multimediali, sviluppati in base alle ultime tecnologie educative, forniranno al
medico un apprendimento coinvolgente e localizzato, ovvero inserito in un contesto reale.

La creazione di questo programma ¢ centrata sullApprendimento Basato su
Problemi, mediante il quale il medico dovra cercare di risolvere le diverse situazioni
di pratica professionale che gli verranno presentate durante il corso. A tal fine, lo
specialista disporra di un innovativo sistema di video interattivo creato da esperti di
riconosciuta fama nel campo della gestione sanitaria, con una grande esperienza
nellinsegnamento.



Obiettivi
Il Corso FAD ECM in Gestione di Centri e Servizi Sanitari offre un programma di
preparazione dettagliato e all'avanguardia, da un punto di vista eminentemente pratico, in

un periodo storico in cui l'accreditamento delle conoscenze gioca un ruolo fondamentale,
compresa la Leadership for Healthcare Services Managers.
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Questo programma di specializzazione ti dara
un senso di sicurezza nello svolgimento della

7% direzione medica e della gestione clinica, e ti

aiutera a crescere professionalmente”
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Obiettivi generali

+ Analizzare le teorie e i modelli sull'organizzazione e il funzionamento dei Sistemi Sanitari
concentrandosi sulle loro basi politiche, sociali, legali ed economiche e sulla loro
struttura organizzativa

+ Migliorare le conoscenze e le competenze professionali nella gestione della salute
dal punto di vista della gestione clinica, conoscendo gli strumenti metodologici
pratici da applicare nelle aree critiche della gestione e direzione della salute, sia
istituzionali che quotidiane

+ Approcciarsi alla gestione clinica secondo i criteri di efficacia, efficienza, funzionalita,
equita, rendimento e redditivita e la soluzione dei problemi attraverso |'uso appropriato
dei sistemi informativi

+ Descrivere i principi della leadership e della gestione clinica che permettono la
pianificazione, l'organizzazione, la gestione e la valutazione di un centro, servizio o
unita sanitaria

+ Mostrare e valutare le iniziative e le esperienze avanzate della gestione clinica e sanitaria

+ Contenuti tecnico-professionali (conoscenze e competenze) specifici di ciascuna
professione, di ciascuna specializzazione e di ciascuna attivita ultraspecialistica, ivi incluse
le malattie rare e la medicina di genere
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Obiettivi specifici
Modulo 1. Pianificazione e controllo delle organizzazioni sanitarie Modulo 3. La divisione infermieristica nel sistema sanitario

+ Descrivere, comparare e interpretare le caratteristiche e i dati di funzionamento dei vari + Descrivere come realizzare la suddetta trasformazione del sistema sanitario e
modelli e sistemi di salute dell'attuale modello di assistenza, per garantire unassistenza di migliore qualita e

+ Applicare i concetti e i metodi essenziali della pianificazione, organizzazione e direzione sostenibile nel medio-lungo termine
delle istituzioni sanitarie + Superare la frammentazione dell'assistenza con una maggiore integrazione delle

+ Contestualizzare la divisione assistenziale e sanitaria nella squadra interdisciplinare e cure e dellassistenza, non solo tra cure primarie e ospedali, ma anche tra ospedali e
conoscere le nuove sfide del settore sanitario servizi sociali

+ Conoscere i diversi i fattori attori del sistema sanitario e le modalita con cui interagiscono + Sviluppare meccanismi per rendere efficace la partecipazione dei pazienti al
per sviluppare le loro attivita quotidiane all'interno del sistema sanitario nazionale sistema sanitario

+ Approfondire il concetto di sostenibilita del Sistema Sanitario Nazionale e i fattori che * Integrare le TIC come elemento fondamentale nella trasformazione del modello,
influenzano positivamente e negativamente la sua solvibilita come vera e propria leva di trasformazione, sostenendo la strategia di condivisione

) ) o ) R : L ) delle informazioni cliniche
+ Descrivere i conflitti di interesse esistenti nell'interrelazione tra i diversi fattori del

sistema sanitario Modulo 4. Gestione clinica

Modulo 2. Sistemi e politiche sanitarie Facilitare il necessario coordinamento tra le unita e il monitoraggio

+ Descrivere i principali modelli di sistemi sanitari + Stabilire le priorita del management, poiché, se adeguatamente sviluppato, € la base

. 4 . . . . o A er un vero miglioramento continuo della qualita
+ Conoscere e differenziare gli elementi e gli attori del sistema sanitario, nonché i tipi P g d

di finanziamento della sanita + Conoscere e comprendere i modelli e i punti chiave delle unita di gestione clinica interospedaliera

g S - . " B + Comprendere le caratteristiche delle unita di gestione clinica interospedaliera
+ Comprendere il diritto all'assistenza sanitaria e conoscere il portafoglio di servizi di P g P

base e complementari + Comprendere importanza della leadership e del profilo organizzativo nelle unita di

+ Definire il cofinanziamento dell'utente, nonché gli effetti del suo utilizzo terapia intensiva

+ Integrare le nuove tecnologie informatiche come forza trainante nella + Comprendere le esigenze dei pazient
trasformazione dei sistemi sanitari + Comprendere i punti chiave della gestione delle risorse umane

+ Comprendere l'organizzazione dei processi nell'unita di terapia intensiva. La scheda
di valutazione. Identificare e integrare le sinergie

+ Saper attuare la gestione per obiettivi e la visione del miglioramento
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Modulo 5. Gestione della cronicita e telemedicina
+ Comprendere la definizione e l'origine della telemedicina, la sua evoluzione negli anni e
i diversi tipi di telemedicina attualmente disponibili

+ Comprendere gli aspetti chiave per l'introduzione di progetti di telemedicina
nell'organizzazione sanitaria, studiando sia gli aspetti pil apprezzati dai pazienti sia quelli
che possono garantire il successo dellimplementazione di un progetto di telemedicina

+ Scoprire esempi di servizi di telemedicina attualmente implementati in tutto
il mondo, oltre ad alcune riflessioni finali che invitano a pensare ai vantaggi e
ai rischi che puo comportare l'implementazione su larga scala di un sistema
sanitario che non conosce confini geografici

Modulo 6. Gestione e valutazione economica

+ Comprendere, interpretare, trasmettere e applicare gli standard normativi per le
attivita e le funzioni degli operatori sanitari nella gestione clinica in conformita
con il quadro giuridico del settore sanitario

+ Riconoscere e saper applicare e interpretare il diritto sanitario per
contestualizzare la pratica clinica, a livello di responsabilita professionale e
sociale, e negli aspetti etici associati alla prestazione sanitaria

+ Realizzare un'analisi economica del funzionamento delle istituzioni sanitarie e del
comportamento economico degli agenti che intervengono nei sistemi sanitari
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+ Applicare i concetti fondamentali delle tecniche e degli strumenti di valutazione
economica applicati ai sistemi sanitari

+ Determinare le tecniche, gli stili e i metodi per definire, condurre e dirigere le
politiche di gestione dei talenti professionali nelle istituzioni sanitarie

+ Riconoscere, applicare e saper valutare I'utilita nel contesto clinico dei vari
strumenti di direzione e gestione, che possono applicarsi al contesto della
pratica assistenziale

Grazie a questo programma sarai in
grado di gestire al meglio le risorse,
dirigere il personale e migliorare i
processi del tuo centro sanitario”
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Direzione

Per questo corso di specializzazione, TECH ha poter riunito un prestigioso team di docenti
specializzati nel campo delle organizzazioni sanitarie. In questo modo, ha effettuato una
selezione rigorosa basata sulla loro carriera professionale di eccellenza nei servizi sanitari.
In questo modo, il medico professionista che si iscrive a questo corso avra a disposizione

un personale dirigente e docente specializzato nella gestione e nellamministrazione

aziendale e nella valutazione dei sistemi finanziari dei centri sanitari.
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Il personale docente di questo programma
ti fornira unampia conoscenza dei sistemi
finanziari che sarai in grado di mettere in
pratica nel tuo centro sanitario”
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Direzione

Dott. Navarro lllana, Pedro

Presidente-Cancelliere della Rete delle Universita del Gruppo TECH Education

Vicepresidente esecutivo di TECH Education Group

Direttore Generale della societa Aula Digital Mexico S. di R.L. di C.V.

Rettore TECH Messico Universita Tecnologica

Professore universitario di Ricerca Clinica e di Processi di Gestione Sanitaria

Recensore della rivista scientifica VACCINE

Ex rettore della Facolta di Infermieristica dell'Universita Cattolica di Valencia “San Vicente Martir”
Ex direttore della Scuola di Infermieristica Ntra. Mrs. de los Desamparados

Ex direttore della Cattedra Editoriale Medica Panamericana presso I'Universita Cattolica di Valencia di e-Learning
Dottorato presso I'Universita Cattolica di Valencia “San Vicente Martir

Master in Formazione Universitaria per la Ricerca Sanitaria

Laurea in Infermieristica

Llaurea in Business Administration
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Metodologia g
Questo programma ti offre un modo differente di imparare. La nostra metodologia si 3
sviluppa in una modealita di apprendimento ciclico: il Relearning. &

Questo sistema di insegnamento viene applicato nelle piu prestigiose facolta di
medicina del mondo ed & considerato uno dei piu efficaci da importanti pubblicazioni
come il New England Journal of Medicine.



Metodologia | 19 tec/1

Scopri il Relearning, un sistema che abbandona
[apprendimento lineare convenzionale, per
guidarti attraverso dei sistemi di insegnamento
ciclici: una modalita di apprendimento che ha
dimostrato la sua enorme efficacia, soprattutto
nelle materie che richiedono la memorizzazione”
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In TECH applichiamo il Metodo Casistico

Cosa dovrebbe fare un professionista per affrontare una determinata situazione?
Durante il programma affronterai molteplici casi clinici simulati ma basati su pazienti
reali, per risolvere i quali dovrai indagare, stabilire ipotesi e infine fornire una soluzione.
Esistono molteplici prove scientifiche sull'efficacia del metodo. Gli specialisti imparano
meglio e in modo piu veloce e sostenibile nel tempo.

Grazie a TECH potrai sperimentare un
modo di imparare che sta scuotendo
le fondamenta delle universita

tradizionali di tutto il mondo.

Decisione
Ottimale

Valori del
Paziente

Evidenze della Dati Clinici

Ricerca

Secondo il dottor Gérvas, il caso clinico € una presentazione con osservazioni del
paziente, o di un gruppo di pazienti, che diventa un "caso’, un esempio o un modello che
illustra qualche componente clinica particolare, sia per il suo potenziale didattico che per
la sua singolarita o rarita. E essenziale che il caso faccia riferimento alla vita professionale
attuale, cercando di ricreare le condizioni reali della pratica professionale del medico.



Sapevi che questo metodo e stato sviluppato
ad Harvard nel 1912 per gli studenti di Diritto?
Il metodo casistico consisteva nel presentare
agli studenti situazioni reali complesse per

far prendere loro decisioni e giustificare come
risolverle. Nel 1924 fu stabilito come metodo di
insegnamento standard ad Harvard”

Lefficacia del metodo é giustificata da quattro risultati chiave:

1. Gli studenti che seguono questo metodo, non solo assimilano i concetti,
ma sviluppano anche la capacita mentale, grazie a esercizi che valutano
situazioni reali e richiedono l'applicazione delle conoscenze.

2. Lapprendimento e solidamente fondato su competenze pratiche, che
permettono allo studente di integrarsi meglio nel mondo reale.

3. Lapproccio a situazioni nate dalla realta rende piu facile ed efficace
I'assimilazione delle idee e dei concetti.

4. La sensazione di efficienza degli sforzi compiuti diventa uno stimolo
molto importante per gli studenti e si traduce in un maggiore interesse per
I'apprendimento e in un aumento del tempo dedicato al corso.

FINANCIAL REFORT ™

- Metodologia |
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Metodologia Relearning

TECH coniuga efficacemente la metodologia del Caso di Studio con
un sistema di apprendimento 100% online basato sulla ripetizione,
che combina 8 diversi elementi didattici in ogni lezione.

Potenziamo il Caso di Studio con il miglior metodo di insegnamento
100% online: il Relearning.

Il medico imparera mediante casi reali
e la risoluzione di situazioni complesse
in contesti di apprendimento

simulati. Queste simulazioni sono
sviluppate grazie all'uso di software

di ultima generazione per facilitare un
apprendimento coinvolgente.

learning
from an
expert
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All'avanguardia della pedagogia mondiale, il metodo Relearning € riuscito a
migliorare i livelli di soddisfazione generale dei professionisti che completano i propri
studi, rispetto agli indicatori di qualita della migliore universita online del mondo
(Columbia University).

Grazie a questa metodologia abbiamo formato con un successo senza precedenti
pit di 250.000 medici di tutte le specialita cliniche, indipendentemente dal carico
chirurgico. La nostra metodologia pedagogica € stata sviluppata in un contesto
molto esigente, con un corpo di studenti universitari di alto profilo socio-economico
e uneta media di 43,5 anni.

Il Relearning ti permettera di apprendere con
meno sforzo e piu performance, impegnandoti
maggiormente nella tua specializzazione,
sviluppando uno spirito critico, difendendo

gli argomenti e contrastando le opinioni:
unequazione che punta direttamente al successo.

Nel nostro programma, I'apprendimento non e un processo lineare, ma avviene in
una spirale (impariamo, disimpariamo, dimentichiamo e re-impariamo). Pertanto,
combiniamo ciascuno di questi elementi in modo concentrico.

| punteggio complessivo del sistema di apprendimento di TECH e 8.01, secondo i piu
alti standard internazionali.
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Questo programma offre i migliori materiali didattici, preparati appositamente per i professionisti:

Materiale di studio

>

Tutti i contenuti didattici sono creati appositamente per il corso dagli specialisti che
lo impartiranno, per fare in modo che lo sviluppo didattico sia davvero specifico e
concreto.

Questi contenuti sono poi applicati al formato audiovisivo che supportera la modalita di
lavoro online di TECH. Tutto questo, con le ultime tecniche che offrono componenti di
alta qualita in ognuno dei materiali che vengono messi a disposizione dello studente.

Tecniche chirurgiche e procedure in video

TECH rende partecipe lo studente delle ultime tecniche, degli ultimi progressi educativi e
dell'avanguardia delle tecniche mediche attuali. Il tutto in prima persona, con il massimo
rigore, spiegato e dettagliato affinché tu lo possa assimilare e comprendere. E la cosa
migliore & che puoi guardarli tutte le volte che vuoi.

Riepiloghi interattivi

Il team di TECH presenta i contenuti in modo accattivante e dinamico in pillole
multimediali che includono audio, video, immagini, diagrammi e mappe concettuali per
consolidare la conoscenza.

Questo esclusivo sistema di specializzazione per la presentazione di contenuti
multimediali e stato premiato da Microsoft come "Caso di successo in Europa”.

Letture complementari

Articoli recenti, documenti di consenso e linee guida internazionali, tra gli altri.
Nella biblioteca virtuale di TECH potrai accedere a tutto il materiale necessario per
completare la tua specializzazione.

ORIANS
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Analisi di casi elaborati e condotti da esperti

Un apprendimento efficace deve necessariamente essere contestuale. Per questa
ragione, TECH ti presenta il trattamento di alcuni casi reali in cui l'esperto ti guidera
attraverso lo sviluppo dell'attenzione e della risoluzione di diverse situazioni: un modo
chiaro e diretto per raggiungere il massimo grado di comprensione.

Testing & Retesting

Valutiamo e rivalutiamo periodicamente le tue conoscenze durante tutto il
programma con attivita ed esercizi di valutazione e autovalutazione, affinché tu
possa verificare come raggiungi progressivamente i tuoi obiettivi.

Master class —

Esistono evidenze scientifiche sull'utilita dell'osservazione di esperti terzi: la
denominazione “Learning from an Expert” rafforza le conoscenze e i ricordi e
genera sicurezza nel futuro processo decisionale.

Guide di consultazione veloce

TECH ti offre i contenuti piu rilevanti del corso in formato schede o guide di
consultazione veloce. Un modo sintetico, pratico ed efficace per aiutare lo studente
a progredire nel suo apprendimento.

LK)
K\
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Struttura e contenuti

La struttura del piano di studi ¢ stata ideata da una squadra di professionisti che
conoscono le implicazioni della preparazione medica nella Gestione Sanitaria, consapevoli
della rilevanza dell'Educazione attuale e impegnati in un insegnamento di qualita basato

sulle nuove tecnologie educative.
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Questo Corso FAD ECM in Gestione di Centri e
Servizi Sanitari possiede il programma scientifico
pit completo e aggiornato del mercato”
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Modulo 1. Pianificazione e controllo delle organizzazioni sanitarie

1.1. Il processo di pianificazione strategica
1.1.1. Missione, visione e valori
1.1.2. Il ciclo di pianificazione strategica. Piano strategico e linee strategiche
1.1.3.  Pianificazione e miglioramento della qualita. Vantaggi della pianificazione
1.1.4.  Analisiinterna e analisi competitiva del contesto. Benchmarking
1.2.  Direzione per valori e obiettivi
1.2.1.  Pianificazione Operativa. Ottenere obiettivi dalle linee d'azione strategiche
1.2.2.  Tipidiobiettivi. Mete
1.2.3.  Gestione per valori e obiettivi: piani di gestione
1.2.4.  Valutazione del piano strategico e operativo
1.3.  Teoria organizzativa applicata alla sanita
1.3.1.  Tipi di organizzazione
1.3.2.  Comportamento organizzativo. Studi
1.3.3.  Caratteristiche dell'organizzazione pubblica
1.3.4.  Nuovi modelli organizzativi. Organizzazioni liquide e a matrice
1.4.  Direzione e gestione
1.4.1. Il processo di gestione
1.4.2.  Organidi governo collegiali
1.4.3.  stili didirezione
1.5.  Gli agenti del Sistema Sanitario Nazionale
1.5.1.  Pianificatori, finanziatori, fornitori e gestori, relazioni e differenze
1.5.2.  Controllo e ispezione
1.5.3. llcittadino: cliente e paziente. Associazioni del paziente
1.5.4.  Professionisti: sindacati e societa professionali
1.5.5.  Attivisti: piattaforme di cittadini e gruppi di pressione
1.6.  Lorganizzazione del futuro
1.6.1.  Ambiente organizzativo
1.6.2. La gestione della conoscenza come forza trainante dell'organizzazione del futuro
1.6.3.  Ospedali e centri sanitari innovativi




Struttura e contenuti | 29 tech

Modulo 3. La divisione infermieristica nel sistema sanitario

Modulo 2. Sistemi e politiche sanitarie

2.1.  Sistema sanitario 3.1.

Direzione medica classica vs Direzione assistenziale

2.1.1. Principali modelli di sistemi sanitari Confronto e risultati
2.1.2.7 Il sistema sanitario

3.1.1.  Struttura e contenuto degli organi di direzione di un sistema sanitario.
Organigrammi attuali e futuri alternativi

2.1.3.  Sistemi sanitari Modello Beverige SMS: esempio 3.1.2. gmedigi in q_ualilté di dirig?nti: da membri del consiglio di amministrazione a
2.1.4.  Sistemi sanitari Modello Biskmark di sottoscrizione: esempi rettor sgmtan ¢ generzll |
2.1.5.  Evoluzione dei diversi sistemi sanitari 3138 P'reApzAaraZ|one ? apporto ‘e' vaiore
. ! : o 3.1.4. Divisione medica: aree critiche
2.2.  Finanziamento e prestazione sanitaria 215 D ) ve della divisi di
2.2.1.  Finanziamento dei sistemi sanitari. Contributo pubblico U _|.verse strgtture orgamzzgtwe e ) 'Vls_lo_ne me |ca_
- L L o o ! 3.2.  Sistemidiinformazione per la gestione e storia clinica elettronica
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2.3. Il Sistema Sanitario » VIBD, CIE
2.3.1.  Legge sanitaria generale e strutture sanitarie di base s24.C o ¢ o ] . . o
. o _— : - - 3.2.5.  Altri sistemi di informazione utili in gestione sanitaria
2.3.2.  Servizi sanitari delle regioni autonome e coordinamento territoriale. Il Consiglio S ] ) ) T ) ) o
interterritoriale della salute 3.3, Continuita assistenziale: Integrazione Assistenza Primaria - Ospedaliera - Socio-sanitaria
2.3.3.  Confronto dell'organizzazione, del finanziamento e delle risorse dei servizi sanitari 331.  Lanecessita di integrazione assistenziale
delle regioni 3.3.2.  Organizzazioni sanitarie integrate. Basi iniziali
2.4.  Evoluzione e altri aspetti dei sistemi sanitari 3.3.3.  Awvio di un organizzazione sanitaria integrata
2.4.1. Assistenza alla complessita e alla cronicita 3.4.  Labioetica e umanizzazione nella pratica medica
242 Letecnologie dell'informazione come motore della trasformazione dei sistemi 3.4.1.  Principi di bioetica
sanitari 3.4.2. |comitati etici nelle organizzazioni sanitarie
2.4.3.  Promozione della salute ed educazione sanitaria. Prevenzione 343 Umanizzazione dell'attenzione sanitaria
244 Lasanita pubblica tradizionale e la sua evoluzione 3.5. Direzione Medica e Assistenziale: relazioni con la divisione di infermieristica
24.5. Coordinamento o integrazione nella sanita. Il concetto di Spazio Sociosanitario 3.5.1.  Strumenti per la gestione della conoscenza nella direzione clinica e assistenziale
2.5.  Alternative ai modelli di gestione tradizionale 352 Direzione Medica e Assistenziale: relazioni con la divisione di infermieristica
251, Delfctr)imong delle E‘é‘l?ve forme d(|jg¢st|on¢ deijsllﬁsd'di proprieta pubblica e di 3.6.  Salute Pubblica: promozione salute ed Educazione alla Salute per la direzione assistenziale
cota oramong Pu ' |co—pr|\./atlo © 'nuow mo ¢ l l gest|ohe 3.6.1.  Sanita Pubblica concetto e ambito
2.5.2.  Valutazione di nuovi modelli di gestione. Risultati ed esperienze , . o
3.6.2.  Promozione della salute ed educazione sanitaria
3.6.3.  Programmi di prevenzione tipologie
3.7.  Trasformazione del modello sanitario. Il triplice obiettivo
3.7.1.  Strategia di continuita assistenziale
3.7.2.  Strategia socio-sanitaria
3.7.3. Efficienza, salute ed esperienza del paziente
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Modulo 4. Gestione clinica Modulo 5. Gestione della cronicita e telemedicina

4.1.  Definizione e regolazione della gestione clinica 571. Gestione del paziente complesso e cronico
4.1.1.  Diverse definizioni e visioni della gestione clinica 5.1.1.  Cronic Care Model e stratificazione della popolazione. Kaiser Permanente
4.1.2. Diversi decreti e regolazioni della gestione clinica 51.2.  Gestione dei gruppi di popolazione a rischio: Controllo della malattia complessa
4.1.3.  Livelli di autonomia e/o cronica a domicilio
4.2, Processi e protocolli in gestione clinica: Gestione dellevidenza scientifica 5.1.3.  Cronicita e assistenza socio-sanitaria
421, Tipie classificazione dellevidenza scientifica 5.2.  Esperienze di potenziamento del paziente: il paziente attivo, la scuola dei pazienti
4.2.2.7 Protocolli, guide di pratica clinica, vie cliniche: differenze 5.2.1. Modello di Paziente attivo. Universita di Stanford
42.3.  Grado e percorsi di cura 5.2.2. Programma di educazione nelle auto-cure. Esperienze internazionali e in Spagna
43.  Sistemidi classificazione dei pazienti 52.3.  Lescuole dei pazienti
43.1. Sistemi di classificazione dei pazienti 5.2.4. Laresponsabilizzazione del paziente e il contributo dell'infermiere
432 Analisi della dipendenza dei pazienti: Scale e classificazione della dipendenza 53.  Telemedicina
433. Calcolo del personale e delle uscite in base alla classificazione dei pazienti. 53.1.  Servizi attualmente esistenti e prospettive future
Distribuzione dei carichi di lavoro y ; .
44, Modelie units i gestone cinica
4.4 Tipologie di unita di gestione clinica 6.1.  Calcolo dei costi
4.42.  Unita miste in attenzione primaria e specializzata 6.1.1.  Ponderazione e calcolo dei costi sanitari
4.4.3.  Unita diintraservizi 6.1.1.1. Costo/Beneficio
4.4.4.  Unita intraospedaliere 6.1.1.2. Costo/Utilita
4.5, Prescrizione farmacologica prudente. Prescrizione elettronica 6.1.1.3. Costo/Produttivita
4.5.1.  Prescrizione prudente: Choosing Wisely 6.2. Base dicontabilita
4.52.  Strategie "non fare” 6.2.1.  Basigenerali della contabilita
4.6.  Prescrizione di prove complementari 6.2.2.  Cos'e un preventivo? Tipi di preventivo e gestione finanziaria
4.6.1.  Prescrizione prudente vs Medicina difensiva 6.2.3.  Preventivo retrospettivo di entrate e costi
4.6.2.  Controlli di prescrizione e monitoraggio della prescrizione: risultati 6.2.4.  Preventivo prospettivo pubblico per capitoli

6.2.5. Legislatura pubblica sui preventivi

6.3.  Preventivo e acquisti
6.3.1.  Gestione degli acquisti: Commissioni di acquisti e acquisizione di beni
6.3.2.  Sistemi di approvvigionamento integrato: Centralizzazione degli acquisti
6.3.3.  Gestione della contrattazione dei servizi pubblici: concorsi, concerti
6.3.4. Contrattazione nel settore privato
6.3.5.  Logistica delle somministrazioni
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6.4.  Efficacia e sostenibilita del sistema sanitario
6.4.1.  Situazione finanziaria del sistema sanitario pubblico, la crisi di sostenibilita

6.4.2.  Costo per guadagnare in salute. Confronto tra gli investimenti per guadagnare piu
salute

6.4.3.  Controllo del costo nel sistema sanitario pubblico
6.5.  Modelli di finanziamento
6.5.1.  Finanziamento in base al preventivo storico e all‘attivita
6.5.2.  Finanziamento a capitalizzazione
6.5.3.  Finanziamento per DRG e processi, pagamento per atto
6.5.4.  Incentivi ai professionisti in base al finanziamento
6.6.  Accordi di gestione
6.6.1.  Accordi di gestione: Definizione e modelli
6.6.2.  Evoluzione e valutazione di un accordo di gestione

Un'esperienza di specializzazione unica,
fondamentale e decisiva per potenziare il
tuo sviluppo professionale’
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Accreditamento ECM

Per operatori sanitari

TECH Education Italia ritiene che la formazione continua non solo debba essere
arricchente, ma anche riconosciuta e valorizzata in ambito sanitario. Per questo motivo,
nel suo impegno verso i professionisti e la societa, € sempre stato orientato a fornire un
servizio pubblico che genera un impatto reale sulla salute e sul benessere delle persone.
La sua configurazione istituzionale ha perseguito, fin dalla sua creazione, di raggiungere
un livello di rigore e di qualita accademica nei suoi programmi sufficiente a soddisfare
gli standard di eccellenza e a ottenere il riconoscimento dellAmministrazione.
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@ @ In qualita di operatori sanitari, € necessario tenersi

aggiornati. Questo programma di TECH ti permette
di farlo in modo comodo ed efficace”
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La Commissione Nazionale di Educazione Continua del Ministero della Sanita Italiano
ha rilasciato l'accreditamento come Provider ufficiale di educazione continua a
TECH Education lItalia., dopo aver deliberato in seduta ordinaria I'8 novembre 2023,
attribuendogli il numero identificativo 7768, in conformita all'Accordo tra il Governo,
le Regioni e le Province autonome di Trento e Bolzano del 2 febbraio 2017.

TECH e accreditato come Provider dalla Commissione
Nazionale di Educazione Continua con il numero di
identificazione 7768.

L'accreditamento conferma I'impegno di TECH verso elevati standard educativi e
convalida l'eccellenza di questo programma, sostenendo la fiducia degli studenti nella
qualita dell'istruzione ricevuta. TECH offre solo contenuti aggiornati e rilevanti per i
professionisti della sanita che vogliono tenersi aggiornati in un ambiente altamente
specializzato e in rapida evoluzione.

L'Agenzia Nazionale per i Servizi Sanitari Regionali AGE.NA.S regola l'acquisizione dei
crediti ECM per l'aggiornamento professionale ed educazione continua per gli operatori
sanitari in Italia. Per obbligo normativo, devono conseguire un minimo di 150 crediti

di educazione continua ECM ogni 3 anni, dimostrando il loro impegno nello sviluppo e
nell'aggiornamento professionale.

Aggiornati e guadagna 50 crediti
ECM con questo programma”

AGE.NA.S consente, attraverso questo riconoscimento, che superando i programmi di
aggiornamento professionale e di educazione continua di TECH Education denominati
Corsi FAD ECM, gli studenti possono ottenere crediti ECM per I'educazione continua
richiesta agli operatori sanitari a livello nazionale. Con questi crediti ECM, gli operatori
sanitari italiani premiano il loro impegno nello sviluppo professionale continuo e
ottengono un riconoscimento dalla Pubblica Amministrazione per soddisfare i requisiti
di accreditamento dell'educazione continua obbligatoria, facendo progredire la loro
carriera professionale.

| Corsi FAD ECM di TECH sono programmi completi e aggiornati, si svolgono 100%
online e soddisfano tutte le caratteristiche richieste dall' AGE.NA.S per ottenere crediti
ECM, che il professionista otterra superando tutti i test di valutazione proposti durante
lo svolgimento dei programmi.


https://www.techtitute.com/it/acreditamentoECM
https://www.techtitute.com/it/acreditamentoECM
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| corsi ECM FAD sono in modalita 700% online

e facilitano il processo di aggiornamento del
professionista in modo pratico, senza rinunciare
agli impegni quotidiani.

TECH offre, inoltre, pacchetti formativi per ottimizzare ['ottenimento di crediti ECM e
facilitare il raggiungimento degli obiettivi professionali di accreditamento di educazione
continua piu velocemente. Per maggiori informazioni, contatta il tuo consulente
accademico cliccando qui.

Se hai bisogno di ottenere crediti
ECM, contattaci e ottienili attraverso il
programma piu adatto ai tuoi interessi”



https://www.techtitute.com/it/contacto
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Titolo

Questo Corso FAD ECM ¢ accreditato dallAgenzia Nazionale per i Servizi Sanitari
Regionali del Ministero della Sanita Italiano, ed & quindi considerato UOC Formazione ECM.
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Porta a termine questo programma e
ricevi la tua qualifica universitaria senza
spostamenti o fastidiose formalita”
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Questo Corso FAD ECM in Gestione di Centri e Servizi Sanitari possiede il programma
scientifico pit completo e aggiornato del mercato.

Dopo aver superato le valutazioni, oltre alla qualifica del corso, lo studente otterra 50
crediti dall’Agenzia Nazionale per i Servizi Sanitari Regionali AGE.NA.S per completare
la propria educazione medica continua e progredire nella propria carriera.

| vantaggi di questo programma sono duplici. Oltre ai crediti ECM, lo studente ricevera
una qualifica di alto valore curricolare riconosciuta a livello internazionale e rilasciata
da TECH. Questo merito accademico ti posizionera come professionista altamente
qualificato e preparato ad affrontare le sfide e le richieste della tua area professionale.

Titolo: Corso FAD ECM in Gestione di Centri e Servizi Sanitari
Accreditamento: 50 crediti ECM

N° QOre Ufficiali: 50 o.

Durata: fino a 6 mesi

Conferisce il present e

a
Dott/Dott.ssa , con documento d'identita n°.
Dopo aver superato con successo le valutazioni del programmad i

CORSO ECM

n
Gestione di Centri e Servizi Sanitari

Si tratta di un programma di aggiornamento professionale e formazione continua di TECH Education
con accreditamento di 50 ECM, equivalenti a 50 ore, con data di inizio corso dd/mm/aaaa e data di
fine corso dd/mm/aaaa.

Tech Education Italia & un'istituzione accademica riconosciuta come Provider autorizzato
dall’Agenzia Nazionale per i Servizi Sanitari Regionali AGE.NA.S con numero di identificazione 7768.

IME

Dott. Juan Ignacio Cias Nave da
Representante Legal
TECH Education Italia

In data 17 Giugno 202 0

odice unico TECH: AFWORD23S techitute.com/titulos.
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Corso FAD ECM
Gestione di Centri
e Servizi Sanitari

» Modalita: online

» Durata: 6 mesi

» Titolo: TECH Education Italia

» Accreditamento: 50 crediti ECM
» Ore teoriche: 50

» Orario: a tua scelta

» Esami: online



Corso FAD ECM
Gestione di Centri e Servizi Sanitari

Numero di identificazione del Provider ECM: 7768



