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Prasentation

Die Veranderungen in der Gesellschaft haben alle Sektoren erreicht, und das Gesundheitswesen
konnte dabei nicht aulien vor bleiben. Die neuen Technologien und Marketing-Tools, die das

Internet bietet, wurden an die Arbeit der Krankenpflege angepasst, um sie zu fordern und
wahrheitsgemaéle Informationen Uber ihre Bedeutung im Gesundheitswesen zu bieten. Daher
ist es auf der Flihrungsebene wichtig, Fachleute zu haben, die in der Lage sind, diese Techniken
in ihrem Klinikum umzusetzen, um die Gesundheitsforderung und gesunde Gewohnheiten zu
verbessern. Dank dieses Programms erwerben Krankenschwestern und Krankenpfleger, die ihre
Karriere auf diesen Bereich ausrichten mochten, die notwendigen Fahigkeiten, um sich in einem
boomenden Sektor hervorzuheben und ihre Zentren zu den gesellschaftlich anerkanntesten zu
machen.
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@ @ Werden Sie zum Pflegeverantwortlichen des

21. Jahrhunderts und fihren Sie Online-Pflege
fur bedurftige Patienten ein”
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Krankenpflege geht weit Uber die Versorgung eines Patienten in einem Krankenhaus
hinaus. Diese Fachleute sind in vielen Zentren fir die Forderung gesunder
Lebensgewohnheiten zustandig oder gehen in Pflegeheime, um Patienten zu
Uberwachen. Mit den Fortschritten der neuen Technologien haben sich zudem neue
Maoglichkeiten eroffnet, wie z.B. die Moglichkeit, ihre Arbeit mit Marketingaktionen im
Gesundheitswesen zu prasentieren oder die Implementierung von mHealth, um tber
mobile Gerate mit den Patienten in Kontakt zu treten. Auf diese Weise haben sich neue
Aufgaben ergeben, die sie ausflihren konnen.

Die Fahigkeit, all diese Tools zu implementieren, ist fir jedes Zentrum unerlasslich,
aber sie mussen immer von Managern verwaltet werden, die in der Lage sind, ihre
Vor- und Nachteile zu verstehen und nur diejenigen anzuwenden, die der Organisation
einen gewissen Nutzen bringen konnen. In diesem Sinne hat die TECH Technologische
Universitat diesen Universitatskurs in Management von Pflegediensten in der
Gesellschaft. Marketing, Kommunikation und mHealth eingefiihrt, dank derer die
Studenten in der Lage sein werden, sich tber alle Tools zu informieren, die ihnen zur
Verfligung stehen, um mehr Informationen Uber ihre Arbeit anzubieten.

Ein Programm, das flr das Lernen der Studenten von grundlegender Bedeutung sein
wird und zu 100% online unterrichtet wird. Auf diese Weise kénnen die Berufstatigen
die Zeit und den Ort des Studiums frei wahlen, die ihnen am besten passen, je

nach ihren Bedurfnissen und Prioritaten. Dartber hinaus kénnen die Studenten auf
zahlreiche theoretische und praktische Ressourcen zugreifen, die flr die Festigung ihrer
Kenntnisse und das Erreichen eines hoheren Kompetenzniveaus in diesem Bereich
unerlasslich sind.

Dieser Universitatskurs in Management von Pflegediensten in der Gesellschaft.
Marketing, Kommunikation und mHealth enthalt das vollstandigste und aktuellste
wissenschaftliche Programm auf dem Markt. Die wichtigsten Merkmale sind:

*

Die Entwicklung von Fallstudien, die von Experten aus dem Pflegeprozessmanagement und
anderen Disziplinen

Ein anschaulicher, schematischer und dulRerst praktischer Inhalt soll wissenschaftliche und
gesundheitliche Informationen zu Situationen liefern, die im Krankenhausalltag regelmalig
auftreten

Die Prasentation von praktischen Workshops zu Verfahren und Entscheidungsfindung

Das interaktive Lernsystem, welches auf Algorithmen zur Entscheidungsfindung in
gegebenen Situationen basiert

Die Aktionsprotokolle, in denen die neuesten Trends im Gesundheitsmanagement gefunden
werden konnen

Theoretische Vortrage, Fragen an den Experten, Diskussionsforen zu kontroversen Themen
und individuelle Reflexionsarbeit

Ein besonderer Schwerpunkt im Bereich der wissenschaftlichen Methodik und der
Forschungsmethoden des Gesundheitsmanagements

Die Verfuigbarkeit des Zugangs zu Inhalten von jedem festen oder tragbaren Geréat mit
Internetanschluss

Fuhren Sie erfolgreiche Pflegeteams,
die in der Lage sind, zum Wohle des
Patienten und der Gemeinschaft zu
arbeiten”



Maochten Sie Ihren Job in kirzester
Zeit verbessern? Der Erwerb dieses
Universitatskurses kann der erste
Schritt dazu sein”

Das Lehrpersonal setzt sich aus Fachleuten aus dem Bereich der Krankenpflege
zusammen, die ihre Berufserfahrung in diese Fortbildung einbringen, sowie aus

anerkannten Fachleuten von fihrenden Gesellschaften und renommierten Universitaten.

Sein multimedialer Inhalt, der mit den neuesten Bildungstechnologien entwickelt wurde,
ermaoglicht es den Pflegefachkraften, in einem situierten und kontextbezogenen Umfeld
zu lernen, d. h. in einer simulierten Umgebung, die ein immersives Studium ermoglicht,
das fUr reale Situationen programmiert ist.

Das Konzept dieses Studiengangs konzentriert sich auf problemorientiertes Lernen, bei
dem die Fachkraft versuchen muss, die verschiedenen Situationen aus der beruflichen
Praxis zu l0sen, die wahrend des gesamten Studiengangs gestellt werden. Zu diesem
Zweck wird die Pflegefachkraft von einem innovativen interaktiven Videosystem
unterstutzt, das von anerkannten Experten entwickelt wurde.

Prasentation 07 tecn

Lernen Sie effektiv, in Ihrem eigenen Tempo
und mit der Leichtigkeit der Lehrmethodik
der TECH Technologischen Universitat.

Eine Verbesserung der Marketing- und
Kommunikationsmalinahmen lhrer Klinik ist
unerlasslich, um mehr Prestige zu erlangen.
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Ziele

Das Hauptziel dieses Diploms der TECH Technologischen Universitat ist es, den Studenten
eine fortgeschrittene Weiterbildung in den wichtigsten Instrumenten zu bieten, die die
Arbeit der Krankenpflege auf effektive Weise bekannt machen konnen. Aus diesem Grund
umfasst das Programm alles von den Konzepten des Gesundheitsmarketings bis hin zu
mHealth. Auf diese Weise richtet sich das Programm an eine Fachkraft, die sich fur die
Krankenpflege und den Fortschritt in diesem Sektor begeistert.
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Wenn Sie eine Fihrungsposition im Bereich des
Pflegemanagements anstreben, sollten Sie sich
die Gelegenheit nicht entgehen lassen, sich fur
dieses Programm einzuschreiben”
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Allgemeine Ziele

+ Analysieren der Theorien und Modelle zur Organisation und Funktionsweise von
Gesundheitssystemen mit Schwerpunkt auf ihren politischen, sozialen, rechtlichen und
wirtschaftlichen Grundlagen und ihrer Organisationsstruktur

+ Herangehen an das klinische Management unter den Gesichtspunkten der Wirksamkeit,
Effizienz, Effektivitat, Gerechtigkeit, Leistung und Rentabilitat sowie der Losung von
Problemen durch den angemessenen Einsatz von Informationssystemen

+ Beschreiben der Grundsatze der klinischen Leitung und des Managements, die die Planung,

die Organisation, das Management und die Bewertung eines Zentrums, eines Dienstes oder 1 .
einer Pflegeeinheit ermdglichen
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Spezifische Ziele

+ Einsetzen technologischer Hilfsmittel, um den Patienten mehr Informationen zur Verfiigung
zu stellen

+ Entdecken der Schltssel und Vorteile des Marketings im Gesundheitswesen

+ Lernen, wie man ein gutes Vorstellungsgesprach fur eine Fiihrungsposition fiihrt

Das Gesundheitswesen hat sich
durch den technologischen Fortschritt
weiterentwickelt, so dass lhre hohere
Spezialisierung fur ein effizienteres
Management unerlasslich sein wird”
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Kursleitung

Dieses akademische Programm verfligt Gber den spezialisiertesten Lehrkorper

auf dem aktuellen Bildungsmarkt. Es handelt sich um Spezialisten, die von TECH
ausgewahlt wurden, um den gesamten Studiengang zu entwickeln. Auf diese Weise
haben sie auf der Grundlage ihrer eigenen Erfahrung und der neuesten Erkenntnisse
die aktuellsten Inhalte entworfen, die eine Qualitatsgarantie flr ein so relevantes
Thema bieten.
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TECH bietet Ihnen den spezialisiertesten
Lehrkérper in diesem Fachgebiet. Schreiben
Sie sich jetzt ein und geniellen Sie die
Qualitat, die Sie verdienen”
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Internationaler Gastdirektor

Andrew D. Magalee ist eine herausragende Fiihrungspersonlichkeit auf dem Gebiet der Krankenpflege
und des Managements im Gesundheitswesen, dessen Karriere von seinem Engagement fiir
Spitzenleistungen und Innovation geprégt ist. Er war als Pflegedirektor fiir Pflegepersonal und
Ressourcenmanagement am Johns Hopkins Bayview Medical Center tétig, eine Position mit grofier

Verantwortung in einer der renommiertesten medizinischen Einrichtungen der Welt.

Mit einem fundierten akademischen Hintergrund, einschlieRllich einem Masterstudiengang in
Krankenpflegeverwaltung mit Spezialisierung auf pédiatrische Pflege an der New York University, hat
er sein theoretisches Wissen mit umfassender praktischer Erfahrung kombiniert. Dariiber hinaus war
er als Pflegedirektor am Dartmouth-Hitchcock Medical Center tétig, wo er einen wesentlichen Beitrag
zur Verbesserung der Pflegequalitdt und der betrieblichen Effizienz geleistet hat. AuRerdem war er als
stellvertretender Manager am Langone Medical Center der New York University tatig.

Neben seiner herausragenden beruflichen Tatigkeit hat Andrew D. Magalee sein Engagement fiir die
akademische Vorbereitung unter Beweis gestellt, indem er an fiihrenden US-Institutionen wie der St.
John's University und der New York University sowohl einen Bachelor-Abschluss in Biologie als auch in
Krankenpflege erworben hat. Seine Kenntnisse und Féhigkeiten reichen vom Krankenhausmanagement
bis hin zur Implementierung von Technologien im Gesundheitswesen, einschliellich seines
umfangreichen Hintergrunds in den Bereichen Personalwesen, Leistungsverbesserung,
Krankenversicherung, klinische Forschung und Notfallmanagement. Dies macht ihn zu einer

einflussreichen und angesehenen Personlichkeit in der internationalen Gesundheitswelt.
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Dr. Magalee, Andrew D.

+ Direktor fur Krankenpflege, Personal- und Ressourcenmanagement, Johns Hopkins Bayview
Medical Center, USA

+ Direktor der Krankenpflege im Dartmouth-Hitchcock Medical Center, New Hampshire

+ Stellvertretender Manager am Langone Medical Center der New York University

+ Magisterstudiengang in Krankenpflegeverwaltung, Spezialisierung auf padiatrische Pflege, New
York University

+ Hochschulabschluss in Krankenpflege von der New York University

+ Hochschulabschluss in Biologie an der St. John's University

Gracas a TECH, podera
aprender com os melhores
profissionais do mundo”
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Struktur und Inhalt

Dieser Studienplan der TECH Technologischen Universitat wurde entwickelt, um
das Lernen zu fordern und die Kenntnisse von Pflegefachkraften zu verbessern, die
Flhrungspositionen innehaben und die neuen Technologien als Verbiindete bei der
Forderung der Gesundheit betrachten. Das Programm besteht aus 10 Themen, die
alles abdecken, was eine Fachkraft in diesem Bereich wissen muss, um die Arbeit in
der Krankenpflege sichtbarer zu machen.




Struktur und Inhalt |17 tec’.

Der Einsatz mobiler Gerate zur Unterstutzung der
Gesundheitsversorgung istim 21. Jahrhundert
unerlasslich. Mit diesem Programm werden Sie
lernen, wie Sie mehr aus mHealth herausholen
konnen”
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Modul 1. Die Verwaltung von Pflegediensten in der Gesellschaft

Marketing, Kommunikation und mHealth

1.1.  Regulatorische Aspekte bei der Verwaltung von Gesundheitsdiensten

1.2, Gesundheitsforderung und neue Technologien. mHealth. Die Krankenpflege im
Fortschritt der Gesundheitstechnologie

1.3.  Gesundheitsmarketing

1.4.  Technologische Veranderungen zur Verbesserung der Gesundheitsversorgung.
Apps und soziale Netzwerke im Gesundheitssektor

1.5.  Digitale Kompetenzen von Managern und mittleren Fihrungskraften im
Gesundheitswesen

1.6.  Der Gesundheitsmarkt
1.7.  Soziale Verantwortung der Unternehmen

1.8.  Visibilitat der Krankenschwestern: soziale Netzwerke und neue Technologien.
Krankenschwester der Zukunft

1.9. Das offentliche Profil des Gesundheitsmanagers und Entscheidungstragers
1.10. Das Vorstellungsgesprach fir die Bewerbung um eine Flihrungsposition
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Die Anwendung von Marketingtechniken
ist unerlasslich, um die Arbeit lhrer Klinik
bekannt zu machen”
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Methodik

Dieses Fortbildungsprogramm bietet eine andere Art des Lernens. Unsere Methodik
wird durch eine zyklische Lernmethode entwickelt: das Relearning.

Dieses Lehrsystem wird z. B. an den renommiertesten medizinischen
Fakultaten der Welt angewandt und wird von wichtigen Publikationen wie
dem New England Journal of Medicine als eines der effektivsten angesehen.
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Entdecken Sie Relearning, ein System, das das
herkommliche lineare Lernen aufgibt und Sie durch
zyklische Lehrsysteme fuhrt: eine Art des Lernens, die
sich als dul3erst effektiv erwiesen hat, insbesondere
in Fachern, die Auswendiglernen erfordern”
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In der TECH Nursing School wenden wir die Fallmethode an

Was sollte ein Fachmann in einer bestimmten Situation tun? Wahrend des gesamten
Programms werden die Studenten mit mehreren simulierten klinischen Fallen
konfrontiert, die auf realen Patienten basieren und in denen sie Untersuchungen
durchfihren, Hypothesen aufstellen und schliellich die Situation I6sen missen. Es gibt
zahlreiche wissenschaftliche Belege fur die Wirksamkeit der Methode. Die Pflegekrafte
lernen mit der Zeit besser, schneller und nachhaltiger.

Mit TECH erleben die Krankenpflegekrafte
eine Art des Lernens, die die Grundfesten
der traditionellen Universitaten auf der
ganzen Welt erschdttert.

Optimal decision

Patient
Values

Research
Evidence

Data

Nach Dr. Gérvas ist der klinische Fall die kommentierte Darstellung eines Patienten oder
einer Gruppe von Patienten, die zu einem "Fall" wird, einem Beispiel oder Modell, das
eine besondere klinische Komponente veranschaulicht, sei es wegen seiner Lehrkraft
oder wegen seiner Einzigartigkeit oder Seltenheit. Es ist wichtig, dass der Fall auf dem
aktuellen Berufsleben basiert und versucht, die tatsachlichen Bedingungen in der
beruflichen Pflegepraxis wiederzugeben.
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Wussten Sie, dass diese Methode im

Jahr 1912 in Harvard, fir Jurastudenten — | : e &R 10
entwickelt wurde? Die Fallmethode bestand “— ol : ::“ =
darin, ihnen reale komplexe Situationen zu > . BT -y

prasentieren, in denen sie Entscheidungen
treffen und begrinden mussten, wie sie
diese lo6sen konnten. Sie wurde 1924 als
Standardlehrmethode in Harvard eingefihrt”

Die Wirksamkeit der Methode wird durch vier Schliisselergebnisse belegt:

1. Die Pflegekréfte, die diese Methode anwenden, nehmen nicht nur Konzepte
auf, sondern entwickeln auch ihre geistigen Fahigkeiten, durch Ubungen
zur Bewertung realer Situationen und zur Anwendung ihres Wissens.

2. Das Lernen ist fest in praktische Fertigkeiten eingebettet die es den
Pflegekraften ermdglichen, ihr Wissen im Krankenhaus oder in der
Primarversorgung besser zu integrieren.

3. Eine einfachere und effizientere Aufnahme von Ideen und Konzepten
wird durch die Verwendung von Situationen erreicht, die aus der Realitat
entstanden sind.

4. Das Gefiihl der Effizienz der investierten Anstrengung wird zu einem sehr
wichtigen Anreiz fiir die Studenten, was sich in einem groReren Interesse am
Lernen und einer Steigerung der Zeit, die fiir die Arbeit am Kurs aufgewendet
wird, niederschlagt.
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Relearning Methodik

TECH erganzt den Einsatz der Harvard-Fallmethode mit der derzeit
besten 100%igen Online-Lernmethode: Relearning.

Unsere Universitat ist die erste in der Welt, die Fallstudien mit einem
100%igen Online-Lernsystem kombiniert, das auf Wiederholung
basiert und mindestens 8 verschiedene Elemente in jeder Lektion
kombiniert, was eine echte Revolution im Vergleich zum einfachen
Studium und der Analyse von Fallen darstellt.

Die Pflegekraft lernt anhand realer Falle
und der Losung komplexer Situationen
in simulierten Lernumgebungen. Diese
Simulationen werden mit modernster
Software entwickelt, die ein immersives
Lernen ermaoglicht.

learning
from an
expert
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Die Relearning-Methode, die an der Spitze der weltweiten Padagogik steht, hat es
geschafft, die Gesamtzufriedenheit der Fachleute, die ihr Studium abgeschlossen
haben, im Hinblick auf die Qualitatsindikatoren der besten spanischsprachigen
Online-Universitat (Columbia University) zu verbessern.

Mit dieser Methode wurden mehr als 175.000 Krankenpflegekrafte mit beispiellosem
Erfolg in allen Fachbereichen ausgebildet, unabhangig von der praktischen
Belastung. Unsere Lehrmethodik wurde in einem sehr anspruchsvollen Umfeld
entwickelt, mit einer Studentenschaft, die ein hohes soziotkonomisches Profil und
ein Durchschnittsalter von 43,5 Jahren aufweist.

A I
Al |

Das Relearning ermoglicht es lhnen, mit
weniger Aufwand und mehr Leistung zu lernen,
sich mehr auf |hr Spezialisierung einzulassen,
einen kritischen Geist zu entwickeln, Argumente
zu verteidigen und Meinungen zu kontrastieren:
eine direkte Gleichung zum Erfolg.

In unserem Programm ist das Lernen kein linearer Prozess, sondern erfolgt in
einer Spirale (lernen, verlernen, vergessen und neu lernen). Daher wird jedes dieser
Elemente konzentrisch kombiniert.

Die Gesamtnote des TECH-Lernsystems betragt 8,01 und entspricht den hochsten
internationalen Standards.
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Dieses Programm bietet die besten Lehrmaterialien, die sorgfaltig fiir Fachleute aufbereitet sind:

Studienmaterial

Alle didaktischen Inhalte werden von den Fachleuten, die das Hochschulprogramm
unterrichten werden, speziell fur dieses Programm erstellt, so dass die didaktische
Entwicklung wirklich spezifisch und konkret ist.

>

Diese Inhalte werden dann auf das audiovisuelle Format angewendet, um die TECH-
Online-Arbeitsmethode zu schaffen. Und das alles mit den neuesten Techniken,

die dem Studenten qualitativ hochwertige Stiicke aus jedem einzelnen Material zur
Verfligung stellen.

Pflegetechniken und -verfahren auf Video

TECH bringt den Studierenden die neuesten Techniken, die neuesten padagogischen
Fortschritte und die neuesten Techniken der Krankenpflege naher. All dies in der ersten
Person, mit aulerster Strenge, erklart und detailliert, um zur Assimilierung und zum
Verstandnis des Studierenden beizutragen. Und das Beste ist, dass Sie sie so oft
anschauen konnen, wie Sie wollen.

Interaktive Zusammenfassungen

Das TECH-Team prasentiert die Inhalte auf attraktive und dynamische Weise in
multimedialen Pillen, die Audios, Videos, Bilder, Diagramme und konzeptionelle Karten
enthalten, um das Wissen zu vertiefen.

Dieses einzigartige Bildungssystem fur die Prasentation multimedialer Inhalte wurde
von Microsoft als "européische Erfolgsgeschichte" ausgezeichnet.

Weitere Lektiiren

Aktuelle Artikel, Konsensdokumente und internationale Leitfaden, u.a. In der
virtuellen Bibliothek von TECH haben die Studenten Zugang zu allem, was sie
fur ihre Ausbildung bendtigen.

ORIANS
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Von Experten geleitete und von Fachleuten durchgefiihrte Fallstudien

Effektives Lernen muss notwendigerweise kontextabhangig sein. Aus diesem Grund
stellt TECH die Entwicklung von realen Fallen vor, in denen der Experte den Studierenden
durch die Entwicklung der Aufmerksamkeit und die Losung verschiedener Situationen
flhrt: ein klarer und direkter Weg, um den héchsten Grad an Verstandnis zu erreichen.

Priifung und Nachpriifung

Die Kenntnisse der Studierenden werden wahrend des gesamten Programms
durch Bewertungs- und Selbsteinschatzungsaktivitaten und -tbungen regelmaRig
bewertet und neu bewertet: Auf diese Weise kann der Studierende sehen, wie er
seine Ziele erreicht.

Meisterklassen —

Die Nutzlichkeit der Expertenbeobachtung ist wissenschaftlich belegt.

Das sogenannte Learning from an Expert baut Wissen und Gedéachtnis auf und
schafft Vertrauen fur zukinftige schwierige Entscheidungen.

Leitfaden fiir SchnellmaRnahmen

TECH bietet die wichtigsten Inhalte des Kurses in Form von Arbeitsblattern oder
Kurzanleitungen an. Ein synthetischer, praktischer und effektiver Weg, um den
Studierenden zu helfen, in ihrem Lernen voranzukommen.

LK)
K\
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Qualifizierung

Der Universitatskurs in Management von Pflegediensten in der Gesellschaft. Marketing,
Kommunikation und mHealth garantiert neben der strengsten und aktuellsten
Ausbildung auch den Zugang zu einem von der TECH Technologischen Universitat
ausgestellten Diplom.
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@ @ Schliellen Sie dieses Programm erfolgreich ab

und erhalten Sie lhren Universitatsabschluss
ohne lastige Reisen oder Formalitaten”
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Dieser Universitatskurs in Management von Pflegediensten in der Gesellschaft.
Marketing, Kommunikation und mHealth enthalt das vollstandigste und aktuellste
Programm auf dem Markt.

Sobald der Student die Prifungen bestanden hat, erhélt er/sie per Post* mit
Empfangsbestatigung das entsprechende Diplom, ausgestellt von der
TECH Technologischen Universitat.

Das von TECH Technologische Universitat ausgestellte Diplom drickt die erworbene
Qualifikation aus und entspricht den Anforderungen, die in der Regel von Stellenborsen,
Auswahlprifungen und Berufshildungsausschissen verlangt werden.

Titel: Universitatskurs in Management von Pflegediensten in der Gesellschaft.
Marketing, Kommunikation und mHealth

Anzahl der offiziellen Arbeitsstunden: 150 Std.

Q
t e c technologische
» universitdt

Verleiht dieses

DIPLOM

an

Herr/Frau ______ mit Ausweis-Nr.
Fiir den erfolgreichen Abschluss und die Akkreditierung des Programms

UNIVERSITATSKURS
in
Management von Pflegediensten in der Gesellschaft. Marketing,

Kommunikation und mHealth
Es handelt sich um einen von dieser Universitat verliehenen Abschluss, mit einer Dauer von 150 Stunden,
mit Anfangsdatum tt/mm/jjjj und Enddatum tt/mm/jjjj.

TECH ist eine private Hochschuleinrichtung, die seit dem 28. Juni 2018 vom
Ministerium fiir 6ffentliche Bildung anerkannt ist.

Zum 17. Juni 2020

Tere Guevara Navarro
Rektorin

" i @ TECH: AFWOR23S

*Haager Apostille. Fiir den Fall, dass der Student die Haager Apostille fiir sein Papierdiplom beantragt, wird TECH EDUCATION die notwendigen Vorkehrungen treffen, um diese gegen eine zusatzliche Gebiihr zu beschaffen.
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» Modalitat: online

» Dauer: 6 Wochen

» Qualifizierung: TECH Technologische Universitét
» Aufwand: 16 Std./Woche

» Zeitplan: in lhrem eigenen Tempo

» Priifungen: online
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