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Apresentacao

A internet revolucionou a comunicacao dando aos utilizadores um maior poder de acesso
a informacao e de dar a conhecer as suas opinides. Surgiram novos modelos e formatos
para oferecer maior qualidade e imediatismo no consumo, mas também para desfrutar de
conteudos mais personalizados. Este Curso surge no meio de um turbilhdo de propostas
para que os profissionais do setor possuam conhecimentos especializados que lhes abram
as portas ao novo mercado da comunicagao, no qual s6 poderao destacar-se se estiverem
atualizados em relagao a utilizagéo das novas tecnologias e forem capazes de criar contetdos
gue se adaptem as necessidades dos consumidores.
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A comunicacdo esta a tornar-se cada vez mais interativa,
pelo que é necessario conhecer o publico para oferecer
produtos que sejam realmente bem sucedidos’
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A comunicacao esta num processo constante de mudanga desde o advento da internet.
Com as novas tecnologias e a criagao regular de novas aplicagoes e ferramentas que
permitem um consumo mais personalizado, foi possivel obter um acesso imediato a
conteudos de elevada qualidade. Isto levou a que os utilizadores se tornassem cada vez
mais exigentes em relagéo a informagao que recebem, alterando radicalmente a forma
como a comunicagao € entendida.

Além disso, este facto favoreceu o aparecimento de um novo modelo de negdcio, mais
centrado na producao online, orientado para um alvo especifico e com uma produgao long
tail. A Netflix ou as plataformas digitais dos canais de televisao tradicional sdo exemplos
claros do novo paradigma da comunicagao em que € o proprio utilizador que escolhe o seu
consumo on-demand. No entanto, para fazer parte destes novos modelos de negacio, é
necessario ter a especializagéo e as competéncias especificas necessarias para lidar com
as novas tecnologias.

Para o efeito, a TECH Universidade Tecnoldgica oferece aos alunos a possibilidade de
frequentar este completissimo Curso, no qual encontrardo as informagdes mais relevantes
para ter uma ideia geral das particularidades do setor e para se aprofundarem em todos
0S conceitos e estratégias que séo fundamentais nos processos de comunicagado atuais.

Um Curso 100% online com o qual os alunos poderdo desenvolver as competéncias e
capacidades necessarias para ter sucesso num setor em expansao que exige cada vez
mais profissionais capazes de se adaptarem rapidamente as mudangas no setor. Além
disso, gragas ao seu formato digital, os alunos podem estudar comodamente a partir de
qualquer parte do mundo, bastando para isso um computador ou um dispositivo moével
com ligagao a internet.

Este Curso de O Novo Paradigma da Comunicagao conta com o conteudo educativo
mais completo e atualizado do mercado. As suas principais caracteristicas sao:

+ O desenvolvimento de casos praticos apresentados por especialistas em Comunicacéo

+ Os seus conteldos graficos, esquematicos e eminentemente praticos fornecem informagdes
cientificas e préaticas sobre as disciplinas essenciais para a pratica profissional

+ Os desenvolvimentos sobre 0s atuais processos de comunicagéao

+ Os exercicios praticos em que o processo de autoavaliagdo pode ser utilizado para melhorar
a aprendizagem

+ 0 seu foco especial em metodologias inovadoras no ambito da comunicagao

+ O sistema de aprendizagem interativo baseado em algoritmos para a tomada de decisdes
sobre as situagoes propostas

+ As licGes tedricas, perguntas a especialistas, féruns de discusséo sobre questdes controversas
e atividades de reflexdo individual

+ A disponibilidade de acesso aos conteldos a partir de qualquer dispositivo fixo ou portatil
com ligagéo a Internet

Num mundo saturado de informacéao, é
necessario oferecer conteudos de alta
qualidade adaptados as necessidades
dos utilizadores”
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A comunicagdo mudou e € preciso adaptar-se
rapidamente aos seus novos formatos. Este

Gracas as novas tecnologias, os consumidores Curso sera indispensavel para o conseguir.
tém acesso a televisdo on-demand, onde podem

escolher 0s seus filmes e séries de acordo com

0S Seus gostos e interesses”

Dé o primeiro passo para se tornar
num comunicador do século XXI com
a oportunidade oferecida por este

Curso.

O corpo docente do Curso inclui profissionais do setor da Comunicagdo que contribuem
com a experiéncia do seu trabalho, bem como especialistas reconhecidos de empresas de
referéncia e universidades de prestigio.

Os seus conteudos multimédia, desenvolvidos com a mais recente tecnologia educativa,
permitirdo ao profissional uma aprendizagem situada e contextual, ou seja, um ambiente
simulado que proporcionara uma aprendizagem imersiva programada para praticar em
situagoes reais.

A estrutura deste Curso centra-se na Aprendizagem Baseada em Problemas, na qual o aluno
deve tentar resolver as diferentes situagdes de pratica profissional que surgem durante o
Curso. Para tal, contara com a ajuda de um sistema inovador de videos interativos criados
por especialistas reconhecidos.
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Objetivos

Os profissionais do jornalismo e da comunicagéo devem atualizar constantemente os
seus conhecimentos para se adaptarem as mudancgas e serem mais competitivos na sua
pratica diaria. Para conseguir esta maior especializacdo dos alunos, a TECH Universidade
Tecnoldgica oferece-lhes um completissimo Curso no qual encontrardo exemplos claros
de como o setor evoluiu para se tornar num vasto catalogo de oportunidades de negdcio e
opgoes para o consumo de informagao, cinema ou televisao, por exemplo.
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Enquanto profissional da comunicacgéo, deve
adaptar-se as exigéncias do mercado. Estude na
TECH e desenvolva as competéncias necessarias
para se tornar num especialista no setor”
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Objetivos gerais

+ Conhecer conceptualmente a érea da Transmedia Storytelling e compreender a sua relevancia
em diferentes dreas profissionais (publicidade, marketing, jornalismo, entretenimento)

+ Adquirir os fundamentos da criagé@o transmedia desde o storytelling a produgao, passando
pela dinamizacao em comunidades sociais e pela monetizagao

0s processos de comunicacgao entre
as marcas e os utilizadores devem ser
cada vez mais personalizados. E por
ISSO que, enquanto criador de conteddos,
€ necessario estar atento as novas
tendéncias e adaptar-se a elas”
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Objetivos especificos

+ Situar todo o plano de estudos num panorama socioldgico e mediatico em mutagao em
que a tecnologia e a fragmentagéo da oferta audiovisual abrem enormes oportunidades de
desenvolvimento empresarial e profissional

+ Compreender os novos paradigmas da Comunicagao numa perspetiva estratégica e ser
capaz de pbr em pratica as técnicas e estratégias mais atuais nesta matéria




03
Direcao do curso

As novas tecnologias revolucionaram a forma como entendemos a comunicagao. Por esta
razao, as empresas procuram atualmente profissionais capazes de se adaptarem a mudanca
e utilizarem as técnicas mais recentes para atingirem um publico muito mais exigente. Com
esta premissa em mente, a TECH Universidade Tecnoldgica selecionou os professores mais
prestigiados neste campo para oferecer aos alunos todos os conhecimentos especializados
necessarios para se tornarem em verdadeiros especialistas na matéria.
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A equipa docente deste Curso ira mostrar-lhe as
chaves dos novos modelos de comunicagao”
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Diregao

Doutor Javier Regueira

+ VP e cofundador da Asociacion Espafiola de Branded Content
+ Diretor-geral da Agéncia Especializada em Branded Content ZOND (parte do MIO Group)
+ Professor na Universidade Pontificia Comillas, ESDEN, Esic, Inesdi, The Valley
+ Antigo Diretor de Marketing na BDF Nivea e na Imperial Tobacco
Autor, blogger e orador na TEDx
Doutoramento em Branded Content
Diplomado em Ciéncias Econémicas Europeas ICADE E4

Mestrado em Marketing
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Estrutura e conteudo

Os conteudos deste Curso da TECH Universidade Tecnoldgica foram concebidos para
oferecer ao aluno um conhecimento aprofundado dos novos paradigmas da comunicacéao.
Em concreto, o plano de estudos vai desde a transformacéo dos meios de comunicagao
até aos modelos empresariais de Long Tail, a cultura participativa dos utilizadores e a
televisao on-demand. Um abrangente plano de estudos que sera essencial para melhorar
as competéncias dos jornalistas e comunicadores atuais.
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As novas tecnologias favoreceram o acesso a informacao
e, por isso, 0s profissionais de hoje devem conhecer as

particularidades do setor para poderem oferecer produtos
com grande procura”
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Mddulo 1. O novo paradigma da comunicagao

1.1.  Atransformagao dos meios de comunicacéo e a fragmentagdo das audiéncias
1.1.1. O novo papel dos meios de comunicagao
1.1.2. 0O cidad&o na revolucéo digital
1.1.3.  Consumo e infoxicagao
1.2, Aconvergéncia dos meios de comunicagao
1.2.1.  Convergéncia tecnoldgica
1.2.2. Convergéncia sociocultural
1.2.3.  Convergéncia empresarial
1.3.  Internet 2.0: do mondlogo ao didlogo
1.3.1. 0 processo de fragmentagao
1.3.2. 0 efeito da tecnologia
1.3.3. 0 questionamento dos meios de comunicagao tradicionais
1.4, Long Tail
1.41.  Modelos de negocio long tail
1.4.2.  Elementos de um modelo long tail
1.5. O novo prosumer
1.5.1.  Aterceira vaga
1.52. Espetadores vs. E-fluenciadores
1.6. Internet 2.0
1.6.1.  Dados de penetragao e utilizagado
1.6.2. Do monologo ao didlogo
1.6.3.  Alinternet das coisas
1.7.  Acultura participativa
1.7.1.  Caracteristicas
1.7.2.  Internet e opinido publica
1.7.3.  Acocriagédo
1.8.  Aatengéo efémera
1.8.1.  Multimedialidade
1.8.2.  Multitasking
1.83. 0Ocolapso da atengéo




1.9.
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Hardware: da caixa negra a casa hiperconectada
1.91.  Acaixanegra

1.9.2.  Novos dispositivos

1.9.3.  Derrubando o fosso digital

. Rumo a uma nova televisdo

1.10.1.  Premissas da nova televisao
1.10.2. Autoprogramacao
1.10.3. Atelevisdo social

As novas plataformas digitais oferecem
aos telespetadores a possibilidade de
autogerir o seu consumo"
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Metodologia

Este programa de capacitagéo oferece uma forma diferente de aprendizagem. A nossa
metodologia é desenvolvida através de um modo de aprendizagem ciclico: o Relearning.
Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas escolas médicas mais prestigiadas
do mundo e tem sido considerado um dos mais eficazes pelas principais publicagées,
tais como a New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que abandona
a aprendizagem linear convencional para o levar
através de sistemas de ensino ciclicos: uma forma
de aprendizagem que provou ser extremamente
eficaz, especialmente em disciplinas que requerem
memoriza¢ao"
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Estudo de Caso para contextualizar todo o conteudo

0 nosso programa oferece um método revoluciondrio de desenvolvimento de
competéncias e conhecimentos. O nosso objetivo é reforgar as competéncias
num contexto de mudanca, competitivo e altamente exigente.

Com a TECH pode experimentar uma forma
de aprendizagem que abala as fundacées das
universidades tradicionais de todo o mundo’

Tera acesso a um sistema de aprendizagem
baseado na repeticdo, com ensino natural e
progressivo ao longo de todo o programa
de estudos.




O estudante aprendera, atraves de atividades
de colaboracéo e casos reais, a resolugéo

de situacoes complexas em ambientes
empresariais reais.
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Um método de aprendizagem inovador e diferente

Este programa da TECH é um programa de ensino intensivo, criado de raiz,

que propde os desafios e decisdes mais exigentes neste campo, tanto a nivel
nacional como internacional. Gracas a esta metodologia, o crescimento pessoal
e profissional é impulsionado, dando um passo decisivo para o sucesso. O
método do caso, a técnica que constitui a base deste conteldo, assegura que a
realidade econdmica, social e profissional mais atual é seguida.

O nosso programa prepara-o para enfrentar
novos desafios em ambientes incertos
e alcancgar o sucesso na sua carreira’

O método do caso tem sido o sistema de aprendizagem mais amplamente utilizado
pelas melhores faculdades do mundo. Desenvolvido em 1912 para que os estudantes
de direito ndo so6 aprendessem o direito com base no contetdo tedrico, o método do
caso consistia em apresentar-lhes situagdes verdadeiramente complexas, a fim de
tomarem decisGes informadas e valorizarem juizos sobre a forma de as resolver. Em
1924 foi estabelecido como um método de ensino padrao em Harvard.

Numa dada situagao, o que deve fazer um profissional? Esta é a quest&o que
enfrentamos no método do caso, um método de aprendizagem orientado para a
acdo. Ao longo do programa, os estudantes serdo confrontados com multiplos
casos da vida real. Terdo de integrar todo o seu conhecimento, investigar,
argumentar e defender as suas ideias e decisoes.
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Relearning Methodology

A TECH combina eficazmente a metodologia do Estudo
de Caso com um sistema de aprendizagem 100% online
baseado na repeticdo, que combina 8 elementos didaticos
diferentes em cada licéo.

Melhoramos o Estudo de Caso com o melhor método
de ensino 100% online: o Relearning.

Em 20179, alcangcamos os melhores
resultados de aprendizagem de todas
as universidades online do mundo.

Na TECH aprende-se com uma metodologia de vanguarda concebida
para formar os gestores do futuro. Este método, na vanguarda
da pedagogia mundial, chama-se Relearning.

A nossa universidade € a Unica universidade de lingua espanhola licenciada
para utilizar este método de sucesso. Em 2019, conseguimos melhorar os
niveis globais de satisfacéo dos nossos estudantes (qualidade de ensino,
qualidade dos materiais, estrutura dos cursos, objetivos...) no que diz
respeito aos indicadores da melhor universidade online do mundo.

learning
from an
expert
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No nosso programa, a aprendizagem ndo é um processo linear, mas acontece
numa espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, cada um
destes elementos é combinado de forma concéntrica. Esta metodologia formou

mais de 650.000 licenciados com sucesso sem precedentes em areas tao diversas
como a bioquimica, genética, cirurgia, direito internacional, capacidades de gestao,
ciéncia do desporto, filosofia, direito, engenharia, jornalismo, histéria, mercados e
instrumentos financeiros. Tudo isto num ambiente altamente exigente, com um
corpo estudantil universitario com um elevado perfil socioeconémico e uma

idade média de 43,5 anos.

O Relearning permitir-lhe-a aprender com menos
esforco e mais desempenho, envolvendo-o mais na
Sua capacitacdo, desenvolvendo um espirito critico,

defendendo argumentos e opinides contrastantes:
uma equacéao direta ao suCesso.

A partir das ultimas provas cientificas no campo da neurociéncia, ndo s6 sabemos
como organizar informagao, ideias, imagens e memarias, mas sabemos que o lugar
e 0 contexto em que aprendemos algo é fundamental para a nossa capacidade de o

recordar e armazenar no hipocampo, para o reter na nossa memoria a longo prazo.

Desta forma, e no que se chama Neurocognitive context-dependent e-learning,
os diferentes elementos do nosso programa estao ligados ao contexto em que o
participante desenvolve a sua pratica profissional.
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Este programa oferece o mevlhor material educativo, cuidadosamente preparado para profissionais:

Material de estudo

>

Todos os conteudos didaticos sao criados pelos especialistas que irdo ensinar o curso,
especificamente para o curso, para que o desenvolvimento didatico seja realmente
especifico e concreto.

Estes conteldos sdo depois aplicados ao formato audiovisual, para criar o método de
trabalho online da TECH. Tudo isto, com as mais recentes técnicas que oferecem pecas
de alta-qualidade em cada um dos materiais que séo colocados a disposi¢do do aluno.

Masterclasses

Existem provas cientificas sobre a utilidade da observagao por terceiros especializados.

O denominado Learning from an Expert constroi conhecimento e memodria, e gera
conflanga em futuras decisGes dificeis.

Praticas de aptidoes e competéncias

Realizardo atividades para desenvolver competéncias e aptiddes especificas em cada
area tematica. Praticas e dinamicas para adquirir e desenvolver as competéncias e
capacidades que um especialista necessita de desenvolver no quadro da globalizacao
em que vivemos.

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
\l/ Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que necessita para completar
a sua capacitacao.
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Case studies

Completarao uma selecao dos melhores estudos de casos escolhidos especificamente
para esta situagao. Casos apresentados, analisados e instruidos pelos melhores
especialistas na cena internacional.

Resumos interativos

A equipa da TECH apresenta os contetdos de uma forma atrativa e dinamica em
comprimidos multimédia que incluem audios, videos, imagens, diagramas e mapas
concetuais a fim de reforgar o conhecimento.

Este sistema educativo Unico para a apresentagao de contelidos multimédia foi
premiado pela Microsoft como uma "Historia de Sucesso Europeu”.

Testing & Retesting

Os conhecimentos do aluno sao periodicamente avaliados e reavaliados ao
longo de todo o programa, através de atividades e exercicios de avaliagéo
e auto-avaliacao, para que o aluno possa verificar como esta a atingir os
seus objetivos.
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Certificacao

O Curso de O Novo Paradigma da Comunicagao garante, para além do conteudo mais
rigoroso e atualizado, o acesso a um certificado de Curso emitido pela TECH Universidade
Tecnologica.
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Conclua este plano de estudos com sucesso e
receba o seu certificado sem sair de casa e sem
burocracias”




tech 30 | Certificagao

Este Curso de O Novo Paradigma da Comunicagao conta com o contetdo educacional
mais completo e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliacdes, o aluno recebera por correio, com aviso de rececao,
o certificado* correspondente ao titulo de Curso emitido pela TECH Universidade
Tecnoldgica.

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica expressara a qualificagao
obtida no Mestrado Proprio, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas bolsas
de emprego, concursos publicos e avaliagéo de carreiras profissionais.

Certificacdo: Curso de O Novo Paradigma da Comunicagéo

Modalidade: online

(]
universidade
Duracao: 6 semanas teCﬂ tecnologica
ECTS 6 Concede o presente
CERTIFICADO
a
Sr/Sra. com o documento de identificagdon°_________

Por ter completado e acreditado com sucesso o

CURSO
de

0 Novo Paradigma da Comunicagao
Este é um certificado concedido por esta Universidade, reconhecido por 6 ECTS e equivalente a 150
horas, com data de inicio a dd/mm/aaaaa e data de conclusdo a dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Instituigdo Privada de Ensino Superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo
Pdblica a partir de 28 de junho de 2018.

A 17 de junho de 2020

Prof. Dra. Tere Guevara Navarro
Reitora

cédigo tnico TECH: AFWOR23S techtitute.com/titulos

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que o seu certificado seja apostilado, a TECH Universidade Tecnoldgica providenciard a obtengdo do mesmo a um custo adicional.
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