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Apresentacao

O trabalho em ambientes de comunicagao exp&e o profissional a situacdes diversas e por
vezes imprevisiveis, que suscitam duvidas éticas sobre a abordagem, o desenvolvimento
e até a forma de divulgacéo da informacao e a sua adequacéao. Estas abordagens, que
remetem para a ética essencial no ambiente da comunicagao, constituem o campo de
trabalho deste Curso, que ira ajudar o aluno a crescer, proporcionando-lhe uma maior
seguranca na tomada de decisoes.
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Uma reflexdo essencial para o profissional
da comunicagdo sobre 0s problemas €éticos
e as suas implicagcoes”
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A ética estd ausente em muitas qualificagbes. Assumida como dbvia e ja desenvolvida
nos participantes dos diferentes cursos, tende a ser negligenciada no desenvolvimento
das competéncias que os profissionais de comunicagdo devem adquirir durante a sua
especializagdo. No entanto, a reflexdo e o conhecimento destas questdes sdo de extrema
importancia para se tornar um profissional de qualidade e rigoroso.

Este Curso pressupde a reflexdao sobre os aspetos éticos da comunicagdo como um
elemento central na abordagem de dilemas éticos em ambientes comunicativos.

Seréo desenvolvidos os aspetos éticos envolvidos na produgdo de informacéo nos seus
diferentes suportes, os limites de que devemos estar conscientes e as responsabilidades
envolvidas na producéo de informacao e conteudos.

Serdo abordados todos os aspetos relativos a forma de planear, desenvolver e divulgar
neste novo estatuto comunicativo: uma imersao no paradigma mais atual necessaria
para nao ficar de fora da nova ordem da comunicagao.

Em suma, os alunos terdo acesso as rotinas de trabalho e ao desempenho de um
investigador no dominio da comunicagao, com capacidade para realizar qualquer projeto
gue venham a empreender com sucesso.

Com a garantia e o prestigio de uma universidade online que ja preparou milhares
de alunos.

Este Curso de Etica e Tomada de Decisdes conta com o contelido educacional mais
completo e atualizado do mercado. As suas principais caracteristicas sao:

+ Amais recente tecnologia em software de ensino online

+ Sistema de ensino intensamente visual, apoiado por contetdos graficos e esquematicos
faceis de assimilar e compreender

+ Desenvolvimento de estudos de caso apresentados por especialistas no ativo
+ Sistemas de video interativos de Ultima geracéo

+ Ensino apoiado por telepratica

+ Sistemas de atualizagado e requalificacéo continua

+ Aprendizagem autorregulada: total compatibilidade com outras profissdes

+ Exercicios praticos de autoavaliagéo e verificagdo da aprendizagem

+ Grupos de apoio e sinergias educativas: perguntas ao perito, féruns de discusséo
e conhecimento

+ Comunicagdo com o professor e trabalhos de reflexao individual

+ Disponibilidade de acesso aos contetidos a partir de qualquer dispositivo fixo
ou portatil com ligagao a Internet

+ Bancos de documentacao de apoio permanentemente disponiveis, inclusive
apos o Curso

Enfrente os dilemas éticos da
profissao com o olhar critico que
este Curso lhe ira proporcionar”



Uma aprendizagem contextualizada e
real que lhe permitira por em pratica
a Sua aprendizagem atraves de novas
aptidoes e competéncias”

0 corpo docente é composto por profissionais no ativo. Desta forma, assegura que cumpre o
objetivo de atualizagao pretendido. Uma equipa multidisciplinar de professores qualificados e
experientes em diferentes ambientes, que irdo desenvolver os conhecimentos tedricos de forma
eficiente, mas, acima de tudo, irdo colocar ao servigo do Curso 0s conhecimentos praticos

decorrentes da sua propria experiéncia: uma das qualidades diferenciais desta especializago.

Este dominio do assunto é complementado pela eficacia do projeto metodoldgico deste
Curso. Desenvolvido por uma equipa de especialistas em e-learning, integra os ultimos
avangos na tecnologia educativa. Desta forma, podera estudar com uma variedade de
ferramentas multimédia praticas e versateis que Ihe dardo a operacionalidade de que
necessita na sua especializagao.

A concecao deste Curso centra-se na Aprendizagem Baseada em Problemas: uma abordagem
que concebe a aprendizagem como um processo eminentemente pratico. Para o conseguir
remotamente, sera utilizada a telepratica: com a ajuda de um inovador sistema de video
interativo, e o Learning from an Expert sera capaz de adquirir os conhecimentos como se
estivesse perante o cendrio em que esta a aprender naquele momento. Um conceito que
permitira que a aprendizagem seja integrada e fundamentada de forma realista e permanente.
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Os limites do trabalho do comunicador no que
diz respeito a ética sdo explicados ao longo
de um Curso de grande interesse pratico.

Ganhe confianga para trabalhar no
controlo das diferentes situagbes €ticas
com que a sua profissdo o ira confrontar.
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Objetivos

O objetivo da TECH é capacitar os profissionais altamente qualificados para adquirirem
experiéncia profissional. Este objetivo é complementado de forma global pela promogéo do
desenvolvimento humano que langa as bases para uma sociedade melhor. Este objetivo €
alcancado ajudando os profissionais da comunicagao a obter acesso a um nivel muito mais
elevado de competéncia e controlo. Um objetivo que, em apenas seis meses, sera capaz
de alcancar com um Curso de alta intensidade e precisao.




Objetivos |09 tec’;

Durante este Curso, o aluno ira adquirir a
capacidade de discernir e tomar decisbes
com base nos conflitos éticos que podem
surgir na sua profisséo’
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Objetivos gerais

+ Definir um problema de investigagéo

+ Desenvolver um enquadramento contextual

+ Construir e validar modelos

+ Criar e validar instrumentos de recolha de dados

+ Dominar as técnicas de analise de dados

+ Estruturar um documento cientifico

+ Dominar a escrita cientifica

+ Ter a capacidade de participar numa reuniao cientifica e tornar os resultados visiveis

+ Desenvolver competéncias de gestdo da informacéo, de pensamento critico
e de resolucao de problemas
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Objetivos especificos

+ Avaliar os elementos éticos associados ao processo de comunicagao

+ Definir a importancia da aplicagédo dos principios éticos fundamentais
no mundo contemporaneo

Desenvolva as competéncias de
comunicagao e as bases formais para
divulgar e tornar visiveis producées
de qualidade nos cenarios sociais e
académicos de maior alcance”
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Direcao do curso

Como parte do conceito de qualidade total do nosso Curso, estamos orgulhosos
de Ihe oferecer um corpo docente do mais alto nivel, escolhido pela sua experiéncia
comprovada na area da educacéo. Profissionais de diferentes dreas e competéncias
qgue formam uma equipa multidisciplinar completa. Uma oportunidade Unica de
aprender com os melhores.
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Um corpo docente prestigiado, composto
por profissionais de diferentes areas de
competéncia que serdo 0s seus professores
durante a especializagdo: uma oportunidade
unica que ndo pode perder”
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Direcao

Doutora Del Valle Mejias, Maria Elena

+ Doutoramento em Ciéncias da Educagéo
+ Especializagdo em E-learning, Plataformas e Contelidos

+ Especializagdo em design instrucional baseado em competéncias
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Estrutura e conteudo

O conteldo deste Curso foi desenvolvido pelos diferentes especialistas envolvidos
nesta capacitagdo, com um objetivo claro: assegurar que os alunos adquirem todas e
cada uma das competéncias necessarias para se tornarem verdadeiros especialistas
neste dominio.

Um Curso abrangente e bem estruturado que o levara aos mais altos padrées de

qualidade e sucesso.
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Este Curso de Etica e Tomada de Decisdes
conta com o conteudo cientifico mais
completo e atualizado do mercado”
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Médulo 1. Etica e tomada de decisdes para comunicadores

1.1.  Aética
1.1.1.  Conceito
1.1.2.  Objeto da ética
1.1.3.  Valor da ética
1.1.4. Etica e moral
1.2, Aética do comunicador
1.2.1. Asresponsabilidades profissionais
1.2.2.  Averacidade
1.2.3.  Aobjetividade
1.2.4. 0O sigilo profissional e o respeito pela intimidade
1.3.  Tomada de decisbes
1.3.1.  Conceito
1.3.2.  Processos envolvidos
1.3.3.  Tipos de decisbes
1.3.4. Requisitos da tomada de decisGes
1.4. Dilemas éticos na comunicagao contemporanea
1.41.  Cyberbullying
1.4.2.  Limites de informagao
1.4.3. Plagio
1.4.4.  Minorias e discriminagao
1.5, Riscos e oportunidades do raciocinio ético
1.51.  Origem
1.5.2.  Consequéncias
1.5.3.  Principais cenarios
1.54. Andlise de casos
1.6.  Aargumentagao e a ética
1.6.1.  Conceito
1.6.2.  Caracteristicas
1.6.3. Elementos da argumentagao
1.6.4. Estratégias de argumentagao



1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

Estrutura e contetdo | 19 tech

Microcomunicagao e ética

1.7.1.  Origem

1.7.2.  Consequéncias

1.7.3.  Principais cendrios

1.7.4.  Andlise de casos

Os stakeholders da comunicacao

1.8.1.  Conceito

1.8.2.  Stakeholders primarios

1.8.3.  Stakeholders secundarios

1.8.4. Teoria dos stakeholders

Integragao da ética na tomada de decisdes

1.9.1.  Normas e principios na tomada de decisGes
1.9.2.  Processo de tomada de decisdes

1.9.3.  Fatores que influenciam a tomada de decisdes
1.9.4.  Critérios das decisdes éticas

Desaflos da ética contemporanea

1.10.7. Aética e a diversidade

1.10.2. Aética e a liberdade humana

1.10.3. Aética e os valores

1.10.4. A ética, o fim e os meios

estruturado em unidades didaticas

Um Curso pedagogico muito completo,

muito bem desenvolvidas, orientado
para uma aprendizagem compativel
com a sua vida pessoal e profissional”
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Metodologia

Este programa de capacitagéo oferece uma forma diferente de aprendizagem. A nossa
metodologia é desenvolvida através de um modo de aprendizagem ciclico: o Relearning.
Este sistema de ensino € utilizado, por exemplo, nas escolas médicas mais prestigiadas
do mundo e tem sido considerado um dos mais eficazes pelas principais publicagées,

tais como a New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que abandona
a aprendizagem linear convencional para o levar
através de sistemas de ensino ciclicos: uma forma
de aprendizagem que provou ser extremamente
eficaz, especialmente em disciplinas que requerem
memoriza¢ao"
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Estudo de Caso para contextualizar todo o conteudo

0 nosso programa oferece um método revoluciondrio de desenvolvimento de
competéncias e conhecimentos. O nosso objetivo é reforgar as competéncias
num contexto de mudanca, competitivo e altamente exigente.

Com a TECH pode experimentar uma forma
de aprendizagem que abala as fundacbes das
universidades tradicionais de todo o mundo”

Tera acesso a um sistema de aprendizagem
baseado na repeticdo, com ensino natural e

progressivo ao longo de todo o programa
de estudos.




O estudante aprendera, atraves de atividades
de colaboracéo e casos reais, a resolugéo

de situacoes complexas em ambientes
empresariais reais.

Metodologia | 23 tECh

Um método de aprendizagem inovador e diferente

Este programa da TECH é um programa de ensino intensivo, criado de raiz,

que propde os desafios e decisdes mais exigentes neste campo, tanto a nivel
nacional como internacional. Gracas a esta metodologia, o crescimento pessoal
e profissional é impulsionado, dando um passo decisivo para o sucesso. O
método do caso, a técnica que constitui a base deste conteldo, assegura que a
realidade econdmica, social e profissional mais atual é seguida.

O nosso programa prepara-o para enfrentar
novos desafios em ambientes incertos
e alcancgar o sucesso na sua carreira’

O método do caso tem sido o sistema de aprendizagem mais amplamente utilizado
pelas melhores faculdades do mundo. Desenvolvido em 1912 para que os estudantes
de direito ndo so6 aprendessem o direito com base no contetdo tedrico, o método do
caso consistia em apresentar-lhes situagdes verdadeiramente complexas, a fim de
tomarem decisGes informadas e valorizarem juizos sobre a forma de as resolver. Em
1924 foi estabelecido como um método de ensino padrao em Harvard.

Numa dada situagao, o que deve fazer um profissional? Esta é a quest&o que
enfrentamos no método do caso, um método de aprendizagem orientado para a
acdo. Ao longo do programa, os estudantes serdo confrontados com multiplos
casos da vida real. Terdo de integrar todo o seu conhecimento, investigar,
argumentar e defender as suas ideias e decisoes.
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Relearning Methodology

A TECH combina eficazmente a metodologia do Estudo
de Caso com um sistema de aprendizagem 100% online
baseado na repeticdo, que combina 8 elementos didaticos
diferentes em cada licéo.

Melhoramos o Estudo de Caso com o melhor método
de ensino 100% online: o Relearning.

Em 20179, alcangcamos os melhores
resultados de aprendizagem de todas
as universidades online do mundo.

Na TECH aprende-se com uma metodologia de vanguarda concebida
para formar os gestores do futuro. Este método, na vanguarda
da pedagogia mundial, chama-se Relearning.

A nossa universidade € a Unica universidade de lingua espanhola licenciada
para utilizar este método de sucesso. Em 2019, conseguimos melhorar os
niveis globais de satisfacéo dos nossos estudantes (qualidade de ensino,
qualidade dos materiais, estrutura dos cursos, objetivos...) no que diz
respeito aos indicadores da melhor universidade online do mundo.

learning
from an
expert



Metodologia | 25 teCh

No nosso programa, a aprendizagem ndo € um processo linear, mas acontece
numa espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, cada um
destes elementos é combinado de forma concéntrica. Esta metodologia formou

mais de 650.000 licenciados com sucesso sem precedentes em dreas tao diversas
como a biogquimica, genética, cirurgia, direito internacional, capacidades de gestéao,
ciéncia do desporto, filosofia, direito, engenharia, jornalismo, histéria, mercados e
instrumentos financeiros. Tudo isto num ambiente altamente exigente, com um
corpo estudantil universitario com um elevado perfil socioeconémico e uma

idade média de 43,5 anos.

O Relearning permitir-lhe-a aprender com menos
esforco e mais desempenho, envolvendo-o mais na
Sua capacitacdo, desenvolvendo um espirito critico,

defendendo argumentos e opinides contrastantes:
uma equacéo direta ao Sucesso.

A partir das ultimas provas cientificas no campo da neurociéncia, ndo s6 sabemos
como organizar informagao, ideias, imagens e memarias, mas sabemos que o lugar
e 0 contexto em que aprendemos algo é fundamental para a nossa capacidade de o

recordar e armazenar no hipocampo, para o reter na nossa memoria a longo prazo.

Desta forma, e no que se chama Neurocognitive context-dependent e-learning,
os diferentes elementos do nosso programa estéo ligados ao contexto em que o
participante desenvolve a sua pratica profissional.
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Este programa oferece o melhor material educativo, cuidadosamente preparado para profissionais:

Material de estudo

>

Todos os conteudos didaticos sao criados pelos especialistas que irdo ensinar o curso,
especificamente para o curso, para que o desenvolvimento didatico seja realmente
especifico e concreto.

Estes conteldos sdo depois aplicados ao formato audiovisual, para criar o método de
trabalho online da TECH. Tudo isto, com as mais recentes técnicas que oferecem pecas
de alta-qualidade em cada um dos materiais que séo colocados a disposi¢do do aluno.

Masterclasses

Existem provas cientificas sobre a utilidade da observagao por terceiros especializados.

O denominado Learning from an Expert constroi conhecimento e memodria, e gera
conflanga em futuras decisGes dificeis.

Praticas de aptidoes e competéncias

Realizardo atividades para desenvolver competéncias e aptiddes especificas em cada
area tematica. Praticas e dinamicas para adquirir e desenvolver as competéncias e
capacidades que um especialista necessita de desenvolver no quadro da globalizacao
em que vivemos.

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
\l/ Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que necessita para completar
a sua capacitacao.
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Case studies

Completarao uma selecao dos melhores estudos de casos escolhidos especificamente
para esta situagao. Casos apresentados, analisados e instruidos pelos melhores
especialistas na cena internacional.

Resumos interativos

A equipa da TECH apresenta os contetdos de uma forma atrativa e dinamica em
comprimidos multimédia que incluem audios, videos, imagens, diagramas e mapas
concetuais a fim de reforgar o conhecimento.

Este sistema educativo Unico para a apresentagao de contelidos multimédia foi
premiado pela Microsoft como uma "Historia de Sucesso Europeu”.

Testing & Retesting

Os conhecimentos do aluno sao periodicamente avaliados e reavaliados ao
longo de todo o programa, através de atividades e exercicios de avaliagéo
e auto-avaliacao, para que o aluno possa verificar como esta a atingir os
seus objetivos.
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Certificacao

O Curso de Etica e Tomada de Decisdes garante, para além do contelido
mais rigoroso e atualizado, o acesso a um certificado de Curso emitido
pela TECH Universidade Tecnoldgica.
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Conclua este plano de estudos com
SUCesso e receba o seu certificado
sem sair de casa e sem burocracias”
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Este Curso de Etica e Tomada de Decisdes conta com o contetdo educacional mais
completo e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliagdes, o aluno recebera por correio, com aviso de rececao,
o certificado* correspondente ao titulo de Curso emitido pela TECH Universidade
Tecnolodgica.

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica expressara a qualificagao
obtida no Curso, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas bolsas de
emprego, concursos publicos e avaliagéo de carreiras profissionais.

Certificacdo: Curso de Etica e Tomada de Decisdes

Modalidade: online

Duracao: 6 semanas :
ECTS: 6 tecn

Concede o presente

CERTIFICADO

Sr/Sra. _____________________,como documento de identificagdon®_______________
Por ter completado e acreditado com sucesso o

CURSO
de

Etica e Tomada de Decisdes
Este é um certificado concedido por esta Universidade, reconhecido por 6 ECTS e equivalente
a 150 horas, com data de inicio a dd/mm/aaaaa e data de conclus&o a dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Instituicdo Privada de Ensino Superior reconhecida pelo Ministério da Educagao
Pdblica a partir de 28 de junho de 2018.

A 17 de junho de 2020

Prof. Dra. Tere Guevara Navarro
Reitora

cédigo tnico TECH: AFWOR23Stechtitute.com/ttulos

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que o seu certificado seja apostilado, a TECH Universidade Tecnoldgica providenciara a obtengdo do mesmo a um custo adicional.
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