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Apresentacao

A arte e a cultura séo atividades humanas com milhares de anos. Desde as suas origens,
tém sofrido uma evolugao constante, adaptando-se a cada contexto historico. Hoje em dia,
com a emergéncia da esfera digital e a velocidade frenética a que as sociedades atuais
se movem, a arte e a cultura precisam urgentemente de inovagdes para responder aos
novos problemas que estéo a surgir em relagéo a forma como séo utilizadas e consumidas
pela populagao. Este Curso de Especializacado fornece aos jornalistas e profissionais da
comunicagao as ferramentas necessarias para responder a estes desafios de inovagéo e
tornar-se especialistas nas industrias criativas.
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espera delas: ponha-as em pratica gracas a este
Curso de Especializacao”

.. ~ @ @ Tem muitas ideias e o mundo da cultura esta a
&y
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Desde as primeiras representacoes pictéricas na Idade da Pedra, a arte tem sido um elemento
fundamental em diferentes épocas e sociedades. Mas a arte e a cultura tiveram de se
adaptar a cada momento historico: surgiram novos materiais e técnicas para a realizacao das
diferentes pegas artisticas, apareceram diferentes formas de financiamento e de dinamizagao
das atividades culturais, a arte foi exercida com diferentes fungdes e foi integrada na esfera
econdémica de diferentes formas.

Assim, para cada contexto, foram necessarias novidades que estivessem em conformidade
com o que era socialmente apropriado e exigido na altura e local. O mesmo se passa hoje em
dia, mas com uma diferenca notavel: o mundo digital, a Internet e a enorme velocidade com
gue as coisas acontecem e as estruturas sociais se alteram obrigam a inovagoes constantes
e urgentes nas industrias culturais.

E por isso que s&o necessarios especialistas que possam implementar estas inovagoes
de uma forma que tenha um impacto positivo na sociedade e possa criar novos fluxos de
trabalho e emprego. Este Curso de Especializagdo em Inovagao nas Industrias Criativas
prepara os alunos para enfrentarem os desafios da inovagao, fornecendo-lhes as ferramentas
para se tornarem profissionais de alto nivel neste setor, gragas ao seu contetdo inovador e ao
seu corpo docente composto por especialistas na matéria.

Este Curso de Especializagao em Inovagao nas Industrias Criativas conta com o
conteldo educativo mais completo e atualizado do mercado. As suas principais
caracteristicas sao:

+ Conteldos especializados preparados por especialistas nas industrias criativas

+ Aabordagem da disciplina, centrada nas industrias culturais, mas aplicada ao jornalismo
e a comunicagao

+ Exercicios praticos onde o processo de autoavaliagdo pode ser realizado para melhorar
a aprendizagem

+ A disponibilidade de acesso ao contetdo a partir de qualquer dispositivo fixo ou portatil
com ligagéo a Internet

Desenvolva 0s seus projetos culturais
gracas a este Curso de Especializacéo”
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Especialize-se e torne-se num especialista

L _ , o com este Curso de Especializacéo.
As industrias criativas precisam de profissionais

inovadores que respondam aos problemas atuais:
esse profissional pode ser vocé'

A inovacéo € fundamental na
cultura: as industrias criativas
precisam de si.

O corpo docente do Curso de Especializagao inclui profissionais do setor que trazem a sua
experiéncia profissional para esta capacitacdo, para além de especialistas reconhecidos
de sociedades de referéncia e universidades de prestigio.

Gragas ao seu conteudo multimédia, desenvolvido com a mais recente tecnologia
educativa, o profissional terd acesso a uma aprendizagem situada e contextual, isto &,
um ambiente de simulagao que proporcionara uma educagao imersiva, programada para
praticar em situagoes reais.

A concecdo desta qualificacéo centra-se na Aprendizagem Baseada em Problemas, através
da qual o especialista deve tentar resolver as diferentes situagdes da pratica profissional
que surgem ao longo do Curso de Especializacédo. Para tal, contara com a ajuda de um
sistema inovador de video interativo desenvolvido por especialistas reconhecidos.
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Objetivos

Os objetivos deste Curso de Especializagdo sao fornecer aos alunos os conhecimentos
necessarios para poderem realizar todo o tipo de projetos inovadores na area das industrias
culturais, de modo a que estes projetos tenham um impacto positivo na sociedade. Este
Curso de Especializagao em Inovagao nas Industrias Criativas é a solugéo para aqueles que
desejem inovar e precisem de ferramentas especificas para o fazer.
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A TECH quer que alcance 0s seus objetivos:
este Curso de Especializacdo € a melhor
forma de o conseguir”
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Objetivos gerais

+ Saber como gerir o processo de criagao e implementacao de ideias inovadoras sobre um
determinado tema

+ Adquirir conhecimentos especificos para a gestao de empresas e organizagdes no novo
contexto das industrias criativas

+ Possuir os instrumentos para analisar as realidades econémicas, sociais e culturais em
que as industrias criativas se estao a desenvolver e a transformar atualmente

+ Adquirir as competéncias necessarias para desenvolver e evoluir o seu perfil profissional,
tanto em ambientes empresariais como de empreendedorismo

+ Obter conhecimentos para realizar gestao de empresas e organizagdes no novo contexto
das industrias criativas

+ Transmitir conhecimentos Uteis para a capacitagdo dos alunos, proporcionando-lhes
competéncias para o desenvolvimento e aplicagao de ideias originais no seu trabalho
pessoal e profissional

Os seus objetivos sdo também o0s
da TECH: torne-se num especialista
gracas a este Curso de Especializacao”
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Objetivos especificos

Méddulo 1. Futures Thinking: como transformar o hoje a partir do amanha
+ Adquirir conhecimentos aprofundados sobre a metodologia Futures Thinking

+ Compreender os sinais que indicam que é necessaria uma mudanca na nossa forma de
trabalhar

+ Compreender como pode ser o futuro para se antecipar e criar estratégias inovadoras que
favoregam o crescimento da empresa

+ Pensar na sustentabilidade como um objetivo a atingir através de todas as agdes
propostas

Madulo 2. Lideranca e inovagao nas industrias criativas
+ Aplicar recursos criativos no desenvolvimento da empresa
+ Compreender a inovagao como uma parte essencial de qualquer empresa criativa
+ Conhecer os obstaculos a inovagdo na industria criativa
+ Ser capaz de liderar uma estratégia de inovagao na empresa
Madulo 3. A transformacao digital na industria criativa
+ Saber como levar a cabo a transformagao digital nas empresas criativas
+ Compreender os impactos da quarta revolugéo industrial
+ Aplicar conceitos e estratégias de Big Data a empresa criativa

+ Aplicar a tecnologia Blockchain
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Direcao do curso

Este Curso de Especializagao em Inovagéo nas Industrias Criativas é ministrado pelos
melhores especialistas em inovagdo no mundo da cultura, de um ponto de vista industrial.
Desta forma, o corpo docente orientara os alunos para que adquiram as competéncias
necessarias para se tornarem profissionais Uteis, capazes de levar a cabo mudancas e
transformacgdes no setor, melhorando, no processo, o seu ambiente social.

-
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E exigente e a TECH oferece-lhe o melhor corpo docente
para que possa tornar-se num especialista’
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Diregao

Doutora Marga Velar

+ Gestora de Marketing Corporativo no SGN Group (Nova lorque)

+ Gestdo na Forefashion Lab

+ Professora no Centro Universitario Villanueva, na ISEM Marketing Business School e na Faculdade de Comunicacgéo da
Universidade de Navarra

Doutoramento em Comunicagao na Universidade Carlos Ill de Madrid

Licenciatura em Comunicag¢ao Audiovisual com certificado em Comunicagao e Gestao da Moda pelo Centro Universitario
Villanueva, Universidade Complutense, Madrid

+ MBA em Gestado de Empresas de Moda pela ISEM Marketing Business School

Professores
Dra. Cristina Arroyo Villoria
+ Parceira e Diretora de Projetos e Empreendedorismo na Fabrica de Industrias Criativas

+ Planeamento Estratégico, Desenvolvimento Empresarial e Estratégia de Comunicagéo e
Comercializagéo

+ Licenciada em Ciéncias do Trabalho pela Universidade de Valladolid

+ Mestrado em Gestao e Gestdo de Recursos Humanos pela Escola de Negdcios de San
Pablo CEU

+ Mestrado em Tecnologia Educativa pela Bureau Veritas Business School
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Estrutura e conteudo

O conteldo deste Curso de Especializacéo, estruturado em trés moédulos, foi concebido
pelos melhores especialistas em inovagao nas industrias criativas para proporcionar
aos alunos os melhores conhecimentos. Cada modulo contém 10 topicos em que cada
aspeto do assunto sera explorado em profundidade, com um foco especial no campo
do jornalismo e da comunicacao.

|
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Os conteudos de que necessita
para se especializar: ndo espere
mais e matricule-se"
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Mddulo 1. Futures Thinking: Como transformar o hoje a partir de amanha?

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Metodologia Futures Thinking

1.1.1.  Metodologia Futures Thinking

1.1.2. Vantagens da utilizagdo desta metodologia
1.1.3. O papel do "futurista’ na empresa criativa
Sinais de mudanga

1.2.1.  Sinais de mudanga

1.2.2.  ldentificagdo de sinais de mudanca

1.2.3. Interpretagao de sinais

Tipos de futuros

1.3.1.  Viagem ao passado

1.3.2.  Os quatro tipos de futuros

1.3.3.  Aplicagao da metodologia Futures Thinking no trabalho
Previséo do futuro

1.4.1.  Aprocura de Drivers

1.4.2. Como criar uma previsao para o futuro
1.4.3.  Como escrever um cenario futuro
Técnicas de estimulagdo mental

1.5.1. Passado, futuro e empatia

1.5.2.  Factos vs. Experiéncia

1.5.3. Rotas alternativas

Previsdo colaborativa

1.6.1. O futuro como um jogo

1.6.2.  Future Wheel

1.6.3. O futuro a partir de diferentes abordagens
Vitdrias épicas

1.7.1.  Da descoberta a proposta de inovagao
1.7.2.  Avitéria épica

1.7.3.  Aequidade no jogo do futuro

Futuros preferidos

1.8.1.  Futuros preferidos

1.8.2. Técnicas

1.8.3.  Trabalhar de tras para a frente a partir do futuro

1.9. Das previsoes as agoes
1.9.1. Imagens do futuro
1.9.2.  Artefactos do futuro
1.93. Roteiro
1.10. ODS: Uma visdo global e multidisciplinar do futuro
1.10.1. O desenvolvimento sustentavel como um objetivo global
1.10.2. A gestdo humana na natureza
1.10.3. Sustentabilidade social

Mddulo 2. Lideranga e inovagao nas industrias criativas

2.1.  Criatividade aplicada a industria
2.1.1.  Expresséo criativa
2.1.2.  Recursos criativos
2.1.3.  Técnicas criativas
2.2. Anova cultura de inovagao
2.2.1. O contexto da inovagao
2.2.2.  Porque é que a inovagao falha
2.2.3.  Teorias académicas
2.3.  Dimens0es e alavancas da inovagao
2.3.1.  Os planos ou dimensdes da inovagao
2.3.2.  Atitudes para a inovagao
2.3.3.  Intra-empreendedorismo e tecnologia
2.4.  Constrangimentos e barreiras a inovagao na industria criativa
2.4.1.  Restrigdes pessoais e de grupo
2.4.2.  Restrigdes sociais e organizagoes
2.4.3.  Restri¢cbes industriais e tecnologicas
2.5, Inovagéo fechada e inovagéo aberta
2.5.1.  Da lnovagéo fechada a inovagéo aberta
2.52. Praticas para implementar a inovagao aberta
2.5.3. Experiéncias de inovagao aberta nas empresas
2.6.  Modelos de negdcio inovadores nas 11CC
2.6.1.  Tendéncias comerciais na economia criativa
2.6.2.  Casos de Estudo
2.6.3.  Revolugao setorial



2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

Liderar e gerir uma estratégia de inovagéo
2.7.1.  Impulsionar a adogado

2.7.2.  Liderar o processo

2.7.3.  Mapas de portefdlios
Financiamento da inovagao

2.8.1.  CFO:investidor de capital de risco
2.8.2.  Financiamento dinamico

2.8.3. Respondendo aos desafios
Hibridizagao: inovar na economia criativa
2.9.1. Intersecao de setores

2.9.2.  Gerar solugdes disruptivas

2.9.3. 0O efeito Medici

Novos ecossistemas criativos e inovadores
2.10.1. Geragdo de ambientes inovadores
2.10.2. A criatividade como forma de vida
2.10.3. Ecossistemas

Mddulo 3. A transformacao digital na industria criativa

3.1

3.2.

3.3.

Futuro digital da indUstria criativa

3.1.1.  Transformagédo digital

3.1.2.  Situacdo do setor e a sua comparagéo
3.1.3.  Desafios futuros

Quarta revolugao industrial

3.2.1.  Arevolucdo industrial

3.2.2.  Aplicagao

3.2.3. Impactos

Dinamizadores digitais para o crescimento

3.3.1.  Eficécia operacional, aceleragdo e melhoria
3.3.2.  Transformagao digital continua

3.3.3.  Solugdes e servigos para as industrias criativas

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

Estrutura e contetdo | 19 tech

Aplicagao da Big Data na empresa

3.4.1.  Valor dos dados

3.4.2.  Os dados na tomada de decisdes

3.4.3.  Data Driven Company

Tecnologia cognitiva

3.5.1. IAeDigital Interaction

3.52.  loT erobdtica

3.5.3.  Outras praticas digitais

Usos e aplicagdes da tecnologia blockchain

3.6.1.  Blockchain

3.6.2.  Valor para o setor das lICC

3.6.3.  Versatilidade das transagoes

Omnicanal e desenvolvimento transmedia

3.7.1.  Impacto no setor

3.7.2.  Andlise do desafio

3.7.3.  Desenvolvimentos

Ecossistemas de empreendedorismo

3.8.1. O papel da inovagao e do capital de risco

3.8.2. 0 ecossistema start-up e 0s agentes que 0 compdem
3.8.3.  Como maximizar a relagao entre o agente criativo e as startups?
Novos modelos de negdcio disruptivos

3.9.1. Baseado no marketing (plataformas e mercados)

3.9.2. Baseado na prestagédo de servigos (modelos Freemium, Premium
ou subscrigéo)

3.9.3. Baseado na comunidade (a partir de Crowdfunding, redes sociais ou blogs)

Metodologias para promover a cultura da inovagao na industria criativa
3.10.1. Estratégia de Inovagao do Oceano Azul

3.10.2. Estratégia de inovagao Lean Startup

3.10.3. Estratégia de inovagado Agile
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Metodologia

Este programa de capacitagéo oferece uma forma diferente de aprendizagem. A nossa
metodologia é desenvolvida através de um modo de aprendizagem ciclico: o Relearning.
Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas escolas médicas mais prestigiadas
do mundo e tem sido considerado um dos mais eficazes pelas principais publicagées,
tais como a New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que abandona
a aprendizagem linear convencional para o levar
através de sistemas de ensino ciclicos: uma forma
de aprendizagem que provou ser extremamente
eficaz, especialmente em disciplinas que requerem
memoriza¢ao"
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Estudo de Caso para contextualizar todo o conteudo

0 nosso programa oferece um método revoluciondrio de desenvolvimento de
competéncias e conhecimentos. O nosso objetivo é reforgar as competéncias
num contexto de mudanca, competitivo e altamente exigente.

Com a TECH pode experimentar uma forma
de aprendizagem que abala as fundacbes das
universidades tradicionais de todo o mundo’

Tera acesso a um sistema de aprendizagem
baseado na repeticdo, com ensino natural e

progressivo ao longo de todo o programa
de estudos.




O estudante aprendera, atraves de atividades
de colaboracéo e casos reais, a resolugéo

de situacoes complexas em ambientes
empresariais reais.

Metodologia | 23 teCh

Um método de aprendizagem inovador e diferente

Este programa da TECH é um programa de ensino intensivo, criado de raiz,

que propde os desafios e decisdes mais exigentes neste campo, tanto a nivel
nacional como internacional. Gracas a esta metodologia, o crescimento pessoal
e profissional é impulsionado, dando um passo decisivo para o sucesso. O
método do caso, a técnica que constitui a base deste conteldo, assegura que a
realidade econdmica, social e profissional mais atual é seguida.

O nosso programa prepara-o para enfrentar
novos desafios em ambientes incertos
e alcancar o sucesso na sua carreira’

0O método do caso tem sido o sistema de aprendizagem mais amplamente utilizado
pelas melhores faculdades do mundo. Desenvolvido em 1912 para que os estudantes
de direito ndo s6 aprendessem o direito com base no contetdo tedrico, o método do
caso consistia em apresentar-lhes situagdes verdadeiramente complexas, a fim de
tomarem decisGes informadas e valorizarem juizos sobre a forma de as resolver. Em
1924 foi estabelecido como um método de ensino padrao em Harvard.

Numa dada situagao, o que deve fazer um profissional? Esta é a quest&o que
enfrentamos no método do caso, um método de aprendizagem orientado para a
acdo. Ao longo do programa, os estudantes serdo confrontados com multiplos
casos da vida real. Terdo de integrar todo o seu conhecimento, investigar,
argumentar e defender as suas ideias e decisoes.
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Relearning Methodology

A TECH combina eficazmente a metodologia do Estudo
de Caso com um sistema de aprendizagem 100% online
baseado na repeticéo, que combina 8 elementos didaticos
diferentes em cada lic&o.

Melhoramos o Estudo de Caso com o melhor método
de ensino 100% online: o Relearning.

Em 20179, alcangcamos os melhores
resultados de aprendizagem de todas
as universidades online do mundo.

Na TECH aprende-se com uma metodologia de vanguarda concebida
para formar os gestores do futuro. Este método, na vanguarda
da pedagogia mundial, chama-se Relearning.

A nossa universidade € a Unica universidade de lingua espanhola licenciada
para utilizar este método de sucesso. Em 2019, conseguimos melhorar os
niveis globais de satisfacéo dos nossos estudantes (qualidade de ensino,
qualidade dos materiais, estrutura dos cursos, objetivos...) no que diz
respeito aos indicadores da melhor universidade online do mundo.

learning
from an
expert
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No nosso programa, a aprendizagem ndo € um processo linear, mas acontece
numa espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, cada um
destes elementos é combinado de forma concéntrica. Esta metodologia formou

mais de 650.000 licenciados com sucesso sem precedentes em areas tao diversas
como a bioquimica, genética, cirurgia, direito internacional, capacidades de gestao,
ciéncia do desporto, filosofia, direito, engenharia, jornalismo, histéria, mercados e
instrumentos financeiros. Tudo isto num ambiente altamente exigente, com um
corpo estudantil universitario com um elevado perfil socioeconémico e uma

idade média de 43,5 anos.

O Relearning permitir-lhe-a aprender com menos
esforco e mais desempenho, envolvendo-o0 mais na
Sua capacitacdo, desenvolvendo um espirito critico,

defendendo argumentos e opinides contrastantes:
uma equacéao direta ao suCesso.

A partir das ultimas provas cientificas no campo da neurociéncia, ndo so sabemos
como organizar informagao, ideias, imagens e memorias, mas sabemos que o lugar
e 0 contexto em que aprendemos algo é fundamental para a nossa capacidade de o

recordar e armazenar no hipocampo, para o reter na nossa memoria a longo prazo.

Desta forma, e no que se chama Neurocognitive context-dependent e-learning,
os diferentes elementos do nosso programa estao ligados ao contexto em que o
participante desenvolve a sua pratica profissional.
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Este programa oferece o mevlhor material educativo, cuidadosamente preparado para profissionais:

Material de estudo

>

Todos os conteudos didaticos sao criados pelos especialistas que irdo ensinar o curso,
especificamente para o curso, para que o desenvolvimento didatico seja realmente
especifico e concreto.

Estes contetdos sdo depois aplicados ao formato audiovisual, para criar o método de
trabalho online da TECH. Tudo isto, com as mais recentes técnicas que oferecem pecas
de alta-qualidade em cada um dos materiais que séo colocados a disposi¢do do aluno.

Masterclasses

Existem provas cientificas sobre a utilidade da observagao por terceiros especializados.

O denominado Learning from an Expert constroi conhecimento e memoria, e gera
conflanga em futuras decisGes dificeis.

Praticas de aptidoes e competéncias

Realizardo atividades para desenvolver competéncias e aptiddes especificas em cada
area tematica. Praticas e dinamicas para adquirir e desenvolver as competéncias e
capacidades que um especialista necessita de desenvolver no quadro da globalizacao
em que vivemos.

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
\l/ Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que necessita para completar
a sua capacitacao.
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Case studies

Completarao uma selecao dos melhores estudos de casos escolhidos especificamente
para esta situagao. Casos apresentados, analisados e instruidos pelos melhores
especialistas na cena internacional.

Resumos interativos

A equipa da TECH apresenta os contetdos de uma forma atrativa e dinamica em
comprimidos multimédia que incluem audios, videos, imagens, diagramas e mapas
concetuais a fim de reforgar o conhecimento.

Este sistema educativo Unico para a apresentagao de conteldos multimédia foi
premiado pela Microsoft como uma "Historia de Sucesso Europeu”.

Testing & Retesting

Os conhecimentos do aluno sao periodicamente avaliados e reavaliados ao
longo de todo o programa, através de atividades e exercicios de avaliagao
e auto-avaliacao, para que o aluno possa verificar como esta a atingir os
seus objetivos.
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Certificacao

O Curso de Especializagao em Inovagao nas Industrias Criativas garante, além da formagéao
mais rigorosa e atualizada, 0 acesso a um certificado de Curso emitido pela TECH Global

University.
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Conclua este plano de estudos com sucesso
e receba o seu certificado sem sair de casa e
sem burocracias”
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Este programa permitird a obtengado do certificado proprio de Curso de Especializagao
em Inovagao nas Industrias Criativas reconhecido pela TECH Global University, a maior
universidade digital do mundo

A TECH Global University, ¢ uma Universidade Europeia Oficial reconhecida publicamente
pelo Governo de Andorra (bollettino ufficiale). Andorra faz parte do Espaco Europeu de
Educagéo Superior (EEES) desde 2003. O EEES é uma iniciativa promovida pela Unido
Europeia com o objetivo de organizar o modelo de formagao internacional e harmonizar
os sistemas de ensino superior dos paises membros desse espaco. O projeto promove
valores comuns, a implementagéo de ferramentas conjuntas e o fortalecimento dos seus
mecanismos de garantia de qualidade para fomentar a colaboracao e a mobilidade entre
alunos, investigadores e académicos.

Esse titulo proprio da TECH Global University, € um programa europeu de formacao t lobal
continua e atualizagao profissional que garante a aquisicdo de competéncias na sua area ec b university
de conhecimento, conferindo um alto valor curricular ao aluno que concluio programa. &}

Sr/Sra.__________ com o documento de identidaden® ___________ |

Titulo: Curso de Especializagao em Inovagao nas Industrias Criativas aprovado satisfatoriamente  obteve o certificado de:

Modalidade: online Curso de Especializagdo em Inovagao nas
. Inddstrias Criativas
Duragao: 3 meses
Trata-se de um titulo préprio com duragéo de 540 horas, o equivalente a 18 ECTS, com data de inicio

AC redlta(}éo 1 8 ECTS dd/ mm/aaaa e data final dd/mm/aaaa.

A TECH Global University € uma universidade oficialmente reconhecida pelo Governo de Andorra em
31 de janeiro de 2024, que pertence ao Espago Europeu de Educagao Superior (EEES).

S5

Dr. Pedro Navarro lllana
Reitor

Andorra la Vella, 28 de fevereiro de 2024

P cdigo dnico TECH: BBADCEADBECB99D techtitute.com/fitulos

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que o seu certificado seja apostilado, a TECH Global University providenciara a obtengdo do mesmo a um custo adicional.


https://bopadocuments.blob.core.windows.net/bopa-documents/036016/pdf/GV_2024_02_01_09_43_31.pdf
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Curso de Especializacao

Inovagao nas Industrias
Criativas

» Modalidade: online

» Duracdo: 3 meses

» Certificagdo: TECH Global University
» Acreditacdo: 18 ECTS

» Hordrio: ao seu proprio ritmo

» Exames: online
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