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Un contrôle organisationnel et financier adéquat est essentiel pour assurer l'excellent 
fonctionnement d'un établissement de soins de santé. Ces établissements ont donc besoin 
de professionnels formés en matière de direction et de gestion afin de tirer le meilleur parti 
de leurs ressources et d'offrir les meilleurs services à leurs patients. Dans ce contexte, la 
spécialisation en Direction et Gestion des Soins Infirmiers est une option extraordinaire 
pour accéder à des postes de direction dans des hôpitaux ou des établissements de santé 
prestigieux. C'est pourquoi TECH a conçu ce programme qui permettra aux étudiants de 
réaliser un stage de 3 semaines dans un environnement hospitalier de haut niveau afin 
d'en maîtriser la gestion financière ou qualitative. Tout cela, entouré des meilleurs experts 
dans le domaine, qui fourniront les connaissances les plus utiles pour se développer 
professionnellement dans le secteur de l'administration de la santé.

Grâce à cette formation professionnelle, 
vous maîtriserez les meilleures techniques 
pour assurer la gestion financière d'un centre 
hospitalier de manière tout à fait pratique"

Introduction
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Les hôpitaux disposent de diverses infrastructures et équipes de travail qui doivent 
être optimisées pour garantir la fourniture de services de qualité aux patients et à leurs 
familles. La présence de gestionnaires est donc essentielle, car ils sont chargés de la 
gestion financière et humaine de ces institutions pour permettre leur bon fonctionnement. 
Compte tenu de la complexité et de l'impact de leurs tâches sur le fonctionnement du 
centre, ces spécialistes requièrent de nombreuses compétences organisationnelles et 
des connaissances approfondies dans le domaine des soins de santé. Pour cette raison, 
TECH a élaboré ce programme 100% pratique, dans le but de fournir des compétences 
réelles à ses étudiants afin de favoriser leur développement dans le secteur de la Direction 
et Gestion des Soins Infirmiers.

Pendant 3 semaines, le spécialiste se rendra dans un centre hospitalier prestigieux 
où, avec les meilleurs experts du domaine, il observera et participera au processus de 
décision qui détermine l'organisation et le fonctionnement du centre. Dans cette phase 
pratique, les étudiants identifieront les mécanismes de gestion les plus efficaces dans les 
établissements de santé et utiliseront les outils les plus appropriés pour calculer les coûts 
dans ce secteur. Ils développeront également les compétences et les méthodologies qui 
favorisent la promotion de leur leadership dans l'environnement de travail.

Tout au long de ces 120 heures de formation pratique, l'étudiant est accompagné tout 
le temps par un tuteur spécifiquement désigné pour lui. Ce spécialiste sera chargé de 
répondre à toutes ses préoccupations, de lui fournir les meilleurs conseils et de veiller à ce 
que son apprentissage soit adapté à ses besoins personnels. Ainsi, accompagné par des 
professionnels reconnus et dans un centre hospitalier de premier plan, le professionnel des 
soins infirmiers acquerra une série de compétences qui lui permettront d'exercer son métier 
avec plus de succès.



TECH vous donne l'opportunité 
d'accéder à un hôpital prestigieux 
pendant 120 heures pour apprendre 
ses stratégies de direction et de 
gestion, dans le but d'incorporer de 
nombreuses compétences avec 
une réelle applicabilité dans votre 
méthodologie de travail"

Dans de nombreux secteurs, l'apprentissage doit aller au-delà de la simple théorie. Dans le 
domaine de la gestion des soins de santé, le spécialiste est tenu de savoir comment mettre 
en pratique les meilleures stratégies organisationnelles et financières. Sur cette base, TECH 
a créé cette formation unique dans le panorama éducatif actuel, qui permettra à l'expert 
de passer trois semaines dans un hôpital afin de maîtriser les techniques et les outils les 
plus récents en matière de Direction et Gestion des Soins Infirmiers. Pendant cette période, 
entouré d'excellents spécialistes du domaine, vous adopterez de nombreuses compétences 
qui seront pleinement applicables dans votre vie professionnelle.

1. Actualisation des stratégies les plus récentes du secteur
Le domaine de la Direction et Gestion des Soins Infirmiers a subi de nombreuses 
modifications ces dernières années grâce à l'émergence de nouvelles méthodologies et 
stratégies pour le contrôle financier et organisationnel des centres de soins de santé. C'est 
pourquoi, dans le but de familiariser le spécialiste avec toutes ces avancées, TECH a conçu 
ce programme qui permet à l'étudiant d'entrer dans un environnement hospitalier de pointe.

2. Exploiter l'expertise des meilleurs spécialistes
La vaste équipe de professionnels qui accompagnera l'étudiant tout au long de son 
stage pratique garantit l'immense qualité de ce programme. Avec un tuteur personnel, 
l'étudiant observera des procédures organisationnelles réelles dans le domaine des 
soins de santé, ce qui lui permettra d'intégrer les stratégies et les outils les plus récents 
en matière de Direction et Gestion des Soins Infirmiers dans sa méthodologie de travail.

3. Accéder à des milieux de soins de santé de premier ordre
TECH sélectionne soigneusement tous les centres disponibles pour la Formation Pratique. 
Grâce à cela, le spécialiste aura un accès garanti à un environnement clinique prestigieux 
dans le domaine de la Direction et Gestion des Soins Infirmiers. Il pourra ainsi expérimenter 
le travail quotidien dans un domaine exigeant, rigoureux et exhaustif, en appliquant les 
dernières stratégies dans ce domaine dans sa méthodologie de travail.
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Vous serez en immersion totale 
dans le centre de votre choix"

4. Mettre en pratique au quotidien ce que vous apprenez dès le départ
Le marché académique est composé de nombreux programmes qui se concentrent 
exclusivement sur l'enseignement d'un contenu théorique inefficace pour le travail 
professionnel. Face à cette situation, TECH a élaboré un modèle d'apprentissage, 
entièrement pratique, qui permettra à l'étudiant d'entrer dans un environnement 
hospitalier pour gérer les nouvelles procédures de gestion de la santé en seulement 
3 semaines.

5. Élargir les frontières de la connaissance
TECH offre la possibilité de réaliser cette Formation Pratique dans des centres 
d'importance internationale. Le spécialiste pourra ainsi élargir ses frontières et se 
rapprocher des meilleurs professionnels exerçant dans des hôpitaux de premier 
ordre sur différents continents. Une opportunité unique que seul TECH, la plus 
grande université numérique du monde, pourrait offrir.
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 � Analyser les théories et modèles sur l'organisation et le fonctionnement des systèmes 
de santé en mettant l'accent sur leur structure politique, sociale, juridique, économique 
et organisationnelle

 � Aborder la gestion clinique à partir des critères d'efficacité, d'efficience, d'efficacité, 
d'équité, de performance et de rentabilité, et la résolution des problèmes par une 
utilisation appropriée des systèmes d'information

 � Décrire les principes de direction et de gestion clinique qui permettent la planification, 
l'organisation, la gestion et l'évaluation d'un centre, d'un service ou d'une unité de soins

Objectifs généraux

Ce programme pratique a été créé dans le but principal de former des professionnels 
des soins infirmiers pleinement capables de diriger et de gérer des établissements de 
soins de santé d'une manière efficace et axée sur les résultats. Cet objectif sera atteint 
grâce à un modèle d'apprentissage pratique, dans lequel l'étudiant bénéficiera d'un 
stage à l'hôpital qui lui permettra de se former dans des situations 100% réelles.

Objectifs
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 � Connaître les systèmes de financement des services infirmiers

 � Découvrez de nouvelles alternatives aux modèles de gestion traditionnels

 � Savoir comment déterminer l'efficacité et la durabilité des systèmes de santé

 � Effectuer des calculs de coûts

 � Mettre en pratique les outils de gestion des soins

 � Appliquer les critères bioéthiques aux soins infirmiers

 � Identifier les différents types d'accréditation de la qualité dans les services de santé

 � Maîtriser l'ensemble des services que l'on peut trouver dans les établissements hospitaliers

 � Contrôler les services d'urgence et les services de soins intensifs et gérer les 
ressources afin de les redistribuer efficacement

 � Assurer une gestion appropriée des services complémentaires d'un hôpital, 
tels que l'accueil ou les activités bénévoles

 � Gérer les besoins des patients chroniques

 � Contrôler les services de soins ambulatoires

 � Appliquez différentes techniques de motivation et de leadership au personnel

 � Être capable d'appliquer des stratégies efficaces pour la résolution d'éventuels conflits

 � Apprenez comment mener un bon entretien pour un poste de direction

 � Connaître les nouvelles tendances en matière de soins de santé, en tenant compte 
des différents types de patients
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Objectifs spécifiques



Cette Formation Pratique consiste en une phase pratique d'une durée de 3 semaines, 
du lundi au vendredi avec des journées de travail de 8 heures sous la direction d'un 
responsable du secteur des soins infirmiers. Ce stage permettra au professionnel 
d'observer des situations organisationnelles réelles aux côtés d'une équipe de 
spécialistes de premier plan dans le domaine de la Direction et Gestion des Soins 
Infirmiers, en appliquant les techniques les plus récentes et tous les outils et 
instruments de gestion qui permettent d'atteindre les objectifs proposés par une 
institution de santé.

Dans cette formation, de nature totalement pratique, les activités visent à développer 
et à perfectionner les compétences nécessaires pour fournir des soins de santé dans 
des domaines et des conditions qui requièrent un haut niveau de qualification, et 
qui sont orientées vers une formation spécifique pour l'exercice de l'activité, dans un 
environnement de sécurité pour le patient et de haute performance professionnelle.

Il s'agit sans aucun doute d'une occasion d'apprendre en travaillant dans l'hôpital innovant 
du futur, où la bonne gestion et l'optimisation des ressources disponibles sont la clé pour 
garantir d'excellents services de soins de santé adaptés aux besoins de tous les patients.

L'enseignement pratique sera dispensé avec la participation active de l'étudiant, qui réalisera 
les activités et les procédures de chaque domaine de compétence (apprendre à apprendre 
et à faire), avec l'accompagnement et les conseils des enseignants et d'autres collègues 
formateurs qui facilitent le travail en équipe et l'intégration multidisciplinaire en tant que 
compétences transversales pour la pratique de la Direction et Gestion des Soins Infirmiers 
(apprendre à être et apprendre à être en relation).

Plan d’étude
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Les procédures décrites ci-dessous constitueront la base de la partie pratique 
de la formation, et leur mise en œuvre est subordonnée à la fois à l'adéquation 
des patients et à la disponibilité du centre et à sa charge de travail. Les activités 
proposées sont les suivantes:
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Module Activité pratique

Techniques de 
planification 

et contrôle des 
organisations de santé

Planifier, organiser et diriger les services présents dans un établissement 
de santé conformément aux postulats les plus récents en matière 

de stratégies de gestion clinique

Appliquer des politiques de santé adaptées au contexte de l'organisation, 
en interprétant le système de santé qui régit l'activité du centre clinique

Organiser et répartir les tâches existantes au sein d'une équipe 
de travail interdisciplinaire

Gestion clinique, 
économique et 

humaine

Effectuer une analyse économique du fonctionnement des institutions de santé 
et du comportement économique des agents impliqués dans les systèmes de santé

Utiliser les outils d'évaluation économique appliqués dans les systèmes 
et centres de santé

Établir le budget annuel d'un centre de santé

Gestion de la qualité 
et de la sécurité, 

communication et 
prise de décision

Appliquer et diriger les systèmes de qualité et de sécurité des patients appliqués 
au contexte des unités de gestion clinique

Effectuer les procédures nécessaires pour demander l'accréditation 
de la qualité dans l'environnement des soins de santé

Appliquer de manière appropriée les outils les plus appropriés 
dans chaque contexte pour l'évaluation clinique et la prise de décision

Élaborer des tâches de communication et de marketing orientées 
vers l'environnement des soins de santé

Initier des processus d'amélioration, d'innovation et de transformation 
dans les unités, services et centres de santé



Le personnel infirmier a à sa disposition les meilleurs centres où ils peuvent effectuer 
leurs stages. TECH a donc sélectionné les cliniques les plus prestigieuses pour que 
vous puissiez vous familiariser, de manière active et dynamique, avec la direction 
et la gestion des soins infirmiers, en tenant compte de toutes les particularités et 
complexités de ce domaine important, qui est essentiel dans tout centre de santé.

Vous pourrez passer votre stage dans un 
centre de grand prestige international, où 
vous réaliserez de nombreuses activités 
pratiques en matière de Direction et 
Gestion des Soins Infirmiers"

Où suivre la
Formation Pratique?
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L'étudiant pourra suivre cette formation dans les centres suivants:

Soins Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
Madrid

Adresse: 

Formations pratiques connexes:
-Direction et Gestion des Soins Infirmiers

-Soins Infirmiers dans le Service du Système Digestif

Centre clinique offrant des services médicaux  
dans de multiples spécialités

Soins Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
La Corogne

Adresse:   

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux  
et Centres Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes:
-Anesthésiologie et Réanimation

-Soins Palliatifs

Soins Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
La Corogne

Adresse: 

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux  
et Centres Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes:
-Actualisation en Reproduction Assistée

-Direction des Hôpitaux et Services de Santé

Soins Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
La Corogne

Adresse:   
 

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux  
et Centres Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes:
-Greffe Capillaire

-Orthodontie et Orthopédie Dento-Faciale
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Soins Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
La Corogne

Adresse:   
 

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux  
et Centres Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes:
-Soins Infirmiers en Oncologie

-Ophtalmologie Clinique

Soins Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
León

Adresse:  

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux  
et Centres Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes:
-Actualisation en Anesthésiologie et Réanimation
-Soins Infirmiers dans le Service de Traumatologie

Soins Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
León

Adresse:   

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux  
et Centres Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes:
-Actualisation en Traitements Psychiatriques  

des Patients Mineurs

Soins Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
Barcelone

Adresse:  

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux  
et Centres Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes:
-Médecine Esthétique

-Nutrition Clinique en Médecine
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Soins Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
Barcelone

Adresse:   
 

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux  
et Centres Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes:
-Direction des Hôpitaux et Services de Santé

-Soins infirmiers Hospitaliers

Soins Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
Barcelone

Adresse:  

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux  
et Centres Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes:
-Soins infirmiers Hospitaliers

-Direction des Hôpitaux et Services de Santé

Soins Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
Madrid

Adresse:  

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux  
et Centres Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes:
-Soins Palliatifs

-Anesthésiologie et Réanimation

Soins Infirmiers

 

Pays
Espagne

Ville
Madrid

Adresse:  

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux  
et Centres Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes:
-Soins Palliatifs

-Médecine Esthétique

Soins Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
Madrid

Adresse: 

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux  
et Centres Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes:
-Anesthésiologie et Réanimation

-Soins Palliatifs

Soins Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
Madrid

Adresse: 

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux  
et Centres Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes:
-Chirurgie Générale et Système Digestif

-Nutrition Clinique en Médecine

Soins Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
Madrid

Adresse:   

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux  
et Centres Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes:
-Soins Palliatifs

-Ophtalmologie Clinique

Soins Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
Madrid

Adresse:   

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux  
et Centres Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes:
-Gynécologie Oncologique
-Ophtalmologie Clinique
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Soins Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
Malaga

Adresse:   

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux  
et Centres Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes:
-Soins infirmiers Hospitaliers

-Direction des Hôpitaux et Services de Santé

Soins Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
Malaga

Adresse:   

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux  
et Centres Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes:
-Gestion Clinique, Direction Médicale et d’Assistance

-Direction des Hôpitaux et Services de Santé

Soins Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
Malaga

Adresse:  

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux  
et Centres Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes:
-Direction des Hôpitaux et Services de Santé

-Soins infirmiers Hospitaliers

Soins Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
Malaga

Adresse:  

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux  
et Centres Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes:
-Gestion Clinique, Direction Médicale et d’Assistance

-Direction des Hôpitaux et Services de Santé
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Vous découvrirez de première main la 
réalité du travail dans le secteur, dans 
un environnement exigeant et gratifiant"



Conditions générales
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Assurance responsabilité civile

La principale préoccupation de cette institution est de garantir la sécurité des 
stagiaires et des autres collaborateurs nécessaires aux processus de formation 
pratique dans l'entreprise. Parmi les mesures destinées à atteindre cet objectif figure 
la réponse à tout incident pouvant survenir au cours de la formation d'apprentissage.

Pour ce faire, cette université s'engage à souscrire une assurance Responsabilité Civile 
pour couvrir toute éventualité pouvant survenir pendant le séjour au centre de stage.

Cette police d'assurance couvrant la Responsabilité Civile des stagiaires doit être complète et 
doit être souscrite avant le début de la période de Formation Pratique. Ainsi, le professionnel 
n'a pas à se préoccuper des imprévus et bénéficiera d'une couverture jusqu'à la fin du stage 
pratique dans le centre.
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Conditions générales de la Formation Pratique
Les conditions générales de la Convention de Stage pour le programme sont les suivantes:

1. TUTEUR: Pendant la Formation Pratique, l’étudiant se verra attribuer deux tuteurs qui 
l’accompagneront tout au long du processus, en résolvant tous les doutes et toutes les 
questions qui peuvent se poser. D’une part, il y aura un tuteur professionnel appartenant au 
centre de placement qui aura pour mission de guider et de soutenir l’étudiant à tout moment. 
D’autre part, un tuteur académique sera également assigné à l’étudiant, et aura pour mission 
de coordonner et d’aider l’étudiant tout au long du processus, en résolvant ses doutes et 
en lui facilitant tout ce dont il peut avoir besoin. De cette manière, le professionnel sera 
accompagné à tout moment et pourra consulter les doutes qui pourraient surgir, tant sur 
le plan pratique que sur le plan académique.

2. DURÉE: Le programme de formation pratique se déroulera sur trois semaines continues, 
réparties en journées de 8 heures, cinq jours par semaine. Les jours de présence et l’emploi 
du temps relèvent de la responsabilité du centre, qui en informe dûment et préalablement le 
professionnel, et suffisamment à l’avance pour faciliter son organisation.

3. ABSENCE: En cas de non présentation à la date de début de la Formation Pratique, 
l’étudiant perdra le droit au stage sans possibilité de remboursement ou de changement de 
dates. Une absence de plus de deux jours au stage, sans raison médicale justifiée, entraînera 
l’annulation du stage et, par conséquent, la résiliation automatique de la formation. Tout 
problème survenant au cours du séjour doit être signalé d’urgence au tuteur académique.

4. CERTIFICATION: l’étudiant qui réussit la Formation Pratique recevra un certificat 
accréditant le séjour dans le centre en question.

5. RELATION DE TRAVAIL: La formation pratique ne constitue pas une relation de 
travail de quelque nature que ce soit.

6. ÉTUDES PRÉALABLES: Certains centres peuvent exiger un certificat d’études 
préalables pour effectuer la Formation Pratique. Dans ce cas, il sera nécessaire de 
le présenter au département de formations pratiques de TECH afin de confirmer 
l’affectation du centre choisi.

7. NON INCLUS: La Formation Pratique ne comprend aucun élément non décrit 
dans les présentes conditions. Par conséquent, il ne comprend pas l’hébergement, 
le transport vers la ville où le stage a lieu, les visas ou tout autre avantage non décrit.

Toutefois, les étudiants peuvent consulter leur tuteur académique en cas de doutes 
ou de recommandations à cet égard. Ce dernier lui fournira toutes les informations 
nécessaires pour faciliter les démarches.



Diplôme
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Ce Diplôme de Formation Pratique en Direction et Gestion des Soins Infirmiers 
contient le programme le plus complet et le plus actuel sur la scène professionnelle 
et académique.

À l'issue des évaluations, l'étudiant recevra par courrier, avec accusé de réception, 
le Certificat de Formation Pratique correspondant délivré par TECH.

Le certificat délivré par TECH mentionne la note obtenue lors des évaluations.

Diplôme: Formation Pratique en Direction et Gestion des Soins Infirmiers

Durée: 3 semaines

Modalité: du lundi au vendredi, durant 8 heures consécutives

Nº d’heures officielles: 120 h. de formation professionnelle



Formation Pratique
Direction et Gestion
des Soins Infirmiers
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