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Presentation

Un rapport de 'Organisation Mondiale de la Santé indique qu'environ 1 patient sur 10 subit
un préjudice lorsqu'il recoit des soins de santé et que, chaque année, plus de 3 millions de
personnes en meurent. A cet égard, les infirmiers sont un élément fondamental de 'Unité de
Soins Critiques, ou les utilisateurs ont besoin de soins complets et continus compte tenu de
la gravité de leur état. C'est pourquoi il est essentiel que ces professionnels se tiennent au
courant des avancées dans l'approche de la contention physique chez les Patients en état
Critique. Pour les aider dans cette tache, TECH développe un programme universitaire en
ligne pionnier qui se concentrera sur les systemes d'innovation dans ce domaine.
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6 6 Grace a ce Certificat 100% en ligne, vous développerez

des compétences avancées pour reconnaitre et gérer
les situations de risque dans les soins aux Patients en
situation Critique”
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La Simulation Clinique est devenue un outil efficace pour les infirmiers afin d'améliorer
la protection des individus. Cela est particulierement important dans le cadre des soins
intensifs, ou de petits détails peuvent faire une grande différence dans I'état clinique
des personnes. Les professionnels disposent ainsi d'un environnement controlé qui leur
permet d'acquérir de lassurance dans l'exécution de procédures complexes. lls seront ainsi

en mesure de fournir des soins de haute qualité en cas d'arrét cardiaque, d'insuffisance
respiratoire ou d'état de choc, entre autres. En outre, grace a cette ressource, le personnel
des Soins Infirmiers développera des stratégies efficaces pour gérer le stress et rester
calme sous la pression dans la pratique clinique réelle.

Dans ce contexte, TECH met en ceuvre un programme complet sur la Qualité et la Sécurité
des Patients en état Critique pour Soins Infirmiers. Congu par des références dans ce
domaine, l'itinéraire académique approfondira a la fois la gestion des risques et la prévention
précoce des événements indésirables courants. Le programme abordera également les
clés de la Diffusion correcte des Résultats, ce qui permettra aux dipldmés de partager leurs
résultats ou leurs conclusions afin d'améliorer de maniere significative les soins apportés
aux patients. En outre, le matériel didactique analysera diverses fagons d'innover dans le
domaine des Soins Critiques, comme la gestion des systemes d'alarme pour des maladies
spécifiques ou des méthodes qui activent des équipes de réponse rapide en cas de signes
de détérioration clinique.

En ce qui concerne la méthodologie du dipléme universitaire, TECH utilise le systeme
d'enseignement innovant du Relearning. Cette méthode consiste a réitérer progressivement
les concepts clés pour s'assurer que les diplémés parviennent a une compréhension
totale du contenu. En outre, pour accéder a toutes les ressources pédagogiques, il suffit
de disposer d'un appareil électronique doté d'une connexion Internet (téléphone portable,
Tablette ou ordinateur). Ainsi, ils entreront dans le Campus Virtuel et profiteront d'une
expérience d'apprentissage tres dynamique.

Ce Certificat en Qualité et Sécurité des Patients en état Critique pour Soins Infirmiers
contient le programme scientifique le plus complet et le plus actualisé du marché. Ses
caractéristiques sont les suivantes:

+ Le développement de cas pratiques présentés par des experts en Réanimation Avancée
et Surveillance chez le Patient Critique pour Soins Infirmiers

+ Les contenus graphiques, schématiques et éminemment pratiques avec lesquels ils
sont congus fournissent des informations scientifiques et sanitaires essentielles a la
pratique professionnelle

+ Exercices pratiques permettant de réaliser le processus d'auto-évaluation afin daméliorer
Iapprentissage
+ Il met l'accent sur les méthodologies innovantes

+ Cours théoriques, questions a l'expert, forums de discussion sur des sujets controversés
et travail de réflexion individuel

+ La possibilité d'accéder aux contenus depuis nimporte quel appareil fixe ou portable
doté d'une connexion internet

Mettez a jour vos connaissances depuis le
confort de votre domicile grace a TECH, la
plus grande université en ligne du monde”



\lous approfondirez votre connaissance
du processus de Diffusion des Résultats,
afin d'optimiser les normes de soins et
dencourager les pratiques fondées sur
des données probantes”

Le corps enseignant du programme englobe des spécialistes réputés dans le domaine
et qui apportent a ce programme l'expérience de leur travail, ainsi que des spécialistes
reconnus dans de grandes sociétés et des universités prestigieuses.

Grace a son contenu multimédia développé avec les dernieres technologies éducatives, les
spécialistes bénéficieront d'un apprentissage situé et contextuel, ainsi, ils se formeront dans
un environnement simulé qui leur permettra d'apprendre en immersion et de s'entrainer
dans des situations réelles.

La conception de ce programme est axée sur I'Apprentissage par les Problemes, grace
auquel le professionnel doit essayer de résoudre les différentes situations de la pratique
professionnelle qui se présentent tout au long du programme. Pour ce faire, I'étudiant sera
assisté d'un innovant systeme de vidéos interactives, créé par des experts reconnus.
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Vous enrichirez votre pratique quotidienne
avec les techniques les plus innovantes de la
Recherche Quantitative et contribuerez a la
detection précoce des complications.

Grace a la méthodologie révolutionnaire
Relearning, vous intégrerez toutes les
connaissances de maniére optimale afin
dobtenir les résultats que vous recherchez.
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Objectifs

Gréace a ce Certificat, les infirmiers auront une solide compréhension de limportance de
la Qualité et de la Sécurité des Patients dans le cadre des soins critiques. En retour, les
professionnels enrichiront leur pratique quotidienne d'outils innovants pour prévenir les
complications chez les individus. Dans le méme ordre d'idées, les dipldmés seront tres
familiers avec les protocoles et les normes établis pour les soins aux utilisateurs critiques.
En outre, ils développeront des compétences pour optimiser leur capacité a travailler
au sein d'équipes interdisciplinaires et a appliquer la pensée critique a la résolution de
probléemes dans des situations liées a la protection des personnes.
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Vous développerez des compétences avancees dans
l'identification et [évaluation des risques potentiels
associes aux soins des utilisateurs critiques”
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Objectifs généraux

+ Analyser comment le management peut fournir des Soins Critiques qui améliorent la
satisfaction des patients et des professionnels

+ Fonder la prise de décision en matiere de gestion sur des données cliniques objectives
basées sur la recherche scientifique

+ Proposer une culture de l'innovation et de la sécurité dans le cadre des Soins Critiques

+ |dentifier les différentes considérations éthiques dans les unités de Soins Critiquesf

Si vous vous étes fixé comme objectif
de renouveler vos connaissances, TECH
vous offre la possibilité de le faire tout en le
rendant compatible avec vos responsabilites
professionnelles”
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Objectifs spécifiques

Déterminer limportance de la qualité intégrée pour les Soins Infirmiers aux patients en état
critique
Justifier la pratique fondée sur des preuves et son applicabilité clinique

Examiner les facteurs clés de la sécurité des patients dans les établissements de Soins
Critiques

Etablir les bases nécessaires & la recherche dans le domaine des Soins Critiques

Susciter la curiosité et la réflexion dans le contexte de 'innovation pour la pratique
quotidienne des Soins Critiques

Analyser ['utilisation de la simulation cliniqgue dans les domaines des Soins Critiques

Elaborer des diagnostics courants nécessitant une assistance en Soins Infirmiers Avancés
de Réanimation

Analyser les circonstances particulieres nécessitant une assistance en Soins Infirmiers
Avancés de Réanimation

Proposer des moyens d'identifier les causes profondes de la nécessité d'une Réanimation
Avancée

Renforcer la confiance des professionnels des Soins Infirmiers dans leur capacité a agir dans
des situations d'urgence

Sensibiliser a limportance de la gestion et de la culture biopsychosociales dans les Soins
Intensifs Critiques

Définir les stratégies de gestion biopsychosociale et culturelle les plus couramment utilisées
par les Soins Infirmiers

Démontrer limportance des soins au-dela de la vie et des unités de Soins Intensifs Critiques

Concrétiser les stratégies damélioration des unités de Soins Critiques pour les Soins Infirmiers
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Direction de la formation

Afin de préserver intacte [éminente qualité qui distingue ses diplémes universitaires, TECH
a mené un processus de sélection approfondi pour former le corps enseignant de ce
Certificat. Elle a ainsi réuni les meilleurs professionnels dans le domaine de la Qualité et de
la Sécurité des Patients en état Critique pour Soins Infirmiers. Ces spécialistes ont créé du
matériel didactique de grande qualité, basé sur leur connaissance exhaustive du sujet et sur
leur vaste expérience professionnelle. En outre, ils sont tres engagés dans I'enseignement et
incluront dans le programme les dernieres tendances en matiere de soins critiques.
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Vous bénéficierez de conseils personnalisés de la part de
[équipe enseignante, composée de professionnels ayant
une grande expérience en matiere de Réanimation Avancée
et de Surveillance des Patients en état Critique”
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Direction

Dr Ramirez Torres, Carmen Amaia

Infirmiere de I'Unité de Soins Intensifs a I'Hopital Universitaire San Pedro

Infirmiere de I'Unité de Soins Intensifs a I'Hopital Viamed Los Manzanos

Infirmiére de Radiodiagnostic chez Alliance Medical

Infirmiére dans une Maison de Retraite a La Rioja

Infirmiére de Bloc Opératoire en Gynécologie et Obstétrique a I' Hopital Universitaire La Paz
Doctorat en Sciences Infirmieres de I'Université Jaume | de Castellon

Master en Gestion et Direction des Unités de Soins Infirmiers a I'Université de La Rioja

Master en Soins Infirmiers Chirurgicaux du Medical Practice Group

Diplémé en Soins Infirmiers de I'Université Autonome de Madrid
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Professeurs

Dr Sapiia Beltran, Ester
+ Infirmiére Spécialisée en Sciences de la Santé et Recherche Biomédicale

+ Infirmiere dans I'Unité de Pneumologie et de Soins Intensifs a I'Hopital Universitaire San
Pedro

+ Infirmiére de I'Unité du Sommeil et de la Médecine Interne de I'HOpital Santa Maria
+ Chercheuse a I'lnstitut de Recherche Biomédicale de Lleida

+ Chercheuse au Centre de Recherche Biomédicale du Réseau des Maladies Respiratoires
(CIBERES)

+ Infirmiére a I'Hopital Clinique de Valence
+ Doctorat en Santé de I'Université de Lleida
+ Master en Recherche Biomédicale de I'Université de Lleida

+ Diplébme en Soins Infirmiers de 'Université de Lleida

Profitez de 'occasion pour vous informer
sur les derniers developpements dans ce
domaine afin de les appliquer a votre pratique
quotidienne”




04
Structure et contenu

Grace a ce programme, les infirmiers acquerront une vision holistique des principes

de Qualité et de Sécurité des patients dans le cadre des soins critiques. Le programme
approfondira la gestion des contentions physiques, en prétant attention a leurs indications
respectives. Dans le méme ordre d'idées, le programme mettra I'accent sur la pertinence
de la simulation clinique en Soins Critiques, en proposant les principales méthodes

de développement et d'évaluation. Ainsi, les dipldmés auront la possibilité de s'entrainer
et d'acquérir des compétences dans le domaine des soins aux personnes avant d'étre
confrontés a des situations réelles. Les documents aborderont également des innovations
telles que les systemes qui activent les équipes d'intervention rapide.
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Le dipléme universitaire comprendra divers cas
cliniques afin de rapprocher le plus possible le
développement du programme de la réalité des
soins cliniques”
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Module 1. Qualité et Sécurité des Patients en état Critique pour Soins Infirmiers

1.1, Qualité intégrée pour Soins Infirmiers
1.1.1.  Transfert d'informations lors du changement d'équipe
1.1.2.  Utilisation de listes de contréle
1.1.3.  Plans d'accueil pour les Soins Infirmiers

1.2.  Pratique Fondée sur des Preuves pour les Soins Infirmiers
1.21.  Formation continue
1.2.2.  Indicateurs de qualité de Soins Critiques
1.2.3.  Bonnes pratiques et protocoles

1.3, Sécurité des patients dans le domaine des Soins Infirmiers
1.3.1.  Enregistrement des incidents
1.3.2.  Evénements indésirables courants en Soins Infirmiers
1.3.3. Obstacles et facilitateurs

1.4, Gestion de la contention physique chez les patients en état critique pour les Soins
Infirmiers

1.4.1.  Types de contention
1.4.2. Indications
1.4.3. Résultats
1.5, Recherche quantitative en Soins Critiques pour les Soins Infirmiers
1.5.1. Approche
1.5.2.  Collecte des données
1.5.3.  Analyse des données
1.6.  Statistiques de la recherche en Soins Critiques pour les Soins Infirmiers
1.6.1. Bases de données
1.6.2. Preuves statistiques
1.6.3. Interprétation
1.7.  Recherche qualitative en Soins Critiques pour les Soins Infirmiers
1.71.  Approche
1.7.2.  Collecte des données
1.7.3.  Analyse des données
1.8.  Diffusion des résultats pour Soins Infirmiers
1.8.1.  Formes de présentations
1.8.2. Lieux de présentation des résultats
1.8.3. Outilsclés




1.9.

1.10.
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Innovation en matiere de Soins Critiques pour Soins Infirmiers
1.9.1.  Systemes d'alarme face aux maladies concretes
1.9.2.  Systemes qui activent les équipes d'intervention rapide

1.9.3.  Evaluation intégrative avant I'admission (services d'urgence) et aprés l'admission
(patients hospitalisés)

Simulation clinique en Soins Critiques pour les Soins Infirmiers
1.10.1. Méthodes de développement

1.10.2. Avantages et inconvénients

1.10.3. Méthodes d'évaluation

Vous aurez acces aux ressources
pédagogiques les plus modernes, en
bénéficiant dun acces gratuit a la Classe
Virtuelle 24 heures sur 24. Inscrivez-vous
des maintenant!”
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Methodologie

Ce programme de formation offre une maniere différente d'apprendre. Notre
méthodologie est développée a travers un mode d'apprentissage cyclique: el Relearning.

Ce systéme d'enseignement s'utilise, notamment, dans les Ecoles de Médecine les plus
prestigieuses du monde. De plus, il a été considéré comme I'une des méthodologies
les plus efficaces par des magazines scientifiques de renom comme par exemple

le New England Journal of Medicine.
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Découvrez le Relearning, un systeme qui laisse
de coté lapprentissage lineaire conventionnel
au profit des systemes d'enseignement
cycliques: une fagcon dapprendre qui a prouvé
son énorme efficacité, notamment dans les
matieres dont la mémorisation est essentielle”
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A TECH, School nous utilisons la Méthode des cas

Dans une situation clinique donnée: que doit faire un professionnel? Tout au

long du programme, vous serez confronté a de multiples cas cliniques simulés,

basés sur des patients réels, dans lesquels vous devrez enquéter, établir des
hypotheses et finalement résoudre la situation. Il existe de nombreux faits
scientifiques prouvant l'efficacité de cette méthode. Les personnels infirmiers
apprennent mieux, plus rapidement et plus durablement dans le temps.

Avec TECH, le personnel infirmier
fait l'expérience d'une méthode
dapprentissage qui révolutionne
les fondements des universités
traditionnelles du monde entier.

Décision

Valeurs Dptjma;e

du pathent

Données de
Recherche

Donnees
cliniques

Selon le Dr Gérvas, le cas clinique est la présentation commentée d'un patient, ou

d'un groupe de patients, qui devient un "cas’, un exemple ou un modeéle illustrant une
composante clinique particuliére, soit en raison de son pouvoir pédagogique, soit en
raison de sa singularité ou de sa rareté. Il est essentiel que le cas soit ancré dans la vie
professionnelle réelle, en essayant de recréer les véritables conditions de la pratique
professionnelle des soins infirmiers.
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Saviez-vous que cette méthode a étée
developpée en 1912 a Harvard pour les
etudiants en Droit? La méethode des cas consiste
a présenter aux apprenants des situations -
réelles complexes pour qu'ils sentrainent a
prendre des decisions et pour qu'ils soient
capables de justifier la maniere de les résoudre.
En 1924 elle a été établie comme une méthode
denseignement standard a Harvard"

Lefficacité de la méthode est justifiée par quatre acquis fondamentaux:

1. Les personnels infirmiers qui suivent cette méthode parviennent non
seulement a assimiler les concepts, mais aussi a développer leur capacité
mentale au moyen d'exercices pour évaluer des situations réelles et
appliquer leurs connaissances.

2. Lapprentissage est solidement traduit en compétences pratiques, ce qui
permet au professionnel des soins infirmiers une meilleure intégration
des connaissances dans le domaine hospitalier ou des soins de santé
primaires.

3. Lassimilation des idées et des concepts est rendue plus facile et plus
efficace, grace a l'utilisation de situations issues de la réalité.

4. Le sentiment d'efficacité de I'effort investi devient un stimulus tres
important pour les étudiants, qui se traduit par un plus grand intérét
pour l'apprentissage et une augmentation du temps passé a travailler
sur le cours.
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Relearning Methodology

TECH renforce I'utilisation de la méthode des cas avec la
meilleure méthodologie d'enseignement 100% en ligne du
moment: Relearning.

Notre Université est la premiere au monde a combiner |'étude de
cas cliniques avec un systeme d'apprentissage 100% en ligne
basé sur la pratique et combinant un minimum de 8 éléments
différents dans chaque cours. Ceci représente une véritable
révolution par rapport a une simple étude et analyse de cas.

Le personnel infirmier apprendra a travers
des études de cas réels ainsi qu'en s'exercant
a resoudre des situations complexes dans
des environnements d'apprentissage
simulés. Ces simulations sont développées

a laide de logiciels de pointe pour faciliter
[apprentissage par immersion.

learning
from an
expert
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Selon les indicateurs de qualité de la meilleure université en ligne du monde
hispanophone (Columbia University). La méthode Relearning, a la pointe de la
pédagogie mondiale, a réussi a améliorer le niveau de satisfaction globale des

professionnels finalisant leurs études.

Grace a cette méthodologie, nous avons formé plus de 175.000 infirmiers avec
un succes sans précédent et ce dans toutes les spécialités, quelle que soit la
charge pratique. Notre méthodologie d'enseignement est développée dans un
environnement tres exigeant, avec un corps étudiant universitaire au profil socio-
économique élevé et dont I'age moyen est de 43,5 ans.

Le Relearning vous permettra d'apprendre
plus facilement et de maniére plus productive
tout en vous impliquant davantage dans votre

Spécialisation, en développant un esprit critique,
en défendant des arguments et en contrastant les

opinions: une équation directe vers le succes.

Dans notre programme, I'apprentissage n'est pas un processus linéaire mais il se
déroule en spirale (nous apprenons, désapprenons, oublions et réapprenons). Par
conséquent, ils combinent chacun de ces éléments de maniere concentrique.

Selon les normes internationales les plus élevées, la note globale de notre systeme
dapprentissage est de 8,01.
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Ce programme offre le meilleur matériel pédagogique, soigneusement préparé pour les professionnels:

Support d'étude

>

Tous les contenus didactiques sont créés par les spécialistes qui vont enseigner le
programme universitaire, spécifiquement pour lui, de sorte que le développement
didactique est vraiment spécifique et concret.

Ces contenus sont ensuite appliqués au format audiovisuel, pour créer la méthode de
travail TECH en ligne. Tout cela, élaboré avec les derniéres techniques afin d'offrir des
éléments de haute qualité dans chacun des supports qui sont mis a la disposition de
I'apprenant.

Techniques et procédures infirmiéres en vidéo

Nous vous rapprochons des dernieres techniques, des derniéres avancées
pédagogiques a l'avant-garde des techniques actuelles des soins infirmiers. Tout
cela, a la premiere personne, expliqué et détaillé rigoureusement pour atteindre une
compréhension compléte et une assimilation optimale. Et surtout, vous pouvez les
visionner autant de fois que vous le souhaitez.

Résumés interactifs

Nous présentons les contenus de maniere attrayante et dynamique dans des dossiers
multimédias comprenant des fichiers audios, des vidéos, des images, des diagrammes
et des cartes conceptuelles afin de consolider les connaissances.

Ce systeme éducatif unigue pour la présentation de contenu multimédia a été
récompenseé par Microsoft en tant que "European Success Story".

Bibliographie complémentaire

Articles récents, documents de consensus et directives internationales, entre autres.
Dans la bibliotheque virtuelle de TECH, I'étudiant aura acces a tout ce dont il a besoin
pour compléter sa formation.

ORIANS
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Etudes de cas dirigées par des experts

Un apprentissage efficace doit nécessairement étre contextuel. Pour cette raison,
TECH présente le développement de cas réels dans lesquels I'expert guidera I'étudiant a
travers le développement de la prise en charge et la résolution de différentes situations:

une maniéere claire et directe d'atteindre le plus haut degré de compréhension.

Testing & Retesting

Nous évaluons et réévaluons périodiqguement vos connaissances tout au long du
programme, par le biais d'activités et d'exercices d'évaluation et d'auto-évaluation:
VOUS pouvez ainsi constater vos avancées et savoir si vous avez atteint vos
objectifs.

Cours magistraux [ —

Il existe des preuves scientifiques de I'utilité de I'observation par un tiers expert.

La méthode "Learning from an Expert" renforce les connaissances et la mémoire,
et donne confiance dans les futures décisions difficiles.

Guides d'action rapide

A TECH nous vous proposons les contenus les plus pertinents du cours sous forme
de feuilles de travail ou de guides d'action rapide. Un moyen synthétique, pratique et
efficace pour vous permettre de progresser dans votre apprentissage.

-
K\

/
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Diplome

Le Certificat en Qualité et Sécurité des Patients en état Critique pour Soins Infirmiers
garantit, outre la formation la plus rigoureuse et la plus actualisée, I'acces a un dipléme
de Certificat délivré par TECH Université Technologique.
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Terminez ce programme avec succes et obtenez votre
diplébme universitaire sans avoir a vous déplacer ou a
passer par des procédures fastidieuses”
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Ce Certificat en Qualité et Sécurité des Patients en état Critique pour Soins Infirmiers
contient le programme scientifique le plus complet et actualisé du marché.

Apres avoir passé I'évaluation, I'étudiant recevra par courrier* avec accuseé de réception
son dipléme de Certificat délivrée par TECH Université Technologique.

Le dipléme délivré par TECH Université Technologique indiquera la note obtenue lors du
Certificat, et répond aux exigences communément demandées par les bourses d'emploi,
les concours et les commissions d'évaluation des carrieres professionnelles.

Dipléme: Certificat en Qualité et Sécurité des Patients en état Critique pour
Soins Infirmiers

Modalité: en ligne

Durée: 6 semaines R
te C n université
» technologique

Délivre le présent

DIPLOME

MmeM. _________ avecn®didentification __________
Pour avoir finalisé et accrédité avec succeés le programme de

CERTIFICAT

en

Qualité et Sécurité des Patients en état Critique pour Soins Infirmiers

II' s'agit d'un dipléme spécialisé octroyé par cette Université d'une durée de 150 heures,
débutant le dd/mm/aaaa et finalisant le dd/mm/aaaa.

TECH est une Institution Privée d'Enseignement Supérieur reconnue par le
Ministére de I'Enseignement Public depuis le 28 juin 2018.

Fait le 17 juin 2020

Pre Tere Guevara Navarro
Rectrice

Code Unique TECH: AFWOR23S techiitute,com/diplomes

*Sj I'étudiant souhaite que son dipldme version papier posséde I'Apostille de La Haye, TECH EDUCATION fera les démarches nécessaires pour son obtention moyennant un codt supplémentaire.
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Certificat

Qualité et Securite des
Patients en état Critique
pour Soins Infirmiers

» Modalité: en ligne

» Durée: 6 semaines

» Qualification: TECH Université Technologique
» Horaire: a votre rythme

» Examens: en ligne
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