
Esperto Universitario
Servizi Professionali di  
Assistenza Farmaceutica Orientati 
a Migliorare l’Uso dei Farmaci



Esperto Universitario
Servizi Professionali di 
Assistenza Farmaceutica  
Orientati a Migliorare  
l’Uso dei Farmaci 

	» Modalità: online
	» Durata: 6 mesi
	» Titolo: TECH Università Tecnologica
	» Orario: a tua scelta
	» Esami: online

Accesso al sito web: www.techtitute.com/it/farmacia/specializzazione/specializzazione-servizi-professionali-assistenza-farmaceutica-orientati-migliorare-uso-farmaci

http://www.techtitute.com/it/farmacia/specializzazione/specializzazione-servizi-professionali-assistenza-fa


Indice

Presentazione

Struttura e contenuti

Obiettivi

Metodologia

Titolo

Direzione del corso

pag. 4 

pag. 18

pag. 8

pag. 22

pag. 30

pag. 12

04 

02 01 

05 

06 

03



Le conseguenze nefaste derivanti dall'uso incontrollato dei farmaci hanno obbligato il settore 
farmaceutico a stabilire piani d'azione per migliorare l'impiego di questi ultimi nell'attuale contesto 
sociale. Si tratta di una strategia che mira a sensibilizzare la popolazione sugli effetti a lungo 
termine di questa situazione, definendo gli orientamenti per contribuire alla sua prevenzione 
attraverso l'orientamento e la conoscenza. Per questo, TECH ha progettato questa esperienza 
accademica di massimo livello con la quale potrà aggiornare la sua pratica sulla base dell'attività 
dei Servizi Professionali Farmaceutici, orientati a migliorare l'uso dei farmaci in soli 6 mesi e in 
modo 100% online.  

Presentazione 
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Un programma all'avanguardia dell'attività 
farmaceutica comunitaria con il quale non 
solo riuscirai ad aggiornare le tue conoscenze, 
ma con il quale potrai perfezionare le tue 
competenze professionali in modo garantito"
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L'uso di farmaci per alleviare e prevenire varie malattie e i loro effetti è la 
principale strategia terapeutica condotta dall'attività medica. L'uso corretto dei 
vari farmaci attualmente disponibili consente alla popolazione di ottenere grandi 
benefici, ad esempio in termini di sollievo sintomatico, consentendo un notevole 
miglioramento della salute generale. Tuttavia, l'automedicazione e l'uso improprio 
di alcuni trattamenti hanno avuto gravi conseguenze a livello mondiale, tra cui la 
multiresistenza degli agenti infettivi e l'aumento dei costi personali, sociali e sanitari in 
modo non necessario. 

In questo contesto, il ruolo del professionista del settore farmaceutico è 
fondamentale, non solo per quanto riguarda la sua attività nella dispensazione, 
ma anche per l'esercizio di un servizio di orientamento e di formazione. Per questo 
motivo, TECH ha progettato un programma che raccoglie le informazioni più recenti 
relative al miglioramento dell'uso dei medicinali attraverso l'attività farmaceutica 
comunitaria. Si tratta di un Esperto Universitario sviluppato nel corso di 6 mesi in cui 
lo studente potrà approfondire gli ultimi progressi relativi ai servizi professionali e le 
linee guida tecniche che deve implementare nella sua pratica per esercitare la propria 
professione in modo efficace e sulla base di le strategie più innovative del  
settore attuale.

Per questo si avrà 450 ore del miglior contenuto teorico, pratico e supplementare, 
quest'ultimo presentato in diversi formati: video dettagliati, articoli di ricerca, letture 
complementari, esercizi di conoscenza di sé, domande frequenti, immagini, riassunti 
dinamici di ogni unità e molto altro ancora. Tutto sarà ospitato nel Campus Virtuale 
dall'inizio del corso, permettendo di progettare il calendario scolastico in base alla 
propria assoluta disponibilità e con la possibilità di sfruttare tutte le risorse in funzione 
del grado di esigenza.

Questo Esperto Universitario in Servizi Professionali di Assistenza Farmaceutica 
Orientati a Migliorare l’Uso dei Farmaci possiede il programma scientifico più 
completo e aggiornato del mercato. Le caratteristiche principali del programma sono: 

	� Sviluppo di casi di studio presentati da esperti in Farmacia di Comunità

	� Contenuti grafici, schematici ed eminentemente pratici che forniscono informazioni 
scientifiche e pratiche riguardo alle discipline mediche essenziali per l’esercizio  
della professione

	� Esercizi pratici che offrono un processo di autovalutazione per migliorare 
l'apprendimento 

	� Speciale enfasi sulle metodologie innovative

	� Lezioni teoriche, domande all'esperto, forum di discussione su argomenti controversi e 
lavori di riflessione individuale

	� Disponibilità di accesso ai contenuti da qualsiasi dispositivo fisso o portatile dotato di 
connessione a internet 

Avrai a disposizione 450 ore di materiale 
teorico, pratico e aggiuntivo per 
approfondire in modo personalizzato i 
vari aspetti del programma"
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Il personale docente del programma comprende rinomati specialisti del settore 
e altre aree correlate, che forniscono agli studenti le competenze necessarie a 
intraprendere un percorso di studio eccellente. 

I contenuti multimediali, sviluppati in base alle ultime tecnologie educative, forniranno 
al professionista un apprendimento coinvolgente e localizzato, ovvero inserito in un 
contesto reale.  

La creazione di questo programma è incentrata sull’Apprendimento Basato su Problemi, 
mediante il quale il professionista deve cercare di risolvere le diverse situazioni che gli 
si presentano durante il corso accademico. Lo studente potrà usufruire di un innovativo 
sistema di video interattivi creati da esperti di rinomata fama.

Grazie a questo programma potrai 
implementare nella tua clinica le strategie 
più innovative per la somministrazione dei 
farmaci, nonché per l'adeguamento della 
dose in funzione delle esigenze del paziente"

Lavorerai intensamente sull'indicazione 
farmaceutica attraverso le informazioni 
più aggiornate relative alla prescrizione 

complementare e all'indicazione clinica.

Un'opportunità unica per aggiornare le tue 
conoscenze sui nuovi farmaci, sulle loro 
conseguenze e sulle raccomandazioni.
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L'importante ruolo svolto dai professionisti del settore farmaceutico nell'orientamento 
verso il miglioramento dell'uso dei vari farmaci esistenti è ciò che ha motivato TECH 
a sviluppare questo Esperto universitario. Per questo motivo, l'obiettivo è quello di 
fornire tutte le risorse che il professionista ha bisogno, proprio per aggiornare sulle 
novità in questo settore, consentendo di implementare nella sua pratica le strategie 
professionali più innovative, nonché le informazioni più complete e complete relative 
all'indicazione farmaceutica nel contesto attuale.



Se stai cercando un programma che ti fornisca le risorse 
necessarie per aggiornare la tua pratica nella revisione 
dei farmaci questo Esperto Universitario è perfetto per te. 
Hai intenzione di lasciarti sfuggire questa opportunità?” 
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Modulo 1. Servizi Professionali di Assistenza Farmaceutica volti a migliorare 
il processo di utilizzo di farmaci e dispositivi medici I

	� Acquisire conoscenze attraverso la fornitura di ciascuno dei diversi servizi volti a 
migliorare il processo di utilizzo dei medicinali e dei dispositivi medici

	� Analizzare le implicazioni della preparazione e della fabbricazione dei farmaci 
sull'aderenza e sul processo di utilizzo dei trattamenti farmacologici 

	� Sottolineare i vantaggi della formulazione individualizzata delle medicine rispetto 
alle medicine prodotte industrialmente 

	� Definire le procedure utilizzate per adattare le medicine ai bisogni del paziente 

	� Descrivere il coinvolgimento del farmacista di comunità in relazione 
all'aggiustamento della dose di medicinali specifici 

	� Identificare le diverse fasi del servizio di indicazione farmaceutica  

	� Identificare le richieste inadeguate di farmaci di autocura per riconvertirle in 
indicazioni farmaceutiche 

	� Comprendere il concetto di prescrizione complementare e la sua attuazione in 
altri Paesi

	� Identificare i diversi tipi di interventi del farmacista nell'indicazione e nella 
prescrizione dei farmaci 

	� Eseguire i controlli necessari per dispensare un medicinale 

	� Valutare la procedura di erogazione e considerare i vari processi aggiuntivi 

	� Incorporare modifiche al processo di erogazione nel trattamento iniziale dei farmaci 

Obiettivi generali Obiettivi specifici

	� Rivedere le diverse situazioni cliniche del paziente che richiedono un aggiustamento del 
dosaggio dei farmaci

	� Differenziare i controlli da effettuare durante la dispensazione a seconda dei diversi tipi  
di medicinali

	� Identificare i risultati del trattamento direttamente osservati nel trattamento dei pazienti

	� Riconoscere il ruolo del riconfezionamento dei farmaci come strategia per migliorare 
l'aderenza di certi pazienti ai trattamenti farmacologici

Il corso di questo programma ti fornirà 
gli elementi chiave per progettare servizi 
di educazione sanitaria per diversi gruppi 
terapeutici sulla base delle informazioni più 
innovative del settore farmaceutico attuale"
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	� Identificare i bisogni posti dai farmaci innovativi e come questi influenzano la loro 
dispensazione nelle farmacie comunitarie 

	� Rivedere le diverse situazioni cliniche del paziente che richiedono un aggiustamento 
del dosaggio dei farmaci 

	� Differenziare i controlli da effettuare durante la dispensazione a seconda dei diversi 
tipi di medicinali 

Modulo 2. Servizi Professionali di Assistenza Farmaceutica volti a migliorare 
il processo di utilizzo di farmaci e dispositivi medici II

	� Identificare le diverse situazioni cliniche e i servizi in cui è necessaria una revisione 
dei farmaci 

	� Distinguere tra i diversi tipi di revisione dei medicinali   

	� Mostrare come condurre una revisione dell'uso dei farmaci del paziente  

	� Maneggiare i diversi dispositivi di inalazione e di somministrazione di insulina 
utilizzati nel trattamento farmacologico 

	� Interrogarsi sulle situazioni affrontate dai pazienti che giustificano la necessità di 
assistenza nella somministrazione delle medicine che usano  

	� Descrivere i diversi tipi di farmaci complessi e la spiegazione della loro gestione al 
paziente o assistente 

	� Valutare il ritiro e il mantenimento dei farmaci prescritti che il paziente deve 
assumere nelle transizioni tra diversi livelli di cura 

	� Riflettere sull'uso delle dosi unitarie nella dispensazione a pazienti istituzionalizzati 

	� Individuare e risolvere i problemi dei pazienti con le medicine nel loro armadietto  
dei medicinali 

	� Identificare i diversi servizi che possono essere utilizzati nella cura del paziente per 
migliorare l'aderenza al trattamento 

	� Identificare i risultati del trattamento direttamente osservati nel trattamento  
dei pazienti 

	� Riconoscere il ruolo del riconfezionamento dei farmaci come strategia per 
migliorare l'aderenza di certi pazienti ai trattamenti farmacologici 

	� Distinguere tra sistemi di ricondizionamento personalizzati e sistemi di regolazione 
e adattamento della dose (dosaggio, ecc.) 

	� Distinguere tra consiglio e consultazione come attività di informazione sui farmaci  

	� Definire i diversi tipi di interrogazioni farmacoterapeutiche per informazioni sui 
farmaci e come vengono risolte 

	� Trasferire le conoscenze sui farmaci 

	� Progettare servizi di educazione sanitaria per diversi gruppi terapeutici 
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Per la formazione del personale docente di questo Esperto Universitario TECH ha 
preso in considerazione 3 aspetti fondamentali dei suoi candidati: il loro curriculum 
accademico, la loro esperienza lavorativa e il loro impegno nella professione. Grazie 
a questo è stato possibile progettare un quadro di insegnamento di altissimo livello 
con specialisti del settore farmaceutico che non solo hanno lavorato per decenni in 
questo settore, ma sono attualmente attivi. In questo modo, lo studente potrà utilizzare 
la sua carriera e la sua pratica nel contesto attuale per aggiornare la sua prassi e 
implementare le strategie più innovative per un servizio comunitario senza pari.



TECH ha incluso in questo programma un chiostro 
di massimo livello che ti accompagnerà durante 
tutto il corso, fornendoti risorse diverse e risolvendo 
qualsiasi dubbio che ti sorga nel processo"

Direzione del corso | 13



14 | Direzione del corso

Direzione

Dott. Baixauli Fernández, Vicente Javier
	� Farmacista Comunitario 

	� Farmacista Responsabile di una farmacia comunitaria a Valencia 

	� Vicepresidente della Società spagnola di Farmacia di Comunità (SEFAC) 

	� Membro del consiglio direttivo del Micof di Valencia 

	� Dottorato in Farmacia presso l'Università CEU Cardenal Herrera 

	� Laurea in Scienze e Tecnologie Alimentari presso l'ETS di Ingegneri Agrari dell'Università Politecnica di Valencia

	� Esperto universitario in Monitoraggio Farmacoterapeutico presso l'Università di Granada

	� Esperienza di docenza in diverse edizioni di master universitari e corsi di formazione  

	� Autore di ACOFAR, El Farmacéutico, Offarm, Pharmaceutical Care España, Farmacéuticos Comunitarios

	� Coautore di oltre 23 libri 

Personale docente
Dott.ssa Bellver Beltrán, Sara 

	� Farmacista di Famiglia e di Comunità

	� Farmacista di Comunità a Onda, Castellón 

	� Docente presso il Campus SEFAC 

	� Laurea in Farmacia 

	� Membro di: Società Spagnola di Farmacia Familiare e Comunitaria (SEFAC) e 
Sottocommissione RUM della SEFAC

Dott.ssa Caelles Franch, Neus
	� Farmacista di Comunità Reus, Tarragona 

	� Membro di: Società Spagnola di Farmacia Clinica, Familiare e Comunitaria (SEFAC)

	� Collaboratrice accademica di Farmacia di Comunità    

	� Laurea in Farmacia

Dott.ssa Ruiz González, E. Desirée
	� Farmacista di Comunità Valencia
	� Ricercatore specializzato in Diabete 

	� Laurea in Farmacia



Dott. Casamayor Sebastián, Francisco Antonio
	� Farmacista e Nutrizionista

	� Farmacista di Comunità 

	� Membro della SEFAC di Aragona, La Rioja e Navarra 

	� Autore dell'articolo Nutrición y gastronomía en Aragón 

	� Laurea in Farmacia

	� Laurea in Nutrizione e Dietetica

Dott. Colomer Molina, Vicente
	� Specialista in Farmacia di Comunità 

	� Titolare della Farmacia Vicente Colomer

	� Master in Farmacia presso l'Università CEU Cardenal Herrera

	� Laurea in Farmacia conseguita presso l'Università di Valencia  

	� Membro di: Consiglio dell'Illustrissimo Collegio Ufficiale dei Farmacisti  
di Valencia (MICOF)

Dott.ssa Eyaralar Riera, María Teresa
	� Farmacista comunitaria presso Carbayin Alto  

	� Farmacista del Patronato de la Fundación Pharmaceutical Care 

	� Pubblicazioni sull'Assistenza Farmaceutica 

	� Docente presso l’Università di Navarra 

	� Docente presso l'Università di Granada 

	� Docente presso l'Università di Barcellona 

	� Docente presso l'Università Cardenal Herrera 

	� Dottorato in Farmacia 

	� Membro di: Rete Spagnola di Assistenza Primaria e Membro del Consiglio del 
Collegio Ufficiale dei Farmacisti delle Asturie
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Dott.ssa Huarte Royo, Joaquina
	� Farmacista di comunità a Pamplona

	� Vicepresidentessa della Società spagnola di Farmacia clinica, familiare e  
di Comunità

	� Autrice di numerosi articoli specialistici

	� Laurea in Farmacia 

Dott. Jiménez Moreno, Pablo
	� Farmacista in Assistenza Primaria

	� Farmacista di Assistenza Primaria in Direzione Assistenziale Norte SERMAS 

	� Farmacista Principale di Assistenza Primaria in NHS BSW Clinical Commissioning 
Group Regno Unito 

	� Farmacista presso il Malmesbury Primary Care Centre 

	� Laurea in Farmacia presso l'Università Complutense di Madrid 

	� Consulente Indipendente presso la University of the West of England 

Dott.ssa Magro Horcajada, Mari Carmen
	� Farmacista di Comunità

	� Coordinatore del Gruppo di Immunologia e Malattie Infettive della Società Spagnola 
di Farmacia di Famiglia e di Comunità

	� Membro del Collegio Ufficiale dei Farmacisti di Madrid

	� Autrice di diversi libri e pubblicazioni relativi alla farmacia di comunità 

	� Tesoriere della Società Spagnola di Farmacia Familiare e Comunitaria di Madrid 

	� Laurea in Farmacia 



Dott.ssa Malo Manso, Izaskun
	� Farmacista Titolare presso la farmacia Malo Manso 

	� Laurea in Farmacia presso l'Università di Granada 

	� Diploma in Ottica e Optometria presso l'Università di Granada, Spagna 

	� Master in Amministrazione e Gestione della Farmacia della Pharmanagement  
Business School

Dott.ssa Mendoza Barbero, Ana
	� Specialista in Assistenza Farmaceutica Comunitaria

	� Assistente farmacista presso la Farmacia Caelles di Reus 

	� Coordinatrice del Gruppo Respiratorio del SEFAC 

	� Laurea in Farmacia presso l'Università di Barcellona

	� Laurea post-laurea in Nutrizione, Dietetica e Dietoterapia presso l'Università  
di Navarra 

	� Master in Assistenza Farmaceutica Comunitaria presso l'Università di Valencia 

	� Corso di Specializzazione Universitaria in Tecnico Ortopedico, Facoltà di Medicina, 
Università di Barcellona

	� Master superiore in Marketing e gestione delle vendite presso EAE

Dott.ssa Prats Más, Rosa 
	� Farmacista di Comunità esperta in Ipertensione Arteriosa
	� Responsabile e Farmacista della Farmacia La Pedrera 
	� Coordinatrice del Gruppo Ipertensione e Rischio Vascolare 
	� Dottorato in Farmacia presso l'Università di Granada 
	� Master in Assistenza Farmaceutica presso l'Università di Valencia 
	� Membro di: Società Spagnola di Farmacia Familiare e Comunitaria e del Collegio 
Ufficiale dei Farmacisti di Alicante

Dott.ssa Molinero Crespo, Ana
	� Dottorato in Farmacia, specializzata in Organizzazione strategica delle società 
Medico-Scientifiche

	� Vicepresidente della Società Spagnola di Farmacia Clinica, Familiare e  
Comunitaria (SEFAC)

	� Direttrice tecnica presso la Farmacia Molinero 

	� Farmacista di comunità. Fuenlabrada, Madrid

	� Professoressa associata in Scienze Biomediche presso l'Università di Alcalá

	� Dottorato in Farmacia presso l'Università Complutense di Madrid

	� Laurea in Farmacia conseguita presso l'Università Complutense di Madrid

	� Lavoro nell'Organizzazione Strategica delle Società Medico Scientifiche, Esade

	� Master in Disassuefazione dal tabacco presso l'Università di Barcellona

	� Master Privato in Gestione degli uffici farmaceutici presso l'Università di Alcalá

	� Specialista in Analisi Cliniche presso l'Università Complutense di Madrid

Dott.ssa Morillo Lisa, Rosa María
	� Farmacista di Comunità
	� Farmacista di comunità ad Alcalá de Ebro 
	� Membro di Farmacia Rurale nel Collegio Ufficiale dei Farmacisti di Saragozza

	� Laurea in Farmacia

Dott.ssa Sánchez Ávila, Adela
	� Farmacista Comunitario a Salamanca 

	� Laurea in Farmacia 

	� Membro di: Società Spagnola di Farmaci Individualizzati
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Dott. Salar Ibáñez, Luis
	� Farmacista Comunitario
	� Direttore della Rivista Farmacéuticos Comunitarios
	� Membro della delegazione SEFAC nella Comunità Valenciana
	� Amministratore della Fondazione Pharmaceutical Care
	� Farmacista specialista nei comitati scientifici degli studi D-Valor
	� Docente associato presso l'Università CEU Cardenal Herrera
	� Dottorato in Farmacia
	� Diploma in Scienze sanitarie
	� Membro di: Comitato Scientifico della Società Spagnola di Farmacia Clinica, 
Familiare e Comunitaria (SEFAC)

Dott. Sanz Estalayo, Andrés
	� Farmacista in Farmacia e Laboratorio Sanz 
	� Laurea in Farmacia presso l'Università di Salamanca 
	� Corso Universitario in Scienze sanitarie 
	� Esperto universitario in Tecnico Ortopedico 
	� Master in Assistenza nella Farmacia di Comunità presso l'Università di Valencia 
	� Esperto in tabagismo 
	� Esperto in Omeopatia 
	� Esperto in Nutrizione Cellulare Attiva 
	� Esperto in oli essenziali 
	� Membro di: Società Spagnola di Medicina Individualizzata
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Dott. Satué de Velasco, Eduardo
	� Farmacista Comunitario a Maella 
	� Vicepresidente della Società spagnola di Farmacia clinica, familiare e comunitaria
	� Laurea in Farmacia conseguita presso l'Università della Navarra 
	� Laurea in Filosofia presso l'Universidad Nacional de Educación a Distancia 
(Università Nazionale di Educazione a Distanza)

	� Esperto universitario in educazione alla salute presso l'UNED
	� Membro di: Segretario della Rete Spagnola di Assistenza Sanitaria Primaria e Membro 
Presidente della SEFAC Aragona, Rioja e Navarra

Cogli l'opportunità di conoscere gli ultimi 
sviluppi in questo campo e di applicarli 
alla tua pratica quotidiana”
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TECH è pioniere nel settore farmaceutico per l'utilizzo della metodologia Relearning per 
lo sviluppo delle sue qualifiche. Questa strategia pedagogica consiste nella reiterazione 
continua dei concetti più importanti del programma, promuovendo un aggiornamento 
naturale e progressivo della conoscenza. In questo modo, lo studente non deve investire 
ore extra nella memorizzazione, potendo utilizzare questo tempo per ampliare ogni 
sezione del programma in modo personalizzato utilizzando il materiale aggiuntivo 
incluso nel piano di studi di questo Esperto Universitario.
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Troverai una sezione specifica focalizzata 
sulle linee guida più efficaci e innovative 
nell'esecuzione delle verifiche necessarie 
per somministrare un farmaco in modo 
efficace, impegnativo e specializzato"
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Modulo 1. Servizi Professionali di Assistenza Farmaceutica volti a migliorare il 
processo di utilizzo di farmaci e dispositivi medici I
1.1.	 Elaborazione e preparazione di farmaci

1.1.1.	 S. per la formulazione personalizzata dei farmaci
1.1.2.	 S. per l'adattamento individualizzato dei medicinali in commercio

1.2.	 Distribuzione di farmaci
1.2.1.	 S. di distribuzione
1.2.2.	 S. per la distribuzione di medicinali soggetti a prescrizione limitata nelle farmacie 

comunitarie
1.2.3.	 S. di aggiustamento della dose (IR, IH, HF, trapiantato)
1.2.4.	 S. di nuovi farmaci

1.3.	 Indicazione farmaceutica
1.3.1.	 S. di prescrizione supplementare
1.3.2.	 Indicazione farmaceutica

Modulo 2. Servizi Professionali di Assistenza Farmaceutica volti a migliorare il 
processo di utilizzo di farmaci e dispositivi medici II
2.1.	 Revisione dei farmaci

2.1.1.	 S. di riconciliazione dei farmaci
2.1.2.	 S. per la revisione della farmacoterapia
2.1.3.	 Sistema di revisione dell'uso dei medicinali (RE I-MUR)
2.1.4.	 S. di revisione della cassetta di pronto soccorso

2.2.	 Fornitura di informazioni farmacoterapeutiche
2.2.1.	 S. di somministrazione di farmaci
2.2.2.	 S. per la preparazione di dosi unitarie
2.2.3.	 S. di Trattamenti Direttamente Osservati (TOD)
2.2.4.	 S. di preparazione dei Sistemi Personalizzati di Ricondizionamento (SPD)
2.2.5.	 S. per la fornitura di informazioni farmacoterapeutiche
2.2.6.	 S. di educazione sanitaria
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Un'opportunità unica non solo per affinare 
le tue capacità nella gestione dell'uso dei 
farmaci, ma con la quale potrai trasmettere 
le conoscenze sugli stessi ad altri 
professionisti in modo efficace e garantito"
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Questo programma ti offre un modo differente di imparare. La nostra metodologia si 
sviluppa in una modalità di apprendimento ciclico: il Relearning. 

Questo sistema di insegnamento viene applicato nelle più prestigiose facoltà di 
medicina del mondo ed è considerato uno dei più efficaci da importanti pubblicazioni 
come il New England Journal of Medicine.   



Scopri il Relearning, un sistema che abbandona 
l'apprendimento lineare convenzionale, per 
guidarti attraverso dei sistemi di insegnamento 
ciclici: una modalità di apprendimento che ha 
dimostrato la sua enorme efficacia, soprattutto 
nelle materie che richiedono la memorizzazione”
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Cosa dovrebbe fare un professionista per affrontare una determinata situazione? 
Durante il programma affronterai molteplici casi clinici simulati ma basati su 
pazienti reali, per risolvere i quali dovrai indagare, stabilire ipotesi e infine fornire 
una soluzione. Esistono molteplici prove scientifiche sull'efficacia del metodo. Gli 
studenti imparano meglio, in modo più veloce e sostenibile nel tempo.

Secondo il dottor Gérvas, il caso clinico è una presentazione con osservazioni del 
paziente, o di un gruppo di pazienti, che diventa un "caso", un esempio o un modello che 
illustra qualche componente clinica particolare, sia per il suo potenziale didattico che per 
la sua singolarità o rarità. È essenziale che il caso sia radicato nella vita professionale 
attuale, cercando di ricreare le condizioni reali nella pratica professionista farmaceutico.

Grazie a TECH potrai sperimentare un 
modo di imparare che sta scuotendo 
le fondamenta delle università 
tradizionali di tutto il mondo.

In TECH applichiamo il Metodo Casistico



Sapevi che questo metodo è stato sviluppato 
ad Harvard nel 1912 per gli studenti di Diritto? 
Il metodo casistico consisteva nel presentare 
agli studenti situazioni reali complesse per 
far prendere loro decisioni e giustificare come 
risolverle. Nel 1924 fu stabilito come metodo 
di insegnamento standard ad Harvard”
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4. 	La sensazione di efficienza degli sforzi compiuti diventa uno stimolo 
molto importante per gli studenti e si traduce in un maggiore interesse per 
l'apprendimento e in un aumento del tempo dedicato al corso.

3. 	L’approccio a situazioni nate dalla realtà rende più facile ed efficace 
l'assimilazione delle idee e dei concetti.

2. 	L'apprendimento è solidamente fondato su competenze pratiche, che 
permettono allo studente di integrarsi meglio nel mondo reale.

1. 	 I farmacisti che seguono questo metodo, non solo assimilano i concetti, 
ma sviluppano anche la capacità mentale, grazie a esercizi che valutano 
situazioni reali e richiedono l'applicazione delle conoscenze.

L'efficacia del metodo è giustificata da quattro risultati chiave:    



TECH coniuga efficacemente la metodologia del Caso di Studio con 
un sistema di apprendimento 100% online basato sulla ripetizione, 
che combina 8 diversi elementi didattici in ogni lezione.

Potenziamo il Caso di Studio con il miglior metodo di insegnamento 
100% online: il Relearning.

Metodologia Relearning
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Il farmacista imparerà mediante casi reali 
e la risoluzione di situazioni complesse 
in contesti di apprendimento simulati. 
Queste simulazioni sono sviluppate 
utilizzando software all'avanguardia per 
facilitare un apprendimento coinvolgente.



All'avanguardia della pedagogia mondiale, il metodo Relearning è riuscito a 
migliorare i livelli di soddisfazione generale dei professionisti che completano i propri 

studi, rispetto agli indicatori di qualità della migliore università online del mondo 
(Columbia University).

Grazie a questa metodologia abbiamo formato con un successo senza precedenti 
più di 115.000 farmacisti di tutte le specialità cliniche, indipendentemente dal carico 

chirurgico. La nostra metodologia pedagogica è stata sviluppata in un contesto 
molto esigente, con un corpo di studenti universitari di alto profilo socio-economico 

e un'età media di 43,5 anni.

Nel nostro programma, l'apprendimento non è un processo lineare, ma avviene in 
una spirale (impariamo, disimpariamo, dimentichiamo e re-impariamo). Pertanto, 

combiniamo ciascuno di questi elementi in modo concentrico.

l punteggio complessivo del sistema di apprendimento di TECH è 8.01, secondo i più 
alti standard internazionali.

Il Relearning ti permetterà di apprendere con 
meno sforzo e più performance, impegnandoti 

maggiormente nella tua specializzazione, 
sviluppando uno spirito critico, difendendo gli 

argomenti e contrastando le opinioni: un'equazione 
che punta direttamente al successo.

Metodologia | 27



20%

15%

15%
3%

Questo programma offre i migliori materiali didattici, preparati appositamente per i professionisti:

Materiale di studio 

Tutti i contenuti didattici sono creati da studenti specialisti che insegneranno nel corso, 
appositamente per esso, in modo che lo sviluppo didattico sia realmente specifico e 
concreto.

Questi contenuti sono poi applicati al formato audiovisivo che supporterà la modalità di 
lavoro online di TECH. Tutto questo, con le ultime tecniche che offrono componenti di 
alta qualità in ognuno dei materiali che vengono messi a disposizione dello studente.

Letture complementari

Articoli recenti, documenti di consenso e linee guida internazionali, tra gli altri. Nella 
biblioteca virtuale di TECH potrai accedere a tutto il materiale necessario per completare 
la tua specializzazione.

Riepiloghi interattivi 

Il team di TECH presenta i contenuti in modo accattivante e dinamico in pillole 
multimediali che includono audio, video, immagini, diagrammi e mappe concettuali per 
consolidare la conoscenza.

Questo sistema di specializzazione unico per la presentazione di contenuti multimediali 
è stato premiato da Microsoft come "Caso di successo in Europa”.

Tecniche e procedure in video 

TECH rende partecipe lo studente delle ultime tecniche, degli ultimi progressi educativi 
e dell'avanguardia delle tecniche farmaceutiche attuali. Il tutto in prima persona, con il 
massimo rigore, spiegato e dettagliato affinché tu lo possa assimilare e comprendere. 
E la cosa migliore è che puoi guardarli tutte le volte che vuoi.

28 | Metodologia



3%
7%

17%

Testing & Retesting

Valutiamo e rivalutiamo periodicamente le tue conoscenze durante tutto il 
programma con attività ed esercizi di valutazione e autovalutazione, affinché tu 

possa verificare come raggiungi progressivamente i tuoi obiettivi.

Master class 

Esistono evidenze scientifiche sull'utilità dell'osservazione di esperti terzi: la 
denominazione “Learning from an Expert” rafforza le conoscenze e i ricordi e 

genera sicurezza nel futuro processo decisionale.

Guide di consultazione veloce 

TECH ti offre i contenuti più rilevanti del corso in formato schede o guide di 
consultazione veloce. Un modo sintetico, pratico ed efficace per aiutare lo studente 

a progredire nel suo apprendimento.

Analisi di casi elaborati e condotti da esperti 

Un apprendimento efficace deve necessariamente essere contestuale. Per questa 
ragione, ti presenteremo il trattamento di alcuni casi reali in cui l'esperto ti guiderà 

attraverso lo sviluppo della cura e della risoluzione di diverse situazioni: un modo chiaro 
e diretto per raggiungere il massimo grado di comprensione.

20%
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Titolo
07

L’Esperto Universitario in Servizi Professionali di Assistenza Farmaceutica Orientati 
a Migliorare l’Uso dei Farmaci garantisce, oltre alla preparazione più rigorosa e 
aggiornata, il conseguimento di una qualifica di Esperto Universitario rilasciata da 
TECH Università Tecnologica.
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Porta a termine questo programma e ricevi la 
tua qualifica universitaria senza spostamenti 
o fastidiose formalità”



Questo Esperto Universitario in Servizi Professionali di Assistenza Farmaceutica 
Orientati a Migliorare l’Uso dei Farmaci possiede il programma scientifico più completo 
e aggiornato del mercato.

Dopo aver superato la valutazione, lo studente riceverà mediante lettera certificata* con 
ricevuta di ritorno, la sua corrispondente qualifica di Esperto Universitario rilasciata da 
TECH Università Tecnologica. 

Il titolo rilasciato da TECH Università Tecnologica esprime la qualifica ottenuta 
nell’Esperto Universitario, e riunisce tutti i requisiti comunemente richiesti da borse di 
lavoro, concorsi e commissioni di valutazione di carriere professionali. 

Titolo: Esperto Universitario in Servizi Professionali di Assistenza Farmaceutica 
Orientati a Migliorare l’Uso dei Farmaci

Modalità: online

Durata: 6 mesi
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*Apostille dell’Aia. Se lo studente dovesse richiedere che il suo diploma cartaceo sia provvisto di Apostille dell‘Aia, TECH EDUCATION effettuerà le gestioni opportune per ottenerla pagando un costo aggiuntivo.



Esperto Universitario
Servizi Professionali di 
Assistenza Farmaceutica  
Orientati a Migliorare  
l’Uso dei Farmaci 
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