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Apresentação 
01

As melhorias no processo de formulação e dispensação de medicamentos estão 
liderando o caminho para o futuro da assistência farmacêutica. Com relação a 
isso, o profissional deve estar ciente não apenas das mudanças na prescrição, 
mas também nos métodos usados para desenvolver tratamentos individualizados. 
Dessa forma, a Farmácia Comunitária está na posição ideal para melhorar a saúde 
dos pacientes em estreita colaboração com o restante dos profissionais de saúde. 
Nesse contexto, a TECH criou esta capacitação que permite a atualização dos 
conhecimentos sobre a adaptação individualizada de tratamentos, os serviços 
de novos medicamentos ou o ajuste de doses. Tudo em um formato 100% online 
e ministrado por excelentes especialistas do setor.



Um Curso flexível que lhe manterá atualizado 
com os últimos desenvolvimentos em 
dispensação de medicamentos" 
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Este Curso de Serviços Profissionais Farmacêuticos de Elaboração e Dispensação 
conta com o conteúdo científico mais completo e atualizado do mercado. Suas 
principais características são:

 � O desenvolvimento de casos práticos apresentados por especialistas em Farmácia 
Comunitária

 � O conteúdo gráfico, esquemático e extremamente útil, fornece informações científicas 
e práticas sobre as disciplinas essenciais para o exercício da profissão

 � Contém exercícios práticos onde o processo de autoavaliação é realizado para 
melhorar o aprendizado

 � Destaque especial para as metodologias inovadoras 

 � Lições teóricas, perguntas a especialistas, fóruns de discussão sobre temas 
controversos e trabalhos de reflexão individual

 � Disponibilidade de acesso a todo o conteúdo a partir de qualquer dispositivo, fixo ou 
portátil, com conexão à Internet

Sem presença em sala de aula ou aulas 
programadas. Esta capacitação permite 
que você autogerencie seu tempo e o 
acesse quando quiser" 

As farmácias comunitárias mantêm sua essência baseada na dispensação de 
medicamentos com e sem prescrição médica, bem como no desenvolvimento de 
tratamentos individualizados. Essas funções são fortemente influenciadas por protocolos 
e regulamentos que regem o desempenho profissional diário dos farmacêuticos.

Uma realidade que é marcada por mudanças nas indicações de tratamentos, nos ajustes 
exigidos pelos pacientes ou inovações em termos de prescrições complementares. 
Nesse sentido, a TECH criou este Curso de Serviços Profissionais Farmacêuticos de 
Elaboração e Dispensação, que oferece a mais completa atualização nesse campo.

Para isso, o aluno receberá um programa de estudos avançado que levará o aluno, 
ao longo de 6 semanas, a se aprofundar nos avanços dos serviços de formulação 
individualizada de medicamentos, nos processos necessários para a dispensação, 
bem como nos serviços de adaptação de doses em pacientes transplantados. Tudo 
isso é complementado por material didático multimídia, leituras especializadas e 
estudos de casos clínicos que podem ser convenientemente acessados a qualquer 
hora do dia, a partir de um dispositivo eletrônico com conexão à Internet.

Além disso, com o método Relearning, baseado na repetição contínua dos conceitos 
mais importantes, o aluno não precisará passar muitas horas memorizando e obterá 
uma atualização muito mais eficaz. 

Sem dúvida, essa instituição acadêmica oferece aos farmacêuticos um programa 
ideal para que possam combinar suas responsabilidades diárias com um programa de 
qualidade. E o fato é que, sem salas de aula ou aulas programadas, os alunos podem 
acessar este Curso com total liberdade e de acordo com suas necessidades.
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Aumente suas competências para 
melhorar a prestação de serviços 

de dispensação de medicamentos 
com esta capacitação.

Analise os ajustes de dose dos 
medicamentos atendendo cada 
caso clínico"

O corpo docente deste programa inclui profissionais da área que transferem a experiência 
do seu trabalho para esta capacitação, além de especialistas reconhecidos de 
sociedades científicas de referência e universidades de prestigio. 

O conteúdo multimídia, desenvolvido com a mais recente tecnologia educacional, 
permitirá ao profissional uma aprendizagem contextualizada, ou seja, realizada através 
de um ambiente simulado, proporcionando uma capacitação imersiva e programada 
para praticar diante de situações reais. 

A estrutura deste programa se concentra na Aprendizagem Baseada em Problemas, 
onde o profissional deverá tentar resolver as diferentes situações de prática profissional 
que surgirem ao longo do curso acadêmico. Para isso, contará com a ajuda de um 
inovador sistema de vídeo interativo realizado por especialistas reconhecidos. 

Um programa desenvolvido 
por e para farmacêuticos com 
amplo interesse na atualização 
contínua de seus conhecimentos 
em Farmácia Comunitária.
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Objetivos
02

O objetivo deste Curso é fornecer ao farmacêutico o conteúdo mais recente e avançado 
sobre os processos de preparação e dispensação de medicamentos. Uma tarefa que será 
muito mais fácil de realizar graças aos inúmeros recursos didáticos fornecidos pela TECH 
e à excelente equipe especializada que ministra este Curso. Dessa forma, o aluno terá a 
garantia de obter uma atualização completa nesse campo em apenas 6 semanas. 



Este Curso oferece uma perspectiva teórica 
e prática sobre os avanços na composição 
em farmácias comunitárias"
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Objetivos gerais

 � Atualizar os conhecimentos do farmacêutico comunitário nos diferentes serviços 
profissionais farmacêuticos

 � Promover estratégias de atendimento farmacêutico baseadas em uma abordagem 
de farmácia comunitária aos pacientes no ambiente social, de saúde e domiciliar

 � Favorecer a aquisição de habilidades por meio de um sistema audiovisual poderoso 
e permitir seu desenvolvimento por meio de workshops de simulação online e/ou 
capacitação específica

 � Incentivar o estímulo profissional dos farmacêuticos comunitários por meio de  
educação continuada e pesquisa

 � Incorporar a prestação dos diferentes Serviços Profissionais Farmacêuticos 
Assisenciais à prática farmacêutica usual da Farmácia Comunitária

 � Promover o desenvolvimento profissional do farmacêutico comunitário no campo 
da Farmácia Comunitária
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Objetivos específicos

 � Adquirir os conhecimentos para a prestação de cada um dos diferentes serviços 
destinados a melhorar o processo de utilização de medicamentos e dispositivos de 
saúde

 � Analisar as implicações da preparação e fabricação de medicamentos sobre a 
aderência e o processo de utilização de tratamentos farmacológicos

 � Enfatizar as vantagens da formulação individualizada de medicamentos em relação 
aos medicamentos fabricados industrialmente

 � Definir os procedimentos usados na adaptação de produtos medicinais às 
necessidades do paciente

 � Descrever o envolvimento do farmacêutico comunitário em relação ao ajuste da 
dose de medicamentos específicos

 � Identificar as diferentes etapas do Serviço de Indicação Farmacêutica

 � Identificar as exigências inadequadas para medicamentos de autocuidado a fim de 
reconvertê-las em indicações farmacêuticas

 � Compreender o conceito de prescrição complementar e sua implementação em 
outros países

 � Identificar os diferentes tipos de intervenções do farmacêutico na indicação e 
prescrição de medicamentos.

 � Executar os controles necessários para dispensar um medicamento

 � Avaliar o procedimento de dispensação e considerar seus vários processos 
adicionais

 � Incorporar modificações no processo de dispensação no tratamento inicial dos 
medicamentos

 � Identificar as necessidades colocadas por medicamentos inovadores e como eles 
afetam sua distribuição em Farmácias Comunitárias

 � Revisar as diferentes situações clínicas do paciente que requerem ajuste da 
dosagem dos medicamentos

 � Diferenciar as verificações a serem realizadas durante a distribuição de acordo com 
os diferentes tipos de medicamentos 

Realize uma atualização conveniente 
das verificações que são essenciais 
para poder dispensar medicamentos"
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Direção do curso
03

Uma das premissas da TECH é oferecer a todos os seus alunos uma educação de 
alto nível. Por esse motivo, realiza um rigoroso processo de seleção para todos os 
professores que compõem o corpo docente. Nesta ocasião, os alunos terão à sua 
disposição verdadeiros especialistas farmacêuticos com ampla experiência no setor e 
em Cuidados Farmacêuticos. Graças a este corpo docente, o aluno poderá atualizar 
efetivamente seus conhecimentos sobre os Serviços Profissionais Farmacêuticos de 
Processamento e Dispensação.



Você contará com a melhor equipe de 
professores do panorama acadêmico na 
área de Farmácia. Mantenha-se atualizado 
com os melhores especialistas"
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Direção

Dr. Vicente Javier Baixauli Fernández 
 � Farmacêutico comunitário 

 � Farmacêutico responsável por uma Farmácia Comunitária em Valência 

 � Vice-presidente da Sociedade Espanhola de Farmácia Comunitária (SEFAC) 

 � Membro do Conselho de Administração do Micof de Valência 

 � Doutor em Farmácia pela Universidade CEU Cardenal Herrera 

 � Formado em Ciência e Tecnologia de Alimentos pela E.T.S. de Engenheiros Agrônomos da Universidade Politécnica de Valência

 � Especialista em Monitoramento Farmacoterapêutico, Universidade de Granada 

 � Experiência de ensino em várias edições de mestrados universitários e cursos de capacitação  

 � Autor de ACOFAR, El Farmacéutico, Offarm, Pharmaceutical Care España, Farmacéuticos Comunitarios

 � Coautor de mais de 23 livros
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Professores
Sra. Izaskun Malo Manso 

 � Farmacêutica Titular na farmácia Malo Manso 

 � Formada em Farmácia pela Universidade de Granada 

 � Curso de Óptica e Optometria pela Universidade de Alicante 

 � Mestrado em Administração e Gestão de Farmácia pela Pharmanagement Business School 

Sr. Eduardo Satué de Velasco
 � Farmacêutico comunitário em Maella 

 � Vice-presidente da Sociedade Espanhola de Farmácia Medicina Familiar e Comunitária

 � Formado em Farmácia pela Universidade de Navarra 

 � Formado em Filosofia pela Universidade Nacional de Educação à Distância

 � Especialista em Educação para a saúde pela UNED

 � Membro: Secretário da Rede Espanhola de Atenção Primária à Saúde e Presidente  
do SEFAC Aragão, Rioja e Navarra

Sr. Andrés Sanz Estalayo 
 � Farmacêutico-chefe da Farmácia e Laboratório Sanz 

 � Formado em Farmácia pela Universidade de Salamanca 

 � Curso de Saúde 

 � Especialista em Tecnologia Ortopédica 

 � Mestrado em Atenção Farmacêutica pela Universidade de Valência 

 � Especialista em tabagismo 

 � Especialista em Homeopatia 

 � Especialista em Nutrição Celular Ativa 

 � Especialista em óleos essenciais 

 � Membro: Sociedade Espanhola de Produtos Medicinais Individualizados

Dra. María Teresa Eyaralar 
 � Farmacêutica comunitária na Carbayin Alto  

 � Farmacêutico no Conselho de Administração da Fundação Pharmaceutical Care 

 � Publicações sobre cuidados farmacêuticos 

 � Professor na Universidade de Navarra 

 � Professora na Universidade de Granada 

 � Professora na Universidade de Barcelona 

 � Professora na Universidade Cardenal Herrera 

 � Doutora em Farmácia 

 � Membro: Rede Espanhola de Atenção Primária e Membro do Conselho Diretivo do Colégio 
Oficial de Farmacêuticos das Astúrias 

Sra. Neus Caelles Franch 
 � Farmacêutica comunitária Reus, Tarragona 

 � Membro: Sociedade Espanhola de Farmácia Clínica, Familiar e Comunitária (SEFAC)

 � Colaboradora acadêmica de farmácia comunitária    

 � Formado em Farmácia

Sr. Pablo Jiménez Moreno 
 � Farmacêutico de Atenção Primária na Diretoria de Atenção Norte SERMAS 

 � Farmacêutico principal de cuidados primários no NHS BSW Clinical Commissioning Group. 
Reino Unido 

 � Farmacêutico no Malmesbury Primary Care Centre 

 � Formado em Farmácia pela Universidade Complutense de Madri 

 � Prescritor Independente da University of the West of England
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Sra. Ana Mendoza Barbero
 � Especialista em Cuidados Farmacêuticos Comunitários

 � Farmacêutico Preceptora na Farmácia Caelles em Reus 

 � Coordenador do Grupo Respiratório do SEFAC 

 � Formada em Farmácia pela Universidade de Barcelona

 � Pós-graduação em Nutrição, Dietética e Dietoterapia pela Universidade de Navarra 

 � Mestrado em Cuidados Farmacêuticos Comunitários pela Universidade de Valência 

 � Curso de Extensão Universitária em Técnico em Ortopedia pela Faculdade de Medicina da 
Universidade de Barcelona 

 � Mestrado em Gestão de Marketing e Vendas pela EAE

Dr. Luis Salar Ibáñez 
 � Farmacêutico comunitário

 � Editora da revista Farmacêuticos Comunitários

 � Membro da Delegação do SEFAC na Comunidade Valenciana

 � Diretor da Fundação Pharmaceutical Care

 � Farmacêutico especialista nos Comitês Científicos dos Estudos de Valor D

 � Professor associado da Universidade CEU Cardenal Herrera

 � Doutor em Farmácia

 � Curso de Saúde

 � Membro: Comitê Científico da Sociedade Espanhola de Farmácia Clínica, Familiar e 
Comunitária (SEFAC) 
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Aproveite a oportunidade para 
conhecer os últimos avanços 
nesta área e aplicá-los à sua 
prática diária”
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Estrutura e conteúdo
04

O plano de estudos deste curso universitário reúne, em 225 horas letivas, o mais 
completo conteúdo sobre Serviços Profissionais destinados a aprimorar o processo 
de uso de medicamentos e dispositivos médicos. Um assunto avançado que será 
muito mais dinâmico graças às pílulas multimídia que compõem a biblioteca virtual 
deste programa. Além disso, com o método Relearning, empregado pela TECH, os 
alunos não precisarão dedicar longas horas ao estudo.



Obtenha uma atualização 
abrangente sobre os novos 
serviços de medicamentos 
em apenas 6 semanas"
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Módulo 1. SPFA visando melhorar o processo de utilização de medicamentos e 
dispositivos de saúde I
1.1. Elaboração e preparação de medicamentos

1.1.1. S. de acompanhamento farmacoterapêutico
1.1.2. S. para adaptação individualizada dos medicamentos comercializados

1.2. Dispensação de medicamentos
1.2.1. S. de dispensação
1.2.2. S. de dispensação de medicamentos sujeitos a prescrição médica restrita em 

farmácias comunitárias
1.2.3. S. de ajuste de dose (IR, IH, IC, transplantados)
1.2.4. S. de novos medicamentos

1.3. Indicação Farmacêutica
1.3.1. S. de cessação de benzodiazepínicos
1.3.2. S. de indicação farmacêutica
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Um programa destinado a 
fornecer a você as informações 
mais recentes sobre protocolos 
de prescrição complementar 
em Farmácia Comunitária"
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Metodologia
05

Este curso oferece uma maneira diferente de aprender. Nossa metodologia  
é desenvolvida através de um modo de aprendizagem cíclico: o Relearning.  
Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas faculdades de medicina 
mais prestigiadas do mundo e foi considerado um dos mais eficazes pelas 
principais publicações científicas, como o  New England Journal of Medicine.   



Descubra o Relearning, um sistema que abandona 
a aprendizagem linear convencional para realizá-la 
através de sistemas de ensino cíclicos: uma forma de 
aprendizagem que se mostrou extremamente eficaz, 
especialmente em disciplinas que requerem memorização"    
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Em uma determinada situação clínica, o que um profissional deveria  fazer?  
Ao longo do programa, os alunos irão se deparar com diversos casos simulados 
baseados em situações reais, onde deverão investigar, estabelecer hipóteses 
e finalmente resolver as situações. Há diversas evidências científicas sobre a 
eficácia deste método. Os farmacêuticos aprendem melhor, mais rápido e de 
forma mais sustentável ao longo do tempo.

Segundo o Dr. Gérvas, o caso clínico é a apresentação comentada de um paciente, ou 
grupo de pacientes, que se torna um "caso", um exemplo ou modelo que ilustra algum 
componente clínico peculiar, seja pelo seu poder de ensino ou pela sua singularidade ou 
raridade. É essencial que o caso seja fundamentado na vida profissional atual, tentando 
recriar as condições reais da prática profissional do farmacêutico.

Com a TECH você irá experimentar uma forma 
de aprender que está revolucionando as bases 
das universidades tradicionais em todo o mundo.

Na TECH usamos o Método do Caso
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Você sabia que este método foi desenvolvido 
em 1912, em Harvard, para os alunos de Direito? 
O método do caso consistia em apresentar 
situações reais e complexas para que os alunos 
tomassem decisões e justificassem como 
resolvê-las. Em 1924 foi estabelecido como  
o método de ensino padrão em Harvard”

4.  A sensação de eficiência do esforço investido se torna um estímulo muito 
importante para os alunos, o que se traduz em um maior interesse pela 
aprendizagem e um aumento no tempo dedicado ao curso.

3.  A assimilação de ideias e conceitos se torna mais fácil e mais eficiente, 
graças ao uso de situações decorrentes da realidade.

2.  A aprendizagem se consolida nas habilidades práticas permitindo ao 
farmacêutico integrar melhor o conhecimento à prática clínica.

1.  Os farmacêuticos que seguem este método não só assimilam os 
conceitos, mas também desenvolvem a capacidade mental, através de 
exercícios que avaliam situações reais e a aplicação do conhecimento.

A eficácia do método é justificada por quatro conquistas fundamentais:    
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A TECH utiliza de maneira eficaz a metodologia do estudo de 
caso com um sistema de aprendizagem 100% online, baseado 
na repetição, combinando 8 elementos didáticos diferentes  
em cada aula.

Potencializamos o Estudo de Caso com o melhor método  
de ensino 100% online: o Relearning.

O farmacêutico aprenderá através de casos 
reais e da resolução de situações complexas 
em ambientes simulados de aprendizagem. 
Estes simulados são realizados através de 
software de última geração para facilitar  
a aprendizagem imersiva.

Metodologia Relearning
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Na vanguarda da pedagogia mundial, o método Relearning conseguiu melhorar 
os níveis de satisfação geral dos profissionais que concluíram seus estudos, com 

relação aos indicadores de qualidade da melhor universidade online do mundo 
(Universidade de Columbia).

Através desta metodologia, mais de 115 mil farmacêuticos foram capacitados 
com sucesso sem precedentes em todas as especialidades clínicas, independente 
da carga cirúrgica. Nossa metodologia de ensino é desenvolvida em um ambiente 

altamente exigente, com um corpo discente com um perfil socioeconômico 
médio-alto e uma média de idade de 43,5 anos.

No nosso programa, a aprendizagem não é um processo linear, ela acontece em 
espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, combinamos cada 

um desses elementos de forma concêntrica.

A nota geral do sistema de aprendizagem da TECH é de 8,01, de acordo com os 
mais altos padrões internacionais.

O Relearning permitirá uma aprendizagem 
com menos esforço e mais desempenho, 

fazendo com que você se envolva mais em sua 
especialização, desenvolvendo o espírito crítico 

e sua capacidade de defender argumentos e 
contrastar opiniões: uma equação de sucesso
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20%

15%

15%
3%

Neste programa, oferecemos o melhor material educacional, preparado especialmente para os profissionais:

Material de estudo 

Todo o conteúdo foi criado especialmente para o curso pelos especialistas que irão 
ministrá-lo, o que faz com que o desenvolvimento didático seja realmente específico  
e concreto.

Posteriormente, esse conteúdo é adaptado ao formato audiovisual, para criar o método de 
trabalho online da TECH.  Tudo isso, com as técnicas mais inovadoras que proporcionam 
alta qualidade em todo o material que é colocado à disposição do aluno.

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.  
Na biblioteca virtual da TECH o aluno terá acesso a tudo o que for necessário para 
complementar a sua capacitação.

Resumos interativos 

A equipe da TECH apresenta o conteúdo de forma atraente e dinâmica através de 
pílulas multimídia que incluem áudios, vídeos, imagens, gráficos e mapas conceituais 
para consolidar o conhecimento.

Este sistema exclusivo de capacitação por meio da apresentação de conteúdo 
multimídia foi premiado pela Microsoft como "Caso de sucesso na Europa”.

Técnicas e procedimentos em vídeo 

A TECH aproxima o aluno das técnicas mais inovadoras, dos últimos avanços 
educacionais e da vanguarda da Educação.  Tudo isso, explicado detalhadamente 
para sua total assimilação e compreensão. E o melhor de tudo, você poderá 
assistí-los quantas vezes quiser.
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3%
7%

17%

Testing & Retesting

Avaliamos e reavaliamos periodicamente o  conhecimento do aluno ao longo do 
programa, através de atividades e exercícios de avaliação e autoavaliação, para que 

possa comprovar que está alcançando seus objetivos.

Masterclasses 

Há evidências científicas sobre a utilidade da observação de terceiros 
especialistas. O “Learning from an expert” fortalece o conhecimento e a memória,  

além de gerar segurança para a tomada de decisões difíceis no futuro.

Guias rápidos de ação 

A TECH oferece o conteúdo mais relevante do curso em formato de fichas de 
trabalho ou guias rápidos de ação.  Uma forma sintetizada, prática e eficaz de 

ajudar os alunos a progredirem na aprendizagem.

Estudos de casos elaborados e orientados por especialistas 

A aprendizagem efetiva deve ser necessariamente contextual. Portanto, na 
TECH apresentamos casos reais em que o especialista guia o aluno através do 

desenvolvimento da atenção e da resolução de diferentes situações: uma forma clara e 
direta de alcançar o mais alto grau de compreensão.

20%
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Certificado
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O Curso de Serviços Profissionais Farmacêuticos de Elaboração e Dispensação 
garante, além da capacitação mais rigorosa e atualizada, acesso ao certificado 
do Curso emitido pela TECH Universidade Tecnológica.



Conclua este programa de estudos com 
sucesso e receba o seu certificado sem 
sair de casa e sem burocracias”
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Este Curso de Serviços Profissionais Farmacêuticos de Elaboração e Dispensação conta 
com o conteúdo científico mais completo e atualizado do mercado. 

Uma vez aprovadas as avaliações, o aluno receberá por correio o certificado* do Curso 
emitido pela TECH Universidade Tecnológica.

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnológica expressará a qualificação 
obtida no Curso, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas bolsas de 
empregos, concursos públicos e avaliação de carreira profissional.

Título: Curso de Serviços Profissionais Farmacêuticos de Elaboração e Dispensação 

Modalidade: online

Duração: 6 semanas

Reconhecido por: SEFAC Sociedade Espanhola de Farmácia Familiar e Comunitária

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que seu certificado seja apostilado, a TECH EDUCATION providenciará a obtenção do mesmo a um custo adicional. 
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 » Modalidade: online
 » Duração: 6 semanas
 » Certificado: TECH Universidade Tecnológica
 » Horário: no seu próprio ritmo
 » Provas: online
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