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Presentacion del programa

La analitica digital ha revolucionado el Marketing, proporcionando a los profesionales
del sector herramientas avanzadas para medir y optimizar el rendimiento de sus
campanas. Con la capacidad de recolectar y analizar grandes volumenes de datos en
tiempo real, las empresas pueden tomar decisiones basadas en evidencia y ajustar sus
estrategias para maximizar el retorno sobre la inversion. Por eso, es fundamental que
los expertos dominen estos instrumentos para experimentar una mejora significativa
en la efectividad de sus iniciativas. No obstante, los constantes avances tecnolégicos
dificultan a los especialistas esta labor. Ante esto, TECH lanza una revolucionaria
titulacion universitaria centrada en los métodos mas innovadores en el campo del
Marketing Digital. Asimismo, se basa en una flexible modalidad 100% online.
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i @ @ Gracias a este Master Oficial Universitario

| basado en el Relearning, crearas contenidos
que reflejen los valores de la empresa

y captaras el interés de los consumidores”
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La personalizacion ha emergido como una estrategia esencial en el Marketing Digital,
debido a que puede mejorar significativamente la experiencia de los clientes y aumentar
las tasas de conversion. Un reciente informe revela que las empresas que implementan
estos métodos experimentan un 20% mas de ingresos en comparacion con aquellas que
no lo hacen. Ademas, el 75% de los consumidores prefieren recibir ofertas y mensajes
individualizados basados en sus comportamientos y preferencias. Frente a esta realidad,
los profesionales requieren adaptar las ofertas de las empresas a las necesidades
individuales de los clientes, para asf impulsar su lealtad.

En este contexto, TECH presenta un vanguardista Master Oficial Universitario en
Marketing Digital. El itinerario académico profundizara en los nuevos comportamientos
de los consumidores y en las técnicas cuantitativas de investigacion de mercados, lo que
permitira al alumnado crear campafias mas efectivas que se alineen con los intereses

de los individuos. Asimismo, el temario ahondara con exhaustividad en el Analisis de
Datos para posibilitar que los egresados detecten patrones y tendencias emergentes para
aprovechar nuevas oportunidades. En relacion con esto, la titulacion analizara la gestion
de la comunicacion digital, facilitando que los expertos interactuen con los clientes a fin
de fomentar su lealtad y mejorar su satisfaccion.

Por otro lado, en cuanto a la metodologia de este programa, conviene matizar que
refuerza su caracter innovador. Y es que TECH pone a disposicion de los profesionales
un entorno educativo 100% online, adaptandose asi a las necesidades de los expertos
ocupados que quieren avanzar en sus carreras. De igual modo, TECH emplea el
sistema de ensefianza Relearning, basado en la repeticion de conceptos clave para fijar
conocimientos y facilitar el aprendizaje. De esta manera, la combinacion de flexibilidad
y un enfoque pedagdgico robusto, lo hace altamente accesible.




Presentacion del programa | 07 tech

La importancia actual del Marketing
Digital convierte a esta titulacion
universitaria en una apuesta segura,
con un mercado en continuo
crecimiento y lleno de posibilidades”
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¢ Por qué estudiar en TECH?

TECH es la mayor Universidad digital del mundo. Con un impresionante catalogo de
mas de 14.000 programas universitarios, disponibles en 11 idiomas, se posiciona como
lider en empleabilidad, con una tasa de insercion laboral del 99%. Ademas, cuenta con
un enorme claustro de mas de 6.000 profesores de maximo prestigio internacional.
Esta reconocida oficialmente en diversos paises como:

+ TECH Universidad (México)

+ TECH Universidad FUNDEPOS (Costa Rica)

+ TECH Universidad ULAC (Venezuela)

+ TECH Global University (Andorra)

Te darros —+
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Estudia en la mayor universidad digital
del mundo y asegura tu éxito profesional.
El futuro empieza en TECH"
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El mejor claustro docente top internacional

La mejor universidad online del mundo segiin FORBES N ) TECH es la mayor universidad digital del mundo. Somos
- _ N _ El claustro docen,te‘ de TECH. e{sta mtegra'do por méas qe_ 6.000 la mayor institucién educativa, con el mejor y mas

La prestigiosa revista Forbes, especializada en negocios y profes_ores de maximo prestl_g|o |ntema0|.ona.l. Catedraticos, amplio catalogo educativo digital, cien por cien online
finanzas, ha destacado a TECH como «la mejor universidad investigadores y altos ejecutivos de multinacionales, entre los . . o

) ) ) ; : - y abarcando la gran mayorfa de areas de conocimiento.
online del mundo». Asi lo han hecho constar recientemente cuales se destacan Isaiah Covington, entrenador de rendimiento of | . de titulaci )
en un articulo de su edicion digital en el que se hacen eco de los Boston Celtics; Magda Romanska, investigadora principal ’ recgmos e mgyor numero de titulaciones propias,
del caso de éxito de esta institucion, «gracias a la oferta de MetalLAB de Harvard; Ignacio Wistumba, presidente del t|tg|acpne§ oficiales de posgrado y Fje grado ,
académica que ofrece, la seleccion de su personal docente, departamento de patologia molecular traslacional del MD universitario del mundo. En total, mas de 14.000 titulos
y un método de aprendizaje innovador orientado a formar Anderson Cancer Center; o D.W Pine, director creativo de la universitarios, en once idiomas distintos, que nos
a los profesionales del futuro». revista TIME, entre otros. convierten en la mayor institucion educativa del mundo.

4

Profesorado

TOP

Internacional

n°1
Mundial

Mayor universidad
online del mundo,

Plan

de estudios
mas completo

o

La metodologia
mas eficaz

Forbes

Mejor universidad
online del mundo,

Un método de aprendizaje tnico

TECH es la primera universidad que emplea el Relearning

TECH ofrece los planes de estudio mas completos en todas sus titulaciones. Se trata de la mejor metodologia
del panorama universitario, con temarios que de aprendizaje online, acreditada con certificaciones
abarcan conceptos fundamentales y, al mismo internacionales de calidad docente, dispuestas por agencias
tiempo, los principales avances cientificos en sus educativas de prestigio. Ademas, este disruptivo modelo
areas cientificas especificas. Asimismo, estos académico se complementa con el “Método del Caso’,
programas son actualizados continuamente para configurando asf una estrategia de docencia online Unica.
garantizar al alumnado la vanguardia académica También en ella se implementan recursos didacticos

y las competencias profesionales méas demandadas. innovadores entre los que destacan videos en detalle,

De esta forma, los titulos de la universidad infograffas y resimenes interactivos.

proporcionan a sus egresados una significativa
ventaja para impulsar sus carreras hacia el éxito.



La universidad online oficial de la NBA

TECH es la universidad online oficial de la NBA. Gracias a
un acuerdo con la mayor liga de baloncesto, ofrece a sus
alumnos programas universitarios exclusivos, asi como
una gran variedad de recursos educativos centrados en el
negocio de la liga y otras areas de la industria del deporte.
Cada programa tiene un curriculo de disefio unico y
cuenta con oradores invitados de excepcion: profesionales
con una distinguida trayectoria deportiva que ofreceran

su experiencia en los temas mas relevantes.

\

Universidad
online oficial
de laNBA

0
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Google Partner

PREMIER 2023
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Lideres en empleabilidad

TECH ha conseguido convertirse en la universidad lider en
empleabilidad. EI 99% de sus alumnos obtienen trabajo en
el campo académico que ha estudiado, antes de completar
un afo luego de finalizar cualquiera de los programas

de la universidad. Una cifra similar consigue mejorar su
carrera profesional de forma inmediata. Todo ello gracias

a una metodologia de estudio que basa su eficacia en

la adquisicién de competencias practicas, totalmente
necesarias para el desarrollo profesional.

4,9/,

*Trustpilot

99%

Garantia de maxima
empleabilidad

Google Partner Premier

El gigante tecnoldgico norteamericano ha otorgado a
TECH la insignia Google Partner Premier. Este galardén,
solo al alcance del 3% de las empresas del mundo, pone
en valor la experiencia eficaz, flexible y adaptada que esta
universidad proporciona al alumno. El reconocimiento no
solo acredita el maximo rigor, rendimiento e inversion en
las infraestructuras digitales de TECH, sino que también
sitla a esta universidad como una de las compafiias
tecnoldgicas mas punteras del mundo.

La universidad mejor valorada por sus alumnos

LLa web de valoraciones Trustpilot ha posicionado a
TECH como la universidad mejor valorada del mundo
por sus alumnos. Este portal de resefas, el mas fiable
y prestigioso porque verifica y valida la autenticidad
de cada opinién publicada, ha concedido a TECH su
calificacion mas alta, 4,9 sobre 5, atendiendo a mas
de 1000 resefias recibidas. Unas cifras que sitlan a
TECH como la referencia universitaria absoluta a nivel
internacional.
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Plan de estudios

El contenido didactico de esta titulacion universitaria ha sido elaborado por

un equipo de profesionales altamente especializados en Marketing Digital. Gracias

a ellos, la titulacion universitaria profundizara en las técnicas mas innovadoras

de Branding y desarrollo del producto. De este modo, los egresados crearan identidades
de marca sélidas a la par que reconocibles. Asimismo, el temario ahondara en las
particularidades del comercio electronico internacional, lo que permitira a los alumnos
adaptar sus estrategias a diferentes mercados y mejorar la experiencia de los usuarios.

U Zermario
COMP/ elo y A/en
desarrol/ado

\"\

" TR
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Al tratarse de un programa online, podras
compaginar tus estudios con el resto de
tus actividades diarias”
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Ademas del exhaustivo material académico, el alumnado tiene la oportunidad de El programa durara 12 meses e incluye el desarrollo de un Trabajo Final de Master.
analizar diferentes casos practicos, mediante escenarios simulados. Todo ello
con el acompafiamiento de herramientas multimedia como videos in focus, clases Asignatura Curso Tipologia ECTS
magistrales, resimenes interactivos, infografias y otros. Asimismo, dispondran de Digital marketing strategy 10 FO 6
la mayor flexibilidad para acceder al material didactico, sin horarios herméticos, ni : :
) ) Inbound marketing y marketing en buscadores. 1o o 6
evaluaciones continuas. Search engine optimization (SEO)
Performance Marketing 1° FO 6
Search Engine Marketing (SEM) 1° FO 6
un Pfogl'ama Versat//; /nnovador Optimizacion de la conversién 1° FO 6
)4 comp/eto para convertirte en un i ] )
) o Social media and community management 1° FO 6
referente del Marketing Digital : —
Plataformas de comercio electronico, 1o o 6
y los negoc/o s” marketing digital y e-commerce
Andlisis para mercadotecnia 1° FO 6
, . , . Mobile e-commerce 1° FO 6
Dénde, cuando y cdmo se imparte
Este Master Oficial Universitario se ofrece 100% online, por lo que el alumno podra L " T °

cursarlo desde cualquier sitio, haciendo uso de una computadora, una tableta o
simplemente mediante su smartphone. Ademas, podra acceder a los contenidos de
manera offline, bastando con descargarse los contenidos de los temas elegidos en el
dispositivo y abordarlos sin necesidad de estar conectado a internet. Una modalidad
de estudio autodirigida y asincronica que pone al estudiante en el centro del proceso
académico gracias a un formato metodoldgico ideado para que pueda aprovechar al
maximo su tiempo y optimizar el aprendizaje.

FO=Formacién Obligatoria; TFM=Trabajo Final de Master
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Trabajo Final de Master

El TFM tendra un enfoque tedrico y/o practico y su finalidad primordial sera acreditar
los conocimientos adquiridos a través de este programa universitario. Este ejercicio
deberd estar orientado a propuestas innovadoras vinculadas a cuestiones de actualidad
y relacionados a los contenidos abordados en la titulacion. Ademas, todos los TFM
seran realizados bajo la supervision de un tutor académico, encargado de asesorar

y planificar las diferentes etapas de desarrollo de este proyecto investigativo.

Ampliaras tus habilidades metodologicas
e investigativas a traves del desarrollo de
un exhaustivo Trabajo Final de Master”
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Los contenidos académicos de este programa abarcan también los siguientes

temas y subtemas:

Asignatura 1. Digital marketing strategy

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Managing digital business

1.1.70.
1.1.2.
1.1.3.
1.1.4.

Estrategia competitiva ante la creciente digitalizacion de los medios
Disefio y creacion de un plan de marketing digital

Planificacion y contratacion de medios digitales

Andlisis del ROl en un plan de marketing digital

Marketing digital para reforzar la marca

1.2.1.
1.2.2.
1.2.3.
1.2.4.

Branded Content & Storytelling
Hipersegmentacion
Videomarketing

Social sales

Definir la estrategia del marketing digital

1.3.1.
1.3.2.
1.3.3.

Closed Loop Marketing
Continuous Loop Marketing
Multichannel Marketing

Marketing digital para captar y fidelizar clientes

1.4.7.
1.4.2.
1.4.3.

Hipersegmentacion y Microlocalizacion
Estrategias de fidelizacion y vinculacion a través de internet
Visitor Relationship Management

Tendencias en el marketing digital

1.5.1.
1.5.2.
1.5.8.
1.5.4.

Remarketing

Digital Neuromarketing
Avatar marketing
Bluecasting

Gestion de campanas digitales

1.6.1.
1.6.2.
1.6.3.

Display advertising y rich media
Campafias multiplataforma, multisegmento, multipersonalizacion
Publicidad en Television Digital

1.7.

1.8.

Asignatura 2. Inbound Marketing y Marketing en buscadores. Search

Plan de marketing online

1.7.1.
1.7.2.
1.7.3.
1.7.4.

Investigacion online

Creacion del plan de marketing online
Configuracion y activacion
Lanzamiento y gestion

Blended marketing

1.8.1.
1.8.2.
1.8.3.

Integrando acciones on y off
Personalizar y segmentar
Mejorar la experiencia de usuario

engine optimization (SEO)

2.1

2.2.

2.3.

2.4

Definicion del inbound marketing

2.1.1.
21.2.
213

Inbound marketing efectivo
Beneficios del inbound marketing
Medir el éxito de inbound marketing

Investigacion del target

2.2.1.
222
2.2.3.

Consumer Intent Modelling & Buyer Personas
Customer Journey Mapping
Content strategy

Optimizacion de contenidos

2.3.1.
2.3.2.

Optimizacion de contenidos para buscadores
Reciclado y mejora de contenidos

Generacién de contenidos

2.4.1.
24.2.
24.3.

User & Brand Generated Content
Oportunidad Blogging
Video y otros formatos



2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

Dinamizacion de contenidos

2.51.  Influencers

2.5.2.  Blogger outreach

2.5.3.  Paid content seeding

Conversion

2.6.1.  Lead capturing & CRO

2.6.2.  Lead nurturing & Marketing automation
Funcionamiento de los buscadores

2.7.1. Indicadores e indices

2.7.2.  Algoritmos

2.7.3.  SEOYy branding corporativo

Variables fundamentales SEO

2.8.1.  Indexabilidad

2.82. Contenido

2.83. Popularidad

Andlisis SEO

2.9.1.  Determinacion de las KPI

292  Generacion de scripts y alertas

2.9.3.  Optimizacion de imagenes, videos y otros elementos
Linkbuilding

2.10.1. Formas de hacer linkbuilding efectivo
2.10.2. Link baiting

2.10.3. Auditorias de enlaces

2.10.4. Penalizaciones

App store optimization

2.11.1. App Indexing

2.11.2. Visibilidad de apps en los buscadores
2.11.3. Medicion de la visibilidad de apps buscadores

2.12.

2.13.

2.14.

Plan de estudios | 17 tech

SEO técnico

2.12.1. Web Performance Optimization
2.12.2. Real Time y contenido

2.12.3. Etiquetado y headers relevantes
2.12.4. Técnicas avanzadas de WPO
SEO y e-Commerce

2.13.1. Conversion Rate Optimization
2.13.2. Google Search Console

2.13.3. Social Proof y viralizacion

2.13.4. Navegacion e indexabilidad
Integracion en el plan de marketing online
2.14.1. Métricas e impacto

2.14.2. Web analytics

2.14.3. Otras herramientas de monitorizacion

Asignatura 3. Performance marketing

3.1.

3.2.

3.3.

Permission marketing

3.1.1.  Como obtener el permiso del usuario
3.1.2.  Personalizacion del mensaje

3.1.3.  Confirmacion de correo o Doble Opt-in
Estrategia y técnicas de performance

3.2.1.  Performance Marketing: resultados

3.2.2.  Mix de medios en digital

3.2.3.  Laimportancia del funnel

Marketing programatico y RTB

3.3.1.  RTB: planificacion y compra en tiempo real
3.3.2.  Ecosistema de la compra programatica
3.3.3.  Como integrar el RTB en el mix de medios
3.3.4. Claves del RTB en los diferentes dispositivos
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

Desarrollo de campafas de afiliacion

3.4.1.
3.4.2.
3.4.3.

Agencias y programas de afiliacion
Postview
Disefio de programas de afiliacion

Lanzamiento de un programa de afiliados

3.5.1.
3.5.2.
3.5.3.

Redes de afiliacion y afiliacion directa
Seguimiento y analisis de resultado
Control del fraude

Desarrollo de campafas de emailing

3.6.1.
3.6.2.
3.6.3.

Disefio de campafias de E-mail marketing
E-mail marketing
Listas de suscriptores, leads y clientes

Herramientas y recursos en email marketing

3.7.1.
3.7.2.
3.7.3.
3.7.4.

Acumbamail
Mailchimp
Plantillas

Inbox Inspection

Redaccion online para campafas de email marketing

3.8.1.
3.8.2.
3.8.3.

Coémo crear buenos titulares
Redactar contenidos para newsletters
Las llamadas a la accion en las newsletters

Display y optimizacion de campafias

3.9.1.
3.9.2
3.9.3.
3.9.4.

Publicidad, comunicacion persuasiva

Behavioral Targeting, Re-Targeting, Re-Messaging
La afiliacion

Preparacion de campafias

Métricas en email marketing

3.10.1.
3.10.2.
3.10.3.

Métricas de listas
Métricas de envios de newsletter
Métricas de conversion

Asignatura 4. Search Engine Marketing (SEM)

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Keyword hunting para SEM

4.1.1.  Adwords Keyword Tool

4.1.2.  Google Suggest

4.1.3. Insights for Search

41.4. GoogleTrends

SEMy Google Ads

42.1.  Google Shopping

4.2.2.  Google Display Network

4.2.3.  Google Ads Mobile

424 Publicidad en YouTube

Google products

4.3.1.  Google Products integrado en Adwords
4.3.2.  Product Extensions vs Product Ads
4.3.3.  Google Shopping y Local

4.3.4.  Google Merchant

Pay Per Clicy SEM

4.471.  Searchy Display

4.4.2. Creacion Campafias PPC

4.43.  Tracking de Conversiones
Facebook ads

4.57. Anuncios de PPC/PPF (Pay Per Fan)
4.5.2.  Facebook Ads creacion

4.53. Facebook Power Editor

4.5.4. Optimizacion de campafias

Otras plataformas PPC

46.1.  Twitter Ads

46.2. Linkedin

4.6.3. Baldu

46.4.  Yandex



4.7.

4.8.

Asignatura 5. Optimizacion de la conversion

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Estrategia en SEM
4.7.1.  Quality score
4.7.2. PujasCPC

4.7.3. Sitelink
Medicién en SEM
481. KPI's

4.8.2.  Impresiones, clicks, conversiones
4.8.3.  Revenue, ROI, CPA

Introduccion a conversion rate optimization
53.1. Ciclo de compray elementos de la conducta online
5.3.2. Fundamentos de Neuromarketing
53.3. Usabilidad vs persuasion
Metodologia de CRO

52.1.  Método cientifico

52.2.  Pirdmide de conversion

52.3.  ElProceso de CRO

Analitica web y CRO

53.1. Analitica cualitativa

5.3.2.  Andlisis de comportamientos
5.3.3. Objetivos de negocio y de usuario
User experience y conversion rate optimization
54.1. Leany experiencia de usuario
54.2.  Wireframing

5.4.3. Copy persuasivo

Psicologiay CRO

55.1.  Neuromarketing

5.5.2.  Disefio web y neuromarketing
5.5.3.  Aprendizaje, memoria y emociones
Economia conductual

5.6.1.  Factores de decision

5.6.2.  Motivacion y anclaje

5.6.3.  El papel del inconsciente

5.7.

5.8.
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Experimentacion en CRO

57.1.  A/Bvs Multivariados

5.7.2.  Herramientas de testing
57.3.  Implementacion y ejecucion
CRO en e-Commerce

5.81. e-Commercey CRO

5.8.2.  ElEmbudo del e-Commerce
5.8.3.  Procesos a optimizar

Asignatura 6. Social Media and Community Management

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Web 2.0 o web social

6.1.1.  Laorganizacion en la era de la conversacion
6.1.2. Laweb 2.0 son las personas

6.1.3.  Nuevos entornos, nuevos contenidos
Comunicacion y reputacion digital

6.2.1.  Gestion de crisis y reputacion corporativa online
6.2.2.  Informe de reputacion online

6.2.3.  netiqueta y buenas practicas en las redes sociales
6.2.4.  Branding y networking 2.0

Plataformas generalistas, profesionales y microblogging
6.3.1.  Facebook

6.3.2.  Linkedin

6.3.4.  Twitter

Plataformas de video, imagen y movilidad

6.4.1.  Youtube

6.4.2. Instagram

6.4.3.  Flickr

6.4.4.  Vimeo

6.4.5. Pinterest

Blogging corporativo

6.5.1.  Coémo crear un blog

6.5.2.  Estrategia de marketing de contenidos

6.5.3.  Cémo crear un plan de contenidos para tu blog
6.5.4. Estrategia de curacion de contenidos
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6.6.

6.7.

6.8.

Estrategias en social media

6.6.1.  Elplan de comunicacion corporativa 2.0

6.6.2. Las relaciones publicas corporativas y el social media
6.6.3.  Analisis y evaluacion de resultados

Community management

6.7.1.  Funciones, tareas y responsabilidades del Community Manager
6.7.2.  Social Media Manager

6.7.3.  Social Media Strategist

Social media plan

6.8.1.  Disefio de un plan de social media

6.8.2.  Definicion de la estrategia a seguir en cada medio
6.8.3.  Protocolo de contingencia en caso de crisis

Asignatura 7. Plataformas de comercio electrénico, Marketing Digital y

e-commerce

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Disefio UX

7.1.1.  Arquitectura de informacion

7.1.2.  SEOYy Analitica para UX

7.1.3. Landing pages

Términos técnicos del disefio UX

7.21.  Wireframe y componentes

7.2.2. Patron de interaccion y flujo de navegacion
7.2.3.  Perfil de usuario

7.2.4.  Procesoy embudo de proceso

Investigacion

7.3.1.  Investigacion en proyectos de disefio de interfaz
7.3.2.  Enfoque cualitativo y cuantitativo

7.3.3. Comunicar los resultados de la investigacion
Digital design

7.4.1.  Prototipo digital

7.4.2.  Axurey Responsive

7.4.3. Disefio de interaccion y disefio visual




7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

717,
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User experience

7.5.1.  Metodologia de disefio centrado en el usuario

7.5.2.  Técnicas de investigacion de usuario

7.5.3.  Implicar al cliente en el proceso

7.54.  Shopping experience management

Disefiando la estrategia de experiencia de usuario

7.6.1.  Arboles de contenido

7.6.2.  Wireframes de alta fidelidad

7.6.3. Mapas de componentes

7.6.4.  Guias de usabilidad

Evaluacion de la usabilidad

7.7.1.  Técnicas de evaluacion de la usabilidad

7.7.2.  Visualizacion de datos

7.7.3.  Presentacion de datos

Customer value & customer experience management

7.8.1.  Uso de narrativas y storytelling

7.8.2.  El Co-Marketing como estrategia

7.8.3.  Gestion del Content Marketing

7.8.4.  Elretorno de la inversion de la gestion de las experiencias del cliente
Digital e-Commerce management

7.9.1.  Nuevos modelos de negocio e-commerce

7.9.2.  Planificacion y desarrollo de un plan estratégico de comercio electronico
7.9.3. Estructura tecnoldgica en e-commerce

Operaciones y logistica en el comercio electrénico e-commerce
7.10.1. Como gestionar el fulfillment

7.10.2. Gestién digital del punto de venta

7.10.3. Contact center management

7.10.4. Automatizacion en la gestion y seguimiento de procesos
Implementando técnicas de e-Commerce

7.11.1. Medios sociales e integracion en el plan de comercio electronico
7.11.2. Estrategia multichannel

7.11.3. Personalizacion de Dashboards
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7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

7.76.

Digital pricing

7.12.1. Medios y pasarelas de pago online

7.12.2. Promociones electronicas

7.12.3. Temporizacion digital de precios

7.12.4. e-Auctions

Del e-Commerce al m-Commerce y s-Commerce

7.13.1. Modelos de negocio de los e-marketplaces
7.13.2. s-Commerce y experiencia de marca

7.13.3. Compra a través de dispositivos moviles
Customer intelligence: del e-CRM al s-CRM

7.14.1. Integracion del consumidor en la cadena de valor
7.14.2. Técnicas de investigacion y fidelizacion online
7.14.3. Planificacion de una estrategia de gestion de la relacion con el cliente
Trade marketing digital

7.15.1. Cross merchandising

7.15.2. Disefio y Gestion de Campafas en Facebook Ads
7.15.3. Disefio y Gestion de Campanias en Google Ads
Marketing online para e-Commerce

7.16.1. Inbound Marketing

7.16.2. Display y Compra Programatica

7.16.3. Plan de Comunicacion

Asignatura 8. Analisis para mercadotecnia

8.1.

8.2.

Andlisis web

8.1.1.  Fundamentos de la analitica web
8.1.2.  Medios clasicos vs medios digitales
8.1.3.  Metodologia de base del analista web
Google analytics

8.2.1.  Configuracion de una cuenta

8.2.2.  Tracking API Javascript

8.2.3. Informes y segmentos personalizados

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

Andlisis cualitativo

8.3.1.  Técnicas de investigacion aplicadas en analitica web
8.3.2.  Customer journey

8.3.3.  Purchase funnel

Métricas digitales

8.4.1.  Métricas basicas

8.4.2. Ratios

8.4.3.  Establecimiento de objetivos y KPIs

Captacion y marketing analytics

8.5.1. ROl
8.5.2. ROAS
8.5.3. CLV

Areas de andlisis de una estrategia

8.6.1. Captacion de tréfico

8.6.2.  Activacion

8.6.3. Conversion

8.6.4.  Fidelizacion

Data Science & Big Data

8.7.1.  Business Intelligence

8.7.2.  Metodologia y analisis de grandes volumenes de datos
8.7.3.  Extraccion, tratamiento y carga de datos
Application programming interface (API)

8.8.1. APIsy Google Analytics

8.8.2.  Query Explorer

8.8.3.  Supermetrics Functions

Visualizacion de datos

8.9.1.  Visualizacion e interpretacion de dashboards
8.9.2.  Transformacion del dato en valor

8.9.3. Integracion de fuentes

8.9.4. Presentacion de informes

Herramientas de analitica web

8.10.1. Base tecnologica de una herramienta de AW
8.10.2. Logsy Tags

8.10.3. Etiquetado basico y adhoc



Asignatura 9. Mobile e-Commerce

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Mobile marketing

9.1.1.  Nuevos habitos de consumo y movilidad
9.1.2. Modelo SoLoMo

9.1.3.  Las 4 Ps del Marketing Mix en movilidad
Tecnologia movil

9.2.1.  Operadores moviles

9.2.2. Dispositivos moviles y sistemas operativos
9.2.3.  Aplicaciones méviles y webapps

9.2.4.  Sensores e integracion con el mundo fisico
Tendencias en mobile marketing

9.3.1.  Mobile publishing

9.3.2.  Advergaming y Gammification

9.3.3.  Geolocalizacion Mobile

9.34. Realidad aumentada

Comportamiento de los usuarios moviles

9.4.1.  Nuevos habitos de busqueda en los dispositivos moviles
9.4.2.  Multi-Screen

9.4.3.  El'mdvil como motor de compra

9.4.4.  ASO, captacion y fidelizacion de usuarios mobile
Interfaz de usuario y experiencia de compra

9.5.1. Reglasy plataformas de m-Commerce
9.5.2. Omnichannel

9.5.3.  Mobile & Proximity Marketing

9.5.4.  Gap entre consumidor y anunciante

9.5.5.  Gestores de contenido en mobile commerce
Apps y compras

9.6.1.  Disefando Apps Mobile commerce

9.6.2.  Apps store

9.6.3.  App marketing para fidelizacién de clientes
9.6.4.  App marketing para comercio electrénico

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.
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Pagos moviles

9.7.1.  Cadena de valor y modelos de negocio de los métodos de pagos moviles
9.7.2.  Claves para mejorar la UX en el pago movil

9.7.3. Estrategias de posicionamiento en el mercado de los pagos maviles
9.74. Gestion del fraude

Analitica movil

9.8.1.  Metodologias de medicion y analisis movil

9.8.2. Meétricas en Mobile: principales KPIs

9.8.3.  Andlisis de rentabilidad

9.8.4. Mobile analytics

Mobile commerce

9.9.1. Servicios

9.9.2. Aplicaciones

9.9.3.  Mobile social shopping

Mobile social media applications

9.10.1. Integracion del movil en Redes Sociales

9.10.2. Movilidad, relacion, ubicuidad y publicidad

9.10.3. Facebook Places

9.10.4. Geolocalizacion, directorios maviles, recomendaciones on-line y compra

Asignatura 10. Trabajo Final de Master

Los resumenes interactivos de cada tema
te permitiran consolidar de manera mas
dinamica los conceptos sobre los nuevos
comportamientos de los consumidores”
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Convalidacion de asignaturas

Si el estudiante ha cursado otro Master Oficial Universitario de la misma rama de
conocimiento o un programa equivalente, incluso si solo lo cursé parcialmente y no
se tituld, TECH le facilitara un andlisis de convalidaciones que le permitird no tener
gue examinarse de aquellas materias que el estudiante haya superado. El sistema es
muy sencillo. TECH ha creado una Comision Académica que valorara cada solicitud
y facilitara que el estudiante consolide sus asignaturas reconocidas en su expediente
académico sin tener que evaluarse de nuevo de ninguna de ellas.
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@ Si tienes estudios susceptibles de
convalidacion, TECH te ayudara en el

tramite para que sea rapido y sencillo”
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Cuando el candidato a estudiante desee conocer si se le valorara positivamente @ z,Qué es la convalidacion de estudios?

el estudio de convalidaciones de su caso, debera solicitar una Opinién Técnica de

Convalidacion de Asignaturas que le permita decidir si le es de interés matricularse o A _ " o
La convalidacion de estudios es el tramite por el cual la Comisién Académica

de TECH equipara estudios realizados de forma previa, a las asignaturas del
La Comision Académica de TECH valorara cada solicitud y emitird una resolucion programa de Grado Oficial tras la realizacion de un andlisis académico de

en el programa de Master Oficial Universitario.

inmediata para facilitar la decision de la matriculacion. Tras la matricula, el estudio comparacion. Seran susceptibles de convalidacion aquellos contenidos cursados
de convalidaciones facilitara que el estudiante consolide sus asignaturas ya en un plan o programa de estudio de Master Oficial Universitario o nivel superior,
cursadas en otros programas de Master Oficial Universitario en su expediente y que sean equiparables con asignaturas de los planes y programas de estudio
académico sin tener que evaluarse de nuevo de ninguna de ellas, obteniendo en de este Master Oficial Universitario de TECH. Las asignaturas indicadas en el

menor tiempo, su nuevo titulo de Master Oficial Universitario. documento de Opinion Técnica de Convalidacion de Asignaturas quedaran
consolidadas en el expediente del estudiante con la leyenda “EQ” en el lugar

TECH le facilita a continuacion toda la informacion relativa a este procedimiento: N )
de la calificacion, por lo que no tendra que cursarlas de nuevo.

= ¢Qué es la Opinion Técnica de Convalidacion
de Asignaturas?

La Opinion Técnica de Convalidacién de Asignaturas es el documento
emitido por la Comisién Académica tras el analisis de equiparacion de
. s ‘ . los estudios presentados; en este, se dictamina el reconocimiento de
Matriculate en el Master Oficial 5 prese S ) _
los estudios anteriores realizados, indicando qué plan de estudios le
Universitario )4 obtén el estudio de corresponde, asi como las asignaturas y calificaciones obtenidas, como

conva/idaciones de forma gratu/l‘a " resultado del anélisis del expediente del alumno. La Opinién Técnica de

Convalidacion de Asignaturas sera vinculante en el momento en que el
candidato se matricule en el programa, causando efecto en su expediente
académico las convalidaciones que en ella se resuelvan. El dictamen

de la Opinién Técnica de Convalidacion de Asignaturas sera inapelable.




¢Como se solicita la Opinidn Técnica
de Convalidacion de Asignaturas?

El candidato debera enviar una solicitud a la direccion de correo electronico
convalidaciones@techtitute.com adjuntando toda la documentacion
necesaria para la realizacion del estudio de convalidaciones y emision de la
opinion téenica. Asimismo, tendré que abonar el importe correspondiente
a la solicitud indicado en el apartado de Preguntas Frecuentes del portal
web de TECH. En caso de que el alumno se matricule en el Master Oficial
Universitario, este pago se le descontara del importe de la matricula y por
tanto el estudio de opinion técnica para la convalidacion de estudios sera
gratuito para el alumno.

¢ Qué documentacion necesitara incluir
en la solicitud?

La documentacioén que tendra que recopilar y presentar serd la siguiente:
+ Documento de identificacion oficial

+ Certificado de estudios, o documento equivalente que ampare
los estudios realizados. Este debera incluir, entre otros puntos,
los periodos en que se cursaron los estudios, las asignaturas, las
calificaciones de las mismas y, en su caso, los créditos. En caso de
que los documentos que posea el interesado y que, por la naturaleza
del pais, los estudios realizados carezcan de listado de asignaturas,
calificaciones y créditos, deberan acompaniarse de cualquier
documento oficial sobre los conocimientos adquiridos, emitido por
la institucion donde se realizaron, que permita la comparabilidad de
estudios correspondiente
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¢En qué plazo se resolvera la solicitud?

La opinion técnica se llevard a cabo en un plazo maximo de 48h desde

que el interesado abone el importe del estudio y envie la solicitud con

toda la documentacion requerida. En este tiempo la Comision Académica
analizard y resolvera la solicitud de estudio emitiendo una Opinidn Técnica
de Convalidacion de Asignaturas que sera informada al interesado mediante
correo electronico. Este proceso sera rapido para que el estudiante pueda
conocer las posibilidades de convalidacion que permita el marco normativo
para poder tomar una decision sobre la matriculacion en el programa.

¢Sera necesario realizar alguna otra accidn para
que la Opinién Técnica se haga efectiva?

Una vez realizada la matricula, debera cargar en el campus virtual el informe de
opinion técnica y el departamento de Secretaria Académica consolidaran las
convalidaciones en su expediente académico. En cuanto las asignaturas le
queden convalidadas en el expediente, el estudiante quedara eximido de realizar
la evaluacion de estas, pudiendo consultar los contenidos con libertad sin
necesidad de hacer los examenes.


mailto:convalidaciones%40techtitute.com?subject=
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Procedimiento paso a paso
.E\/.E

Preparar documentacion

El candidato debera recopilar toda la

documentacién requerida y pagar el
importe correspondiente en concepto
de estudio de convalidaciones.

Duracion:
48 horas

P~
B\ "2/

Enviar solicitud
Una vez realizado el pago, remitira
junto a la solicitud de Estudio de
Convalidaciones la documentacion
requerida en el apartado anterior
a la direccion de correo
convalidaciones@techtitute.com

Duracion:
20 min

—

Resolucion opinién técnica
La Comision Académica, realizard la
validacion y autenticaciéon documental
(podra solicitar més documentacion
al alumno en caso de ser necesario.)
y procedera a realizar el andlisis de
los estudios aportados para emitir
la Opinién Técnica de Convalidacion
de Asignaturas, que contendra la
equiparacion entre las materias
cursadas con las equivalentes del
programa seleccionado, de acuerdo
al nivel y a los contenidos de las
asignaturas que mas se aproximen
alo cursado por el alumno.

Duracion:
48 horas

/.
&/

>

7
&/

Respuesta solicitud

En un periodo no mayor a 48 horas,

a partir de la recepcion de los
documentos, la Comision Académica
informard al candidato del resultado
de la Opinién Técnica de Convalidacion
de Asignaturas mediante correo
electrénico respondiendo a la solicitud
realizada.

Duracion:
20 min
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Matriculacion
Cuando el interesado reciba la

Opinién Técnica de Convalidacién
de Asignaturas, la revisara para
evaluar su conveniencia y podra
proceder a la matriculacién del
programa si es su interés.

Duracion:
20 min

/B
&

Carga de la opinion técnica
en campus

Una vez matriculado, debera cargar
en el campus virtual el documento de
la Opinién Técnica de Convalidacion
de Asignaturas firmado. El importe
abonado del estudio de convalidaciones
se le deduciré de la matricula y por tanto
sera gratuito para el alumno.

Duracion:
20 min
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i

Consolidacion del expediente

En cuanto el documento de Opinion
Técnica de Convalidacion de
Asignaturas quede firmado y subido
al campus virtual, el departamento de
Secretaria Académica registrara en

el sistema de TECH las asignaturas
indicadas de acuerdo con la

Opinién Técnica de Convalidacién

de Asignaturas, y colocara en el
expediente del alumno la leyenda de
“EQ”, en cada asignatura reconocida,
por lo que el alumno ya no tendré que
cursarlas de nuevo. Ademas, retirara
las limitaciones temporales de todas
las asignaturas del programa, por

lo que podra cursarlo en modalidad
intensiva. El alumno tendra siempre
acceso a los contenidos en el campus
en todo momento.

Convalida tus estudios
realizados y no tendras

que evaluarte de las
asignaturas superadas.
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Objetivos docentes

Por medio de este programa universitario, los profesionales gestionaran

y optimizaran estrategias de Marketing Digital en un entorno en constante
evolucion. Al mismo tiempo, los egresados adquiriran habilidades avanzadas

para mejorar la visibilidad de un sitio web en los resultados de blusqueda organica.
En sintonia con esto, los expertos ejecutaran técnicas efectivas en plataformas
de redes sociales para mejorar la presencia de la marca y conectar con la
audiencia. Al respecto, los alumnos crearan experiencias digitales que optimicen
la interaccién de los usuarios y aumenten las tasas de conversion.

\\
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Manejaras herramientas de analitica digital
para medir el rendimiento de las campanas
y tomar decisiones basadas en datos”
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Objetivos generales

+ Estructurar un modelo de negocio en torno al comercio electrénico

+ Comprender las estrategias de marketing que debe llevar a cabo
una empresa para manejarse en un entorno competitivo

+ Descubrir las nuevas herramientas digitales para adquirir clientes
y reforzar su marca

Implementaras Publicidad en los Motores
de Busqueda para garantizar que el sitio
web de las empresas aparezcan en las
primeras posiciones en los buscadores”




Objetivos especificos

Asignatura 1. Digital marketing strategy
+ Gestionar estrategias competitivas adaptadas a la creciente digitalizacion de los
medios para maximizar el impacto en el mercado

+ Disefiar un plan de marketing digital integral que contemple todas las fases desde
la planificacion hasta la evaluacion de resultados

+ Analizar el retorno de inversion (ROI) en campafias de marketing digital para ajustar
y optimizar las estrategias en funcién del rendimiento

+ Implementar técnicas avanzadas de branded content y storytelling para reforzar la
identidad de marca y conectar emocionalmente con el publico objetivo

Asignatura 2. Inbound Marketing y Marketing en buscadores. Search
engine optimization (SEO)

+ Desarrollar una estrategia efectiva de inbound marketing para atraer y convertir
leads a través de contenido relevante y valioso

+ Optimizar contenidos web para buscadores aplicando técnicas de SEO que mejoren
la visibilidad y el posicionamiento en los resultados de busqueda

+ Generar contenido atractivo y de alta calidad para blogs, redes sociales y otros formatos
que refuercen la presencia de marca y fomenten la interaccion con los usuarios

+ Medir el éxito de las estrategias de inbound marketing mediante herramientas
analiticas para ajustar tacticas y mejorar la conversion
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Asignatura 3. Performance marketing
+ Implementar estrategias de performance marketing utilizando técnicas de
personalizacion y segmentacion para mejorar los resultados de las campafias

+ Lanzar campafas de afiliacion efectivas gestionando redes de afiliados y
asegurando un seguimiento y analisis adecuado para maximizar el retorno

+ Desarrollar campafias de emailing con enfoque en la creacion de contenido
persuasivo y el disefio de titulares impactantes para aumentar la tasa de apertura
y conversion

+ Optimizar campafias publicitarias mediante técnicas de behavioral targeting,
re-targeting y re-messaging para mejorar el rendimiento y alcanzar los objetivos
de marketing

Asignatura 4. Search Engine Marketing (SEM)
+ Realizar una investigacion exhaustiva de palabras clave utilizando herramientas
como Adwords Keyword Tool y Google Trends para optimizar las campafias SEM

+ Creary gestionar campafias publicitarias en Google Ads y otras plataformas de
PPC, ajustando estrategias segun el rendimiento y los objetivos de negocio

+ Optimizar el rendimiento de campafias en Facebook Ads mediante el uso de
Facebook Power Editor y andlisis de datos para mejorar la eficacia y el retorno
de inversion

+ Medir los resultados de las campafias SEM utilizando KPI especificos como
impresiones, clics, conversiones, revenue, ROl y CPA para ajustar las estrategias
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Asignatura 5. Optimizacion de la conversion
+ Aplicar metodologias de optimizacion de la tasa de conversién (CRO) utilizando
técnicas de analisis cualitativo y cuantitativo para mejorar la eficacia del sitio web

+ Realizar experimentos A/B y multivariados para identificar las mejores practicas
y optimizar la experiencia de usuario en funcion de los resultados obtenidos

+ Implementar técnicas avanzadas de neuromarketing y disefio web persuasivo para
influir en el comportamiento del usuario y aumentar la tasa de conversion

+ Evaluary ajustar continuamente los elementos de la web y las estrategias de CRO
para mejorar la usabilidad y la experiencia de compra en e-Commerce

Asignatura 6. Social Media and Community Management
+ Gestionar la reputacion digital de la empresa implementando estrategias de
comunicacion y gestion de crisis para proteger la imagen de marca en redes sociales
+ Crear un plan de social media detallado que defina la estrategia para cada
plataforma y establezca protocolos para manejar situaciones de crisis
+ Desarrollar estrategias de blogging corporativo y marketing de contenidos para
fomentar la interaccion y el compromiso con la audiencia en diferentes plataformas

+ Supervisar las actividades del community manager y otros roles en la gestion
de redes sociales para asegurar una comunicacion efectiva y coherente
con la comunidad

Asignatura 7. Plataformas de comercio electronico, Marketing Digital
y e-commerce

+ Disefiar una experiencia de usuario (UX) efectiva para plataformas de e-Commerce,
utilizando técnicas de arquitectura de informacion y creacion de landing pages

+ Investigar las mejores practicas y tendencias en disefio de interfaces para
e-Commerce, asegurando una integracion optima con los objetivos de negocio

+ Implementar estrategias de marketing digital especificas para e-Commerce,
incluyendo inbound marketing y publicidad programatica, para mejorar el
rendimiento de las ventas

+ Optimizar la gestion de operaciones y logistica en el comercio electrénico para
asegurar una experiencia de compra fluida y satisfactoria para los clientes

Asignatura 8. Analisis para mercadotecnia
+ Configurar y utilizar Google Analytics para monitorizar el rendimiento del sitio web'y
obtener informes detallados sobre el comportamiento de los usuarios

+ Analizar datos cualitativos y cuantitativos para entender el customer journey y
optimizar la estrategia de marketing basada en el comportamiento del cliente

+ Desarrollar dashboards personalizados y utilizar herramientas de visualizacion de
datos para interpretar y presentar informacion clave de manera efectiva

+ Implementar técnicas de Data Science y Big Data para extraer, tratar y analizar
grandes volumenes de datos, mejorando la toma de decisiones en marketing
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Asignatura 9. Mobile e-Commerce
+ Adaptar estrategias de marketing digital al entorno movil, considerando las nuevas
tendencias y habitos de consumo en dispositivos moviles

+ Desarrollar aplicaciones maoviles optimizadas para e-Commerce, asegurando una
experiencia de usuario fluida y eficaz en todos los dispositivos

+ Implementar técnicas de analisis movil para medir el rendimiento v la rentabilidad
de las estrategias de marketing en dispositivos moviles

+ Integrar soluciones de pago mavil que mejoren la experiencia del usuario
y optimicen el proceso de compra en plataformas maoviles

Asignatura 10. Trabajo Final de Master
+ Desarrollar propuestas innovadoras vinculadas a cuestiones de actualidad
y relacionado con los conocimientos adquiridos en el Master Oficial Universitario

+ Acreditar los conocimientos adquiridos durante los estudios del Master Oficial

Universitario y la capacidad del egresado para llevarlos a la practica, mediante el uso
de una metodologia de trabajo adecuada, la creatividad, el pensamiento analitico
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Salidas profesionales

Al finalizar la presente titulacion universitaria, los profesionales tendran

una comprension holistica sobre todos los aspectos del Marketing Digital
(desde el SEO o creacion de contenidos hasta la analitica web). Asi pues, los
egresados desarrollaran campafias creativas e innovadoras que capten la
atencion del publico objetivo. En esta misma linea, los expertos optimizaran
la experiencia de los usuarios en las diversas plataformas digitales, lo que
contribuira a fidelizarlos con la marca durante un largo periodo de tiempo.

74 pgraa’/ng £
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Implementaras sistemas de automatizacion de
Marketing para personalizar la comunicacion
y ofreceras a los consumidores productos o

servicios basados en sus intereses”
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Perfil del egresado

Con este Master Oficial Universitario, los expertos dispondran tanto de los conocimientos
como habilidades necesarias para implementar las estrategias de Marketing Digital

mas innovadoras en cualquier institucion. Los alumnos seran capaces de llevar a cabo
multiples funciones que abarcan desde la gestion de las redes sociales o creacion de
contenido hasta la implementacion de campafias de publicidad. De este modo, los
profesionales ayudaran a las marcas tanto a aumentar su visibilidad significativamente
como a tomar decisiones estratégicas fundamentadas en datos para asegurar su

éxito a largo plazo. Asi estaran preparados para asumir roles como la Direccion de la
Comunicacion o Gestion de Publicidad.

Disefnaras las camparias publicitarias mas
impactantes para captar nuevos clientes
a traves de las redes sociales.

*

Liderazgo y gestion de equipos: Seras capaz de coordinar equipos de trabajo, gestionar
conflictos en el entorno laboral y motivar a los empleados a optimizar tanto su rendimiento
COMO COMPromiso

+ Comunicacion efectiva y negociacion: Interactuaras de forma clara, precisa y persuasiva
con diferentes audiencias, desde empleados o directivos hasta organismos reguladores

+ Adaptacion a cambios normativos: Te mantendras actualizado con respecto a las
regulaciones en el ambito de trabajo, incluyendo materias como la legislacion laboral,
seguridad o normativas de responsabilidad social corporativa

-

Resolucién de problemas: Adquirirds competencias avanzadas para identificar
riesgos, realizar analisis detallados y desarrollar soluciones estratégicas basadas en
datos para contribuir al éxito de las organizaciones

*

Innovacién y creatividad: Promoverds una cultura institucional de mejora continua a
través de la implementacion de nuevas tecnologias y metodologias de trabajo




Después de realizar el Master Oficial Universitario, podras desempefar tus
conocimientos y habilidades en los siguientes cargos:

1. Especialista en Marketing Digital: Disefia y ejecuta estrategias de marketing online
para aumentar la visibilidad y el engagement de la marca en plataformas digitales.

2. Digital Marketing Manager: Lidera y coordina todas las actividades de marketing digital,
gestionando campafias y equipos para alcanzar los objetivos de la empresa.

3. Community Manager: Gestiona y dinamiza las comunidades en redes sociales,
interactuando con seguidores y creando contenido para fortalecer la presencia
de lamarca.

4. E-commerce Manager: Supervisa y optimiza las operaciones de comercio electrénico,
gestionando la tienda online, inventario, ventas y experiencia del cliente.

5. Gestor de Publicidad en Redes Sociales: Planifica y ejecuta campafias publicitarias en
redes sociales, segmentando audiencias y optimizando el rendimiento de los anuncios.

6. Experto en SEO: Mejora la visibilidad de sitios web en motores de busqueda a traves de
estrategias de optimizacién en contenido, estructura y enlaces.

7. Analista de Marketing Digital: Monitorea y analiza datos de campafias digitales,

proporcionando insights para optimizar estrategias y maximizar el retorno de la inversion.

8. Especialista en Email Marketing: Crea y gestiona campafias de email marketing,
disefiando correos personalizados y automatizados para aumentar la conversion
y retencion de clientes
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Salidas académicas y de investigacién

Ademas de todos los puestos laborales para los que seras apto mediante el estudio

de este Master Oficial Universitario de TECH, también podras continuar con una solida
trayectoria académica e investigativa. Tras completar este programa universitario,
estaras listo para continuar con tus estudios desarrollando un Doctorado asociado a
este ambito del conocimiento y asi, progresivamente, alcanzar otros méritos cientificos.

Matriculate ahora en este Master Oficial
Universitario y desarrolla un perfil profesional
apto para liderar el Marketing Digital en
diversos proyectos empresariales”



0/
Idiomas gratuitos

Convencidos de que la formacion en idiomas es fundamental en cualquier profesional
para lograr una comunicacion potente y eficaz, TECH ofrece un itinerario complementario
al plan de estudios curricular, en el que el alumno, ademas de adquirir las competencias
de el Master Oficial Universitario, podra aprender idiomas de un modo sencillo y practico.

Aeredita Zu
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TECH te incluye el estudio de idiomas
en el Master Oficial Universitario de
4 forma ilimitada y gratuita”
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En el mundo competitivo actual, hablar otros idiomas forma parte clave de nuestra
cultura moderna. Hoy en dia, resulta imprescindible disponer de la capacidad de hablar
y comprender otros idiomas, ademas de lograr un titulo oficial que acredite y reconozca
las competencias linguisticas adquiridas. De hecho, ya son muchos los colegios, las
universidades y las empresas que solo aceptan a candidatos que certifican su nivel
mediante un titulo oficial en base al Marco Comun Europeo de Referencia para las
Lenguas (MCER).

El Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas es el maximo sistema oficial
de reconocimiento y acreditacion del nivel del alumno. Aunque existen otros sistemas
de validacion, estos proceden de instituciones privadas y, por tanto, no tienen validez
oficial. EI MCER establece un criterio Unico para determinar los distintos niveles de
dificultad de los cursos y otorga los titulos reconocidos sobre el nivel de idioma que
Se posee.

En TECH se ofrecen los Unicos cursos intensivos de preparacion para la obtencion de
certificaciones oficiales de nivel de idiomas, basados 100% en el MCER. Los 48 Cursos
de Preparacion de Nivel Idiomatico que tiene la Escuela de Idiomas de TECH estan
desarrollados en base a las ultimas tendencias metodolégicas de aprendizaje en linea,
el enfoque orientado a la accion y el enfoque de adquisicién de competencia lingtiistica,
con la finalidad de preparar los examenes oficiales de certificacion de nivel.

El estudiante aprenderd, mediante actividades en contextos reales, la resolucion de

situaciones cotidianas de comunicacion en entornos simulados de aprendizaje y se
enfrentard a simulacros de examen para la preparacion de la prueba de certificacion
de nivel.

Solo el coste de los Cursos de
Preparacion de idiomas y los examenes
de certificacion, que puedes llegar a
hacer gratis, valen mas de 3 veces el
precio del Master Oficial Universitario”
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TECH incorpora, como contenido extracurricular al plan de estudios oficial, la
posibilidad de que el alumno estudie idiomas, seleccionando aquellos que mas le
interesen de entre la gran oferta disponible:

Podra elegir los Cursos de Preparacion de Nivel de los idiomas y
nivel que desee, de entre los disponibles en la Escuela de Idiomas
de TECH, mientras estudie el Master Oficial Universitario, para poder
prepararse el examen de certificacion de nivel

En cada programa de idiomas tendra acceso a todos los niveles
MCER, desde el nivel A1 hasta el nivel C2

+ Cada afio podra presentarse a un examen telepresencial de
certificacion de nivel, con un profesor nativo experto. Al terminar el
examen, TECH le expedira un certificado de nivel de idioma

Estudiar idiomas NO aumentara el coste del programa. El estudio
ilimitado y la certificacion anual de cualquier idioma estan incluidas
en el Master Oficial Universitario

48 Cursos de Preparacion de Nivel
para la certificacion oficial de 8
idiomas en los niveles MCER A1, A2,
87’ 82’ C7 y C2” PRINCIPIAMTE

INTERMEDIO
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Metodologia de estudio

TECH es la primera universidad en el mundo que combina la metodologia de los
case studies con el Relearning, un sistema de aprendizaje 100% online basado en la
reiteracion dirigida.

Esta disruptiva estrategia pedagdgica ha sido concebida para ofrecer a los
profesionales la oportunidad de actualizar conocimientos y desarrollar competencias
de un modo intensivo y riguroso. Un modelo de aprendizaje que coloca al estudiante en
el centro del proceso académico y le otorga todo el protagonismo, adaptandose a sus
necesidades y dejando de lado las metodologias mas convencionales.

Excelencia.
ﬁ eX/‘A/‘/ /d, aa/ .
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TECH te prepara para afrontar nuevos retos en
entornos inciertos y lograr el €xito en tu carrera”
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El alumno: la prioridad de todos los programas de TECH

En la metodologia de estudios de TECH el alumno es el protagonista absoluto.

Las herramientas pedagogicas de cada programa han sido seleccionadas teniendo
en cuenta las demandas de tiempo, disponibilidad y rigor académico que, a dia de
hoy, no solo exigen los estudiantes sino los puestos mas competitivos del mercado.

Con el modelo educativo asincronico de TECH, es el alumno quien elige el tiempo que
destina al estudio, como decide establecer sus rutinas y todo ello desde la comodidad
del dispositivo electronico de su preferencia. El alumno no tendra que asistir a clases
en vivo, a las que muchas veces no podra acudir. Las actividades de aprendizaje las
realizara cuando le venga bien. Siempre podra decidir cuando y desde donde estudiar.

En TECH NO tendras clases en directo
(a las que luego nunca puedes asistir)”
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Los planes de estudios mas exhaustivos a nivel internacional

TECH se caracteriza por ofrecer los itinerarios académicos mas completos del entorno
universitario. Esta exhaustividad se logra a través de la creacion de temarios que

no solo abarcan los conocimientos esenciales, sino también las innovaciones mas
recientes en cada area.

Al estar en constante actualizacion, estos programas permiten que los estudiantes
se mantengan al dia con los cambios del mercado y adquieran las habilidades mas
valoradas por los empleadores. De esta manera, quienes finalizan sus estudios en
TECH reciben una preparacion integral que les proporciona una ventaja competitiva
notable para avanzar en sus carreras.

Y ademas, podran hacerlo desde cualquier dispositivo, pc, tableta o smartphone.

El modelo de TECH es asincronico,
de modo que te permite estudiar con
tu pc, tableta o tu smartphone donde
quieras, cuando quieras y durante el
tiempo que quieras”



tecn 48| Metodologia de estudio

Case studies o Método del caso

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las
mejores escuelas de negocios del mundo. Desarrollado en 1912 para que los
estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, su funcién era también presentarles situaciones complejas reales.
Asi, podian tomar decisiones y emitir juicios de valor fundamentados sobre
como resolverlas. En 1924 se establecié como método estandar de ensefianza
en Harvard.

Con este modelo de ensefianza es el propio alumno quien va construyendo su
competencia profesional a través de estrategias como el Learning by doing o
el Design Thinking, utilizadas por otras instituciones de renombre como Yale o
Stanford.

Este método, orientado a la accion, sera aplicado a lo largo de todo el itinerario
académico que el alumno emprenda junto a TECH. De ese modo se enfrentara
a multiples situaciones reales y debera integrar conocimientos, investigar,
argumentar y defender sus ideas y decisiones. Todo ello con la premisa de
responder al cuestionamiento de como actuaria al posicionarse frente a
eventos especificos de complejidad en su labor cotidiana.




Método Relearning

En TECH los case studies son potenciados con el mejor método de
ensefanza 100% online: el Relearning.

Este método rompe con las técnicas tradicionales de ensefianza para
poner al alumno en el centro de la ecuacion, proveyéndole del mejor
contenido en diferentes formatos. De esta forma, consigue repasar

y reiterar los conceptos clave de cada materia y aprender a aplicarlos
en un entorno real.

En esta misma linea, y de acuerdo a multiples investigaciones
cientificas, la reiteracion es la mejor manera de aprender. Por eso,
TECH ofrece entre 8 y 16 repeticiones de cada concepto clave dentro
de una misma leccion, presentada de una manera diferente, con

el objetivo de asegurar que el conocimiento sea completamente
aflanzado durante el proceso de estudio.

El Relearning te permitira aprender con menos
esfuerzo y mas rendimiento, implicandote mas
en tu especializacion, desarrollando el espiritu
critico, la defensa de argumentos y el contraste
de opiniones: una ecuacion directa al éxito.
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learning
from an
expert
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Un Campus Virtual 100% online con los mejores
recursos didacticos

Para aplicar su metodologia de forma eficaz, TECH se centra en proveer a los
egresados de materiales didacticos en diferentes formatos: textos, videos
interactivos, ilustraciones y mapas de conocimiento, entre otros. Todos ellos,
disefiados por profesores cualificados que centran el trabajo en combinar
casos reales con la resolucion de situaciones complejas mediante simulacion,
el estudio de contextos aplicados a cada carrera profesional y el aprendizaje
basado en la reiteracion, a través de audios, presentaciones, animaciones,
imagenes, etc.

Y es que las ultimas evidencias cientificas en el ambito de las Neurociencias
apuntan a la importancia de tener en cuenta el lugar y el contexto donde se
accede a los contenidos antes de iniciar un nuevo aprendizaje. Poder ajustar
esas variables de una manera personalizada favorece que las personas
puedan recordar y almacenar en el hipocampo los conocimientos para
retenerlos a largo plazo. Se trata de un modelo denominado Neurocognitive
context-dependent e-learning que es aplicado de manera consciente en esta
titulacion universitaria.

Por otro lado, también en aras de favorecer al maximo el contacto mentor-
alumno, se proporciona un amplio abanico de posibilidades de comunicacion,
tanto en tiempo real como en diferido (mensajeria interna, foros de discusion,
servicio de atencion telefonica, email de contacto con secretaria técnica, chat
y videoconferencia).

Asimismo, este completisimo Campus Virtual permitira que el alumnado

de TECH organice sus horarios de estudio de acuerdo con su disponibilidad
personal o sus obligaciones laborales. De esa manera tendra un control global
de los contenidos académicos y sus herramientas didacticas, puestas en
funcion de su acelerada actualizacion profesional.

La modalidad de estudios online de
este programa te permitira organizar
tu tiempo y tu ritmo de aprendizaje,
adaptandolo a tus horarios”

La eficacia del método se justifica con cuatro logros fundamentales:

. Los alumnos que siguen este método no solo consiguen la asimilacion de

conceptos, sino un desarrollo de su capacidad mental, mediante ejercicios
de evaluacién de situaciones reales y aplicacion de conocimientos.

. El aprendizaje se concreta de una manera solida en capacidades practicas

que permiten al alumno una mejor integracién en el mundo real.

. Se consigue una asimilacién mas sencilla y eficiente de las ideas y conceptos,

gracias al planteamiento de situaciones que han surgido de la realidad.

. La sensacion de eficiencia del esfuerzo invertido se convierte en un estimulo

muy importante para el alumnado, que se traduce en un interés mayor en los
aprendizajes y un incremento del tiempo dedicado a trabajar en el curso.
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La metodologia universitaria mejor valorada
por sus alumnos

Los resultados de este innovador modelo académico son constatables
en los niveles de satisfaccion global de los egresados de TECH.

La valoracion de los estudiantes sobre la calidad docente, calidad de

los materiales, estructura del curso y sus objetivos es excelente. No en
valde, la institucion se convirtio en la universidad mejor valorada por sus
alumnos en la plataforma de resefias Trustpilot, obteniendo un 4,9 de 5.

10 cm

Accede a los contenidos de estudio desde
cualquier dispositivo con conexion a Internet
(ordenador, tablet, smartphone) gracias a que
TECH esta al dia de la vanguardia tecnologica
y pedagogica.

Podras aprender con las ventajas del acceso

a entornos simulados de aprendizaje y el
planteamiento de aprendizaje por observacion,
esto es, Learning from an expert.
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Asi, en este programa estaran disponibles los mejores materiales educativos, preparados a conciencia:

Material de estudio

>

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaras actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas
y habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que vivimos.

Restimenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
que incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin
de afianzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo educativo para la presentacion de contenidos multimedia
fue premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales... En nuestra
biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.

ORIANS
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Case Studies

Completaras una seleccion de los mejores case studies de la materia.
Casos presentados, analizados y tutorizados por los mejores
especialistas del panorama internacional.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periodicamente tu conocimiento a lo largo del
programa. Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Piramide de Miller.

Clases magistrales e

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo,
y genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Guias rapidas de actuacion

TECH ofrece los contenidos mas relevantes del curso en forma de fichas o
gufas rapidas de actuacion. Una manera sintética, practica y eficaz de ayudar al
estudiante a progresar en su aprendizaje.

LK)
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Cuadro docente

Para el disefio e imparticion de este Master Oficial Universitario en Marketing
Digital, TECH cuenta con un claustro docente de primer nivel conformado por
expertos de renombre en el dmbito del Marketing Digital. Estos profesionales
han confeccionado numerosos materiales didacticos, definidos por su excelsa
calidad y por ajustarse a las demandas del mercado laboral actual. De este
modo, los alumnos se adentraran en una intensiva experiencia que les permitira
optimizar su praxis diaria como experto en Marketing Digital significativamente.
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Accederas a un plan de estudios
disefiado por un reputado grupo docente
especializado en Marketing Digital, que
te garantizara un aprendizaje exitoso”



tecn 56| Cuadro docente

Director Invitado Internacional

El Doctor Ben Marder es una figura destacada en el campo del Marketing, reconocido
internacionalmente por sus profundas contribuciones a la comprension del comportamiento
del consumidor en la era digital. Asi, ha demostrado un liderazgo excepcional, consolidando

su reputacion como un académico de calibre incomparable.

Asimismo, como parte de su agenda de investigacion, se encuentra la exploracion del
comportamiento del consumidor social y comercial en el contexto de las tecnologias digitales,
especialmente las redes sociales. De hecho, su prolifico historial de publicaciones cuenta con
mas de 40 articulos aceptados por revistas de renombre, como la Journal of Retailing, European
Journal of Marketing y Journal of Business Research. Ademas, su trabajo pionero sobre el
“Efecto Enfriador” (Chilling Effect) de las redes sociales ha atraido la atencién internacional,

con apariciones en medios prestigiosos como The New York Times, Harvard Business Review

y la BBC. De esta manera, el estudio ha revelado cémo el uso de las redes sociales influye en el
comportamiento en la vida real, una revelacién que ha resonado tanto en el ambito académico

como en el publico.

Del mismo modo, mas alla de sus esfuerzos de investigacion, ha destacado como Coordinador
de Programas sobre Introduccion a la Investigacion Empresarial, desempefiando un papel
fundamental en la configuracién del panorama educativo. También ha ejercido como Director
de Programas de Investigacion en Marketing, supervisando proyectos de investigacion

y promoviendo el bienestar estudiantil y académico, todo esto en la Escuela de Negocios

de la Universidad de Edimburgo.

Finalmente, el Doctor Ben Marder ha sido reconocido por sus innovadoras presentaciones
de investigacion, incluida su exploracién de las consecuencias no deseadas de las tecnologias
de Marketing. Asi, a través de su exhaustivo trabajo, continda iluminando las complejidades

del Marketing Digital y dejando una marca indeleble tanto en la academia como en la industria.
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Dr. Marder, Ben

+ Director de Programas de Investigacion en Marketing, Universidad de Edimburgo,

Reino Unido

+ Coordinador de Programas sobre Introduccion a la Investigacion Empresarial
en la Escuela de Negocios de la Universidad de Edimburgo

*

Aparicion en los medios The New York Times, Harvard Business Review y BBC

*

Publicaciones en Journal of Retailing, European Journal of Marketing y Journal
of Business Research

*

Doctor en Marketing y Sistemas de Informacion por la Universidad de Bath

*

Master en Marketing por la Universidad de Leicester

*

Licenciatura en Economia Financiera por la Universidad de Leicester

Gracias a TECH podras
aprender con los mejores
profesionales del mundo”
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Direccion

D. Galan, José

+ Especialista en Marketing Online

+ Director de e-Marketing en TECH Universidad Tecnologica

+ Blogger en Cosas sobre Marketing Online

+ Director de Marketing Corporativo en Médica Panamericana

+ Licenciado en Publicidad y Relaciones Publicas por la Universidad Complutense de Madrid

+ Programa Superior Europeo en Marketing Digital por la ESIC
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Titulacion

El Master Oficial Universitario en Marketing Digital es un programa ofrecido por TECH,
una Universidad Oficial legalmente constituida en el marco del Espacio Europeo de
Educacion Superior. EI EEES es una iniciativa promovida por la Unidn Europea que tiene
como objetivo organizar el marco formativo internacional y armonizar los sistemas de
educacion superior de los paises miembros de este espacio. El proyecto promueve unos
valores comunes, la implementacion de herramientas conjuntas y fortaleciendo sus
mecanismos de garantia de calidad para potenciar la colaboracion y movilidad entre
estudiantes, investigadores y académicos.
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Obtén el titulo oficial de Master Universitario
con validez internacional y da un paso adelante
en tu carrera profesional”
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El Master Oficial Universitario en Marketing Digital es un programa ofrecido
por TECH, que es una Universidad Oficial espafiola legalmente reconocida
mediante la Ley 1/2024, de 16 de abril, de la Comunidad Auténoma de Canarias,
publicada en el Boletin Oficial del Estado (BOE) num. 181, de 27 de julio de 2024
(pdg. 96.369), e integrada en el Registro de Universidades, Centros y Titulos
(RUCT) del Ministerio de Ciencia, Innovacion y Universidades con el codigo 104.

Supera con éxito este programa
y recibe tu titulacion universitaria
para ejercer con total garantia en
un campo profesional exigente
como el Marketing Digital”

Este titulo permitira al alumno desempefiar las funciones profesionales al mas
alto nivel y su reconocimiento académico asegura que la formacion cumple con
los estandares de calidad y exigencia académica establecidos a nivel europeo,
garantizando la validez, pertinencia y competitividad de los conocimientos
adquiridos para ponerlos en practica en el entorno laboral.

Ademas, de obtener el titulo oficial de Master Universitario con el que podra
optar a puestos bien remunerados y de responsabilidad como profesional, este
programa permitira al alumno el acceso a los estudios de nivel de doctorado
con el que progresar en la carrera académica.

Titulo Oficial*: Master Universitario en Marketing Digital
Modalidad: 100% online

Duracion: 12 meses

Créditos: 60 ECTS

*Este titulo se encuentra actualmente en proceso de verificacion por la ACCUEE para la obtencién del reconocimiento oficial.


https://www.boe.es/boe/dias/2024/07/27/pdfs/BOE-A-2024-15509.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2024/07/27/pdfs/BOE-A-2024-15509.pdf
https://www.educacion.gob.es/ruct/universidad.action?codigoUniversidad=104&actual=universidades
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Felipe VI, Rey de Espaiia

 ensu nombre tec h

el Rector de la Universidad universidad
Tecnologica de las Islas Canarias
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Consid do que, confc a las disposici i ias previstas por la legislacion vigente,
~
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nacido el ___de de en de lidad
ha superado en de los estudios universitarios oficiales cond al TITULO universitaio oficial de

Master Universitario en Marketing Digital
por la Universidad Tecnoldgica de las Islas Canarias

establecido por Acuerdo del Consejo de Ministros de 30 de octubre de 2009,
expide el presente titulo oficial con validez en todo el territorio nacional,
que faculta al interesado para disfrutar los derechos que a este titulo
otorgan las disposiciones vigentes.

Dado en San Cristébal de la Laguna, a ___ de de
El Rector; El Secretario General,
Pedro Navarro lllana Rita Beatriz Machin Gonzilez
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Homologacion del titulo

Para que el titulo universitario obtenido, tras finalizar el Master Oficial Universitario
en Marketing Digital, tenga validez oficial en cualquier pais, se debera realizar un
tramite especifico de reconocimiento del titulo en la Administracion correspondiente.
TECH facilitara al egresado toda la documentacion necesaria para tramitar su
expediente con éxito.



Homologacién del titulo | 65 tech

Tras finalizar este programa recibiras un titulo
il académico oficial con validez internacional”



tecn 66| Homologacion del titulo

Cualquier estudiante interesado en tramitar el reconocimiento oficial del titulo de
Master Oficial Universitario en Marketing Digital en un pais diferente a Espafa,
necesitara la documentacion académica y el titulo emitido con la Apostilla de la Haya,
que podra solicitar al departamento de Secretaria Académica a través de correo
electronico: homologacion@techtitute.com

La Apostilla de la Haya otorgara validez internacional a la documentacion y permitira su
uso ante los diferentes organismos oficiales en cualquier pais.

Una vez el egresado reciba su documentacion debera realizar el tramite correspondiente,

siguiendo las indicaciones del ente regulador de la Educacion Superior en su pais. Para
ello, TECH facilitara en el portal web una guia que le ayudara en la preparacion de la
documentacion y el tramite de reconocimiento en cada pais.

Con TECH podras hacer valido tu titulo
oficial de Master en cualquier pais.
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Homologacién del titulo | 67 tecn

El tramite de homologacion permitira que los estudios realizados en TECH tengan
validez oficial en el pais de eleccioén, considerando el titulo del mismo modo que si el
estudiante hubiera estudiado alli. Esto le confiere un valor internacional del que podra
beneficiarse el egresado una vez haya superado el programa y realice adecuadamente
el tramite.

El equipo de TECH le acompafiara durante todo el proceso, facilitandole toda
la documentacion necesaria y asesorandole en cada paso hasta que logre una
resolucion positiva.

El equipo de TECH te acompanara
paso a paso en la realizacion del
tramite para lograr la validez oficial
internacional de tu titulo”
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Requisitos de acceso

Los requisitos de acceso de este Master Oficial Universitario se establecen de
conformidad con el articulo 18 del Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre.
En dicho documento se recogen todos los titulos, nacionales o extranjeros, que los
cuales los potenciales alumnos de este programa pueden presentar para acreditar
Sus conocimientos y competencias.




Requisitos de acceso | 69 tech

@ 6 Revisa los requisitos de acceso de este

Master Oficial Universitario de TECH

y preparate para iniciar este itinerario
académico con el que actualizaras todas
tus competencias profesionales”



tecn 70|Requisitos de acceso

Asi se determina que es necesario estar en posesion de alguna de las siguientes
titulaciones:

+ Titulo universitario oficial de Graduado o Graduada espafiol o equivalente. Ademas,
se permitira el acceso a Master Oficial Universitario a aquellos estudiantes de Grado
alos que les falte por superar el TFG y como maximo hasta 9 créditos ECTS para
obtenerlo. En ningun caso podra titularse de master si previamente no ha obtenido
el titulo de grado

+ Titulo expedido por una institucion de educacion superior extranjera perteneciente al
Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) que faculte, en el pais de expedicion,
para acceder a las ensefianzas de master oficial

+ Titulo oficial expedido en un sistema educativo extranjero no perteneciente al EEES,
en alguno de los siguientes supuestos:

» Titulo de educacion superior extranjero homologado a un titulo universitario
oficial espafiol

» Acceso condicionado a la comprobacién previa (sin homologacién) de que los
estudios cursados corresponden a un nivel de formacion equivalente al de los
titulos universitarios oficiales espafioles y que capacitan para acceder a estudios
de master oficial en el pais en el que se ha expedido el titulo. Este tramite no
implica, en ningun caso, la homologacion del titulo previo, ni su reconocimiento
para otra finalidad que no sea la de acceder a los estudios de master

Consigue ya tu plaza en este Master
Oficial Universitario de TECH si cumples
con alguno de sus requisitos de acceso”
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Requisito lingtiistico

Los estudiantes procedentes de paises o de sistemas educativos con lengua diferente
al espafiol, deberan acreditar un conocimiento del espafiol de nivel B2 seguiin el marco
Comun Europeo de Referencia para lenguas.

En relacion con la acreditacion del nivel de lengua espafola para la admision a un titulo
oficial se puede optar por una de las siguientes alternativas:

+ Presentacion del documento que justifique el nivel de espafiol B2

+ Realizacion de una prueba de nivel interna de la universidad
Quedan exentos de este requisito:
+ Quienes acrediten la nacionalidad espafiola

+ Los que posean una titulacion extranjera equivalente a: Filologia Hispanica, Traduccion
e Interpretacion (con idioma espafiol), Literatura y/o Lingdistica espafiola

+ Quienes hayan realizado estudios previos en espafiol

.Cumples con los requisitos de acceso linguisticos
de este Master Oficial Universitario? No dejes pasar
la oportunidad y matriculate ahora.
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Proceso de admision

El proceso de admision de TECH es el mas simple de todas las universidades online.

Se podra comenzar el programa sin tramites ni esperas: el alumno empezara a preparar
la documentacion y podra entregarla mas adelante, sin prisas ni complicaciones. Lo
mas importante para TECH es que los procesos administrativos sean sencillos y no
ocasionen retrasos, ni incomodidades.
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Proceso de admision | 73 tech

TECH ofrece el procedimiento de admision a los
estudios de Master Oficial Universitario mas sencillo
y rapido de todas las universidades virtuales”



tecn 74| Proceso de admisién

Para TECH lo mas importante en el inicio de la relacion académica con el alumno
es que esté centrado en el proceso de ensefianza, sin demoras ni preocupaciones
relacionadas con el tramite administrativo. Por ello, se ha creado un procedimiento
mas comodo en el que podra enfocarse desde el primer momento a su formacion,
contando con un plazo de tiempo para la entrega de la documentacion pertinente.

Los pasos para la admisién son simples:
1. Facilitar los datos personales al asesor académico para realizar la inscripcion.

2. Recibir un email en el correo electronico en el que se accedera a la pagina
segura de la universidad y aceptar las politicas de privacidad, las condiciones
de contratacion e introducir los datos de tarjeta bancaria.
3. Recibir un nuevo email de confirmacion y las credenciales de acceso
al campus virtual.
4.Comenzar el programa en la fecha de inicio oficial.
De esta manera, el estudiante podra incorporarse al curso sin esperas. De forma
posterior se le informara del momento en el que se podran ir enviando los documentos,

a través del campus virtual, de manera muy comoda y rapida. Solo se deberan subir al
sistema para considerarse enviados, sin traslados ni pérdidas de tiempo.

Todos los documentos facilitados deberan ser rigurosamente validos y estar vigentes
en el momento de subirlos.

Los documentos necesarios que deberan tenerse preparados con calidad suficiente
para cargarlos en el campus virtual son:

* Copia digitalizada del documento del DNI o documento de identidad oficial del
alumno

* Copia digitalizada del titulo académico oficial de Grado o titulo equivalente con el
gue se accede al Master Oficial Universitario. En caso de que el estudiante no haya
terminado el Grado pero le reste por superar Unicamente el TFG y hasta 9 ECTS
del programa, debera aportar un certificado oficial de notas de su universidad
donde se corrobore esta situacion

Para resolver cualquier duda que surja el estudiante podra dirigirse a su asesor
académico, con gusto le atendera en todo lo que necesite. En caso de requerir mas
informacion, puede ponerse en contacto con informacion@techtitute.com

Este procedimiento de acceso te ayudara a
iniciar tu Master Oficial Universitario cuanto
antes, sin tramites ni demoras.
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