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Presentacion

La falta de abastecimiento de productos, la mala calidad de los mismos

0 un incorrecto proceso de logistica, sin duda haran fracasar a una empresa.
No obstante, estas deficiencias son facilmente corregidas, si la compafiia posee
un excelente departamento de compras, dirigida por un profesional cualificado.
Es por eso, que TECH ofrece esta ensefianza universitaria con contenido
avanzado y de calidad, que permita al alumnado adquirir el conocimiento
necesario para poder liderar con efectividad un departamento crucial en la
estrategia de toda entidad. Una titulacion, que consta de una fase tedrica
100% online, y con una estancia practica en una compafiia de prestigio, donde
desarrollar las habilidades y capacidades de forma mas directa

y en un escenario de trabajo real.
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@ @ Este Master de Formacion Permanente

Semipresencial MBA en Direccion de
Compras te permitira trazar la mejor
estrategia en este campo, en tu empresa’”
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El departamento de Compras ha ido adquiriendo en los Ultimos afios un gran peso dentro Este Master de Formacion Permanente Semipresencial MBA en Direccion de
de las empresas, debido a la alta competitividad y a las exigencias de un consumidor, Compras contiene el programa mas completo y actualizado del mercado. Sus
que busca productos novedosos y de calidad. En este escenario, es clave contar con unos caracteristicas mas destacadas son:

excelentes proveedores, establecer acuerdos de entrega y recepcion de mercancia, + Desarrollo de mas de 100 casos practicos presentados por expertos

y siempre con la mirada puesta en la obtencion de beneficios. en la gestién y Direccion de Compras

Ademas, las nuevas tecnologias han dado paso, en muchas empresas a la digitalizacion, + Sus contenidos graficos, esquematicos y eminentemente practicos

y a efectuar cambios en las logisticas. Un escenario novedoso, donde es imprescindible con los que estan concebidos, recogen una informacion actual

contar con profesionales capaces de dirigir dichos departamentos con una nueva vision y asistencial sobre aquellas disciplinas administrativas indispensables
empresarial y con todas las herramientas de gestion disponibles. En esta linea, TECH para el gjercicio profesional

ha creado este Master de Formacion Permanente Semipresencial MBA en Direccion + Conocimiento en profundidad del rea de Recursos Humanos, asi como

de Compras, que aporta al alumnado una ensefianza de alto nivel, con una perspectiva sus caracteristicas y modelos de gestion

tedrico-practica. ! : ! . .
+ Sistema interactivo de aprendizaje basado en algoritmos para la toma

Asi, en este recorrido académico, el alumnado se adentrara en el liderazgo, de decisiones sobre los casos practicos planteados

la gestion de proyectos, la direccion estratégica de compras, la responsabilidad social + Guias de practica para el uso de las principales herramientas

corporativa y el i mpacto socio ecolégico. Obtendra una visién internacional y de expansion en administracién de Recursos Humanos

empresarial. Para ello, esta institucion académica facilita recursos didacticos multimedia ; ) o
+ Todo esto, se complementara con lecciones tedricas, preguntas al experto,

a los que podra acceder, comodamente, cuando y donde desee. Tan solo necesita de un ) B ) ) o
foros de discusion de temas controvertidos y trabajos de reflexion individual

ordenador, tablet o movil con conexidén a internet, para poder visualizar el temario alojado
+ Disponibilidad de los contenidos desde cualquier dispositivo fijo o portatil

con conexién a internet

en la plataforma virtual.

A esta disruptiva experiencia académica se suman 10 Masterclasses de maximo rigor i ) ) ) o
+ Ademas, el egresado podré realizar una estancia de practicas

y excelencia. El desarrollo de las mismas es sumido por un experto internacional .
€n una importante empresa

de altisimo prestigio que ha sido convocado por TECH como Director Invitado.

Una vez concluya la fase tedrica, el egresado realizara una estancia practica en una

empresa de prestigio y con amplia trayectoria en su sector. Esto le permitira adquirir Accede a /as exper[encjas de un
un aprendizaje mucho mas directo y esencial para poder avanzar en su carrera profesional. . .
experto internacionales de elevado

) . , prestigio en el sector de los negocios
para aquellas personas que deseen cursar una ensefianza de alto nivel, con acceso flexible
a su temario, y ademas con una Capacitacion Préctica, que le llevaré a desenvolverse en la gracias a 10 rrgurosas Masterclasses”

Direccion de un Departamento de Compras de una empresa relevante.

Sin duda, TECH ofrece con este programa universitario una opcion académica unica,



Cursa una estancia intensiva de 3
semanas en un centro de prestigio

y adquiere todo el conocimiento que
necesitas para poder dirigir con éxito
el Departamento de Compras de
grandes empresas”

En esta propuesta de Master de Formacion Permanente Semipresencial, de caracter
profesional y modalidad semipresencial, el programa esta dirigido a la actualizacion
de profesionales que desarrollan sus funciones en Departamento de Compras, y
que requieren un alto nivel de cualificacion. Los contenidos estan basados en la Ultima
evidencia cientifica, y orientados de manera didactica para integrar el saber teérico
de las funciones propias de dicho departamento y los elementos tedrico-practicos
facilitaran la actualizacion del conocimiento y permitiran la toma de decisiones
dentro de la estrategia empresarial.

Gracias a su contenido multimedia elaborado con la Ultima tecnologia educativa,
permitiran al profesional Directivo del Departamento de Compras un aprendizaje
situado y contextual, es decir, un entorno simulado que proporcionara un aprendizaje
inmersivo programado para entrenarse ante situaciones reales. El disefio de este
programa se centra en el Aprendizaje Basado en Problemas, mediante el cual debera
tratar de resolver las distintas situaciones de practica profesional que se le planteen
a lo largo del mismo. Para ello, contara con la ayuda de un novedoso sistema

de video interactivo realizado por reconocidos expertos.
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TECH pone a tu alcance las herramientas
pedagogicas mas innovadoras. Accede a ellas,
las 24 horas del dia, desde cualquier dispositivo
electronico con conexion a internet.

Lidera con garantias la estrategia de compras
de tu empresa y hazla crecer, gracias al
conocimiento que obtendras en este Master
de Formacion Permanente Semipresencial
MBA en Direccion de Compras.
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¢ Por qué cursar este Master de Formacion
Permanente Semipresencial?

Estar al dia de los procedimientos y metodologias mas eficaces en cuanto a la
Direccion de Compras se refiere, requiere de una actualizacion constante debido
a los avances de la tecnologia y la ciencia. La administracion y liderazgo de una
empresa requiere de contar con profesional cualificados en cada departamento
gue asuman con eficiencia sus tareas. En vista de esta necesidad y del poco
tiempo con el que cuentan los profesionales en la actualidad, TECH ha disefiado
un nuevo modelo de ensefianza con un espacio tedrico 100% online y una
Capacitacién Practica en un centro empresarial de referencia junto a los expertos
mas vanguardistas. De esta manera, configurara el perfil competitivo que
necesita en el mercado laboral de hoy en dia.
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Permanente Semipresencial?

En tan solo 7 meses podras configurar un
perfil directivo mucho mas competitivo acorde

N

a las exigencias del mercado laboral actual
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Permanente Semipresencial?

1. Actualizarse a partir de la ultima tecnologia disponible

Este Master de Formacién Permanente Semipresencial cuenta con la tecnologia

y metodologia de vanguardia, para que pueda realizarse desde la comodidad del
dispositivo de su preferencia. La parte tedrica cuenta con un material de estudio
exclusivo y los recursos audiovisuales mas dinamicos, asi completara el programa
de forma comoda y flexible. Para finalizar contara con una Capacitacion Practica
Sen un entorno empresarial a la vanguardia de los objetivos propuesto.

2. Profundizar a partir de la experiencia de los mejores especialistas

Este programa cuenta con itinerario académico especializado en Direccion de
Compras que ha sido elaborado por los docentes mas versados y con un perfil
especifico de amplia trayectoria en el drea. Asimismo, no solo en la teoria, sino
en la practica contara con el debido acompafiamiento de un tutor asignado para
cumplir con la meta establecida.

3. Adentrarse en entornos profesionales de primera

TECH selecciona minuciosamente todos los centros disponibles para las
Capacitaciones Practicas. Gracias a ello, el profesional tendra garantizado
el acceso a un entorno empresarial de prestigio en el area de Direccion de
Compras. De esta manera, podra comprobar el dia a dia de un area de
trabajo exigente, rigurosa y exhaustiva, aplicando siempre la mas moderna
metodologia de trabajo.
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Permanente Semipresencial?

4. Combinar la mejor teoria con la practica mas avanzada

Gracias a la constante innovacion y estudio de los métodos de ensefianza mas
efectivos, TECH ha logrado esta nueva propuesta académica semipresencial en
la que el profesional podra desarrollar todo su talento en cuanto a las funciones
directivas y de liderazgo frente a un departamento de compras desde el primer dia.

5. Expandir las fronteras del conocimiento

TECH facilita la expansion profesional y personal que el trabajador de hoy necesita
con este Master de Formacion Permanente Semipresencial. Este programa
unico y progresista le permitira avanzar hacia el éxito, en tan solo 7 meses y con
un método de aprendizaje basado en el Relearning y la practica para potenciar los
propios talentos.

Tendras una inmersion practica total
en el centro que tu mismo eljjas”
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Objetivos

El disefio de este programa universitario llevara al alumnado a obtener a lo
largo de 7 meses, un aprendizaje intensivo sobre la Direccion de Compras.
Un conocimiento clave para su desarrollo personal y profesional, donde la
competitividad y la diferenciacion marcan el mercado. Para conseguirlo, TECH
pone a disposicion recursos pedagogicos innovadores, a los que podra acceder,
las 24 horas del dia, desde cualquier dispositivo electrénico con conexién a
internet. Una flexibilidad en una fase tedrica, que se complementa con una
estancia practica en una entidad de referencia en su sector. Con todo ello, esta
institucion académica busca impulsar la carrera profesional del alumnado.
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Este programa Master de Formacion
Permanente Semipresencial MBA

en Direccion de Compras te da la
oportunidad de superarte y marcarte
nuevos retos en el ambito empresarial”
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Objetivo general

+ Dentro de la estrategia empresarial, el Departamento de Compras es esencial
para obtener beneficios, una atencion de calidad con los proveedores, generando
satisfaccion final de los clientes que compran los productos. Asi, el objetivo general de
este Master de Formacion Permanente Semipresencial MBA en Direccion de Compras
es ofrecer el conocimiento tedrico-practico mas avanzado, que le permitia al alumnado
alcanzar con éxito dichas metas en su empresa

¥, i

Este programa de actualizacion te
proporcionara el conocimiento que
necesitas para liderar con seguridad
la Direccion de Compras de tu
proximo proyecto empresarial”
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Objetivos especificos

* Definir politicas de compras aprovisionamiento dentro del marco de la logistica integral

* Definir las politicas, practicas y palancas que configuren la gestion de compras, asi como
las relaciones cliente-proveedor

* Utilizar las herramientas de compra mas adecuadas para la seleccion y evaluacion
de los mejores proveedores

* Estructurar las necesidades en el ambito de las compras
* Implementar un plan de mejora de la productividad y de reduccion de coste
* Evaluar y medir los resultados a través de la identificacion de indicadores claves

* Desarrollar estrategias de negociacion que generen relaciones estables y positivas
con los proveedores

* Elaborar el plan estratégico del departamento de compras

* Definir las implicaciones financieras de la gestion de compras en la rentabilidad
de la empresa

* Adquirir habilidades de liderazgo que permitan desarrollar con mayor soltura
la labor profesional
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Competencias

En la Direccion de Compras es sumamente importante dominar las herramientas de
gestion de proyectos y analisis econdmico para establecer las estrategias adecuadas.
Todo ello, sera posible gracias a esta ensefianza universitaria, que le permitird, ademas,
al alumnado potenciar sus capacidades y habilidades de liderazgo en area de gran valor

en el ambito empresarial.
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_ @ Este Master de Formacion Permanente
et Semipresencial te proporcionara las
-~ claves que necesitaras para liderar el

Departamento de Compras o poner en
marcha tu proyecto con garantias”
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Competencias generales

* Realizary gestionar el performance y la auditoria de compras
* Buscary seleccionar a los proveedores mas adecuados para la empresa

* Tener una planificacion logistica internacional que permita mejorar los beneficios
de laempresa

* Aplicar los maximos niveles de calidad en todos los procesos y proyectos

* Planificar las compras atendiendo a la estrategia de la empresa

* Supervisar de manera adecuada la calidad de las entregas

* Adquirir habilidades para mantener una relacion adecuada con proveedores y clientes

* Ampliar las habilidades para el andlisis de la situacion financiera de la empresa

Las competencias que e B!
desarrollaras tras realizar este =3 il |
programa te permitirén lograr S : =8
el éxito profesional que deseas”
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Competencias especificas

* Realizar el diagnéstico financiero de la compafiia

* Realizar un andlisis del mercado que permita conocer la situacion de la empresa
y sus competidores

* Mejorar los procesos en las compras y el aprovisionamiento

* Entender la importancia de las auditorias en el proceso de compras y aprovisionamiento
de laempresa

* Entender la empresa y el proceso logistico desde una vision estratégica internacional

* Obtener conocimientos en el derecho mercantil, laboral y fiscal relacionado
con la compafiia

* Dominar las herramientas Lean para la gestion de proyectos

* Conocer las herramientas de gestion responsable
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Direccion del curso

TECH ha reunido a un completo equipo de docentes con reputado conocimiento
en el area pedagogica, especificamente en empresarial, administracion y compras.
Este encuentro hace posible el contenido de mas alta calidad y actualidad,
debido a su perfil laboral activo. De esta manera, el profesional contara con el
acompafamiento que necesita para potenciar sus habilidades y desarrollar

las nuevas competencias que pondrd en practica de forma inmediata en el sector
empresarial moderno.
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Expertos en expansion internacional,
Responsabilidad Social Corporativa y
Auditoria, integran el cuadro docente de
este programa”
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Director Invitado Internacional

Manuel Arens es un experimentado profesional en el manejo de datos y lider de un equipo altamente cualificado.
De hecho, Arens ocupa el cargo de gerente global de compras en la division de Infraestructura Técnica y Centros
de Datos de Google, empresa en la que ha desarrollado la mayor parte de su carrera profesional. Con base en
Mountain View, California, ha proporcionado soluciones para los desafios operativos del gigante tecnoldgico,
tales como la integridad de los datos maestros, las actualizaciones de datos de proveedores y la priorizacién
de los mismos. Ha liderado la planificacién de la cadena de suministro de centros de datos y la evaluacién de
riesgos del proveedor, generando mejoras en el proceso y la gestion de flujos de trabajo que han resultado en

ahorros de costos significativos.

Con méas de una década de trabajo proporcionando soluciones digitales y liderazgo para empresas en diversas
industrias, tiene una amplia experiencia en todos los aspectos de la prestacion de soluciones estratégicas,

incluyendo Marketing, andlisis de medios, medicion y atribucion. De hecho, ha recibido varios reconocimientos
por su labor, entre ellos el Premio al Liderazgo BIM, el Premio a la Liderazgo Search, Premio al Programa de

Generacion de Leads de Exportacion y el Premio al Mejor Modelo de Ventas de EMEA.

Asimismo, Arens se desempefié como Gerente de Ventas en Dublin, Irlanda. En este puesto, construyé un equipo
de 4 a 14 miembros en tres afios y liderd al equipo de ventas para lograr resultados y colaborar bien entre si

y con equipos interfuncionales. También ejercié como Analista Sénior de Industria, en Hamburgo, Alemania,
creando storylines para mas de 150 clientes utilizando herramientas internas y de terceros para apoyar el andlisis.
Desarrolld y redact6 informes en profundidad para demostrar su dominio del tema, incluyendo la comprensién

de los factores macroeconémicos y politicos/regulatorios que afectan la adopcién y difusién de la tecnologia.

También ha liderado equipos en empresas como Eaton, Airbus y Siemens, en los que adquiri6 valiosa
experiencia en gestion de cuentas y cadena de suministro. Destaca especialmente su labor para superar
continuamente las expectativas mediante la construccién de valiosas relaciones con los clientes y trabajar
de forma fluida con personas en todos los niveles de una organizacion, incluyendo stakeholders, gestién,
miembros del equipo y clientes. Su enfoque impulsado por los datos y su capacidad para desarrollar soluciones

innovadoras y escalables para los desafios de la industria lo han convertido en un lider prominente en su campo.
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D. Arens, Manuel

+ Gerente Global de Compras en Google, Mountain View, Estados Unidos

+ Responsable principal de Analisis y Tecnologia B2B en Google, Estados Unidos
+ Director de ventas en Google, Irlanda

+ Analista Industrial Sénior en Google, Alemania

+ Gestor de cuentas en Google, Irlanda

+ Accounts Payable en Eaton, Reino Unido

+ Gestor de Cadena de Suministro en Airbus, Alemania

Gracias a TECH podras
aprender con los mejores
profesionales del mundo”
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Direccion

D. Larrosa Guirao, Salvador

+ Especialista en Finanzas
+ Experto en Investigacion de Mercados, Finanzas y Analisis de Riesgo

+ Docente Universitario

Profesores
Dia. Gomis Noriega, Silvia
* Especialista en Innovacion
* Coordinadora de [+D+i
* Experta en Transformacion tecnoldgica

* Docente
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Estructura y conteni

El plan de estudios de esta titulacion universitaria ha sido disefiado para ofrecer
el contenido mas relevante y esencial en Direccion de Compras. Gracias a €, el
alumnado podra ampliar sus conocimientos y capacidades sobre liderazgo, gestion
econdmica y logistica. Ademas, gracias al material didactico multimedia adquirira
un aprendizaje mucho mas atractivo y dinamico sobre la gestion de proyectos, la
investigacion de mercados o a la direccion estratégica. Completa esta excelente
ensefanza teodrica, una Capacitacion Practica en una empresa de prestigio, donde
podra desplegar los conceptos obtenidos, en un ambiente laboral real.
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Un equipo de excelentes profesionales con

experiencia en el Direccion de Compras seran
los responsables de aportarte un aprendizaje
practico y de gran utilidad”
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Maédulo 1. Management y liderazgo

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

General Management

1.1.1.  Integracién de estrategias funcionales en las estrategias globales de negocio

1.1.2.  Politica de Gestién y Procesos

1.1.3.  Society and Enterprise

Direccion estratégica

1.2.1. Establecer la posicion estratégica: Mision, Vision y Valores
1.2.2.  Desarrollo de nuevos negocios

1.2.3.  Crecimiento y consolidacion de la empresa
Estrategia competitiva

1.3.1.  Andlisis del mercado

1.3.2.  Ventaja competitiva sostenible

1.3.3.  Retorno de la inversion

Estrategia corporativa

1.41.  Driving Corporate Strategy

1.4.2.  Pacing Corporate Strategy

1.4.3.  Framing Corporate Strategy

Planificacion y estrategia

1.5.1.  Relevancia de la Direccion Estratégica en el proceso de Control de Gestion
1.5.2.  Andlisis del entorno y la organizacion

1.5.3.  Lean Management

Gestion del talento

1.6.1.  Gestion del Capital Humano

1.6.2.  Entorno, estrategia y métrica

1.6.3.  Innovacion en la gestion de personas
Desarrollo directivo y liderazgo

1.7.1. Liderazgoy estilos de liderazgo

1.7.2. Motivacion

1.7.3. Inteligencia emocional

1.7.4. Reuniones eficaces

1.8.

1.9.

Maédulo 2. Logistica y gestion econémica

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

Gestion del cambio

1.8.1.  Anadlisis del rendimiento

1.8.2.  Liderar el cambio. Resistencia al cambio
1.8.3.  Gestion de procesos de cambio

1.8.4. Gestion de equipos multiculturales
Negociacion

1.9.1.  Negociacion intercultural

1.9.2. Enfoques para la negociacion

1.9.3. Técnicas de negociacion efectiva

1.9.4. Lareestructuracion

Diagnostico financiero

2.1.1.  Indicadores para el anélisis de los estados financieros

2.1.2.  Andlisis de la rentabilidad

2.1.3.  Rentabilidad econémica y financiera de una empresa

Analisis econémico de decisiones

2.2.1.  Control Presupuestario

2.2.2.  Andlisis de la competencia. Analisis comparativo

2.2.3.  Toma de decisiones. La inversion o desinversion empresarial
Valoracion de inversiones y Portfolio Management

2.3.1.  Rentabilidad de los proyectos de inversion y la creacion de valor
2.3.2.  Modelos para la evaluacion de proyectos de inversion

2.3.3.  Andlisis de sensibilidad, elaboracion de escenarios y arboles de decision
Gestion Financiera para direccion de compras

2.4.1.  Efecto multiplicador de las compras en los beneficios

2.4.2.  Rentabilidad y reduccion de costes

2.4.3. Coste de oportunidad de los activos

Control econémico de las compras

2.51.  KPJ, indicadores claves de gestion de compras

2.52.  Impacto en costes totales de la gestion adecuada de KPI

2.5.3.  Cuadro de mando econémico y de control de las compras



2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

Méddulo 3. Investigacion de Mercados

3.1.

3.2.

Gestion de Almacenes, Stock y Logistica

2.6.1.  Direccion de logistica de compras

2.6.2. Gestion de Stocks

2.6.3.  Gestion de Almacenes

Supply Chain Management

2.7.1. Costesy eficiencia de la cadena de operaciones
2.7.2.  Cambio en los patrones de demanda

2.7.3.  Cambio en la estrategia de las operaciones
Procesos logisticos

2.8.1.  Organizacion y gestion por procesos

2.8.2.  Aprovisionamiento, produccion, distribucion
2.8.3. Calidad, costes de calidad y herramientas
2.8.4.  Servicio posventa

Logisticay clientes

2.9.1.  Andlisis de demanda y prevision

2.9.2.  Previsiony planificacion de ventas

2.9.3. Collaborative Planning Forecasting and Replacement

Logistica internacional

2.10.1. Aduanas, procesos de exportacion e importacion
2.10.2. Formasy medios de pago internacional

2.10.3. Plataformas logisticas a nivel internacional

Nuevo entorno competitivo

3.1.1.  Innovacion tecnoldgica e impacto econémico
3.1.2.  Sociedad del conocimiento

3.1.3.  Elnuevo perfil del consumidor

Métodos y técnicas de investigacion cuantitativas
3.2.1.  Variablesy escalas de medida

3.2.2.  Fuentes de informacion

3.2.3.  Técnicas de muestreo

3.2.4.  Tratamiento y analisis de los datos

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.
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Métodos y técnicas de investigacion cualitativas
3.3.1.  Técnicas directas: Focus Group

3.3.2.  Técnicas antropologicas

3.3.3.  Técnicas indirectas

3.3.4.  Two Face Mirror y método Delphi
Segmentacion de mercados

3.4.1. Tipologias de mercado

3.4.2.  Conceptoy andlisis de la demanda
3.4.3. Segmentacion y criterios

3.4.4.  Definicion de publico objetivo

Tipos de comportamiento de compra

3.5.1.  Comportamiento complejo

3.5.2.  Comportamiento reductor de disonancia
3.5.3.  Comportamiento de busqueda variada
3.5.4.  Comportamiento habitual de compra
Sistemas de informacion de marketing

3.6.1.  Enfoques conceptuales del sistema de informacion en marketing
3.6.2.  Data Warehouse and Data Mining

3.6.3.  Sistemas de informacion geografica
Gestion de proyectos de investigacion

3.7.1.  Herramientas de analisis de informacion
3.7.2. Desarrollo del plan de gestion de expectativas
3.7.3.  Evaluacion de viabilidad de proyectos
Marketing Intelligence

3.8.1.  Big Data

3.8.2.  Experiencia de usuario

3.8.3.  Aplicacion de técnicas

tecn
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Maédulo 4. Gestion de proyectos y calidad para compradores Maédulo 5. Funcién de compras y aprovisionamiento

4.1.  Lean Management 51.  Comprasy cadena de valor
4.1.1.  Principios basicos de Lean Management 51.1.  Mision, objetivo y estructura del departamento de compras y aprovisionamiento
4.1.2.  Grupos de mejora y resolucion de problemas 51.2.  Componentes principales del departamento de compras
4.1.3. Lasnuevas formas de gestion de mantenimiento y de calidad 51.3.  Comprasy flujo logistico de la empresa
4.2.  Herramientas Lean para la gestion de proyectos 51.4. Gestion de indicadores, cuadro de mando
4.2.1.  Herramientas de mejora de calidad 52.  Desarrollo de la estrategia de Compras
4.2.2.  Herramientas de mejora de costes 52.1. Pliegos de condiciones de compra
4.2.3. Herramientas de mejora de plazos 5.2.2.  Gestion de entradas, pedidos y albaranes
4.2.4.  Herramientas de mejora de implicacion de personal 52.3. Gestion de incidencias e inventario
4.3.  Aplicacion practica de la gestion Lean: principios y reglas basicas 5.3.  Analisis de precios, costes y valor de la compra
4.3.1.  Identificacion del despilfarro en Compras y Procurement 53.1. Category Management
4.3.2. Aplicacion practica de las 4 reglas Lean 532. Sistemas RFPy RFQ
4.3.3. Definicion univoca de subprocesos mediante SIPOC 5.3.3. Indices internacionales para la fijacion de precios
4.4, Lean Six Sigma en procesos de compras 5.3.4.  Fijacion dindmica de precios
4.4.1.  Maximizar el valor mediante el enfoque de mejora DMAIC 54.  Gestion de Riesgos en Compras
4472 Diagnostico de la capacidad de los procesos y potencial de mejora 54.71. Naturaleza del riesgo
4.4.3.  Utilizacion de métricas de proceso y de resultado en Procurement 5.4.2. Riesgos en el mercado de suministros
4.5, Gestion de la calidad en proyectos 543. Seguros
4.51. Planificacion de proyectos con base en requisitos y especificaciones 54.4. Riesgos de precios, volatilidad
4.52. Requerimientos del cliente y evaluacion competitiva 55, e-procurement
4.53. Objetivos, relaciones y correlaciones 55.1. e-businessy e-sourcing
4.54.  Andlisis modal de fallos y efectos 5.5.2. Subastasy subastas inversas
4.6. Gestion de la calidad total y gestion avanzada de proyectos 55.3. Costes de aplicacion y sistemas mas empleados
4.6.1. Total Quality Management 554, e-purchaising
4.6.2.  Six Sigma como sistema global de gestion empresarial 5.6.  Compras en diferentes industrias y sectores
4.6.3. Modelo EFQM 5.6.1.  Compra de servicios
4.7.  Mapa de la cadena de valor en procesos de compras 5.6.2.  Compra de bienes de equipos
4.7.1.  Identificacion de objetivos concretos de mejora 5.6.3.  Compra de merchandising, marketing, publicidad
4.7.2. Ajustey balanceo de procesos para reducir tiempos de no-valor 5.6.4. T transportes y otros sectores

y optimizar recursos 5.6.5. Compra en el sector publico



Maédulo 6. Gestion estratégica de compras

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Gestion estratégica de compras

6.1.1.  Nuevos retos en la gestion de compras, Sourcing y aprovisionamiento
6.1.2.  Funcién de Compras en la empresay en la cadena de suministro
6.1.3.  Funcion de Compras como proveedora de recursos

6.1.4. Aspectos legales de la funcion de Compras

Lean Management en los procesos de compras

6.2.1.  Lean Buying

6.2.2.  Outsourcing en la SCM

6.2.3.  Lean Supplying

Disefo de la estrategia de compras

6.3.1.  Externalizacion

6.3.2.  Subcontratacion de procesos

6.3.3.  Globalizacion

6.3.4.  Deslocalizacion

Outsourcing-Insourcing

6.41. Modelos y procesos de compras

6.4.2.  Modelos de segmentacion

6.4.3. Rol del e-Procurement

Aprovisionamiento estratégico

6.5.1.  Seleccion de proveedores y estrategia

6.5.2.  Generacion de valor desde el aprovisionamiento estratégico
6.5.3.  Operadores logisticos en aprovisionamiento

Disefio y gestion de almacenes

6.6.1.  Disefio avanzado de almacenes

6.6.2.  Picking y Sorting

6.6.3.  Control de flujo de materiales

Lean Warehouse

6.7.1.  Fundamentos de Lean Warehousing

6.7.2.  Sistemas manejo de inventario

6.7.3.  Radiofrecuencia en disefio de almacenes

6.8.

6.9.

Estructura y contenido | 31 tech

Gestion del transporte y la distribucion

6.8.1.  Coordinacion entre transporte y almacenaje

6.8.2.  Zonas de actividades logisticas, ZAL

6.8.3.  Normativas y convenios del transporte aéreo y terrestre de mercancias
Logistica interna

6.9.1.  Calculo de necesidades

6.9.2. Tipologia de almacenes en un sistema JIT

6.9.3.  Suministros Douki Seisan

6.9.4. Lean Materials Handling

Médulo 7. Supplier Relationship Management

7.0

7.2.

7.3.

7.4.

Planificacion de la busqueda de proveedores
7.1.1.  Proceso de oferta y desarrollo de criterios
7.1.2.  Identificacion de los potenciales proveedores
7.1.3.  Seleccion de proveedores

Criterios de seleccion de proveedores

7.2.1.  Criterios econémicos

7.2.2.  Criterios de calidad

7.2.3.  Otros criterios

Gestion de la relacion con el proveedor

7.3.1.  Eticaen las relaciones

7.3.2.  Planificar la contratacion

7.3.3.  Adquisicion de servicios

Integracion de proveedores en la cadena de valor
7.4.1.  Fases del proceso de integracion

7.4.2.  Riesgosy parametros de control

7.4.3. Seguimiento

7.4.4.  Ruptura de la integracion
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7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

Derecho mercantil

7.5.1.  Elcontrato de compraventa

7.5.2.  Pagosy morosidad

7.5.3.  Garantias de cumplimiento

7.5.4.  Responsabilidad por dafios causados por productos defectuosos
7.5.5.  Contratos de alquiler

Derecho laboral

7.6.1.  Contrata de obras y servicios

7.6.2.  Responsabilidad solidaria laboral

7.6.3.  Responsabilidad subsidiaria de Seguridad Social
7.6.4.  Prevencion de riesgos laborales

Derecho fiscal

7.7.1.  Responsabilidades fiscales en la subcontratacion
7.7.2.  Repercusiones fiscales de las compras

Gestion y administracion del contrato

7.8.1.  Negociacion y puesta en marcha

7.8.2. Monitorizacion y control de resultados

7.8.3.  Cierre del contrato

Médulo 8. Impacto socio-ecoldgico

8.1.

8.2.

8.3.

Responsabilidad social corporativa

8.1.1.  Vision estratégica de la Responsabilidad Social Corporativa
8.1.2.  Sistemas y modelos para la implantacion de la RSC

8.1.3.  Organizacion de laRSC

8.1.4. Rolesy responsabilidades

SCM y Corporate Responsibility

8.2.1.  La creacion de valor en una economia de intangibles

8.2.2.  RSC: compromiso empresarial

8.2.3. Impacto social, ambiental y econémico

Finanzas e inversion responsables

8.3.1.  Transparencia en la informacion

8.3.2.  Financiacion e inversion responsable

8.3.3.  Economia social, cooperativismo y responsabilidad social corporativa

8.4.

8.5.

8.6.

Empresa y medioambiente

8.4.1.  Desarrollo sostenible
8.4.2.  Desarrollo legislativo en la responsabilidad medio ambiental
8.4.3. Respuesta de las empresas ante la problematica ambiental
8.4.4.  Residuos y emisiones

Sistemas y herramientas de gestion responsable

8.5.1.  Sistemas de gestion de la responsabilidad social

8.5.2. Sistemas de gestion de la calidad, el medio ambiente y la seguridad
y salud laboral

8.5.3.  Auditorias

Etica empresarial

8.6.1. Comportamiento ético en la empresa

8.6.2. Deontologfay codigos éticos

8.6.3. Fraudesy conflictos de interés

Médulo 9. Global Sourcing

9.1.

9.2.

9.3.

Entorno econémico global

9.1.1.  Fundamentos de la economia global

9.1.2.  La globalizacion de la empresa y los mercados financieros
9.1.3.  Growth and Development in Emerging Markets

9.1.4.  Sistema monetario internacional

Adaptacion de compras al Global Sourcing

9.2.1.  Estructura de compras

9.2.2.  Necesidad de nuevas aptitudes

9.2.3. Intermediarios

Gestion de las importaciones

9.3.1.  Aduanas, procesos de exportacion e importacion
9.3.2. Instituciones y acuerdos de comercio internacional
9.3.3.  Legislacion aduanera

9.3.4.  Direccion de plantas y compras internacionales



9.4.  Distribucion logistica internacional
9.41. Plataformas logisticas a nivel internacional
9.4.2.  Operador de transporte internacional
9.4.3. Hubsy distribucion

9.5, Incotermsy gestion documentaria internacional
9.5.1.  Exportacion o implantacion

9.5.2.  Elcontrato de agencia, distribucion y compraventa internacional

9.5.3. La propiedad industrial e intelectual
9.5.4. Clasificacion arancelaria
9.6. Formasy medios de pago internacional
9.6.1. Laeleccion del medio de pago
9.6.2.  El crédito documentario
9.6.3. Garantia bancaria y crédito documentario
9.7. Internacional Lean Logistics

9.7.1.  Fundamentos Lean con aplicacion en logistica internacional

9.7.2.  Principales implicaciones y requerimientos
9.7.3.  Otras metodologias de mejora de procesos

Médulo 10. Performance y auditoria

10.1. Aspectos generales de los indicadores de gestion empresarial
10.1.1. Funciones de los Indicadores de Gestion
10.1.2. Panel de Indicadores y Balance Score Card
10.1.3. Indicadores Logisticos

10.2. Indicadores de Compras de Materiales de Partida
10.2.1. Indicadores de eficacia
10.2.2. Indicadores economicos
10.2.3. Indicadores de relacion con clientes internos
10.2.4. Indicadores de efectividad en aprovisionamiento
10.2.5. Indicadores de eficiencia en el aprovisionamiento
10.2.6. Objetivos de Compras

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.
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Indicadores de Compras de Servicios

10.3.1.
10.3.2.
10.3.8.
10.3.4.
10.3.5.

Indicadores econdmicos

Indicadores de efectividad en aprovisionamiento
Indicadores de eficacia

Indicadores de relacion

Indicadores de relacion con nuestros clientes internos

Otros indicadores

10.4.1.
10.4.2.

Indicadores de rendimiento
Indicadores de productividad del equipo de compras

Auditoria de compras

10.5.1.
10.5.2.
10.5.8.
10.5.4.

Politica general de auditoria

Objetivos de la auditoria

Alcance de la auditoria sobre los controles de las compras

Auditorias internas, formacién, y politicas y procedimientos del contratista

Benchmarking en la gestion de compras

10.6.1.
10.6.2.
10.6.3.

10.6.4.

Tipos de Benchmarking
Realizar un Benchmark en el mercado

Logros y ventajas de la aplicacion del Benchmarking en un departamento
de compras

La medicion de la evaluacion comparativa

Este Master de Formacion
Permanente Semipresencial
te permitira avanzar en tu
carrera en una capacitacion
flexible y con un contenido
multimedia de alta calidad”



07
Practicas

Una vez supere la fase tedrica de esta titulacion universitaria, el alumnado se
adentrara en una estancia practica, que le llevara a poder observar y aplicar los
principales conceptos adquiridos a lo largo de este Master de Formacion Permanente
Semipresencial. Asi, en este periodo podra desenvolverse ante situaciones reales en
el Departamento de Compras, obteniendo un aprendizaje intensivo, de gran utilidad
para su progreso profesional en el ambito empresarial.
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@ @ Realiza tus practicas en una de las empresas

punteras de su sector, con un excelente equipo
de profesionales, encargados del Departamento
de Compras”
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El alumnado que curse este Master de Formacion Permanente Semipresencial
tendra la oportunidad de poder realizar una Capacitacion Practica, de 3 semanas
de duracion, en una empresa referente y con amplio recorrido en su sector.

Asi, de lunes a viernes, en jornadas de 8 horas consecutivas, el egresado tendra
la oportunidad de desenvolverse en un escenario empresarial real, donde podra
desarrollar sus capacidades en la Direccién de Compras.

Durante este periodo estara tutorizado por profesionales de dicha entidad,
altamente cualificados y con amplia experiencia en dicho departamento.
Su extenso conocimiento en esta materia, seran un gran respaldo, para el
alumnado, que busca progresar en el ambito empresarial de la mano de los
mejores expertos.

En esta etapa practica, el alumnado podra apoyar en las labores de seleccion de
proveedores, elaboracion de presupuesto, gestion de contratos o colaborar en
la planificacion y gestion de un departamento de compras, determinante para
garantizar cada operacion de logistica y abastecimiento.

La parte practica se realizara con la participacion activa del estudiante
desempefiando las actividades y procedimientos de cada area de competencia
(aprender a aprender y aprender a hacer), con el acompafiamiento y guia de los
profesores y demas compafieros de entrenamiento que faciliten el trabajo en
equipo vy la integracion multidisciplinar como competencias transversales para la
praxis de direccion de compras (aprender a ser y aprender a relacionarse).
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Los procedimientos descritos a continuacion seran la base de la parte practica de la
capacitacion, y su realizacion estara sujeta a la disponibilidad propia del centro y su
volumen de trabajo, siendo las actividades propuestas las siguientes:

Management Core

Direccién compras
y estrategia

Expansion
internacional, RSC
y auditoria

Hacer uso de la tecnologia y los recursos con los que cuenta la empresa

Identificar la necesidad de compra
Generar una solicitud de compra con los productos o servicios requeridos
Establecer una solicitud de presupuesto y revisar los recibidos

Verificar la entrega de los productos o servicios para asegurarse de que esté
completo y cumpla con los requisitos especificados

Gestionar los contratos de cada proveedor

Seleccionar la mejor oferta en funcién de los criterios especificados,
como el precio, la disponibilidad y la calidad

Realizar un pedido de compra que, una vez aceptado por el proveedor, se convierte
en un acuerdo contractual que incluye los términos y condiciones mas importantes

Verificar la documentacion recibida y generada desde esta actividad
Apoyar en la gestion y planeamiento del stock de la empresa

Plantear alternativas para solventar las posibles casuisticas de un caso

Realizar la verificacion del cumplimiento de sus requisitos a los proveedores
de la Cadena de Su

Apoyo en la busqueda y selec e proveedores competitivos
Colaboracioén en la planificacion y gestién del departamento de compras
en funcién de un presupuesto
Elaborar una estrategia para optimizar recursos y ahorrar costes a la empresa,
evitando futuros errores

Analizar los precios otorgados por el proveedor a través de un estudio de mercado
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Seguro de responsabilidad civil

La maxima preocupacion de esta institucion es garantizar la seguridad tanto de los
profesionales en practicas como de los demas agentes colaboradores necesarios en
los procesos de capacitacion practica en la empresa. Dentro de las medidas dedicadas a
lograrlo, se encuentra la respuesta ante cualquier incidente que pudiera ocurrir durante
todo el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Para ello, esta entidad educativa se compromete a contratar un seguro
de responsabilidad civil que cubra cualquier eventualidad que pudiera surgir
durante el desarrollo de la estancia en el centro de practicas.

Esta poliza de responsabilidad civil de los profesionales en practicas tendra coberturas
amplias y quedara suscrita de forma previa al inicio del periodo de la capacitacion

practica. De esta forma el profesional no tendra que preocuparse en caso de tener
que afrontar una situacion inesperada y estara cubierto hasta que termine el programa
practico en el centro.

L —




Condiciones generales de la capacitacion practica

Las condiciones generales del acuerdo de practicas para el programa seran las siguientes:

1. TUTORIA: durante el Master de Formacién Permanente Semipresencial el alumno
tendra asignados dos tutores que le acompariaran durante todo el proceso, resolviendo
las dudas y cuestiones que pudieran surgir. Por un lado, habra un tutor profesional
perteneciente al centro de practicas que tendra como fin orientar y apoyar al alumno en
todo momento. Por otro lado, también tendra asignado un tutor académico cuya mision
sera la de coordinar y ayudar al alumno durante todo el proceso resolviendo dudas y
facilitando todo aquello que pudiera necesitar. De este modo, el profesional estara
acompafado en todo momento y podra consultar las dudas que le surjan, tanto de
indole practica como académica.

2. DURACION: el programa de practicas tendra una duracion de tres semanas
continuadas de formacion practica, distribuidas en jornadas de 8 horas y cinco dias
a la semana. Los dias de asistencia y el horario seran responsabilidad del centro,
informando al profesional debidamente y de forma previa, con suficiente tiempo
de antelacion para favorecer su organizacion.

3. INASISTENCIA: en caso de no presentarse el dia del inicio del Master de Formacion
Permanente Semipresencial, el alumno perdera el derecho a la misma sin posibilidad
de reembolso o cambio de fechas. La ausencia durante mas de dos dias a las practicas
sin causa justificada/médica, supondra la renuncia las practicas y, por tanto, su
finalizacion automatica. Cualquier problema que aparezca durante el transcurso de la
estancia se tendra que informar debidamente y de forma urgente al tutor académico.
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4. CERTIFICACION: el alumno que supere el Master de Formacion Permanente
Semipresencial recibird un certificado que le acreditara la estancia en el centro en
cuestion.

5. RELACION LABORAL: el Master de Formacién Permanente Semipresencial no
constituira una relacion laboral de ningun tipo.

6. ESTUDIOS PREVIOS: algunos centros podran requerir certificado de estudios previos
para la realizacion del Master de Formacion Permanente Semipresencial. En estos
€asos, sera necesario presentarlo al departamento de practicas de TECH para que se
pueda confirmar la asignacion del centro elegido.

7. NO INCLUYE: el Master de Formacién Permanente Semipresencial no incluird ningun
elemento no descrito en las presentes condiciones. Por tanto, no incluye alojamiento,
transporte hasta la ciudad donde se realicen las practicas, visados o cualquier otra
prestacion no descrita.

No obstante, el alumno podra consultar con su tutor académico cualquier duda o
recomendacion al respecto. Este le brindara toda la informacion que fuera necesaria
para facilitarle los tramites.
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¢Donde puedo hacer
las Practicas?

El itinerario de este Master de Formacion Permanente Semipresencial, contempla la realizacion
de una estancia practica en una empresa de prestigio en su sector y con un amplio recorrido
empresarial. En este escenario,el alumnado podréa aplicar de forma directa, los conceptos
adquiridos durante a través del temario facilitado. Para ello, contara, ademas con profesionales
con amplia experiencia en la Direccion de Compras de dicha entidad.
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Iniciaras una experiencia practica en un
entorno empresarial 100% real, junto a
profesionales especializados en el area
de Compras”
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El alumno podra cursar la parte practica de este Master Semipresencial en los siguientes centros:

Eurostars Grand Marina
Pais Ciudad

Espafia Barcelona

Direccion: Moll de Barcelona, S/N, Ciutat Vella,
08039 Barcelona

Es la primera cadena hotelera espafiola por nimero
de hoteles, y la octava a nivel europeo, con 250
hoteles en 18 paises

Capacitaciones practicas relacionadas:
-MBA en Direccién Comercial y Ventas
-MBA en Direccién de Compras

S T

Escuela de Negocios

Eurostars Monumental

Pais Ciudad
Espafia Barcelona

Direccion: C/ del Consell de Cent, 498, 500,
Eixample, 08013 Barcelona

Es la primera cadena hotelera espafiola por nimero
de hoteles, y la octava a nivel europeo, con 250
hoteles en 18 paises

Capacitaciones practicas relacionadas:
-MBA en Direccion Comercial y Ventas
-MBA en Direccién de Compras

Escuela de Negocios

Exe Cristal Palace
Pais Ciudad

Espafia Barcelona

Direccion: C/ de la Diputacid, 257, LEixample,
08007 Barcelona

Es la primera cadena hotelera espafiola por nimero
de hoteles, y la octava a nivel europeo, con 250
hoteles en 18 paises

Capacitaciones practicas relacionadas:
-MBA en Direcciéon Comercial y Ventas
-MBA en Direccién de Compras

Escuela de Negocios j— @'

Exe Laietana Palace
Pais Ciudad

Espafia Barcelona

Direccion: Via Laietana, 17, Ciutat Vella,
08003 Barcelona

Es la primera cadena hotelera espafiola por nimero
de hoteles, y la octava a nivel europeo, con 250
hoteles en 18 paises

Usi

Capacitaciones practicas relacionadas:
-MBA en Direccién Comercial y Ventas
-MBA en Direccién de Compras

Exe Mitre

Pais Ciudad
Espafia Barcelona

Direccion: Carrer de Bertran, 9, 15, Distrito
de Sarria-Sant Gervasi, 08023 Barcelona

Es la primera cadena hotelera espafiola por nimero
de hoteles, y la octava a nivel europeo, con 250
hoteles en 18 paises

Capacitaciones practicas relacionadas:
-MBA en Direccién Comercial y Ventas
-MBA en Direccion de Compras

Exe Plaza Catalunya

Pais Ciudad
Espafia Barcelona

Direccion: Ronda de la Univ., 18, LEixample,
08007 Barcelona

Es la primera cadena hotelera espafiola por nimero
de hoteles, y la octava a nivel europeo, con 250
hoteles en 18 paises

Capacitaciones practicas relacionadas:
-MBA en Direccién Comercial y Ventas
-MBA en Direcciéon de Compras

Exe Ramblas Boqueria

Pais Ciudad
Espafia Barcelona

Direccion: Rambla de Sant Josep, 91, 93,
Ciutat Vella, 08002 Barcelona

Es la primera cadena hotelera espafiola por nimero
de hoteles, y la octava a nivel europeo, con 250
hoteles en 18 paises

Capacitaciones practicas relacionadas:
-MBA en Direcciéon Comercial y Ventas
-MBA en Direcciéon de Compras

lkonik Angli

Pais Ciudad
Espafia Barcelona

Direccion: Carrer d'’Angli, 60, Distrito
de Sarria-Sant Gervasi, 08017 Barcelona

Es la primera cadena hotelera espafiola por nimero
de hoteles, y la octava a nivel europeo, con 250
hoteles en 18 paises

Capacitaciones practicas relacionadas:
-MBA en Direccién Comercial y Ventas
-MBA en Direccion de Compras
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lkonik Ramblas

Pais Ciudad
Espafia Barcelona

Direccion: La Rambla, 22, 24, Ciutat Vella,
08002 Barcelona

Es la primera cadena hotelera espafiola por nimero
de hoteles, y la octava a nivel europeo, con 250
hoteles en 18 paises

Capacitaciones practicas relacionadas:
-MBA en Direccién Comercial y Ventas
-MBA en Direccién de Compras

Exe Parc del Vallés

Pais Ciudad
Espafia Barcelona

Direccion: Carrer dels Artesans, 8,
08290 Cerdanyola del Vallés, Barcelona

Es la primera cadena hotelera espafiola por nimero
de hoteles, y la octava a nivel europeo, con 250
hoteles en 18 paises

Capacitaciones practicas relacionadas:
-MBA en Direccién Comercial y Ventas
-MBA en Direccion de Compras

Escuela de Negocios

Eurostars Executive

Pais Ciudad
Espafia Barcelona

Direccion: Carrer de Marie Curie, 2, 08210
Barbera del Vallés, Barcelona

Es la primera cadena hotelera espafiola por nimero
de hoteles, y la octava a nivel europeo, con 250
hoteles en 18 paises

Capacitaciones practicas relacionadas:
-MBA en Direccion Comercial y Ventas
-MBA en Direccién de Compras

lkonik Lex

Pais Ciudad
Espafia Barcelona

Direccion: Carrer de Buenos Aires, 49, 51,
08902 L'Hospitalet de Llobregat, Barcelona

Es la primera cadena hotelera espafiola por nimero
de hoteles, y la octava a nivel europeo, con 250
hoteles en 18 paises

Capacitaciones practicas relacionadas:
-MBA en Direccién Comercial y Ventas
-MBA en Direcciéon de Compras
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Exe Barbera Parc
Pais Ciudad

Espafia Barcelona

Direccion: Sector Baricentro, 150, km 6,7,
08210 Barcelona

Es la primera cadena hotelera espafiola por nimero
de hoteles, y la octava a nivel europeo, con 250
hoteles en 18 paises

Capacitaciones practicas relacionadas:
-MBA en Direcciéon Comercial y Ventas
-MBA en Direccién de Compras

TS

Escuela de Negocios _“
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Exe Barcelona Gate

Pais Ciudad
Espafia Barcelona

Direccion: Carrer Maria Tarrida, 6,
08970 Sant Joan Despi, Barcelona

Es la primera cadena hotelera espafiola por nimero
de hoteles, y la octava a nivel europeo, con 250
hoteles en 18 paises

Capacitaciones practicas relacionadas:
-MBA en Direcciéon Comercial y Ventas
-MBA en Direcciéon de Compras

EXE BARCELTNA GATE HOTEL..

cios
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Exe Campus
Pais Ciudad

Espafia Barcelona

Direccion: Villa Universitaria Campus de la UAB,
08193 Cerdanyola del Vallés, Barcelona

Es la primera cadena hotelera espafiola por nimero
de hoteles, y la octava a nivel europeo, con 250
hoteles en 18 paises

Capacitaciones practicas relacionadas:
-MBA en Direccién Comercial y Ventas

-MBA en Direccién de Compras

Escuela de Negocios

Eurostars Sitges

Pais Ciudad
Espafia Barcelona

Direccion: Av. Cami de Miralpeix, 12, 08870,
08870 Sitges, Barcelona

Es la primera cadena hotelera espafiola por nimero
de hoteles, y la octava a nivel europeo, con 250
hoteles en 18 paises

Capacitaciones practicas relacionadas:
-MBA en Direccién Comercial y Ventas
-MBA en Direccion de Compras
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~ Escuela de Negocios 1

Eurostars Don Candido

Pais Ciudad
Espafia Barcelona

Direccion: Rambleta del Pare Alegre, 98,
08224 Terrassa, Barcelona

Es la primera cadena hotelera espafiola por nimero
de hoteles, y la octava a nivel europeo, con 250
hoteles en 18 paises

Capacitaciones practicas relacionadas:
-MBA en Direccién Comercial y Ventas
-MBA en Direcciéon de Compras
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Escuela de Negocios

Gaming Partners

Pais Ciudad
México Ciudad de México

Direccion: Poniente 75 Col. 16 de septiembre
Alcaldia Miguel Hidalgo

Empresa especializada en marketing gaming
y desarrollo de videojuegos

Capacitaciones practicas relacionadas:
-Administraciéon de Personas
-MBA en Direccién Comercial y Ventas

Escuela de Negocios

Grupo Linea 7

Pais Ciudad
México Ciudad de México

Direccion: Avenida Tldhuac numero interior C
nuimero exterior 1021 Col. Lomas Estrella 1A
seccioén Iztapalapa C.P. 09880 cdmx

Empresa enfocada en la fabricacion
y distribucion de bicicletas a nivel nacional

Capacitaciones practicas relacionadas:
-Administracién de Personas
-Economia y Estadistica Aplicada a la Empresa
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Metodologia

Este programa de capacitacion ofrece una forma diferente de aprender. Nuestra
metodologia se desarrolla a través de un modo de aprendizaje de forma

ciclica: el Relearning.

Este sistema de ensefianza es utilizado, por ejemplo, en las facultades de medicina
mas prestigiosas del mundo y se ha considerado uno de los mas eficaces por
publicaciones de gran relevancia como el New England Journal of Medicine.
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@ @ Descubre el Relearning, un sistema que abandona el
aprendizaje lineal convencional para llevarte a través de
sistemas ciclicos de ensefianza: una forma de aprender

que ha demostrado su enorme eficacia, especialmente
en las materias que requieren memorizacion”
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TECH Business School emplea el Estudio de Caso para contextualizar
todo el contenido
Nuestro programa ofrece un método revolucionario de desarrollo de habilidades

y conocimientos. Nuestro objetivo es aflanzar competencias en un contexto
cambiante, competitivo y de alta exigencia.

Mount Everest

Con TECH podras experimentar
una forma de aprender que esta
moviendo los cimientos de las
universidades tradicionales de
todo el mundo”

Este programa te prepara para afrontar retos
empresariales en entornos inciertos y lograr el
exito de tu negocio.




Nuestro programa te prepara para afrontar
nuevos retos en entornos inciertos y lograr
el éxito en tu carrera.

I
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Un método de aprendizaje innovador y diferente

El presente programa de TECH es una ensefianza intensiva, creada desde 0 para
proponerle al directivo retos y decisiones empresariales de maximo nivel, ya sea
en el ambito nacional o internacional. Gracias a esta metodologia se impulsa

el crecimiento personal y profesional, dando un paso decisivo para conseguir

el éxito. El método del caso, técnica que sienta las bases de este contenido,
garantiza que se sigue la realidad economica, social y empresarial mas vigente.

Aprenderas, mediante actividades
colaborativas y casos reales, la
resolucion de situaciones complejas
en entornos empresariales reales”

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
escuelas de negocios del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para que
los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos tedricos,
el método del caso consistio en presentarles situaciones complejas reales para que
tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre como resolverlas.
En 1924 se establecio como método estandar de ensefianza en Harvard.

Ante una determinada situacion, ;qué deberia hacer un profesional? Esta es la pregunta a
la que nos enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado a la
accion. Alo largo del programa, los estudiantes se enfrentaran a multiples casos reales.

Deberan integrar todos sus conocimientos, investigar, argumentar y defender sus
ideas y decisiones.
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Relearning Methodology

TECH auna de forma eficaz la metodologia del Estudio de Caso con
un sistema de aprendizaje 100% online basado en la reiteracion, que
combina elementos didacticos diferentes en cada leccion.

Potenciamos el Estudio de Caso con el mejor método de ensefianza
100% online: el Relearning.

Nuestro sistema online te permitira

organizar tu tiempo y tu ritmo de aprendizaje,
adaptandolo a tus horarios. Podras acceder a
los contenidos desde cualquier dispositivo fijo
0 movil con conexion a internet.

En TECH aprenderas con una metodologia vanguardista concebida
para capacitar a los directivos del futuro. Este método, a la vanguardia
pedagogica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra escuela de negocios es la Unica en habla hispana licenciada
para emplear este exitoso método. En 2019, conseguimos mejorar los
niveles de satisfaccion global de nuestros alumnos (calidad docente,
calidad de los materiales, estructura del curso, objetivos...) con
respecto a los indicadores de la mejor universidad online en espafiol.

learning
from an
expert
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En nuestro programa, el aprendizaje no es un proceso lineal, sino que sucede en
espiral (aprender, desaprender, olvidar y reaprender). Por eso, combinamos cada uno
de estos elementos de forma concéntrica. Con esta metodologia se han capacitado
mas de 650.000 graduados universitarios con un éxito sin precedentes en ambitos
tan distintos como la bioguimica, la genética, la cirugia, el derecho internacional,

las habilidades directivas, las ciencias del deporte, la filosofia, el derecho, la
ingenieria, el periodismo, la historia o los mercados e instrumentos financieros.
Todo ello en un entorno de alta exigencia, con un alumnado universitario de un perfil
socioeconémico alto y una media de edad de 43,5 afios.

El Relearning te permitira aprender con menos
esfuerzo y mas rendimiento, implicandote mas en tu
especializacion, desarrollando el espiritu critico, la
defensa de argumentos y el contraste de opiniones:
una ecuacion directa al éxito.

A partir de la Ultima evidencia cientifica en el ambito de la neurociencia, no solo
sabemos organizar la informacion, las ideas, las imagenes y los recuerdos, sino que
sabemos que el lugar y el contexto donde hemos aprendido algo es fundamental
para que seamos capaces de recordarlo y almacenarlo en el hipocampo, para
retenerlo en nuestra memoria a largo plazo.

De esta manera, y en lo que se denomina Neurocognitive context-dependent
e-learning, los diferentes elementos de nuestro programa estan conectados con el
contexto donde el participante desarrolla su practica profesional.
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Este programa ofrece los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para los profesionales:

Material de estudio

>

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual, para crear el método
de trabajo online de TECH. Todo ello, con las técnicas mas novedosas que ofrecen
piezas de gran calidad en todos y cada uno los materiales que se ponen a disposicion
del alumno.

Clases magistrales

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an Expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en las futuras decisiones dificiles.

Practicas de habilidades directivas

Realizaran actividades de desarrollo de competencias directivas especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas 'y
habilidades que un alto directivo precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que Vivimos.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso y guias internacionales, entre otros. En
\l/ la biblioteca virtual de TECH el estudiante tendra acceso a todo lo que necesita para
completar su capacitacion.
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Case studies

Completaran una seleccion de los mejores casos de estudio elegidos expresamente
para esta titulacion. Casos presentados, analizados y tutorizados por los mejores
especialistas en alta direccion del panorama internacional.

Resumenes interactivos

El equipo de TECH presenta los contenidos de manera atractiva y dinamica en
pildoras multimedia que incluyen audios, videos, imagenes, esquemas y mapas
conceptuales con el fin de afianzar el conocimiento.

Este exclusivo sistema educativo para la presentacion de contenidos multimedia fue
premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Se evallan y reevaluan periddicamente los conocimientos del alumno a lo largo del
programa, mediante actividades y ejercicios evaluativos y autoevaluativos para que,
de esta manera, el estudiante compruebe como va consiguiendo sus metas.
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Titulacion

Este programa MBA en Direccion de Compras garantiza, ademas de la capacitacion
mas rigurosa y actualizada, el acceso a un titulo de Master de Formacion Permanente
Semipresencial expedido por TECH Universidad Tecnolégica.
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Supera con éxito este programa y recibe tu
titulacion universitaria sin desplazamientos
ni farragosos tramites”
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Este programa te permitira obtener el titulo de MBA en Direccién de Compras emitido
por TECH Universidad Tecnoldgica.

TECH Universidad Tecnoldgica, es una Universidad espafiola oficial, que forma parte
del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES). Con un enfoque centrado en la
excelencia académica y la calidad universitaria a través de la tecnologia.

Este titulo propio contribuye de forma relevante al desarrollo de la educacion continua

y actualizacion del profesional, garantizandole la adquisicion de las competencias en su
area de conocimiento y aportandole un alto valor curricular universitario a su formacion.
Es 100% valido en todas las Oposiciones, Carrera Profesional y Bolsas de Trabajo de
cualquier Comunidad Auténoma espafiola.

Q
tecn universidad
» tecnologica

con documento de identificacion ha superado

con éxito y obtenido el titulo de:

Master de Formacion Permanente Semipresencial
MBA en Direccién de Compras

Se trata de un titulo propio de 1.620 horas de duracion equivalente a 65 ECTS, con fecha de inicio
dd/mm/aaaa y fecha de finalizacion dd/mm/aaaa.

TECH Universidad Tecnolégica es una universidad oficial espafiola que pertenece al
Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES).

En San Cristobal de la Laguna, a 28 de febrero de 2024

S

Dr. Pedro Navarro lllana
Rector

cbdigo tnico TECH: AFWOR23S _techtitute.com/titulos

Ademas, el riguroso sistema de garantia de calidad de TECH asegura que cada titulo
otorgado cumpla con los mas altos estandares académicos, brindandole al egresado
la confianza y la credibilidad que necesita para destacarse en su carrera profesional.

Titulo: Master de Formacion Permanente Semipresencial MBA en Direccion
de Compras

Modalidad: Semipresencial (Online + Practicas)
Duracion: 7 meses
Créditos: 60 + 5 ECTS

Méster de Formacién Permanente Semipresencial MBA en Direccién de Compras

Distribucién General del Plan de Estudios
Distribucién General del Plan de Estudios

Curso  Materia ECTS Caracter
Tipo de materia Créditos ECTS
1 Management y liderazgo 6 0B
Obligatoria (0B) 60 Logistica y gestion econémica o8
Optativa (OP) 0 Investigacion de Mercados 0B
Précticas Extemas (PR) 5 Gestion de proyectos y calidad para compradores o8
Trabajo Fin de Master (TFM) 0 Funcién de compras y aprovisionamiento 0B

0B
0B
oB
0B
oB

Gestion estratégica de compras
Supplier Relationship Management
Impacto socio-ecologico

Global Sourcing

Performance y auditoria

Total 65

cooooaaaa

% te C h universidad

tecnoldgica
Dr. Pedro Navarro lllana

Rector

*Apostilla de La Haya. En caso de que el alumno solicite que su titulo en papel recabe la Apostilla de La Haya, TECH EDUCATION realizard las gestiones oportunas para su obtencién, con un coste adicional.
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Master de Formacion
Permanente Semipresencial

MBA en Direccion de Compras

Modalidad: Semipresencial (Online + Practicas)
Duracion: 7 meses

Titulacién: TECH Universidad Tecnoldgica
Créditos: 60 + 5 ECTS



Master de Formacion Permanente
Semipresencial

MBA en Direccion de Compras

Q
tecn universidad
» tecnoldgica



