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Bienvenida

En un entorno cada vez mas globalizado y con una competencia cada vez mas

fuerte entre empresas de distintos paises, es necesario trabajar de una manera mas

eficiente, alineando todos los recursos para alcanzar los objetivos previstos. Para

ello, las empresas deben utilizar las mejores herramientas para alcanzar un nivel de

gestion competitiva y eficiente con el objetivo de poder adaptarse en cada momento

a las necesidades del mercado. En este programa académico sobre MBA en Industrial

Management se ensefian las herramientas y conocimientos necesarios para alcanzar ) -
esta adaptacion y poder competir en las mejores condiciones, logrando los mejores |

resultados empresariales y por tanto, el éxito laboral que demandan los profesionales
del siglo XXI.

MBA en Industrial Management.
TECH Universidad
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@ @ Un programa académico de alto impacto

pensado especialmente para capacitar a los
mejores profesionales de la gestion industrial”
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¢ Por qué estudiar en TECH?

o

TECH es la mayor escuela de negocio 100% online del mundo. Se trata de una Escuela
de Negocios de élite, con un modelo de maxima exigencia académica. Un centro de alto
rendimiento internacional y de entrenamiento intensivo en habilidades directivas.

\
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TECH es una universidad de vanguardia
tecnologica, que pone todos sus recursos al
alcance del alumno para ayudarlo a alcanzar
el éxito empresarial”
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En TECH Universidad

Innovacion

La universidad ofrece un modelo de aprendizaje en linea que
combina la ultima tecnologia educativa con el maximo rigor
pedagogico. Un método Unico con el mayor reconocimiento
internacional que aportara las claves para que el alumno pueda
desarrollarse en un mundo en constante cambio, donde la
innovacion debe ser la apuesta esencial de todo empresario.

“Caso de Exito Microsoft Europa” por incorporar en los programas
un novedoso sistema de multivideo interactivo.
Maxima exigencia

El criterio de admision de TECH no es economico. No se necesita
realizar una gran inversion para estudiar en esta universidad.

Eso si, para titularse en TECH, se podran a prueba los limites de
inteligencia y capacidad del alumno. El liston académico de esta
institucion es muy alto...

(o) de los alumnos de TECH finaliza sus
9 5 /O estudios con éxito

Networking

En TECH participan profesionales de todos los paises del
mundo, de tal manera que el alumno podra crear una gran red
de contactos util para su futuro.

+100.000 +200

directivos capacitados cada afio nacionalidades distintas

Empowerment

El alumno crecera de la mano de las mejores empresas y de
profesionales de gran prestigio e influencia. TECH ha desarrollado
alianzas estratégicas y una valiosa red de contactos con los
principales actores econdmicos de los 7 continentes.

5 0 0 acuerdos de colaboracién con las
I mejores empresas

Talento

Este programa es una propuesta Unica para sacar a la luz el talento
del estudiante en el ambito empresarial. Una oportunidad con la
que podra dar a conocer sus inquietudes y su vision de negocio.

TECH ayuda al alumno a ensefiar al mundo su talento al finalizar
este programa.

Contexto Multicultural

Estudiando en TECH el alumno podra disfrutar de una experiencia
Unica. Estudiara en un contexto multicultural. En un programa con
vision global, gracias al cual podra conocer la forma de trabajar
en diferentes lugares del mundo, recopilando la informacién mas
novedosa y que mejor se adapta a su idea de negocio.

Los alumnos de TECH provienen de mas de 200 nacionalidades.
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TECH busca la excelencia y, para ello, cuenta con una serie
de caracteristicas que hacen de esta una universidad unica:

Analisis

En TECH se explora el lado critico del alumno, su capacidad
de cuestionarse las cosas, sus competencias en resolucion
de problemas y sus habilidades interpersonales.

Excelencia académica

Aprende con los mejores

En TECH se pone al alcance del alumno la mejor metodologia
El equipo docente de TECH explica en las aulas lo que le ha llevado de aprendizaje online. La universidad combina el método

al éxito en sus empresas, trabajando desde un contexto real, vivo Relearning (metodologia de aprendizaje de posgrado con mejor
y dindmico. Docentes que se implican al maximo para ofrecer una valoracién internacional) con el Estudio de Caso. Tradicién
especializacion de calidad que permita al alumno avanzar en su y vanguardia en un dificil equilibrio, y en el contexto del mas
carrera y lograr destacar en el ambito empresarial. exigente itinerario académico.

Profesores de 20 nacionalidades diferentes.

Economia de escala

TECH es la universidad online mas grande del mundo. Tiene un
En TECH tendras acceso a los analisis portfolio de mas de 10.000 posgrados universitarios. Y en la

P . nueva economia, volumen + tecnologia = precio disruptivo. De
de ¢asos mas flgUfOSOS y aCtuahzadOS esta manera, se asegura de que estudiar no resulte tan costoso

del panorama académico” como en otra universidad.
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¢ Por qué nuestro programa?

Realizar el programa de TECH supone multiplicar las posibilidades de alcanzar el
eéxito profesional en el ambito de la alta direccion empresarial.

Es todo un reto que implica esfuerzo y dedicacion, pero que abre las puertas a un
futuro prometedor. El alumno aprendera de la mano del mejor equipo docente y
con la metodologia educativa mas flexible y novedosa.




¢Por qué nuestro programa? | 11 tech

Contamos con el mas prestigioso cuadro
docente y el temario mas completo del
mercado, lo que nos permite ofrecerte una
capacitacion de alto nivel académico”
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Este programa aportara multitud de ventajas laborales
y personales, entre ellas las siguientes:

Dar un impulso definitivo a la carrera del alumno Consolidar al alumno en la alta gestion empresarial

Estudiando en TECH el alumno podra tomar las riendas de su Estudiar en TECH supone abrir las puertas de hacia panorama
futuro y desarrollar todo su potencial. Con la realizacion de este profesional de gran envergadura para que el alumno se posicione
programa adquirira las competencias necesarias para lograr un como directivo de alto nivel, con una amplia vision del entorno
cambio positivo en su carrera en poco tiempo. internacional.

El 70% de los participantes de esta
especializacion logra un cambio positivo Trabajaras mas de 100 casos
en su carrera en menos de 2 afos. reales de alta direccion.

Desarrollar una visién estratégica y global Asumir nuevas responsabilidades
de la empresa

Durante el programa se muestran las Ultimas tendencias, avances

TECH ofrece una profunda visién de direccion general para y estrategias, para que el alumno pueda llevar a cabo su labor
entender como afecta cada decision a las distintas areas profesional en un entorno cambiante.
funcionales de la empresa.

El 45% de los alumnos consigue

Nuestra vision global de la empresa ascender en su puesto de trabajo
mejorara tu vision estratégica. por promocion interna.
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Acceso a una potente red de contactos Mejorar soft skills y habilidades directivas
_ . . TECH ayuda al estudiante a aplicar y desarrollar los conocimientos
TECH interrelaciona a sus alumnos para maximizar las adquiridos y mejorar en sus habilidades interpersonales para ser
oportunidades. Estudiantes con las mismas inquietudes un lider que marque la diferencia.
y ganas de crecer. Asi, se podran compartir socios, clientes
o proveedores.
Encontraras una red de Mejora tus habilidades de
contactos imprescindible para comunicacion y liderazgo y
tu desarrollo profesional. da un impulso a tu profesion.
Desarrollar proyectos de empresa de una forma Formar parte de una comunidad exclusiva

rigurosa

El alumno formara parte de una comunidad de directivos de

El alumno obtendra una profunda visién estratégica que le élite, grandes empresas, instituciones de renombre y profesores

ayudara a desarrollar su propio proyecto, teniendo en cuenta cualificados procedentes de las universidades mas prestigiosas
las diferentes dreas de la empresa. del mundo: la comunidad TECH Universidad.

Te damos la oportunidad de
El 20% de nuestros alumnos especializarte con un equipo de
desarrolla su propia idea de negocio. profesores de reputacion internacional.




04
Objetivos

Este programa estéa disefiado con el objetivo de afianzar sus capacidades en todo lo
relativo al MBA en Industrial Management, ademas de desarrollar nuevas competencias
y habilidades que seran imprescindibles en su desarrollo profesional. De esta manera,
tras finalizar el plan de estudios, sera capaz de tomar decisiones de caracter global con
una perspectiva innovadora y una vision internacional, siempre teniendo en cuenta la
importancia de trabajar de manera eficiente, alineando todos los recursos para alcanzar
los objetivos trazados por la empresa.
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Nuestro principal reto es ayudarte a consequir
tus objetivos académicos y por €llo, te
proponemos la realizacion de este completisimo
Master Titulo Propio”
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Los objetivos de los estudiantes son los de TECH.
Trabajan conjuntamente para conseguirlos.
El MBA en Industrial Management le capacitara para:

Poner en marcha y desplegar la estrategia
a lo largo de toda la organizacion con la
utilizacion del cuadro de mando integral

Desarrollar procedimientos y buenas practicas
en la direccion de proyectos

Descubrir, definir y gestionar los procesos
fundamentales de generacion de valor en la empresa

Analizar el propio estilo de liderazgo, motivacion y
comunicacion y mostrar conductas eficaces, indicando las
formas mas correctas de generar compromiso, jugar en
equipo y fomentar la responsabilidad de los colaboradores

Establecer la relacion entre la direccion
de proyectos y la estrategia corporativa

Analizar qué aspectos son importantes a la hora
de llevar a cabo la evaluacion del desempefio de
Su equipo y ponerla en marcha de manera exitosa
y alienada a la estrategia de la organizacion
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Realizar un analisis exhaustivo del entorno
empresarial actual

Desglosar en profundidad el proceso de disefio de un
nuevo producto desde el disefio CAD hasta el acuerdo de
gue ese disefio cumplira con los requisitos pasando por
el andlisis de posibles fallos y |a realizacion de planos

Interpretar un balance de situacion
para evitar riesgos a futuro

Alcanzar unos conocimientos detallados de la dindmica
de trabajo de las unidades productivas y la interaccion
entre sus funciones

Profundizar en las técnicas, sus fases y las
herramientas relativas al disefio conceptual que precede
al disefio final del producto, asi como la traduccion de
los requerimientos del cliente final a especificaciones
técnicas que tendra que cumplir el producto

Afrontar la importancia de la planificacion de
la produccion como herramienta clave para la
rentabilidad de la empresa
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Profundizar en los fundamentos del pensamiento
Lean y sus principales diferencias frente a los
procesos de manufactura tradicional

Analizar el despilfarro en la empresa, distinguiendo el
valor de cada proceso y los tipos de desperdicio que
podemos encontrar

Identificar los costes de calidad asociados a la gestion
de la calidad e implantar un sistema de seguimiento
y mejora de ellos

Desglosar en profundidad los retos de la funcion logistica,
sus actividades clave y los costes asociados, y la obtencion
de valor de la funcion logistica y profundizar en los distintos
tipos de cadenas de suministro

Establecer la importancia de la gestion de la calidad
a lo largo de todas las areas de la empresa

Desarrollar las distintas estrategias para optimizar
la funcion logistica
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Liderar y afrontar los nuevos modelos de negocio
y desafios asociados al desarrollo e implementacion
de la industria 4.0

Profundizar en la necesidad de la transformacion
digital que los nuevos retos empresariales sugieren
para afrontar con éxito el futuro préximo

Analizar el despilfarro en la empresa, distinguiendo el
valor de cada proceso y los tipos de desperdicio que
se pueden encontrar

Establecer los principios de las 5S y como pueden
ayudar a mejorar la productividad, asi como
profundizar en su implementacion en la empresa

Profundizar en los fundamentos del pensamiento lean
y sus principales diferencias frente a los procesos de

manufactura tradicional.

Dominar las herramientas lean de diagnostico.
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Identificar los KPIs que pueden ayudar a medir los
resultados de la implantacion del Lean

Hacer un analisis exhaustivo de las herramientas lean
operativas como el SMED, JIDOKA, POKAYOKE, reduccion
de lotes y POUS

Profundizar en los principios del método Kaizen para
la mejora continua y las diferentes metodologias,
asi como los principales obstaculos que se pueden
encontrar para la implementacion del Kaizen en la
empresa

Analizar sobre la hoja de ruta para la implantacion
del lean en la empresa profundizando en los
aspectos generales de la implantacion, las distintas
fases y los factores de éxito para la aplicacion de la
filosofia Lean en la empresa.

Establecer la importancia de la gestion de la calidad
a lo largo de todas las areas de la empresa
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Investigar acerca de las nuevas tendencias
y estrategias en la funcion logistica y su
implementacion en la empresa

Identificar los costes de calidad asociados a la gestion
de la calidad e implantar un sistema de seguimiento y
mejora de ellos.

Profundizar en la logistica de la pandemia, los
diferentes escenarios y analizar los puntos criticos
de la cadena de suministro en el actual escenario,
asf como los tipos de cadenas de suministro para la
distribucion de elementos clave como las vacunas.

Aplicar los principios de la filosofia lean a la gestion de la
cadena de suministro y la aplicacion de un sistema lean a
la funcion logistica.

Analizar los factores diferenciadores de las
cadenas de distribucion exitosas y los elementos
diferenciadores de la cadena de valor.
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Profundizar en el modelo EFQM, en su nueva edicion,
para poder desarrollarlo en la empresa si se quiere
dar un paso mas hacia la excelencia.

Aplicar las principales Herramientas de Calidad que se
pueden utilizar en la Gestion y Mejora de la Calidad de los
Productos y Procesos




o

" E R R E R N & W .

Establecer la importancia de la Mejora Continua'y
la utilizacion de las dos principales metodologias: el
ciclo PDCA con la aplicacion a la implantacion del
Lean Manufacturing y el Six-Sigma

Conocer en profundidad qué es la Calidad con
Proveedores y como gestionarla, los distintos tipos
de Auditorias y como llevarlas a cabo, aspectos de los
Ensayos y del Laboratorio
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Competencias

Después de superar las evaluaciones del MBA en Industrial Management, el profesional
habra adquirido las competencias necesarias para una praxis de calidad y actualizada
con base en la metodologia didactica mas innovadora.
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Este programa te permitira adquirir
las competencias necesarias para
ser mas brillante en tu labor diaria”
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Gestionar de manera eficiente todos los aspectos
relacionados con la gestion industrial para poder
competir adecuadamente tanto en el presente como
en un futuro lleno de retos, oportunidades y cambios

Gestionar los proyectos que se le presenten con
metodologias tanto convencionales como agiles

Aplicar las principales claves estratégicas para poder
competir mejor en los tiempos actuales y futuros

Gestionar adecuadamente los RR.HH para que puedan
ofrecer a la empresa todo el potencial que se requiere
de ellos y que aporten el maximo valor posible

Dominar las herramientas para alcanzar la excelencia, definir

la estrategia empresarial y su despliegue a lo largo de la
organizacion, la gestion por procesos, y tipologia estructural a
utilizar para adaptarse mejor a los cambios, asi como aspectos
a tener en cuenta para la sostenibilidad, gestion de los clientes,
internacionalizacion de la empresa y gestion del cambio que
cada vez es mas constante

Interpretar los datos econdmicos y financieros de la
empresa, a la vez que puedan utilizar y desarrollar las
herramientas necesarias para una mejor gestion de todos
los aspectos relacionados con las finanzas empresariales
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Gestionar mejor todos los pasos y fases necesarios
en el disefio y desarrollo de nuevos productos

Realizar una planificacion y control de la produccion
con el objetivo de optimizar recursos y adaptarse
lo mejor posible a la demanda

Gestionar la calidad a través de toda la organizacion
y aplicar las herramientas mas importantes para la
mejora continua de productos y procesos

Aplicar la filosofia de trabajo de Lean Manufacturing

con el objetivo de la reduccion de despilfarros para la
optimizacion de recursos y dar a la empresa la flexibilidad
y respuesta necesarias ante las exigencias del mercado

Desarrollar una mejor gestion de toda la cadena de
suministro y mejorar el flujo de materiales desde los
proveedores hasta el envio de los productos al cliente

Utilizar y desarrollar las ultimas tendencias de la
digitalizacion y la Industria 4.0 con el objetivo de prepararse
mejor para competir en los nuevos mercados tan cambiantes
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Estructura y contenido

El MBA en Industrial Management es un programa disefiado con base base en las

necesidades de los alumnos del siglo XXI, y que se imparte en formato 100% online 2
para que sea el profesional quien elija el momento y lugar que mejor se adapten

a su disponibilidad, horarios e intereses. Ademas, estudiando este programa el
alumno tendra acceso al compendio de contenidos mas completo y actualizado del
mercado. Todo ello, en un plan de estudios que se desarrolla a lo largo de 12 meses
y que pretende ser una experiencia unica y estimulante que siente las bases del éxito

profesional del estudiante.
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@ @ Nuestro plan de estudios te proporcionara el

conocimiento necesario para desarrollarte con
éxito en la gestion de proyectos industriales”
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Plan de Estudios

El panorama actual, altamente globalizado y
plagado de competencia, ha obligado a las
empresas a instaurar entornos de trabajo
altamente eficientes que permitan lograr

los objetivos trazados. Para conseguir esto,
las empresas deben utilizar las mejores
herramientas para alcanzar un nivel de
gestion competitiva y eficiente con el objetivo
de poder adaptarse en cada momento a las
necesidades del mercado. En este Master
Titulo Propio se ensefian las herramientas y
conocimientos necesarios para alcanzar esta
adaptacion y poder competir en las mejores
condiciones.

Debido a la necesidad de adaptacion
constante a los cambios que se producen
en el entorno, y que pueden ser de todo
tipo, es necesario que una empresa actue
como un sistema adaptable. Y por esto, es
imprescindible que todo profesional, aunque
sea responsable de una sola area de la
empresa, sea conocedor del impacto en las
otras areas y sobre todo, en el cliente final.
Es decir, que tiene que tener conocimientos
transversales.

Por este motivo, este Master Titulo

Propio profundiza en todos los aspectos
relacionados con la gestién industrial, y
proporciona una mejor vision de conjunto
con el fin de tomar mejores decisiones.
Para ello, el programa cuenta con grandes
profesionales de reconocido prestigio,
con conocimientos profundos y dilatada
experiencia para dotar de gran valor las
ensefianzas impartidas.

Su contenido combina aspectos tedricos
y un enfoque eminentemente practico que
proporciona a los alumnos la adquisicion
de un profundo conocimiento de la
realidad de la empresa industrial. De esta
manera, dotara al alumno la capacidad y
herramientas necesarias para gestionar
de manera eficiente todos los aspectos
relacionados con la gestién industrial, para
poder competir adecuadamente tanto en el
presente como en un futuro lleno de retos,
oportunidades y cambios.

El conocimiento real de cada uno de los
docentes en su ambito de gestion en la
industria, hacen que la materia impartida
sea de una gran calidad y esté ligada al

dia a dia de la profesién y con una visién
de adaptacion al futuro. Todo esto hace
posible que el cuadro de contenidos esté
especialmente pensado para adaptar los
conocimientos a la realidad de la profesion
y a las herramientas que todo profesional
deberia dominar para hacer frente de
manera adecuada a los cambios continuos
con los que se tiene que enfrentar.

De esta manera, este programa aportara
una renovacion de conocimientos a

los profesionales que les colocard a la
vanguardia de las Ultimas novedades en
cada una de las areas de conocimiento.

Este Master Titulo Propio se desarrolla
alolargo de 12 meses y se divide en 15
modulos:

Modulo 2

Médulo 4

Médulo 6

Médulo 7

Modulo 8

Modulo 9

Médulo 10

Mddulo 12

Médulo 14

Claves estratégicas para mejorar la competitividad

Gestion de proyectos

Liderazgo y gestidn de personas

Las finanzas empresariales. Un enfoque econémico-financiero
Disefo y desarrollo del producto

Planificacién y control de la produccién

Lean manufacturing

Gestion de la calidad

La funcién logistica, clave para competir

Industria 4.0 e inteligencia de negocio. La empresa digitalizada
Liderazgo, Etica y Responsabilidad Social de las Empresas
Direccion de Personas y Gestidn del Talento

Direccion Econdmico-Financiera

Direccién Comercial y Marketing Estratégico

Management Directivo
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¢Dénde, cuando y como se imparte?

TECH le ofrece la posibilidad de desarrollar
este programa de manera totalmente
online. Durante los 12 meses que dura

la capacitacion, podra acceder a todos

los contenidos de este programa en
cualquier momento, lo que le permitira
autogestionarse usted mismo su tiempo
de estudio.

Una experiencia
educativa unica, clave y
decisiva para impulsar tu
desarrollo profesional y
dar el salto definitivo.
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Médulo 1. Claves estratégicas para mejorar la competitividad

1.1. Laexcelencia enla empresaactual 1.2. Disefio de la estrategia empresarial  1.3. Despliegue de la estrategia. Cuadro  1.4. La gestion por procesos
1.1.1. Adaptacion a los entornos VUCA 1.2.1. Proceso general de definicion de la estrategia de mando integral 1.4.1. Descripcion de un proceso
1.1.2. Satisfaccion de los electorados esenciales 1.2.2. Deﬂ_m_cwom d_e la situacion actual. Modelos de 131, Misién, vision, valores y principios de 1.4.2. Tipos de_proceso. Procesos principales
(Stakeholders) posicionamiento S 1.4.3. Priorizacion de procesos
1.1.3 Wor/d Class I\/Ianufactqnpg 1.2.3. Movimientos estratégicos poswb!gs 132. Necesidad de un Cuadro de mando integral 1.4.4. Representacion de un proceso _
1.1.4. Medida de la Excelencia: Net Promoter Score 1.2.4. Modelos estratégicos de actuacion 183 PamEsives 8 viizran Gl 1.4.5. Medicion de los procesos para la mejora
1.2.5. Estrategias funcionales y organizativas 134 E Map 2 s Caiton 1.4.6. Mapa de procesos
1.2.6. Analisis del entorno y organizativo. Analisis 135 Fase LF))ara imple%ﬁentar Ui bwEn G 1.4.7. Reingenieria de procesos
DAFO para la toma de decisiones 136, El mapa general de un CMI
1.5. Tipologias estructurales. Las 1.6. Disefio de modelos de negocio 1.7. Responsabilidad Social Empresarial 1.8. Customer Management
organizaciones agiles. ERR 1.6.1. Modelo Canvas para el disefio del modelo de y Sostenibilidad 1.8.1. Lanecesidad de gestionar las relaciones con
: . i A - 3 los clientes
1.5.1. Tipologias estructurales ngode y 1.7.1. Responsabilidad Social Corporativa (RSC):
152 Laempresa vista como un sistema adaptable 1.6.2. Metodologia Lean Staréup fn la creacion de 1SO 26000 12% E\e{nerml)s Qel thséonzer Mar[\ngement t
1.5.3. Laempresa horizontal 163 Euev?s rgeg_oc(ljolsg)/ o ucAosl .7.2.  Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS o La e&r{]&oga Gl Gl emEr W EE
1.5.4. Caracteristicas y factores clave de las 408, L] Gl ) Clgl el fvdl 1.7.3. LaAgenda 2030 o
organizaciones agiles (ERR)
1.5.5. Las organizaciones del futuro: la organizacion
TEAL
1.9. Lagestion en entornos 1.10. La Gestion del cambio
internacionales 1.10.1. La dinamica del cambio en las empresas
1.9.1. Laimportancia de la internacionalizacion Hg% (F)bsttaculc()js aldcam;bpl | bi
1.9.2. Diagnostico del potencial exportador 1104 I\/?Ct o(ge‘s ?ad aﬁ at(tnon 3 c‘am 'O,[., del
1.9.3. Elaboracion del Plan de Internacionalizacion Uk b= ob_o SLJE) €3 [Nomelr [Pt 2 Gl Gl
1.9.4. Puesta en marcha del Plan de cambio
Internacionalizacion
1.9.5. Herramientas de ayuda a la exportacion




Médulo 2. Gestion de proyectos

Estructura y contenido |33 tecn

2.1. El proyecto 2.2. Gestion del alcance del proyecto 2.3. Gestion del cronograma 2.4. Gestion de costes

2.1.1. Elementos fundamentales del proyecto 2.2.1. Andlisis del alcance 2.3.1. Laimportancia de la planificacion 2.4.1. Analisis de los costes del proyecto

2.1.2. Eldirector de proyecto 2.2.2. Planificacién del alcance del proyecto 2.3.2. Gestionar la planificacion del proyecto. 2.4.2. Seleccion financiera de proyectos

2.1.3. Elentorno en el que operan los proyectos 2.2.3. Control del alcance del proyecto Project Schedule 2.4.3. Planificacion de los costes del proyecto
2.3.3. Tendencias en la gestion del tiempo 2.4.4. Control de los costes del proyecto

2.5. Calidad, recursos y adquisiciones 2.6. Interesados del proyectoy sus 2.7. Gestion de los riesgos del proyecto  2.8. Direccion integrada de proyectos

2.51. Calidad total y direccion de proyectos comunicaciones 2.7.1. Principios fundamentales en la gestién de 2.8.1. Planificacion estratégica y direccion de

2.5.2. Recursos del proyecto 261 Lai : riesgos proyectos

o : . .6.1. Laimportancia de los Stakeholders N - o
2.5.3. Adquisiciones. El sistema de contratacién 262 Gestion de los interesados del proyecto 272, E;c;z%ssoge(‘jlgfg;gg;para la gestién de los %g% Elrir;epsgz Idaede\jreegﬁggndjlcp;rﬁtyrg(lzto
283, Leweomuiiteines de) soyEe 2.7.3. Tendencias en la gestion de riesgos 2.8.4. Cierre del proyecto

2.9. Metodologias agiles I: Scrum 2.10. Metodologias 4giles II: kanban

2.9.1. Principios de Agil y Scrum 2.10.1. Principios de Kanban

2.9.2. Equipo Scrum 2.10.2. Kanbany Scrumban

2.9.3. Eventos de Scrum 2.10.3. Certificaciones

2.9.4. Artefactos de Scrum




tecn 34|Estructuray contenido

Modulo 3. Liderazgo y gestion de personas

3.1. Elrol del lider 3.2. Motivacion de equipos 3.3. Comunicacion y resolucion de 3.4. Lainteligencia emocional en la

3.1.1. Elliderazgo en la gestion efectiva de 3.2.1. Necesidades y expectativas conflictos gestion de personas

312 ?_ersorzjas tilo de decisié la di ién d g%% Eérgconoct\m\eﬂtol eﬂciz i5n del - 3.3.1. Lacomunicacion inteligente 3.4.1. Emocion, sentimiento y estado de animo
-4 11pos de estilo de decision en fa direccion de 49, ¢/OMO potenciar fa conesion del equipo: 3.3.2. Gestidn constructiva del conflicto 3.4.2. Lainteligencia emocional

313 Elelrlzonacs h 3.3.3. Estrategias de resolucion de conflictos 3.4.3. Modelo de habilidad (Mayer y Salovey):

311 L A todiriaid | t identificar, usar, comprender y manejar
allfis (L0 GUHEIES ENCRIEeers ¥ Cl G2t 3.4.4. LalInteligencia Emocional y la seleccion del

personal
3.5. Indicadores en la gestion de 3.6. Evaluacion del desempefio 3.7. Plan de Formacién 3.8. Identificacion del potencial
personas 3.6.1. Componentes y ciclo de evaluacion del 3.7.1. Principios fundamentales 3.8.1. Elpotencial

351 Productividad desempefio 3.7.2. ldentificacién de las necesidades de 3.8.2. Habilidades blandas como un iniciador clave

3'5'2' AN C mEEerEl 3.6.2. Evaluacion 360° formacion de alto potencial

353 T pers 3.6.3. Gestion del desempefio: un proceso y un 3.7.3. Plan de formacion 3.8.3. Metodologias para la identificacion del
.5.3. Tasa de retencién del talento : . y - . o

354, indice de satisfaccion del personal sistema o 3.7.4. Indicadores de formacion y desarrollo potenc!al.’eva\uaqon de agilidad de

AEE  TEEE perEel 62 S ErEmEs BErE s 3.6.4. Direccion por objetivos aprendizaje (Lominger) y factores de
T de cht)Jrirp P 3.6.5. Funcionamiento del proceso de evaluacion crecimiento

3.5.6. Tiempo de capacitacion promedio de desempefio

3.5.7. Tiempo promedio en alcanzar metas

3.5.8. Niveles absentismo

3.5.9. Accidentabilidad laboral

3.9. Elmapa del talento 3.10. Estrategia de desarrollo y ROI del

39.1. Matriz George Odiome-4 Casillas talento

39.2 Mat.”z de 9 Casw[las 3.10.1. Modelo de aprendizaje 70-20-10 para

3.9.3. Acciones estratégicas para lograr resultados habilidades blandas

efectivos del talento 3.10.2. Rutas de carrera y sucesion

3.10:3.

ROI del talento




Médulo 4. Las finanzas empresariales. Un enfoque econdémico-financiero

Estructura y contenido |35 tecn

4.1. Laempresa en nuestro entorno 4.2. Andlisis de los estados financieros ~ 4.3. Andlisis de los estados financieros  4.4. Gestién de tesoreria
4.1.1. Los costes de produccion N |: el Balance |l: la Cuenta de Resultados 4.4.1. Cobros y pagos. Prevision del Cash-Forecast
j} % tas empretsas_en los mer‘gatdos GOl s 4.2.1. Elactivo. Los recursosa CPy LP 4.3.1. Laestructura de la Cuenta de Resultados. 442 ljmgacto ylgei/ltlodn_dde los deﬂtcns/excedemes
oS (Ll EeluElE = et (e e peil e icte 4.2.2. Elpasivo. Las obligaciones a CPy LP Ingresos, costes, gastos y resultado 443 Aié?i%rzgibsfe] “oisdg%rfrgoct'ofs
4.2.3. El patrimonio neto. Rentabilidad para los 4.3.2. Principales ratios para analizar la Cuenta de i Sl Y v
T Resultados 444, Ges’uon e impacto de la cartera de
4.3.3. Anadlisis de la rentabilidad impagados

4.5. Fuentes de financiaciéona CPy LP 4.6. Interaccion entre la empresay la 4.7. Contabilidad analitica o de costes 4.8. Andlisis y valoracion de inversiones
4.5.1. Financiacion a CP,. instrumentos banca 47.1. Clases de costes. Decisiones basadas en 4.8.1. Laempresay las decisiones de inversion.
4.5.2. Financiacion a LP, instrumentos . ; . . costes Escenarios y situaciones
4.53. Lostipos deinterésy su estructura Lol ElslsiEe ﬂnanm_ero /&l SO R i 4.7.2. ElFull Costing 4.8.2. Valoracion de inversiones

4.6.2. Productos bancarios para la empresa 473 ElDirect Costi 483 Val ion d

4.6.3. Laempresa analizada por la banca o Irect Losting 6.9, valoracion de empresas

4.7.4. Modelo de costes por centros y por
actividades
4.9. Contabilidad de Sociedades 4.10. Finanzas del comercio exterior
4.9.1. Ampliacion y reduccion de capital 4.10.1. Los mercados exteriores: la decision de
4.9.2. Disolucion, liquidacion y transformacion de exportar
sociedades 4.10.2. El mercado de divisas
4.9.3. Combinacion de sociedades: fusiones'y 4.10.3. Medios de pago y cobro internacionales
adquisiciones 4.10.4. Transportes, incoterms y seguros




tecn 36| Estructuray contenido

Médulo 5. Disefio y desarrollo del producto

5.1. QFD en disefio y desarrollo 5.2. Design Thinking (Pensamiento de 5.3. Ingenieria concurrente 5.4. Programa. Planificacion y definicion

del producto (Quality Function Disefio) 5.3.1. Fundamentos de la Ingenieria concurrente 5.4.1. Requerimientos. Gestion de la calidad

N : . : 5.3.2. Metodologias de la Ingenieria concurrente 5.4.2. Fases de desarrollo. Gestion del tiempo

Deployment) g%; Et\zer;g,Qscszgggbtecnolog\a y estrategia 5.3.3. Herramientas utilizadas 5.4.3. Materiales, factibilidad, procesos. Gestion del
51.1. Delavoz del cliente a los requerimientos 503 Téc%icas herramientas utilizadas coste

técnicos o y 5.4.4. Equipo de proyecto. Gestion de los Recursos
51.2. Lacasade la Calidad / Fases para su Humanos

desarrollo 5.4.5. Informacion. Gestion de las comunicaciones
5.1.3. Ventajas y limitaciones 5.4.6. Andlisis de riesgos. Gestion del riesgo
5.5. Producto. Su disefio (CAD) y 5.6. Prototipos. Su desarrollo 5.7. Proceso productivo. Disefio y 5.8. Productoy proceso. Su validacion

desarrollo 5.6.1. Prototipado répido desarrollo 5.8.1. Evaluacion de los sistemas de medicion

o - A 3 5.6.2. Plan de control 5.8.2. Ensayos de validacion

5.5.1. Gestion d