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Presentacion del programa

La Mercadotecnia en el campo de la Moda y el Lujo se define por tendencias como

la experiencia de marca inmersiva, la sostenibilidad, las colaboraciones estratégicas

y el impacto de las redes sociales. Ademas, la adopcion de tecnologias emergentes
como la Inteligencia Artificial permite el aprendizaje automatico y recomendaciones
personalizadas. De ahi la necesidad de que los expertos se mantengan a la vanguardia
de las ultimas tendencias en este campo para mantener su competitividad en el
mercado. Con esta idea en mente, TECH lanza una pionera titulacion universitaria
focalizada en las estrategias mas disruptivas en la Direccion de Mercadotecnia en
Moda y Lujo. A su vez, se imparte en un comodo formato 100% online.
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i @ @ Gracias a esta Maestria Oficial Universitaria

100% online, crearas las campanas publicitarias
de Moda y Lujo mas impactantes para captar
la atencion de los consumidores”
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De acuerdo con un nuevo informe realizado por la Organizacion de las Naciones Unidas,

el sector de la Moda y Lujo es responsable del 15% de las emisiones globales de carbono.
Este impacto ambiental ha intensificado la presién social y la demanda por parte de los
consumidores hacia practicas sostenibles. Frente a esta realidad, los profesionales del
sector deben integrar en su praxis diaria técnicas avanzadas que combinen principios
éticos, materiales ecoldgicos e innovacion. Solamente asi, los expertos podran cumplir
tanto las exigencias del mercado laboral actual como los requerimientos de consumidores
cada vez mas comprometidos con la responsabilidad medioambiental.

En este contexto, TECH presenta una exclusiva Maestria Oficial Universitaria en Direccion
de Mercadotecnia en Moda y Lujo. Confeccionada por referencias en dicho campo, el
itinerario académico profundizara en factores que comprenden desde la conceptualizacion
del valor en el mercado de prendas y accesorios o el disefio de experiencias personalizadas
hasta técnicas de Mercadotecnia basadas en datos. Asimismo, el temario ofrecera

las claves para que los alumnos manejen con destreza tecnologias emergentes como

la Inteligencia Artificial; lo que les permitira automatizar tareas rutinarias complejas y
aumentar la precision en los flujos operativos.

Por otro lado, esta titulacion universitaria se fundamenta en el revolucionario método

del Relearning, creado por TECH. Este sistema de aprendizaje se centra en reiterar los
principios clave para garantizar una comprension completa de los contenidos sin tener
que invertir largas horas al estudio. Ademas, lo Unico que requeriran los egresados es un
dispositivo con conexion a Internet para acceder al Campus Virtual, donde encontraran una
biblioteca atestada de recursos multimedia que les permitiran disfrutar de una experiencia
inmersiva, dinamica y amena.




Presentacion del programa | 07 tech

Dispondras de un conocimiento integral sobre
el funcionamiento de la industria de la Moda
y Lujo, lo que te servira para optimizar los
canales de distribucion significativamente”
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¢ Por qué estudiar en TECH?

TECH es la mayor Universidad digital del mundo. Con un impresionante catalogo de mas
de 14.000 programas universitarios, disponibles en 11 idiomas, se posiciona como lider
en empleabilidad, con una tasa de insercion laboral del 99%. Ademas, cuenta con un
enorme claustro de mas de 6.000 profesores de maximo prestigio internacional.

Te darros —+
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@ @ Estudia en la mayor universidad digital

del mundo y asegura tu éxito profesional.
El futuro empieza en TECH"
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El mejor claustro docente top internacional

La mejor universidad online del mundo segiin FORBES N ) TECH es la mayor universidad digital del mundo. Somos
- _ N _ El claustro docen,te‘ de TECH. e{sta mtegra'do por méas qe_ 6.000 la mayor institucién educativa, con el mejor y mas

La prestigiosa revista Forbes, especializada en negocios y profes_ores de maximo prestl_g|o |ntema0|.ona.l. Catedraticos, amplio catalogo educativo digital, cien por cien online
finanzas, ha destacado a TECH como «la mejor universidad investigadores y altos ejecutivos de multinacionales, entre los . . o

) ) ) ; : - y abarcando la gran mayorfa de areas de conocimiento.
online del mundo». Asi lo han hecho constar recientemente cuales se destacan Isaiah Covington, entrenador de rendimiento of | . de titulaci )
en un articulo de su edicion digital en el que se hacen eco de los Boston Celtics; Magda Romanska, investigadora principal ’ recgmos e mgyor numero de titulaciones propias,
del caso de éxito de esta institucion, «gracias a la oferta de MetalLAB de Harvard; Ignacio Wistumba, presidente del t|tg|acpne§ oficiales de posgrado y Fje grado ,
académica que ofrece, la seleccion de su personal docente, departamento de patologia molecular traslacional del MD universitario del mundo. En total, mas de 14.000 titulos
y un método de aprendizaje innovador orientado a formar Anderson Cancer Center; o D.W Pine, director creativo de la universitarios, en once idiomas distintos, que nos
a los profesionales del futuro». revista TIME, entre otros. convierten en la mayor institucion educativa del mundo.
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Un método de aprendizaje tnico

TECH es la primera universidad que emplea el Relearning

TECH ofrece los planes de estudio mas completos en todas sus titulaciones. Se trata de la mejor metodologia
del panorama universitario, con temarios que de aprendizaje online, acreditada con certificaciones
abarcan conceptos fundamentales y, al mismo internacionales de calidad docente, dispuestas por agencias
tiempo, los principales avances cientificos en sus educativas de prestigio. Ademas, este disruptivo modelo
areas cientificas especificas. Asimismo, estos académico se complementa con el “Método del Caso’,
programas son actualizados continuamente para configurando asf una estrategia de docencia online Unica.
garantizar al alumnado la vanguardia académica También en ella se implementan recursos didacticos

y las competencias profesionales méas demandadas. innovadores entre los que destacan videos en detalle,

De esta forma, los titulos de la universidad infograffas y resimenes interactivos.

proporcionan a sus egresados una significativa
ventaja para impulsar sus carreras hacia el éxito.



La universidad online oficial de la NBA

TECH es la universidad online oficial de la NBA. Gracias a
un acuerdo con la mayor liga de baloncesto, ofrece a sus
alumnos programas universitarios exclusivos, asi como
una gran variedad de recursos educativos centrados en el
negocio de la liga y otras areas de la industria del deporte.
Cada programa tiene un curriculo de disefio unico y
cuenta con oradores invitados de excepcion: profesionales
con una distinguida trayectoria deportiva que ofreceran

su experiencia en los temas mas relevantes.

\

Universidad
online oficial
de laNBA
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Google Partner
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Lideres en empleabilidad

TECH ha conseguido convertirse en la universidad lider en
empleabilidad. EI 99% de sus alumnos obtienen trabajo en
el campo académico que ha estudiado, antes de completar
un afo luego de finalizar cualquiera de los programas

de la universidad. Una cifra similar consigue mejorar su
carrera profesional de forma inmediata. Todo ello gracias

a una metodologia de estudio que basa su eficacia en

la adquisicién de competencias practicas, totalmente
necesarias para el desarrollo profesional.

4,9/,

*Trustpilot

99%

Garantia de maxima
empleabilidad

Google Partner Premier

El gigante tecnoldgico norteamericano ha otorgado a
TECH la insignia Google Partner Premier. Este galardén,
solo al alcance del 3% de las empresas del mundo, pone
en valor la experiencia eficaz, flexible y adaptada que esta
universidad proporciona al alumno. El reconocimiento no
solo acredita el maximo rigor, rendimiento e inversion en
las infraestructuras digitales de TECH, sino que también
sitla a esta universidad como una de las compafiias
tecnoldgicas mas punteras del mundo.

La universidad mejor valorada por sus alumnos

LLa web de valoraciones Trustpilot ha posicionado a
TECH como la universidad mejor valorada del mundo
por sus alumnos. Este portal de resefas, el mas fiable
y prestigioso porque verifica y valida la autenticidad
de cada opinién publicada, ha concedido a TECH su
calificacion mas alta, 4,9 sobre 5, atendiendo a mas
de 1.000 resefas recibidas. Unas cifras que sitian a
TECH como la referencia universitaria absoluta a nivel
internacional.
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Plan de estudios

Esta titulacion cuenta con un temario disefiado por auténticos especialistas

en Mercadotecnia, que acumulan un extenso bagaje laboral. De este modo, el
itinerario académico analizara con exhaustividad en materias que abarcan desde
las estrategias centradas en el cliente o técnicas sofisticadas de marketing hasta
la interaccion con los usuarios a través de plataformas digitales como redes
sociales. Asimismo, los materiales didacticos ofreceran al alumnado multiples
estrategias para integrar en su praxis diaria tecnologias emergentes como la
inteligencia artificial, big data o blockchain. Asi pues, los egresados adquiriran
competencias avanzadas para crear e implementar planes de marketing que
posicionen las marcas.

U Zermatio
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Profundizaras en la integracion de practicas
responsables y sostenibles en las estrategias
de Mercadotecnia, alineandolas con las
preferencias de los consumidores”
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Esta Maestria Oficial Universitaria destaca por poner al alcance de los alumnos
contenidos didacticos mas integrales y actualizados del panorama académico.
Ademas, esta se desarrolla bajo una metodologia completamente online, disefiada
para proporcionar un aprendizaje flexible y asincrénico, adaptado a las necesidades

de los expertos. En esta misma linea, los expertos hallaran en el Campus Virtual una
biblioteca compuesta por recursos multimedia de apoyo como resimenes interactivos,
casos de estudio, videos explicativos o lecturas especializadas.

Gestionaras presupuestos de Marketing
de forma Optima, optimizando recursos
y maximizando el retorno de inversion”

Dénde, cuando y como se imparte

Esta Maestria Oficial Universitaria se ofrece 100% online, por lo que el alumno podra
cursarlo desde cualquier sitio, haciendo uso de una computadora, una tableta o
simplemente mediante su smartphone. Ademas, podra acceder a los contenidos de
manera offline, bastando con descargarse los contenidos de los temas elegidos en el
dispositivo y abordarlos sin necesidad de estar conectado a Internet. Una modalidad
de estudio autodirigida y asincrénica que pone al estudiante en el centro del proceso
académico, gracias a un formato metodoldgico ideado para que pueda aprovechar al
maximo su tiempo y optimizar el aprendizaje.




Asignatura 1
Asignatura 2

Asignatura 3
Asignatura 4

Asignatura 5

Asignatura 6
Asignatura 7
Asignatura 8

Asignatura 9

Asignatura 10
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En esta Maestria con RVOE, el alumnado dispondra de 10 asignaturas que podra
abordary analizar a lo largo de 20 meses de estudio.

Moda y Lujo en Europa y Asia

Gestiodn de la Mercadotecnia en el mercado
de la Moday el Lujo actuales

Estrategia centrada en el cliente y Mercadotecnia predictiva
Conceptualizacion y valor en el mercado de la Moda y el Lujo
Mercadotecnia digital: Mercadotecnia automatizada

Diseno de experiencias en el universo de la Moda y el Lujo
Mercadotecnia basada en datos para marcas de Moda y Lujo
Interacciones actuales en los mercados de Moda y Lujo
Inteligencia artificial en la era del corporativismo

Internacionalizacién y entornos globales en el mercado
de la Moda y Lujo
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Los contenidos académicos de este programa abarcan también los siguientes
temas y subtemas:

Asignatura 1. El liderazgo educativo y las habilidades directiva 1.8.  Ellegado del mercado asiatico
1.8.1. Laostentacion silenciosa de los emperadores asiaticos
1.8.2. Larutadelaseda

1.1.  El progreso en Europa
1.1.1.  Elverdadero legado del Lujo
1.1.2.  Las apariencias como distincion social

1.8.3.  Laapertura hacia el mundo occidental

113 Elindividualismo y el progreso 1.9.  Laexperiencia sensorial en Oriente Medio

12, Hacia un nuevo Lujo 1.9.1. Los tesoros de la arquitectura y la naturaleza: palacios y jardines

1.9.2. Laexhibicién de la riqueza: la época del oro

1.2.1.  Elarte asociado al Lujo ) _ )
1.9.3. Los centros comerciales de Lujo, perfumes y especias

1.2.2.  Elestiloitaliano
. 1.10. La exclusividad: el vestido como obra de arte

1.2.3.  Elplacer personal y el placer social . _

1.10.1. Las exigencias de una obra de arte

1.3.  Elimpacto del consumismo en Francia ) -
1.10.2. Los altos estandares de la exclusividad

1.3.1.  Laausteridad frente a la alegria de comprar - ) . o
1.10.3. Exposiciones temporales: el Lujo como testimonio historico y escaparate

1.3.2.  Lideres de opinién en Moda: Madame Pompadour
de las grandes marcas

1.3.3. Las claves vigentes de la primera mujer de influencia: Maria Antonieta
1.4, Larelevancia de la artesania europea Asignatura 2. Gestion de la Mercadotecnia en el mercado de la Moda

1.4.1.  Saber hacer del taller y el Lujo actuales

1.4.2. Las boutiques como centros de interaccion social

2.1.  El sistema economico de la Moda y el Lujo en la actualidad

1.4.3. Laextension del Lujo a todas las clases sociales

2.1.1.  Claves para el Mercadotecnia en la industria del Lujo
1.5.  Lainfluencia de las élites en la industria

2.1.2.  Referentes de la comercializacién
1.5.1. Los ciudadanos de primera y los supervivientes de segunda

1.5.2.  Poirety su idea de la Moda

2.1.3. Gestion de Mercadotecnia

2.2, Inteligencia de negocios

1.53. LaAlta Costura como simbolo de distincion 2.2.1. Estrategiay tactica para el mercado de la Moda

16, Unamujer nueva: una mujer de Moda 2.2.2.  Elequilibrio entre el corto y el largo plazo

1.6.1.  Elfin delos uniformes, el fin de la guerra y la posguerra 223, Hablar con todo el mundo en la era digital

1.6.2.  Larevolucion creativa como modelo de negocio en Chanel : : .
2.3.  Impulsoy palancas de ventas aplicados a la industria actual
1.6.3. Laeradelos grandes disefiadores: de Dior a Givenchy
1.7.  Lademocratizacion de la industria de la Moda y el Lujo
1.7.1.  Laminifalda

1.7.2.  Lasuperficialidad y el placer personal

2.3.1.  Lamezcla de Mercadotecnia y las 4 Ps de la Mercadotecnia
2.3.2.  Las 5fuerzas de Porter
2.3.3.  Algunos tipos de Mercadotecnia

1.7.3.  ElLujo como generador de cultura



2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.
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El enfoque de la ventaja competitiva en los nuevos mercados

2471, Lujoytiendas de Moda

2.4.2.  Lasnuevas tendencias de competencia

2.4.3. Elsignificado de la marca en el mercado de la Moda

La estructura de un plan de Mercadotecnia especifico y contextualizado
2.51.  Losritmos del Lujo

2.52.  Meétricas de mercado

2.5.3.  Especifico, mesurable, alcanzable, relevante y en tiempo determinado
(SMART): los objetivos del éxito

La puesta en marcha: salvar el escollo practico

2.6.1. Pasos para la accion

2.6.2.  Diagrama de Gantt

2.6.3.  Seguimiento, control y desviacion

Nuevas formas de visualizacion y comercializacion del plan

2.7.1.  Presentaciones para marcas de Lujo

2.7.2.  Seleccion de recursos audiovisuales

2.7.3.  Lacomercializacion de intenciones

Un presupuesto real para una marca de Moda y Lujo

2.8.1.  Laprevision de ventas como palanca del plan

2.8.2.  Control de costes en un producto de Lujo

2.8.3. El presupuesto que encaja en el sector de la Moda

El precio correcto para un producto o servicio en la industria actual
2.9.1.  Parametros que influyen en el precio de la Moda

2.9.2.  Ladecision de promocionar el producto

29.3. Lasclaves del espacio outlet

Mercadotecnia movil y gamificacion

2.10.1. Mercadotecnia en WhatsApp en la industria del Lujo
2.10.2. Los videojuegos como escenarios de ventas de Moda
2.10.3. De H&M en los Sims, dos pasarelas de Moda a Gucci en los Sims 4
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Asignatura 3. Estrategia centrada en el cliente y Mercadotecnia predictiva 3.8.  Mercadotecnia experiencial en la industria del perfume
3.8.1. Labelleza como puerta de entrada al Lujo

3.1.  Compromiso en la Moda

3.8.2.  Laexperiencia multisensorial

3.1.1.  Elestilo de vida del cliente de Lujo o
3.8.3.  Eco- cosmeética y marcas nicho

3.1.2.  Laidentidad individual y la proyeccién hacia la marca

313 Elimpacto del lenguaje visual 3.9. Dindmicas de la tienda de concepto: gestion de la marca fuera del producto

3.9.1. Lacomercializacion a través de un valor intangible

3.2, Elcompromiso en los clientes del Lujo o S
3.9.2. Arte, cultura y disefio en un espacio fisico

3.2.1.  Elestilo de vida del cliente del Lujo: valores y prioridades o o .
3.9.3.  Elformato digital de la experiencia de usuario

3.2.2.  Las dinamicas de consumo en el universo del Lujo _ i
3.10. Tendencias de consumo de Moday Lujo

3.2.3.  Descubriendo la venta a minoristas “retail” y “e-tail” del Lujo

. - - . 3.10.1. Los cambios irreversibles tras la pandemia
3.3.  Tendencias en los milenials y generacion Z: prosumidores

3.10.2. Las compras del futuro

3.10.3. Laintegracion de la tecnologia y la sostenibilidad en la mente del nuevo
consumidor

3.3.1. Las nuevas preferencias de compra

3.32. Laparticipaciény el prosumidor

3.3.3.  El'habito de compra en la industria del Lujo
34.  Elnuevo “trayecto del cliente’ de la Moda y el Lujo Asignatura 4. Conceptualizacion y valor en el mercado de la Moda

3.4.1. Latoma de decisiones en la compra de articulos de Lujo y el Luj

3.4.2. Larecogida de informaciony la decision de compra 41, Administracion fisico digital

3.4.3. Laevaluacion del producto y el servicio postventa

4.1.1.  Experiencia del Lujo
3.5, Nuevas preferencias del consumidor del Lujo

4.1.2.  Losrecursos de busqueda y el desarrollo de las paginas de resultados

3.5.1.  Elritmo de las tendencias en la Moda del buscador SERP
3.5.2.  Los habitos de consumo en el nuevo escenario 4.1.3.  Lamarca de Moda en el universo del Lujo
3.5.3.  (Quién manda en el sector del Lujo? 4.2, Elcddigo genético (ADN) de la marca de Lujo
3.6.  Actual Comportamiento del consumidor de Moda con respecto a las tendencias 4.21. Elpropésito de negocio: la mision de la marca de Lujo
3.6.1.  Novedad, tendencia y la exageracion publicitaria 42.2.  Ellargo plazo de las acciones de Mercadotecnia: la vision
3.6.2.  Macrotendencias y microtendencias 4.2.3.  Los atributos de marca y la identidad: los valores
3.6.3. Elciclodedifusiony la teoria de la innovacion del disefio 4.3.  Elalcance organico en el entorno digital: anélisis de densidad de palabras clave
3.7. Datos masivos y Mercadotecnia predictiva (KDA)
3.7.1. Entreelartey laciencia 4.3.1.  Conceptos clave de Mercadotecnia digital
3.7.2. Lainterpretacion cientifica de los hechos sociales 4.32. Lacreatividad de las campafias de Mercadotecnia en motores
3.7.3. Mercadotecnia predictiva de busqueda SEM

4.3.3. Larelevancia de la optimizacion de medios sociales SMO en el sector del Lujo



4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

El comercio electrénico de la Moda y el Lujo

4.4.1.

442

4.43.

La web de contenido y un comercio electrénico de ventas
4.41.1. La relevancia del contenido

Evolucion de los objetivos de la comunicacion de Mercadotecnia
4.4.21. Tipos de objetivos de comunicacion digital

4.4.2.2. Como enfocar tus objetivos de comunicacion digital

La interaccion en la creacion de contenidos

4.4.3.1. Bloquear, ignorar y trolear: interacciones que generan un retorno

sobre la inversién (ROI) negativo
4.4.3.2. Leer, escanear y comentar: interacciones de ROl moderado

4.4.3.3. Reconocer, compartir y seguir: interacciones que generan
un ROI positivo

El sentido de Wordpress y otras herramientas estaticas

4.5.1.
4.5.2.

4.5.3.

La comunicacion bidireccional y estatica
Estructura y composicion de los blogs
4.5.2.1. El futuro de los blogs

4.5.2.2. Caracteristicas de un blog de Moda

4.5.2.3. ;El auge de las redes sociales supone el adios a los blogs
de Moda?

El editorial de las revistas digitales de Moda
4.5.3.1. Revistas digitales de Moda
4.5.3.2. Los medios digitales y el coronavirus

Mercadotecnia de atraccion

4.6.1.
4.6.2.
4.6.3.

Mercadotecnia ambiental en el entorno del Lujo
El realismo virtual en la narrativa transmedia
Etapas en la creacion de la narracion

La Mercadotecnia de atraccion a través de la imagen

4.7.1.

4.7.2.

4.7.3.

La belleza como impulso visual

4.7.1.1. Crecimiento de las empresas gracias al formato en video
4.7.1.2. El poder de los indicadores digitales

El hilo argumental en una historia de marca

4.7.2.1. ;Qué hay detras de una pieza audiovisual y cual es la clave
del éxito de estos formatos?

:Como ser un referente?

4.8.

4.9.

4.10.
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Tendencias en Google
4.8.1. Elcontenido inmediato
4.8.1.1. Interpretando las informaciones de las tendencias en Google
4.8.1.2. Las dinamicas de las palabras clave mas buscadas
4.8.1.2.1. El valor de las tendencias en Google en la estrategia SEO
4.8.1.2.2. las tendencias en Google, el contenido y las redes sociales
4.8.1.2.3. Algunos pasos indispensables

4.8.1.3. Todos buscamos las tendencias: Cuando la tendencia
no es sequir la tendencia

Estrategia de posicionamiento de marca

49.1.  Alineacion de contenido y tendencias

49.2.  Laatmosfera musical en la comunicacion audiovisual

49.3. Filmes de Moda

Re-Mercadotecnia: el crecimiento constante de una marca

4.10.1. La creatividad, la innovacion y la invencion

4.10.2. Elequilibrio entre inspiracion y aspiracion en el sector de la Moda

4.10.3. Reordenamiento post-COVID: contenidos para el conjunto de la comunidad

Asignatura 5. Mercadotecnia digital: Mercadotecnia automatizada

5.1.

5.2.

Estrategia de Mercadotecnia en la industria actual

51.1. Introduccion y concepto de la comunicacion

5.1.2.  Proceso de la comunicacion y los componentes que intervienen
51.3.  Tipos de mensajes en el ecosistema de Moda

51.4. Eleslogan en el mercado de la belleza

Medios masivos a medios globales

52.1. Introduccion y definicion del concepto de publicidad

52.2.  Lapublicidad en Moda y belleza

52.3. Los estereotipos en Moda y belleza

5.2.4. Estructuray composicion de una campafa publicitaria
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5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Anuncios de medios digitales

53.1.
53.2.
533

53.4.
5.3.5.
5.3.6.

Definicion de los contenidos digitales y caracteristicas basicas

Tipos de contenidos digitales

Contenido de valor en el ambito digital

Medicion de contenidos: los niveles de concordancia y las métricas esenciales
Creacion de un anuncio para el entorno digital

Introduccion a anuncios de Google y tipos de campafias

Contenido de marca

5.4.1.
5.4.2.
54.3.

Las preferencias del consumidor de Moda
Los medios offline y online y su complementariedad
Tendencias de difusion de la informacion en el mercado del Lujo

Personalizacién del sector de la Moda y el Lujo

5.5.1.
5.5.2.

5.5.3.

El estilo del lenguaje de la Moda y sus tecnicismos

La felicidad, la calidad y la funcionalidad frente a lo barato,
lo gratuito y lo urgente

La comunicacién omnidireccional entre marca y usuario

Mercadotecnia por correo electronico: gestion de relaciones con clientes (CRM)
mediante plataforma salesforce

5.6.1.
5.6.2.
5.6.3.

¢Qué es el CRM y para qué sirve?
Personalizacion del mensaje segun la segmentacion del cliente
Estructura y usabilidad de Salesforce

Disefo de boletines informativos

5.7.1.
5.7.2.
5.7.3.

La organizacion y la estructura de la informacion
Diferencias entre la nota de prensa, el boletin informativo y el anuncio
Frecuencia de las notificaciones y medicion del impacto

La viralidad en la industria de la Moda y el Lujo

5.8.1.

5.8.2.
5.8.3.

¢Qué es y como funciona la Mercadotecnia viral?
5.8.1.1. Como funciona la Mercadotecnia viral
Campafnas virales en la industria del Lujo

De los lideres de opinion a las personas que influyen en la opinién
(influencers)

La usabilidad del sistema de gestién de contenido (CMS)

5.9.17.
59.2.
5.9.3.

La finalidad del gestor de contenidos

Tipologia de contenidos para la web de Moda

La plataforma PrestaShop

5.10. Disefio de contenido
5.10.1. Puntos clave en la planificacion de contenidos en las areas de Moda y belleza
5.10.2. Campafias estacionales en el sector de la Moda
5.10.3. Tendencias en Google para el lanzamiento de campafias rapidas

Asignatura 6. Disefio de experiencias en el universo de la Moda y el Luj

6.1.  Gestion de la alta costura
6.1.1.  Semanas de la Moda o fashion weeks y alta costura
6.1.2.  Origeny evolucion
6.1.3.  Timing en la industria del Lujo
6.1.4. Dindmica de los tiempos de la industria
6.1.4.1. Desfiles de Moda
6.1.4.2. Desfiles de alta costura
6.1.4.3. Colecciones crucero
6.1.4.4. Colecciones preotofiales
6.1.4.5. Semanas de la Moda o fashion weeks masculinas
6.1.5.  Patrones postcovid
6.2.  Administracion de eventos de Moda
6.2.1.  Gestion de eventos de Lujo
6.2.2.  Qué aportan a las marcas y a las empresas
6.2.3. Losimprescindibles nacionales e internacionales
6.2.3.1. Ferias
6.2.3.2. Eventos
6.2.4. Evaluaciony retorno B2B
6.3.  Tendencias de la Moda de Lujo
6.3.1.  Antecedentes
6.3.2.  Moda lenta: reinvencion de los ciclos de la Moda
6.3.3.  Elecolujo: cuando la sostenibilidad entra en juego
6.3.4. Evolucion de las tendencias de consumo en el mundo de la Moda
6.3.5. Larelevancia del ecodisefio
6.3.6. Indicadores clave de rendimiento (KPI) estratégicos para marcas sostenibles



6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Mercadotecnia analitica 6.8.

6.4.1.

Diagndstico de situacion: una marca de Moda en el mercado del Lujo

6.4.2.  Macroentorno y microentorno
6.4.3. Posicionamiento de marca
6.4.4.  Objetivos reales y alcanzables
6.4.5. Meétricas para el replanteamiento de la estrategia
Técnicas de analisis de capacidad 6.9.
6.5.1.  Los recursos disponibles: captacion, fidelizacién y atencién al cliente
6.5.2. Indicadores de evaluacion de la capacidad empresarial
6.5.2.1. Plan de comunicacion interno
6.5.2.2. Plan de comunicacion externo
6.5.3.  Gestiony explotacion de la realidad
6.5.3.1. Origen de publicidad sobre la linea y bajo la linea
6.5.3.2. Sobre la linea ATL
6.5.3.3. Bajo la linea BTL
6.5.4. Canales de comunicacion en las marcas de Moda

6.5.4.1. Boca a boca o WOM (word of mouth)
6.5.4.2. Personas que influyen en las opiniones, influencers y microfluencers
6.5.4.3. Redes de trabajo

Del andlisis DAFO al océano azul

6.6.1.
6.6.2.
6.6.3.
6.6.4.

La industria de la Moda, la industria del Lujo
Delas4Psalas8P's

Aplicacion del analisis DAFO y la matriz de Rice
El epicentro del océano azul

Mercadotecnia personalizada en el mercado del Lujo

6.7.1.

6.7.2.

6.7.3.

Alineacion entre cliente y campafa

6.7.1.1. Segmentacion

Mensajes clave segun el tipo de cliente

6.7.2.1. i Estos mensajes son para mi campana?

La estrategia de comunicacion de las marcas de Moda

6.10.
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La orquesta omnicanal tras la pandemia

6.8.1.  Armonia en la integracion de canales

6.8.2.  Optimizacion del canal offline
6.8.2.1. Algunas terminologias y conceptos en publicidad fuera de linea
6.8.2.2. Acciones de comunicacién con medios offline

6.8.3. Ventajas del canal online

Del pensamiento estratégico a las acciones tacticas en alta costura
6.9.1. Tactica aplicada a la Moda en el sector del Lujo

6.9.1.1. Embajadoras/es de marca

6.9.1.2. Videoclips de Moda

6.9.1.3. Contenido de marca

Materializar el pensamiento

6.9.2.1. Recursos economicos

6.9.2.

6.9.2.2. Recursos de tiempo

6.9.2.3. Recursos humanos

6.9.2.4. Recursos tecnologicos
6.9.3.
6.9.4.

Integracion de la tactica en el conjunto de la estrategia

Cronograma y gestion del tiempo

6.9.4.1. Cronograma

6.9.4.2. Gestion del tiempo

Métricas para la evaluacion de las campafias de Mercadotecnia de Alta Costura
6.10.1. Los resultados, las impresiones en cifras

6.10.1.1. Optimizacion de motores de busqueda (SEO) y Mercadotecnia
en motores de busqueda SEM
6.10.1.2. Indicadores clave de desemperio (KPI)
6.10.2. Andlisis avanzado
6.10.2.7. Redes sociales
6.10.2.2. Relaciones publicas
6.10.2.3. Conversion y reportes

6.10.3. La reformulacion de la estrategia
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Asignatura 7. Mercadotecnia basada en datos para marcas de Moda y Lujo

7.1,

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

El ciclo de vida del producto PML
7.1.1. Introduccion
7.1.1.1. General
7.1.1.2. Caracteristicas del producto de Moda
7.1.2.  Elciclo de vida del producto
7.1.2.1. El producto
7.1.2.2. El producto de Moda
7.1.3.  Laherramienta PLM (Ciclo de vida del producto)

Indicadores de rendimiento estratégicos KPI para el andlisis de la identidad
en las marcas de Lujo

7.21.  ;Qué se puede medir en alta costura?

7.2.2.  KPl estratégicos para el andlisis de la identidad en las marcas de Moda y Lujo
7.2.3. Las métricas: objetivos y errores

7.2.4. Big data aplicado a la Moda

La inferencia como base de macrodatos

7.3.1.  Elandlisis de errores: la inferencia y el método contrastivo

7.3.2.  Tipologia de errores y su gravedad en la comunicacion de Moda

7.3.3.  Errores de medicion en las entidades convencionales

7.3.4. Laplanificacion y el presupuesto en las acciones comunicativas
Estadistica aplicada al mercado del Lujo

7.4.1.  Laestructura de los datos en el andlisis cientifico

7.4.2.  Laaplicacion de la investigacion cualitativa

7.4.3. Meétricas clave para la percepcion de impresiones en el entorno de la Moda
7.4.4.  Creacion de secuencias de patrones

Captacion y generacion de clientes potenciales

7.5.1.  ;Qué es el posicionamiento?

7.5.2.  Toma de decisiones vinculadas a resultados

7.5.3.  Anuncios de Google

7.5.4.  Analitica web de Google

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

La clave de medir: la interpretacion de datos en el mercado de la Moda
7.6.1.  Dirigido por datos: directrices y claves para grandes volumenes de datos
7.6.2.  La efectividad de las soluciones “inferenciadas”
7.6.3.  Eltriangulo de la verdad del consumidor de Moda
Consultoria de Mercadotecnia en la industria del Lujo
7.7.1.  La segmentacion del mercado
7.7.2.  Elentorno competitivo con relacion al publico
7.7.2.1. Segmentacion de publicos
7.7.2.2. Diferentes perfiles de consumidores
7.7.2.3. Creacion de comunidades
7.7.3.  Lahipotesis: preguntas y problemas, respuestas y soluciones
7.7.3.1. Parametros de cambio en los patrones de comportamiento
7.7.3.2. Anomalias en grandes conjuntos de datos
7.7.4. Eléxito en las firmas de Lujo: bases de datos con SQL
7.7.4.1. Atributos
Coémo pasar del modelo predictivo al modelo prescriptivo en una marca de Moda
7.8.1.  Elpatrén de comportamiento de la marca
7.8.1.1. Creacion de patrones secuenciales
7.8.1.2. Materializar la ventaja competitiva
7.8.2.  Simulacion de escenarios de innovacion
Tablero de mando: visualizacion de datos de Mercadotecnia con Power Bi
7.9.1.  Elinforme analitico
7.9.1.1. Componentes del informe
7.9.1.2. Presentacion de resultados
7.9.2.  Microsoft Power Bi
7.9.2.1. Los elementos mas importantes de un tablero de mando
Auditoria interna crecimiento acelerado
7.10.1. Las variables personalizadas en una marca de Moda
7.10.2. Elcrecimiento de una marca a través del andlisis interno
7.10.3. Los intocables: la escala de prioridades de una marca de Moda
7.10.3.1. Comportamiento del compromiso del cliente CEB
7.10.3.2. El perfil emocional del consumidor de Moda
7.10.3.3. Los valores del consumidor de Moda
7.10.3.4. Percepciones del consumidor de Moda



Asignatura 8. Interacciones actuales en los mercados de Moda y Luj

8.1.  El papel del relacionista publico en una marca de Moda

8.1.1.  Las relaciones publicas en la industria del Lujo
8.1.1.1. ;Qué son y qué no son las relaciones publicas?
8.1.1.2. Definicién de Relaciones Publicas (RR.PP)
8.1.1.3. Relaciones publicas: saber hacer y hacer saber
8.1.1.4. Caracteristicas de las relaciones publicas

8.1.2.  Los modelos de Grunig y Hunt
8.1.2.1. Modelo 1: el agente de prensa o publicity
8.1.2.2. Modelo 2: el modelo de informacién publica
8.1.2.3. Modelo 3: el modelo asimétrico bidireccional
8.1.2.4. Modelo 4: el modelo bisimétrico bidireccional

8.1.3. 4. ElI5° modelo de relaciones publicas
8.1.3.1. El quinto modelo: bidireccional simétrico de motivacion mixta
8.1.3.2. La dinamica de la influencia reciproca
8.1.3.3. Etapas del proceso de influencia

8.2.  Elnuevo mensaje estratégico

8.2.1.  Los componentes persuasivos de la informacion
8.2.1.1. Laimportancia de la informacion y las relaciones publicas
8.2.1.2. Objetivo de las relaciones publicas en la prensa del Lujo y la Moda
8.2.1.3. La clave del factor humano
8.2.1.4. Actitudes para favorecer la conexion con la prensa especializada

8.2.1.5. La comunicacion en las relaciones publicas: combinacion de informacion

y persuasion

8.2.2. Lafuncion de las relaciones publicas frente a la funcion de la Mercadotecnia
y la publicidad

8.2.2.1. Diferencias y aspectos comunes de la comunicacion
en la Mercadotecnia y en las relaciones publicas

8.2.2.2. Divergencias y elementos comunes de la publicidad
y las relaciones publicas

8.2.3.  Criterios para seleccionar las acciones de comunicacion y Mercadotecnia

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.
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Métricas para el andlisis de las relaciones publicas
8.3.1. Lanecesidad de monitorizacion de las relaciones publicas
8.3.2. Laevaluacion
8.3.3.  Herramientas de recorte o clipping y valor publicitario equivalente VPE
8.3.4.  Otros conceptos en sinergia con la Mercadotecnia
8.3.5.  La valoracion cualitativa en una firma de Lujo
Errores a evitar en el ambito de las relaciones publicas
8.4.1.  Los medios masivos de comunicacion ya no son los unicos
8.4.1.1. ;Por qué los medios son importantes?
8.4.2.  Exceso de contenido y falta de relevancia
8.4.2.1. La importancia del titular
8.4.3.  Improvisacion versus planificacion
Nuevas tendencias en las Relaciones Publicas (RRPP)
8.5.1.  Mas “sociales” que nunca: la interaccion digital y personal
8.5.2.  Comunicacion emocional y neuromarketing
8.5.3.  Insights o claves de los consumidores actuales
Mercadotecnia en medios sociales
8.6.1. Internet: la puerta de entrada a la interaccion digital
8.6.2. Lared social como canal preferido por la audiencia millennial
8.6.3. Embajador de marca
8.6.3.1. El usuario y consumidor del Lujo actual
Estrategias de poder digitales: Mercadotecnia de influencia en Moda y Lujo
8.7.1.  Ejercer lainfluencia en el ambito de las redes sociales
8.7.1.1. ;Qué es la Mercadotecnia de influencia?
8.7.2.  Lagestion de los nuevos lideres digitales: influencers de Moda
8.7.3.  Los micro-influencers y sus planes de crecimiento
La consolidacion del contenido audiovisual: Youtube y Tiktok
8.8.1.  La creciente cuota de mercado de la comunicacion no verbal y audiovisual
8.8.1.1. Los videoclips de Moda, la herramienta audiovisual de la Moda y el Lujo
8.8.2.  Lademocratizacion en la creacion de contenidos audiovisuales: YouTube

8.8.3.  Lagestion de las expectativas en la creacion de contenidos audiovisuales:
TikTok
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8.9.

8.10.

9.1.

9.2.

La influencia en comunidades: Facebook e Instagram 9.5.
8.9.1. Facebook: la comunicacion transversal
8.9.1.1. La influencia de Facebook en el sector de la Moda
8.9.2. Instagram: el interés de la comunidad
8.9.2.1. Instagram es la red social de la Moda
8.9.3. Los mensajes emocionales'y la gestion de la empatia 9.6.
Estrategias de marca personal: Linkedin y Twitter
8.10.1. LinkedIn: el gran escaparate para los perfiles corporativos
8.10.1.1. El activo mas valioso de la marca es uno mismo
8.10.2. Twittery el impacto de los titulares: de la profundidad a la ligereza 9.7.
8.10.3. Gestion de las relaciones con la competencia
8.10.3.1. Benchmarking 2.0: la informacion de valor que se puede
sacar de la competencia
. . . P . 9.8
Asignatura 9. Inteligencia artificial en la era del corporativismo
La Responsabilidad Social Corporativa en el contexto actual
9.1.1.  ¢Qué es un stakeholder (parte interesada)?
9.1.2.  La parte interesada principales en Moda: consumidor y empleado
9.1.3.  Elconcepto de responsabilidad social: componentes y principios 9.9.
El valor de la reputacion en las marcas de Lujo
9.2.1.  Reputacion: concepto, caracteristicas y efectos
9.2.2. Meétricas para el analisis de una reputacion global
9.2.3.  Elincremento del activismo corporativo 9.10.

9.3.

9.4.

La gestion de crisis en las empresas de Moda

9.3.1. Tipos de crisis
9.3.2. Elplande contingencia
9.3.3.  Elplan estratégico

LLa comunicacion en momentos de crisis

9.41. Portavoces y el discurso de los lideres de comunicacion
9.4.2. Elimpacto de la crisis en la cuenta de resultados
9.4.3. Acciones poscrisis: volver a la normalidad

La sostenibilidad: estrategias de crecimiento de marca

9.5.1. Las tres dimensiones de la sostenibilidad: social, medioambiental
y corporativa en MBL

9.5.2. Lacadena de valor del sector de la Moda

9.5.3. Comunicacion de la sostenibilidad

La sostenibilidad: ;una salida para la crisis?

9.6.1.  Tipos de crisis en cada ambito de la sostenibilidad
9.6.2. Autenticidad y transparencia ante la opinion publica
9.6.3. La sostenibilidad como parte de la solucién de la crisis

La transformacion digital en el sector de la Moda

9.71. Eldato
9.7.2.  El comercio electronico
9.7.3. Lainnovacion

La inteligencia artificial aplicada al sector de la Moda

9.8.1.  Aprendizaje automatico y aprendizaje profundo

9.8.2. Laomnicanalidad y el espacio phygital (digital y fisico) bajo el prisma
de la inteligencia artificial

9.8.3. Herramientas de recomendacion personalizadas

La implantacion de la robdtica en el universo de la Moda y el Lujo
9.9.1.
9.9.2.
9.93.
La realidad virtual de la Moda: las nuevas pasarelas
9.10.1. Definicion y funcionalidad de la realidad virtual
9.10.2. El desfile con modelos en 3D

La interaccion digital: un mundo sin contacto humano
El chatbot y el personal comprador virtual
La experiencia digital

9.10.3. Herramientas de realidad virtual en el mercado del Lujo: realidad aumentada



Asignatura 10. Internacionalizacién y entornos globales en el mercado

de la Moda y Luj

10.71 La coleccion de Moda
10.1.1. Disefioy produccion
10.1.2. Comercializacion y distribucion
10.1.3. Gestion integral de la sostenibilidad en toda la cadena de valor
10.1.3.1. En la fase de disefio
10.1.3.2. En la fase de la produccién
10.1.3.3. En la fase de distribucion y comercializacion
10.2. Laclave de la cadena de valor en la industria
10.2.1. De la internacionalizacion a la globalizacion
10.2.2. La adaptacion de la cadena de valor a la nueva Moda
10.2.3. Escenario post-covid 19 en la industria de la Moda
10.2.4. Los grandes resistentes de la industria de la Moda tras la crisis sanitaria
10.2.5. Elpeso de los eslabones en la cadena de valor de una marca de Moda
10.3. Las alianzas estratégicas y las colaboraciones
10.3.1. Latendencia de colaboracion y alianzas en las empresas de Lujo
10.3.2. Colaboraciones entre disefiadores y artistas
10.3.3. Colecciones capsula
10.4. Cadena de blogues y la nueva gestion logistica
10.4.1. Logistica del Lujo y mecanica del proceso de produccion
10.4.2. Ladistribucion minorista y los mayoristas
10.4.3. La comercializacion del “saber hacer” o know how
10.4.4. El sector premium
10.4.5. Gran distribucion
10.5. El consumidor Asiatico, Europeo y Americano
10.5.1. Ladistribucion en la industria del Lujo y su rentabilidad
10.5.2. Los nuevos clientes del Lujo, millennials, asiaticos, etc
10.5.3. Laintegracion de la cadena de suministro en la industria del Lujo

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

10.10.
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La deslocalizacion de la marca
10.6.1. Larentabilidad de la tienda fisica
10.6.1.1. Principales operadores de la Moda y el Lujo
10.6.2. Laintegracion de la cadena de suministro en la Moda y el Lujo
10.6.3. El'movil como herramienta para hacer negocios
10.6.3.1. El consumidor de productos de cosmética y perfumeria
10.6.3.2. Tendencias del sector
Mercados en linea en la industria de la Moda
10.7.1. La desaparicion de los grandes almacenes
10.7.2. Elvalor diferencial y la experiencia de compra en los almacenes digitales
10.7.3. Las claves del futuro del canal multimarca
La consolidacion del comercio electronico como canal global
10.8.1. Estrategias de venta y comercializacion
10.8.1.1. Tipos de comercio electrénico
10.8.2. Crecimiento exponencial de la venta digital
10.8.3. La proyeccion del canal digital
Internacionalizar las marcas de Moda y planificar el crecimiento del Lujo
10.9.1. Planificacion de la internacionalizacion
10.9.2. Investigacion y seleccion de mercados exteriores
10.9.3. Estrategias de acceso a los mercados internacionales
Estrategias de crecimiento global
70.70.7. Concesiones 0 agentes
10.10.2. Franquicias
10.10.2.1. Ventajas de la franquicia
10.10.2.2. El sector de las franquicias de cosmética
10.10.3. Las licencias de marca



04
Convalidacion de asignaturas

Si el candidato a estudiante ha cursado otra Maestria Oficial Universitaria de la misma
rama de conocimiento o un programa equivalente al presente, incluso si solo lo

curso parcialmente y no lo finalizé, TECH le facilitard la realizaciéon de un Estudio de
Convalidaciones que le permitira no tener que examinarse de aquellas asignaturas
que hubiera superado con éxito anteriormente.
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Si tienes estudios susceptibles de
convalidacion, TECH te ayudara en el
tramite para que sea rapido y sencillo”




tech 28 | Convalidacion de asignaturas

Cuando el candidato a estudiante desee conocer si se le valorara positivamente @ Z,QUé es la convalidacion de estudios?
el estudio de convalidaciones de su caso, debera solicitar una Opinién Técnica de

Convalidacion de Asignaturas que le permita decidir si le es de interés matricularse
en el programa de Maestria Oficial Universitaria.

La convalidacion de estudios es el tramite por el cual la Comision Académica

de TECH equipara estudios realizados de forma previa, a las asignaturas del
La Comision Académica de TECH valorara cada solicitud y emitird una resolucion programa de Maestria Oficial Universitaria tras la realizacion de un andlisis

inmediata para facilitar la decision de la matriculacion. Tras la matricula, el estudio académico de comparacion. Seran susceptibles de convalidacién aquellos
de convalidaciones facilitara que el estudiante consolide sus asignaturas ya contenidos cursados en un plan o programa de estudio de Maestria Oficial
cursadas en otros programas de Maestria Oficial Universitaria en su expediente Universitaria o nivel superior, y que sean equiparables con asignaturas de los

académico sin tener que evaluarse de nuevo de ninguna de ellas, obteniendo en planes y programas de estudio de este Maestria Oficial Universitaria de TECH. Las
menor tiempo, su nuevo titulo de Maestria Oficial Universitaria. asignaturas indicadas en el documento de Opinion Técnica de Convalidacion de
Asignaturas quedaran consolidadas en el expediente del estudiante con la leyenda

TECH le facilita a continuacion toda la informacion relativa a este procedimiento: N Y )
EQ" en el lugar de la calificacion, por lo que no tendrd que cursarlas de nuevo.

= ¢Qué es la Opinion Técnica de Convalidacion
de Asignaturas?

La Opinion Técnica de Convalidacion de Asignaturas es el documento
emitido por la Comisién Académica tras el analisis de equiparacion de
. . . los estudios presentados; en este, se dictamina el reconocimiento de
Matriculate en la Maestria Oficial o prese S ) .
los estudios anteriores realizados, indicando qué plan de estudios le
Universitaria )4 obtén el estudio de corresponde, asi como las asignaturas y calificaciones obtenidas, como

conva/idaciones de forma gratu/l‘a " resultado del anélisis del expediente del alumno. La Opinién Técnica de

Convalidacion de Asignaturas sera vinculante en el momento en que el
candidato se matricule en el programa, causando efecto en su expediente
académico las convalidaciones que en ella se resuelvan. El dictamen de la
Opinion Técnica de Convalidacion de Asignaturas sera inapelable.




¢Como se solicita la Opinidn Técnica
de Convalidacion de Asignaturas?

El candidato debera enviar una solicitud a la direccion de correo electronico
convalidaciones@techtitute.com adjuntando toda la documentacion
necesaria para la realizacion del estudio de convalidaciones y emision de la
opinién técnica. Asimismo, tendra que abonar el importe correspondiente
a la solicitud indicado en el apartado de Preguntas Frecuentes del portal
web de TECH. En caso de que el alumno se matricule en la Maestria Oficial
Universitaria, este pago se le descontara del importe de la matricula y por
tanto el estudio de opinién técnica para la convalidacion de estudios sera
gratuito para el alumno.

¢ Qué documentacion necesitara incluir
en la solicitud?

La documentacion que tendra que recopilar y presentar sera la siguiente:
+ Documento de identificacion oficial

+ Certificado de estudios, o documento equivalente que ampare
los estudios realizados. Este debera incluir, entre otros puntos,
los periodos en que se cursaron los estudios, las asignaturas, las
calificaciones de las mismas y, en su caso, los créditos. En caso de
que los documentos que posea el interesado y que, por la naturaleza
del pais, los estudios realizados carezcan de listado de asignaturas,
calificaciones y créditos, deberan acompafiarse de cualquier
documento oficial sobre los conocimientos adquiridos, emitido por
la institucion donde se realizaron, que permita la comparabilidad de
estudios correspondiente
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¢En qué plazo se resolvera la solicitud?

La Opinion Técnica se llevara a cabo en un plazo maximo de 48h desde

que el interesado abone el importe del estudio y envie la solicitud con

toda la documentacion requerida. En este tiempo la Comision Académica
analizard y resolverd la solicitud de estudio emitiendo una Opinidn Técnica
de Convalidacion de Asignaturas que sera informada al interesado mediante
correo electronico. Este proceso sera rapido para que el estudiante pueda
conocer las posibilidades de convalidacion que permita el marco normativo
para poder tomar una decision sobre la matriculacion en el programa.

¢Sera necesario realizar alguna otra accidn para
que la Opinidn Técnica se haga efectiva?

Una vez realizada la matricula, debera cargar en el campus virtual el informe

de opinion técnica y el departamento de Servicios Escolares consolidaran las
convalidaciones en su expediente académico. En cuanto las asignaturas le
queden convalidadas en el expediente, el estudiante quedara eximido de realizar
la evaluacion de estas, pudiendo consultar los contenidos con libertad sin
necesidad de hacer los examenes.


mailto:convalidaciones%40techtitute.com?subject=
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Procedimiento paso a paso
.E\/.E

Preparar documentacion

El candidato debera recopilar toda la

documentacién requerida y pagar el
importe correspondiente en concepto
de estudio de convalidaciones.

Duracion:
48 horas

P~
B\ "2/

Enviar solicitud
Una vez realizado el pago, remitira
junto a la solicitud de Estudio de
Convalidaciones la documentacion
requerida en el apartado anterior
a la direccion de correo
convalidaciones@techtitute.com.

Duracion:
20 min

—

Resolucion opinién técnica
La Comision Académica, realizard la
validacion y autenticaciéon documental
(podra solicitar més documentacion
al alumno en caso de ser necesario.)
y procedera a realizar el andlisis de
los estudios aportados para emitir
la Opinién Técnica de Convalidacion
de Asignaturas, que contendra la
equiparacion entre las materias
cursadas con las equivalentes del
programa seleccionado, de acuerdo
al nivel y a los contenidos de las
asignaturas que mas se aproximen
alo cursado por el alumno.

Duracion:
48 horas

/.
&/

>
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Respuesta solicitud

En un periodo no mayor a 48 horas,

a partir de la recepcion de los
documentos, la Comision Académica
informard al candidato del resultado
de la Opinién Técnica de Convalidacion
de Asignaturas mediante correo
electrénico respondiendo a la solicitud
realizada.

Duracion:
20 min



mailto:convalidaciones%40techtitute.com?subject=
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Matriculacion
Cuando el interesado reciba la

Opinién Técnica de Convalidacién
de Asignaturas, la revisara para
evaluar su conveniencia y podra
proceder a la matriculacién del
programa si es su interés.

Duracion:
20 min

/B
&

Carga de la opinion técnica
en campus

Una vez matriculado, debera cargar
en el campus virtual el documento de
la Opinién Técnica de Convalidacion
de Asignaturas firmado. El importe
abonado del estudio de convalidaciones
se le deduciré de la matricula y por tanto
sera gratuito para el alumno.

Duracion:
20 min
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Consolidacion del expediente

En cuanto el documento de Opinion
Técnica de Convalidacion de
Asignaturas quede firmado y subido
al campus virtual, el departamento
de Servicios Escolares registrard en
el sistema de TECH las asignaturas
indicadas de acuerdo con la

Opinién Técnica de Convalidacién

de Asignaturas, y colocara en el
expediente del alumno la leyenda de
“EQ”, en cada asignatura reconocida,
por lo que el alumno ya no tendré que
cursarlas de nuevo. Ademas, retirara
las limitaciones temporales de todas
las asignaturas del programa, por

lo que podra cursarlo en modalidad
intensiva. El alumno tendra siempre
acceso a los contenidos en el campus
en todo momento.

Convalida tus estudios
realizados y no tendras

que evaluarte de las
asignaturas superadas.
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Objetivos docentes

Esta Maestria Oficial Universitaria en Direccién de Mercadotecnia en Moda y Lujo estd
disefiada para formar expertos capaces de liderar estrategias innovadoras en un sector
altamente competitivo. De este modo, los egresados adquiriran habilidades avanzadas
en gestion de marcas, analisis de mercado y comportamiento del consumidor, creacion
de experiencias inmersivas y comunicacion persuasiva. Asf pues, los alumnos estaran
preparados para integrar sostenibilidad y tecnologias emergentes (como la inteligencia
artificial) en sus estrategias de marketing. Ademds, los expertos potenciaran sus
destrezas liderazgo y pensamiento estratégico para posicionar marcas en mercados
globales, ampliando significativamente sus oportunidades profesionales en la industria.
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Identificaras los patrones de comportamiento
de los consumidores de Moda y Lujo, lo que
te permitira anticiparte a futuras tendencias”
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Objetivos generales

Profundizar en el triple enfoque marca- estrategia- consumidor
Adquirir competencias para manejar diferentes herramientas digitales de Marketing

Obtener un pensamiento critico en relacion a la sostenibilidad y la innovacion
en la comercializacion del Lujo

Ampliar la capacidad de analisis del escenario comercial de las marcas

Optimizar la toma de decisiones informadas en el contexto empresarial
y de desarrollo de negocio

Desarrollar habilidades estratégicas para adaptarse al nuevo mercado laboral
Elaborar un plan de Marketing adaptado a cliente, marca y necesidades del mercado

Planificar acciones de Marketing acordes a la industria del Lujo aportando
soluciones rentables a la par que creativas

Ser capaz de proyectar la identidad de la marca sobre el conjunto de la sociedad

Construir modelos de Mercadotecnia predecibles, flexibles y sostenibles
que garanticen la supervivencia y el impacto del producto de Lujo

Analizar a evolucion de las Relaciones Publicas y las ultimas tendencias del mercado

Entender el componente persuasivo de las Relaciones Publicas de cara al Marketing
de Lujoy el papel de las redes sociales en las estrategias de comunicacion
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Objetivos especificos

Asignatura 1. El liderazgo educativo y las habilidades directiva
+ Comprender los origenes de la Moda y el Lujo en la historia de Occidente,
reconociendo las condiciones sociales e histéricas que han facilitado su desarrollo
en Europa

+ Ahondar en el impacto del consumismo en Francia, la influencia de las é€lites en el
desarrollo industrial, ademas del papel de la mujer en la democratizacion de la Moda

Asignatura 2. Gestion de la Mercadotecnia en el mercado de la Moda
y el Lujo actuales

+ Adquirir una comprension integral sobre el funcionamiento del sistema econémico
de la Moda y el Lujo

+ Manejar las estrategias mas sofisticadas en el disefio de un plan de Mercadotecnia

Asignatura 3. Estrategia centrada en el cliente y mercadotecnia predictiva
+ Desarrollar estrategias de mercado centrada en el cliente

+ Profundizar en tendencias de los milenials, la Mercadotecnia experimental
y la relacién entre datos masivos

AsiIgantura 4. Conceptualizacién y valor en el mercado de la Moda
y el Lujo

+ Ahondar en el planteamiento de estrategias relacionadas con el comercio
electronico de la Moda y el Lujo

+ Implementar técnicas de Mercadotecnia de atraccion para lograr
el posicionamiento de una firma
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Asignatura 5. Mercadotecnia digital: mercadotecnia automatizada
+ Comprender las caracteristicas de la Mercadotecnia automatizada

+ Analizar las caracteristicas de la mercadotecnia por correo electrénico, la gestién
de relaciones con clientes y el disefio de boletines informativos

Asignatura 6. Disefo de experiencias en el universo de la Moda y el Lujo
+ Reconocer la importancia de las experiencias inmersivas en campo de la Moda
y el Lujo
+ Profundizare en la gestion de la alta costura, administracion de eventos de moda
y tendencias

+ Desarrollar habilidades para utilizar técnicas de analisis en el mercado del Lujo;
impulsando el pensamiento estratégico y las acciones tacticas en alta costura

+ Entender el uso de métricas para la evaluacion de las campafias de Marketing
de alta costura
Asignatura 7. Mercadotecnia basada en datos para marcas de Moda
y Lujo
+ Implementar estrategias de Mercadotecnia basada en datos para posicionar
marcas de Lujo

+ Profundizar indicadores de rendimiento estratégicos KPI para el anélisis de
la identidad en las marcas de Kujo o la inferencia como base de macrodatos
y la estadistica aplicada

+ Desarrollar habilidades para la captacion y generacion de clientes potenciales

+ Realizar una éptima interpretacion de datos en el mercado de la Moda
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Asignatura 8. Interacciones actuales en los mercados de Moda y Lujo
+ Analizar las nuevas interacciones en los mercados de Moda y Lujo

+ Entender el papel del relacionista publico en una marca de Moda, los mensajes
estratégicos y las métricas para el analisis de tendencias

Asignatura 9. Inteligencia artificial en la era del corporativismo
+ Analizar el papel de la inteligencia artificial en la era del corporativismo reconociendo
el papel de la Responsabilidad Social Corporativa en el contexto actual

+ Liderar proceso de transformacion digital en el sector de la Moda'y Lujo

Asignatura 10. Internacionalizacion y entornos globales en el mercado
de la Moda y Lujo

+ Ahondar en las especificidades de la cadena de valor en la industria, las alianzas
estratégicas y colaboraciones,

+ Abordar las nuevas tendencias de los mercados online en la industria de la Moda,
asi como la consolidacion del comercio electrénico como canal global

Consegquiras tus objetivos gracias

a las herramientas didacticas de
TECH, entre las que destacan videos
explicativos, lecturas especializadas
y resumenes interactivos”
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Salidas profesionales

La presente titulacion universitaria dotard a los profesionales competencias avanzadas
para liderar estrategias innovadoras de Mercadotecnia en el exclusivo sector de la
Moda y Lujo. Tras finalizar el programa, los egresados podran desempefiarse con éxito
en roles estratégicos como Directores de Marketing o Gestores de Marcas. Asi pues,
los especialistas destacaran en la gestion de campanas globales y comunicacion
estratégica de firmas. Ademas, los egresados adquiriran habilidades para disefiar
experiencias de cliente personalizadas, lo que les permitira alinear su perfil con las
demandas actuales del sector.

74 pﬁraa//nﬁ y
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¢Buscas desemperiarte profesionalmente
como Director de Marketing en Moda y
Lujo? Esta titulacion te brindara las claves
para lograrlo tan solo en 20 meses”
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Perfil del egresado

El egresado de la Maestria en Direccion de Mercadotecnia en Moda y Lujo de TECH
serd un profesional altamente capacitado para liderar equipos y disefiar estrategias
innovadoras en este exclusivo sector. Ademas, el tendra competencias avanzadas
en la gestion de marcas de Lujo, creacion de experiencias Unicas, analisis de
mercado y comportamiento del consumidor. Ademas, el experto estara preparado
para implementar campanas disruptivas que integren sostenibilidad, tecnologia'y
comunicacion persuasiva, posicionandose como un referente en la industria de la
vestimenta y accesorios. Este perfil o habilita para destacar en mercados globales
y asumir roles estratégicos en empresas lideres del sector.

Disenaras estrategias de Mercadotecnia para
marcas de Moda y Lujo premium, asegurando
Su Optimo posicionamiento en el mercado.

+ Liderazgo Estratégico: Los egresados desarrollan habilidades para dirigir equipos
multidisciplinares y gestionar proyectos de Mercadotecnia, impulsando el crecimiento
de marcas en el sector de Moda y Lujo mediante estrategias vanguardistas

+ Pensamiento Creativo e Innovacion: Capacidad para crear campafias disruptivas que
combinen creatividad, sostenibilidad y tecnologia; maximizando el impacto de las firmas

+ Uso de Tecnologias Avanzadas: Destreza para implementar herramientas digitales (como
inteligencia artificial y big data), para personalizar experiencias de cliente y optimizar
campanas publicitarias

+ Responsabilidad Social y Sostenibilidad: El alumnado adquiere competencias para
integrar practicas éticas y sostenibles en sus técnicas de Mercadotecnia, alineandose
con las expectativas del consumidor moderno
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Después de realizar esta Maestria Oficial Universitaria, podras desempefiar tus 5.Especialista en Marketing Digital de Moda y Lujo: Se centra en implementar estrategias
conocimientos y habilidades en los siguientes cargos: digitales para conectar marcas con audiencias globales a través de plataformas digitales

y redes sociales.

Responsabilidades: Desarrollar campanas en redes sociales, optimizar
e-commerce, gestionar contenido digital y medir resultados mediante analisis
de datos.

1.Director de Marketing en Moda y Lujo: Encargado de supervisar estrategias
de mercadotecnia para marcas premium, asegurando su posicionamiento

y competitividad en el mercado global. 6.Director de Experiencias de Cliente en Moda y Lujo: Crea experiencias unicas e

inmersivas para consumidores de marcas exclusivas, fortaleciendo la fidelizacion
y diferenciacion.

Responsabilidades: Disefiar campafas de branding, coordinar equipos creativos,
analizar datos de mercado y gestionar presupuestos para maximizar el impacto

de las estrategias comerciales. . - . . S
Responsabilidades: Disefiar eventos exclusivos, personalizar experiencias

2.Gestor de Marcas Premium: Especialista en construir y fortalecer la identidad de de compra y supervisar el servicio al cliente en tiendas fisicas o digitales.

marcas de Moda y Lujo, creando una conexion emocional con los consumidores.

Responsabilidades: Desarrollar estrategias de posicionamiento, supervisar

colaboraciones exclusivas y garantizar la coherencia de la imagen de marca

en todos los canales. Te transformaras en un auténtico

3.Consultor en Mercadotecnia de Moda y Lujo: Asesor externo especializado en disefiar experto en Relaciones Publicas e
estrategias de Mercadotecnia personalizadas para empresas del sector, mejorando su ) i o
competitividad y rentabilidad. Incrementaras tu campo de actuacion
Responsabilidades: Analizar mercados, identificar tendencias emergentes, en el sector de la Mercadotecnia”
implementar planes de marketing y asesorar sobre comunicacion y digitalizacion.

4.Experto en Comunicacion Estratégica: Disefia y ejecuta planes de comunicacion para Salidas académicas y de investigacion

marcas de Lujo, potenciando su impacto en medios digitales, tradicionales o eventos Ademés de todos los puestos laborales para los que seras apto mediante el estudio

xclusivos. , . . L - . . .
ACILsos de este Master Oficial Universitario de TECH, también podrés continuar con una solida
Responsabilidades: Gestionar relaciones publicas, supervisar campafas trayectoria académica e investigativa. Tras completar este programa universitario,
publicitarias y eventos de Lujo, y garantizar una comunicacion consistente estaras listo para continuar con tus estudios desarrollando un Doctorado asociado a

con la filosoffa de la marca. este ambito del conocimiento y asi, progresivamente, alcanzar otros méritos cientificos.
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Idiomas gratuitos

Convencidos de que la formacion en idiomas es fundamental en cualquier profesional para
lograr una comunicacion potente y eficaz, TECH ofrece un itinerario complementario al
plan de estudios curricular, en el que el alumno, ademas de adquirir las competencias de

la Maestria Oficial Universitaria, podra aprender idiomas de un modo sencillo y practico.

Aeredita Zu

COMPeZ‘enc/d
/. /ngé?/é zica
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TECH te incluye el estudio de idiomas en
la Maestria Oficial Universitaria de forma
ilimitada y gratuita”
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En el mundo competitivo actual, hablar otros idiomas forma parte clave de nuestra
cultura moderna. Hoy en dia, resulta imprescindible disponer de la capacidad de hablar
y comprender otros idiomas, ademas de lograr un titulo oficial que acredite y reconozca
las competencias linguisticas adquiridas. De hecho, ya son muchos los colegios, las
universidades y las empresas que solo aceptan a candidatos que certifican su nivel
mediante un titulo oficial en base al Marco Comun Europeo de Referencia para las
Lenguas (MCER).

El Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas es el maximo sistema oficial
de reconocimiento y acreditacion del nivel del alumno. Aunque existen otros sistemas
de validacion, estos proceden de instituciones privadas y, por tanto, no tienen validez
oficial. EI MCER establece un criterio Unico para determinar los distintos niveles de
dificultad de los cursos y otorga los titulos reconocidos sobre el nivel de idioma que
Se posee.

En TECH se ofrecen los Unicos cursos intensivos de preparacion para la obtencion de
certificaciones oficiales de nivel de idiomas, basados 100% en el MCER. Los 48 Cursos
de Preparacion de Nivel Idiomatico que tiene la Escuela de Idiomas de TECH estan
desarrollados en base a las ultimas tendencias metodolégicas de aprendizaje en linea,
el enfoque orientado a la accion y el enfoque de adquisicién de competencia lingtiistica,
con la finalidad de preparar los examenes oficiales de certificacion de nivel.

El estudiante aprenderd, mediante actividades en contextos reales, la resolucion de

situaciones cotidianas de comunicacion en entornos simulados de aprendizaje y se
enfrentard a simulacros de examen para la preparacion de la prueba de certificacion
de nivel.

Solo el coste de los Cursos de Preparacion
de idiomas y los examenes de certificacion,
que puedes llegar a hacer gratis, valen mas
de 3 veces el precio de la Maestria Oficial
Universitaria”
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TECH incorpora, como contenido extracurricular al plan de estudios oficial, la
posibilidad de que el alumno estudie idiomas, seleccionando aquellos que mas le
interesen de entre la gran oferta disponible:

Podra elegir los Cursos de Preparacion de Nivel de los idiomas y
nivel que desee, de entre los disponibles en la Escuela de Idiomas de
TECH, mientras estudie la Maestria Oficial Universitaria, para poder
prepararse el examen de certificacion de nivel

En cada programa de idiomas tendra acceso a todos los niveles
MCER, desde el nivel A1 hasta el nivel C2

+ Cada afio podra presentarse a un examen telepresencial de
certificacion de nivel, con un profesor nativo experto. Al terminar el
examen, TECH le expedira un certificado de nivel de idioma

Estudiar idiomas NO aumentara el coste del programa. El estudio
ilimitado y la certificacion anual de cualquier idioma estan incluidas
en la Maestria Oficial Universitaria

48 Cursos de Preparacion de Nivel
para la certificacion oficial de 8
idiomas en los niveles MCER AT,

AZ’ 87’ BZ’ CT y CZ” PRINCIPIANTE INTERMEDIO AVANZADO
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Metodologia de estudio

TECH es la primera universidad en el mundo que combina la metodologia de los
case studies con el Relearning, un sistema de aprendizaje 100% online basado en la
reiteracion dirigida.

Esta disruptiva estrategia pedagdgica ha sido concebida para ofrecer a los
profesionales la oportunidad de actualizar conocimientos y desarrollar competencias
de un modo intensivo y riguroso. Un modelo de aprendizaje que coloca al estudiante en
el centro del proceso académico y le otorga todo el protagonismo, adaptandose a sus
necesidades y dejando de lado las metodologias mas convencionales.

Excelencia.
ﬁ eX/‘A/‘/ /d, aa/ .

\/dngaara/ Q.
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TECH te prepara para afrontar nuevos retos en
entornos inciertos y lograr el €xito en tu carrera”
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El alumno: la prioridad de todos los programas de TECH

En la metodologia de estudios de TECH el alumno es el protagonista absoluto.

Las herramientas pedagdgicas de cada programa han sido seleccionadas teniendo
en cuenta las demandas de tiempo, disponibilidad y rigor académico que, a dia de
hoy, no solo exigen los estudiantes sino los puestos mas competitivos del mercado.

Con el modelo educativo asincronico de TECH, es el alumno quien elige el tiempo que
destina al estudio, como decide establecer sus rutinas y todo ello desde la comodidad
del dispositivo electronico de su preferencia. El alumno no tendra que asistir a clases
en vivo, a las que muchas veces no podra acudir. Las actividades de aprendizaje las
realizara cuando le venga bien. Siempre podra decidir cuando y desde donde estudiar.

En TECH NO tendras clases en directo
(a las que luego nunca puedes asistir)”
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Los planes de estudios mas exhaustivos a nivel internacional

TECH se caracteriza por ofrecer los itinerarios académicos mas completos del entorno
universitario. Esta exhaustividad se logra a través de la creacion de temarios que

no solo abarcan los conocimientos esenciales, sino también las innovaciones mas
recientes en cada area.

Al estar en constante actualizacion, estos programas permiten que los estudiantes
se mantengan al dia con los cambios del mercado y adquieran las habilidades mas
valoradas por los empleadores. De esta manera, quienes finalizan sus estudios en
TECH reciben una preparacion integral que les proporciona una ventaja competitiva
notable para avanzar en sus carreras.

Y ademas, podran hacerlo desde cualquier dispositivo, pc, tableta o smartphone.

El modelo de TECH es asincronico,
de modo que te permite estudiar con
tu pc, tableta o tu smartphone donde
quieras, cuando quieras y durante el
tiempo que quieras”
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Case studies o Método del caso

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las
mejores escuelas de negocios del mundo. Desarrollado en 1912 para que los
estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, su funcién era también presentarles situaciones complejas reales.
Asi, podian tomar decisiones y emitir juicios de valor fundamentados sobre
como resolverlas. En 1924 se establecié como método estandar de ensefianza
en Harvard.

Con este modelo de ensefianza es el propio alumno quien va construyendo su
competencia profesional a través de estrategias como el Learning by doing o
el Design Thinking, utilizadas por otras instituciones de renombre como Yale o
Stanford.

Este método, orientado a la accion, sera aplicado a lo largo de todo el itinerario
académico que el alumno emprenda junto a TECH. De ese modo se enfrentara
a multiples situaciones reales y debera integrar conocimientos, investigar,
argumentar y defender sus ideas y decisiones. Todo ello con la premisa de
responder al cuestionamiento de como actuaria al posicionarse frente a
eventos especificos de complejidad en su labor cotidiana.




Método Relearning

En TECH los case studies son potenciados con el mejor método de
ensefanza 100% online: el Relearning.

Este método rompe con las técnicas tradicionales de ensefianza para
poner al alumno en el centro de la ecuacion, proveyéndole del mejor
contenido en diferentes formatos. De esta forma, consigue repasar

y reiterar los conceptos clave de cada materia y aprender a aplicarlos
en un entorno real.

En esta misma linea, y de acuerdo a multiples investigaciones
cientificas, la reiteracion es la mejor manera de aprender. Por eso,
TECH ofrece entre 8 y 16 repeticiones de cada concepto clave dentro
de una misma leccion, presentada de una manera diferente, con

el objetivo de asegurar que el conocimiento sea completamente
aflanzado durante el proceso de estudio.

El Relearning te permitira aprender con menos
esfuerzo y mas rendimiento, implicandote mas
en tu especializacion, desarrollando el espiritu
critico, la defensa de argumentos y el contraste
de opiniones: una ecuacion directa al éxito.
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learning
from an
expert
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Un Campus Virtual 100% online con los mejores
recursos didacticos

Para aplicar su metodologia de forma eficaz, TECH se centra en proveer a los
egresados de materiales didacticos en diferentes formatos: textos, videos
interactivos, ilustraciones y mapas de conocimiento, entre otros. Todos ellos,
disefiados por profesores cualificados que centran el trabajo en combinar
casos reales con la resolucion de situaciones complejas mediante simulacion,
el estudio de contextos aplicados a cada carrera profesional y el aprendizaje
basado en la reiteracion, a través de audios, presentaciones, animaciones,
imagenes, etc.

Y es que las ultimas evidencias cientificas en el ambito de las Neurociencias
apuntan a la importancia de tener en cuenta el lugar y el contexto donde se
accede a los contenidos antes de iniciar un nuevo aprendizaje. Poder ajustar
esas variables de una manera personalizada favorece que las personas
puedan recordar y almacenar en el hipocampo los conocimientos para
retenerlos a largo plazo. Se trata de un modelo denominado Neurocognitive
context-dependent e-learning que es aplicado de manera consciente en esta
titulacion universitaria.

Por otro lado, también en aras de favorecer al maximo el contacto mentor-
alumno, se proporciona un amplio abanico de posibilidades de comunicacion,
tanto en tiempo real como en diferido (mensajeria interna, foros de discusion,
servicio de atencion telefonica, email de contacto con secretaria técnica, chat
y videoconferencia).

Asimismo, este completisimo Campus Virtual permitira que el alumnado

de TECH organice sus horarios de estudio de acuerdo con su disponibilidad
personal o sus obligaciones laborales. De esa manera tendra un control global
de los contenidos académicos y sus herramientas didacticas, puestas en
funcion de su acelerada actualizacion profesional.

La modalidad de estudios online de
este programa te permitira organizar
tu tiempo y tu ritmo de aprendizaje,
adaptandolo a tus horarios”

La eficacia del método se justifica con cuatro logros fundamentales:

. Los alumnos que siguen este método no solo consiguen la asimilacion de

conceptos, sino un desarrollo de su capacidad mental, mediante ejercicios
de evaluacién de situaciones reales y aplicacion de conocimientos.

. El aprendizaje se concreta de una manera solida en capacidades practicas

que permiten al alumno una mejor integracién en el mundo real.

. Se consigue una asimilacién mas sencilla y eficiente de las ideas y conceptos,

gracias al planteamiento de situaciones que han surgido de la realidad.

. La sensacion de eficiencia del esfuerzo invertido se convierte en un estimulo

muy importante para el alumnado, que se traduce en un interés mayor en los
aprendizajes y un incremento del tiempo dedicado a trabajar en el curso.
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La metodologia universitaria mejor valorada
por sus alumnos

Los resultados de este innovador modelo académico son constatables
en los niveles de satisfaccion global de los egresados de TECH.

La valoracion de los estudiantes sobre la calidad docente, calidad de

los materiales, estructura del curso y sus objetivos es excelente. No en
valde, la institucion se convirtio en la universidad mejor valorada por sus
alumnos en la plataforma de resefias Trustpilot, obteniendo un 4,9 de 5.

10 cm

Accede a los contenidos de estudio desde
cualquier dispositivo con conexion a Internet
(ordenador, tablet, smartphone) gracias a que
TECH esta al dia de la vanguardia tecnologica
y pedagogica.

Podras aprender con las ventajas del acceso

a entornos simulados de aprendizaje y el
planteamiento de aprendizaje por observacion,
esto es, Learning from an expert.
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Asi, en este programa estaran disponibles los mejores materiales educativos, preparados a conciencia:

Material de estudio

>

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaras actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas
y habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que vivimos.

Restiimenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
que incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin
de afianzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo educativo para la presentacion de contenidos multimedia
fue premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales... En nuestra
biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.

ORIANS
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Case Studies

Completaras una seleccion de los mejores case studies de la materia.
Casos presentados, analizados y tutorizados por los mejores
especialistas del panorama internacional.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periodicamente tu conocimiento a lo largo del
programa. Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Piramide de Miller.

Clases magistrales e

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo,
y genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Guias rapidas de actuacion

TECH ofrece los contenidos mas relevantes del curso en forma de fichas o
guias rapidas de actuacion. Una manera sintética, practica y eficaz de ayudar al
estudiante a progresar en su aprendizaje.

LK)
K\
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Cuadro docente

Esta institucion académica ha reunido en esta titulacion universitaria a un claustro
docente integrado por reconocidos profesionales de la Mercadotecnia aplicada al
sector de la Moda y Lujo. De esta forma, estos expertos han elaborado una diversidad
de materiales didacticos que no solo destacan por su elevada calidad, sino por
adaptarse a las exigencias del mercado laboral actual. Asi pues, los alumnos cuentan
con las garantias que demandan para adentrase en una experiencia de alta intensidad
que les permitira ampliar sus horizontes laborales significativamente.
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Disfrutaras del respaldo del cuadro
docente, formado por distinguidos
expertos en Direccion de Mercadotecnia
en Moda y Lujo”
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Direccion

Dra. Garcia Barriga, Maria

Doctora en Disefio y Datos de Marketing

Comunicadora en RTVE

Comunicadora en Telemadrid

Docente Universitaria

Autora de El patron de la eternidad, creacion de una Identidad en Espiral para la Automatizacion de Tendencias de Moda
Comunicacion, Marketing y Camparias Sociales, Patrimonio de las Artes y Marketing Digital

Editor en Jefe de Chroma Press

Ejecutivo de Cuentas de Marketing y Redes Sociales en Servicecom

Redactor de Contenidos Web en Premium Difusién, Diario Siglo XXI y Managers Magazine

Doctorado, Disefio y Datos de Marketing por la Universidad Politécnica de Madrid

Licenciado en Ciencias de la Informacion, Comunicaciones, Marketing y Publicidad por la Universidad Complutense de Madrid
Posgrado en Marketing y Comunicacion en Empresas de Moda y Lujo por la Universidad Complutense de Madrid

Certificada en Data Analysis & Creativity con Python, China

MBA Fashion Business School en la Escuela de Negocios de Moda de la Universidad de Navarra




Profesores

Dia. Alarcon, Patricia

*

*

*

L4

*

Consultora de Comunicacion

Fundadora del programa Malaga se cuida en la Cope Malaga
Colaboradora del suplemento de Salud del Diario La Razén

Project Manager en el Palacio de Ferias y Congresos de Malaga
Responsable de Relaciones Institucionales en CIT

Directora de Comunicacion en el Grupo Quirénsalud en Malaga
Colaboradora en Psychologies

Colaboradora en AR

Colaboradora en Grupo Planeta

Colaboradora en Grupo Hearst

Miembro del equipo del Servicio de Informativos de la Cadena Cope
Técnico de comunicaciones en America’s Cup

Master de Formacion del Profesorado

Grado en Humanidades por la Universidad Internacional de La Rioja

Licenciada en Periodismo por la Universidad de Malaga

Dia. Molinero Trinchet, Claudia

*

*

*

*

*

Directora de Proyectos y Productos en Farlabo

Asesora de Publicidad y Comunicacion Visual para Loewe, Maronnaud y Courel
Anélisis de Tendencias de la Revista Telva y Yo Dona

Master en Direccion de Empresas de Moda por la Universidad de Navarra

Graduada en Comunicacion Audiovisual, Publicidad y Relaciones Publicas
por la Universidad CEU San Pablo
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Dha. Ragel Marmol, Marta

*

*

*

*

Responsable de Marketing y Comunicacion en el Colegio Internacional de Sevilla

Directora de Marketing y Comunicacion en el Instituto de Belleza & Medicina Estética
Maribel Yébenes

Responsable de Comunicacion y Marketing Manager en el Brains International School
Directora de Cuentas de 3AWorldWide

Asistente de Comunicacion Interna en Heineken Espafia

Periodista en la Agencia EFE. Suiza

Maquetadora en ABC

Rectora en RTVE Sevilla

Licenciada en Periodismo

Master en Comunicacion Corporativa por la Universidad CEU San Pablo

Diia. Cid Sanchez, Marina

*

*

*

*

*

*

*

*

Social Media Manager y Digital Marketing en Kimitec

Social Media Manager en Phergal Laboratorios SA

Digital Marketing en el Instituto de Belleza & Medicina Estética Maribel Yébenes
Content Manager en Housell

Content Creator en Adolfo Dominguez SA

Graduada en Publicidad y Relaciones Publicas por la Universidad CEU San Pablo
Master de Comunicacion y Moda por el Instituto Europeo de Disefio

Advance Digital Marketing por el Instituto de Economia Digital (ICEMD) de ESIC
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DhAa. Rodriguez Flomenboim, Florencia
+ Especialista en Moda, Editorial y Tendencias

+ Creativa escénica de diferentes obras teatrales, centrandose en la simbologia
de laimagen

+ Productor y Editor de Moda en varias entidades

+ Consultor Externo de Marketing y Branding en varias entidades

+ Asesora de imagen en varias entidades

+ Gestion de Showrooms e implementacion de Concept Stores

+ Gerente General de Area en Alvato

+ Licenciada en Artes Escénicas por la Escuela Superior de Arte Dramatico. Murcia
+ Diplomada en Relaciones Internacionales por el Marketing por el ITC Sraffa. Milan

+ Maestria en Produccién de Moda, Editorial y Disefio de Moda por la American Modern
School of Design

Dfa. Zancajo Selfa, Isabel
+ Directora de Comunicacion y RR. PP. de Yves Saint Laurent y Biotherm
en la division L'Oreal Luxe

+ Jefa de Prensa para Giorgio Armani, Viktor&Rolf, Ralph Lauren, Cacharel,
Diesel y Maison Martin Margiela

+ Profesional del Area de Brand Marketing de la agencia Ketchum Pleon
+ Licenciada en Publicidad y RR. PP. por la Universidad Complutense de Madrid
+ MBA por el Instituto de Empresa de Madrid

Dra. Muiiz, Eva

*

*

*

*

CEO - Directora de la Agencia de Comunicacion Press&Co

Responsable de Cuentas y Showroom en la Agencia de Prensa Ana Nebot, especializada
en Moda

Ejecutiva de Cuentas Sénior, en el Area de Belleza y Consumo, de la Consultora
ACHR&Asociados, donde formé parte del equipo Premio ADECEC

Periodista Lifestyle en www.hola.com de la revista jHOLA!

Doctorado en Investigacion y Analisis de Comunicacion Colectiva por la Universidad CEU
San Pablo

Doctorado en Comunicacion y Relaciones Publicas por la Universidad CEU San Pablo

Licenciada en Periodismo por la Universidad CEU San Pablo con el Premio Extraordinario
Fin de Carrera

Posgrado en Ciencias Econémicas sobre Estrategia de Comunicacion e Imagen Empresarial
Especializada en Moda y Belleza con Expertise en el Nicho del Lujo y el Universo Infantil

D. Campos Bravo, Ignacio

*

*

*

*

Responsable de Comunicacion Corporativa en 'Oréal Luxe

Auxiliar de Eventos en Loewe Perfumes

Community Manager en Bumm Project Lab

Periodista en Diario de Cérdoba

Master Ejecutivo en Direccion de Empresas de Moda por ISEM Fashion Business School
Master en Direccion y Gestion de Empresas en ThePower Business School

Grado en Comunicacion con Especializacion en Medios para la Informacion
y la Comunicacion Corporativa por la Universidad Loyola de Andalucia



Dra. Gargoles Saes, Paula
+ Doctora, Investigadora y Consultora Especialista en Moda, Comunicacion y Sostenibilidad

+ Profesora Investigadora en la Escuela de Comunicacion y Jefa de la Academia
de Comunicacion Corporativa en la Universidad Panamericana, Ciudad de México

+ Consultora de Comunicacion y Sostenibilidad en Ethical Fashion Space, Ciudad de México

+ Periodista de Moda en la agencia Europa Press y en la revista digital Asmoda

+ Especialista en Moda en el Fashion Institute of Tecnology de Nueva York
y en el laboratorio de tendencias Future Concept Lab de Milan

+ Titulo Propio en Comunicacion y Gestion de la Moda del Departamento de
Comunicacion, Centro Universitario Villanueva e ISEM Fashion Business School

+ Doctora Cum Laude en Creatividad Aplicada por la Universidad de Navarra,
con la tesis Modelo reputacional para el sector de la moda

+ Licenciada en Periodismo por la Universidad Complutense de Madrid
+ Executive Fashion MBA por ISEM Fashion Business School

Dia. Vela Covisa, Susana
+ Directora de la agencia Polka Press Comunicacion

+ Fundadora y Directora de la Pasarela Atelier Couture e Impulsora y Coordinadora
del espacio Sustainable Experience de MOMAD

+ Profesoray Tutora en diferentes universidades, escuelas de negocio y centros
de formacion

+ Técnico Superior de Moda, con formacion adicional en Moda Sostenible, Especializada
en Eco Disefio, Moda y Comunicacion
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Dra. Macias, Lola

*

*

*

*

Consultora de Internacionalizacion de Empresas en Thinking Out

Consultora de Internacionalizacion homologada en el Instituto Valenciano
de Competitividad Empresarial

Coordinadora del Observatorio de Mercado Textil en AITEX

Profesora de Comercio Internacional y Marketing y Publicidad en la Universidad
Europea de Valencia

Profesora de Internacionalizacion y Gestion Estratégica Empresarial en la Universidad
CEU Cardenal Herrera

Doctora en Marketing por la Universidad de Valencia
Licenciada en Administracion y Direccion de Empresas por la Universidad de Valencia
Master en Gestion y Administracion de la Empresa Comercial por la Universidad de Paris

Master Universitario en Formacion del Profesorado de Secundaria, Bachillerato
y Formacion Profesional por la Universidad Catolica de Valencia

Master en Moda, Gestion del Disefio y Operaciones por AITEX

Diia. Villamil Navarro, Camila

*

*

*

*

Redactora de Moda y Tendencias en el periddico El Tiempo
Consultora de Contenidos Digitales en PRPARATODOS
Reportera de las semanas de la moda en Nueva York, Milan y Paris

Investigadora sobre el Crecimiento de la Moda Latinoamericana
Comunicadora Social y Periodista egresada de la Universidad de La Sabana
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Titulacion

La Maestria Oficial Universitaria en Direccion de Mercadotecnia en Moda y Lujo es un
programa ofrecido por TECH Universidad que cuenta con Reconocimiento de Validez
Oficial de Estudios (RVOE), otorgado por la Secretaria de Educacion Publica (SEP) y,

por tanto, tiene validez oficial en México.
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@ @ Obtén un titulo oficial de Maestria en Direccion

de Mercadotecnia en Moda y Lujo y da un paso
adelante en tu carrera profesional”
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El plan de estudios de esta Maestria Oficial Universitaria en Altas Capacidades y
Educacion Inclusiva se encuentra incorporado a la Secretaria de Educacion Publica
y al Sistema Educativo Nacional mexicano, mediante numero de RVOE 20231283,
de fecha 11/05/2023, en modalidad no escolarizada. Otorgado por la Direccion de
Instituciones Particulares de Educacion Superior (DIPES).

Al documento oficial de RVOE expedido por el SEP se puede acceder desde el
siguiente enlace:

R\/OE Ver documento RVOE

EDUCACION SUPERIOR

Supera con éxito este programa y recibe
tu titulacion oficial para ejercer con total
garantia en un campo profesional exigente
como Direccion de Mercadotecnia en
Moda y Lujo”

Este titulo permitira al alumno desempenar las funciones profesionales al mas
alto nivel y su reconocimiento académico asegura que la formacion cumple con
los estandares de calidad y exigencia académica establecidos en México y a
nivel internacional, garantizando la validez, pertinencia y competitividad de los
conocimientos adquiridos para ponerlos en practica en el entorno laboral.

Ademas, de obtener el titulo de Maestria Oficial Universitaria con el que podra optar
a puestos bien remunerados y de responsabilidad como profesional, este programa
permitird al alumno el acceso a los estudios de nivel de Doctorado con el que
progresar en la carrera académica.

Titulo: Maestria en Direccidon de Mercadotecnia en Moda y Lujo

No. de RVOE: 20231283
Fecha de vigencia RVOE: 11/05/2023
Modalidad: 100% online

Duracion: 20 meses

*Apostilla de La Haya. En caso de que el alumno solicite que su titulo en papel recabe la Apostilla de La Haya, TECH Universidad realizara las gestiones oportunas para su obtencion, con un coste adicional.


https://www.techtitute.com/techtitute/cursos/011435987/recursos/documentos/maestria-direccion-mercadotecnia-moda-lujo-acuerdo.pdf

Clave Unica de Registro de Poblacion

Estados Unidos Mexicanos AR AR

Secretarla de Educacién Publlca Folio Digital

https://www.siged.sep.gob.mx/titulos/utenticacion/

Constancia de Autenticacién del Titulo Electrénico

Datos del profesionista

Nombre(s)

Primer Apellido Segundo Apellido

MAESTRIA EN

Nombre del perfil o carrera Clave del perfil o carrera

Datos de la institucion

TECH MEXICO UNIVERSIDAD TECNOLOGICA

Nombre

Nimero del Acuerdo de Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios (RVOE)

Lugar y fecha de expedicién

CIUDAD DE MEXICO

Entidad

Nombre:
Cargo:

No. Certificado:
Sello Digital:

Fecha de Autenticacion:

Responsables de la institucion

RECTOR. GERARDO DANIEL OROZCO MARTINEZ

Firma electronica de la autoridad educativa

DIRECTORA DE REGISTROS ESCOLARES, OPERACION Y EVALUACION
00001000000510871752

X XXX

La presente constancia de autenticacion se expide como un registro fiel del tramite de autenticacion a que se refiere
el Articulo 14 de la Ley General de ion Superior. La imp de de

del formato electrénico con extension XML, que pertenece al (ltulo profesional, diploma o grado académico
electrénico que generan las Instituciones, en papel bond, a color o blanco y negro, es valida y debe ser aceptada para
realizar todo tramite inherente al mismo, en todo el territorio nacional.

La presente constancia de autentl:aclon ha sido firmada mediante el uso de la firma electrénica, amparada por un

certificado vigente a la fecha de su emisién y es valido de conformidad con lo dispuesto en el articulo 1; 2, fracciones k,

IV, V, Xlll y XIV; 3, fracciones | y II; 7; 8; 9; 13; 14; 16 y 25 de la Ley de Firma Electrénica Avanzada; 7 y 12 del
Reglamento de la Ley de Firma Electrénica Avanzada.

La integridad y autoria del presente documento se podra comprobar a través de la pagina electrénica de la
Secretaria de Educacién Pablica por medio de la siguiente liga
https://www.siged.sep.gob.mx/titulos/autenticacion/, con el folio digital sefialado en la parte superior de este
documento. De igual manera, se podra verificar el documento electrénico por medio del codigo QR.

Titulacién | 65 techn
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Homologacion del titulo

Para que el titulo universitario obtenido, tras finalizar la Maestria Oficial Universitaria
en Direccion de Mercadotecnia en Moda y Lujo, tenga validez oficial en cualquier
pais, se deberd realizar un tramite especifico de reconocimiento del titulo en la
Administracion correspondiente. TECH facilitara al egresado toda la documentacion
necesaria para tramitar su expediente con éxito.
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- Tras finalizar este programa recibiras un titulo
académico oficial con Reconocimiento de
Validez Oficial de Estudios (RVOE)”
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Cualquier estudiante interesado en tramitar el reconocimiento oficial del titulo de
Maestria Oficial Universitaria en Direccion de Mercadotecnia en Moda y Lujo en un
pais diferente a México, necesitara la documentacion académica y el titulo emitido con la
Apostilla de la Haya, que podra solicitar al departamento de Servicios Escolares a través
de correo electronico: homologacion@techtitute.com

La Apostilla de la Haya otorgara validez internacional a la documentacion y permitira su
uso ante los diferentes organismos oficiales en cualquier pais.

Una vez el egresado reciba su documentacion debera realizar el tramite correspondiente,
siguiendo las indicaciones del ente regulador de la Educacion Superior en su pais. Para
ello, TECH facilitara en el portal web una guia que le ayudara en la preparacion de la
documentacion y el tramite de reconocimiento en cada pais.

Con TECH podras hacer valido tu titulo
oficial de Maestria en cualquier pais.
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El tramite de homologacion permitira que los estudios realizados en TECH tengan
validez oficial en el pais de eleccioén, considerando el titulo del mismo modo que si el
estudiante hubiera estudiado alli. Esto le confiere un valor internacional del que podra
beneficiarse el egresado una vez haya superado el programa y realice adecuadamente
el tramite.

El equipo de TECH le acompafiara durante todo el proceso, facilitandole toda
la documentacion necesaria y asesorandole en cada paso hasta que logre una
resolucion positiva.

El procedimiento y la homologacion efectiva en cada caso dependera del marco
normativo del pais donde se requiera validar el titulo.

El equipo de TECH te acompanara
paso a paso en la realizacion del
tramite para lograr la validez oficial
internacional de tu titulo”
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Requisitos de acceso

La Maestria Oficial Universitaria en Direccion de Mercadotecnia en Moda y
Lujo de TECH Universidad cuenta con el Registro de Validez Oficial de Estudios
(RVOE) ente la Secretarfa de Educacién Publica (SEP). En consonancia con esa
acreditacion, los requisitos de acceso del programa académico se establecen en
conformidad con lo exigido por el contexto normativo vigente.
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Revisa los requisitos de acceso de esta Maestria
Oficial Universitaria y preparate para iniciar este

itinerario académico con el que actualizaras todas

tus competencias profesionales”
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La norma establece que para inscribirse en la Maestria Oficial Universitaria en
Direccién de Mercadotecnia en Moda y Lujo con Registro de Validez Oficial de Estudios
(RVOE), es imprescindible cumplir con un perfil académico de ingreso especifico.

Los candidatos interesados en cursar esta maestria oficial deben haber finalizado los
estudios de Licenciatura o nivel equivalente. Haber obtenido el titulo sera suficiente,
sin importar a qué area de conocimiento pertenezca.

Aquellos que no cumplan con este requisito o no puedan presentar la documentacion
requerida en tiempo y forma, no podran obtener el grado de Maestria.

Para ampliar la informacion de los requisitos de acceso al programa y resolver cualquier
duda que surja al candidato, podra ponerse en contacto con el equipo de TECH
Universidad en la direccion de correo electronico: requisitosdeacceso@techtitute.com.

Cumple con los requisitos de acceso
y consigue ahora tu plaza en esta
Maestria Oficial Universitaria.
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Si cumples con el perfil académico de
ingreso de este programa con RVOE,
contacta ahora con el equipo de TECH
y da un paso definitivo para impulsar
tu carrera”
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Proceso de admision

El proceso de admision de TECH es el mas sencillo de todas las universidades
online. Se podra comenzar el programa sin tramites ni esperas: el alumno empezara
a preparar la documentacion y podra entregarla mas adelante, sin apuros ni
complicaciones. Lo mas importante para TECH es que los procesos administrativos
sean sencillos y no ocasionen retrasos, ni incomodidades.
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TECH Universidad ofrece el procedimiento
de admision a los estudios de Maestria
Oficial Universitaria mas sencillo y rapido
de todas las universidades virtuales”



tecn 76| Proceso de admisién

Para TECH lo mas importante en el inicio de la relacién académica con el alumno

es que esté centrado en el proceso de ensefianza, sin demoras ni preocupaciones
relacionadas con el tramite administrativo. Por ello, se ha creado un procedimiento mas
cémodo en el que podra enfocarse desde el primer momento a su formacion, contando
con un plazo de tiempo para la entrega de la documentacion pertinente.

Los pasos para la admision son simples:
1. Facilitar los datos personales al asesor académico para realizar la inscripcion.
2. Recibir un email en el correo electronico en el que se accedera a la pagina segura
de TECH y aceptar las politicas de privacidad y las condiciones de contratacion
e introducir los datos de tarjeta bancaria.

3. Recibir un nuevo email de confirmacion y las credenciales de acceso al campus virtual.

4.Comenzar el programa en la fecha de inicio oficial.

De esta manera, el estudiante podra incorporarse al curso académico sin esperas.
Posteriormente, se le informara del momento en el que se podran ir enviando los
documentos, a través del campus virtual, de manera muy practica, comoda y rapida.
Solo se deberan subir en el sistema para considerarse enviados, sin traslados ni
pérdidas de tiempo.

Todos los documentos facilitados deberan ser rigurosamente validos y estar en vigor
en el momento de subirlos.

Los documentos necesarios que deberan tenerse preparados con calidad suficiente
para cargarlos en el campus virtual son:

+ Copia digitalizada del documento que ampare la identidad legal del alumno (Pasaporte,
acta de nacimiento, carta de naturalizacién, acta de reconocimiento o acta de adopcion)

+ Copia digitalizada de la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP)

+ Copia digitalizada de Certificado de Estudios Totales de Bachillerato legalizado

Para resolver cualquier duda que surja, el estudiante podra realizar sus consultas a

través del correo: procesodeadmision@techtitute.com

Este procedimiento de acceso te ayudara a
iniciar tu Maestria Oficial Universitaria cuanto
antes, sin tramites ni demoras.
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