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Presentacion

La comunicacion es una pieza clave en la sociedad actual. El mercado laboral exige cada vez
mMas personas capacitadas y especializadas en publicidad que sean capaces de enfrentarse
alos retos que, el trabajo y las relaciones sociales que lo rodean, proponen de forma cotidiana.
Esta Licenciatura en Publicidad y Relaciones Publicas ha sido creada para permitir al alumnado
adquirir y aplicar los conocimientos necesarios en el dia a dia de la profesion, de una manera
intensiva y eficiente. A lo largo de estos afios de especializacion el alumno aprendera a dominar
los elementos, formas y procesos de los lenguajes publicitarios y otras formas de comunicacion,
asi como los productos discursivos que se enmarcan en las diferentes tipologias textuales

en publicidad.
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Esta licenciatura te capacitara para trabajar en todos
los ambitos de la Publicidad y Relaciones Publicas
con la solvencia de un profesional de alto nivel”



06 | Presentacion

Cursar esta licenciatura en TECH supone una oportunidad unica para adentrarse en el mundo
de la publicidad, de la mano de profesionales con afios de experiencia en el sector. Al tratarse
de una licenciatura online, el alumno no esta condicionado por horarios fijos ni necesidad de
trasladarse a otro lugar fisico, sino que puede acceder a los contenidos en cualquier momento
del dia, equilibrando su vida laboral o personal con la académica.

Este completo programa ofrece al estudiante una vision global de los fundamentos

del sistema publicitario, de su historia, de sus protagonistas, del proceso creativo, de la
planificacion y de sus efectos sociales potenciales. Este ambito incluye la implementacion
practica de todas las esferas que componen el proceso de comunicacion publicitaria: emisor,
agencia de publicidad, receptor, estrategia publicitaria, estrategia creativa, investigacion de
medios publicitarios y regulacion publicitaria.

Alo largo de esta especializacion el alumno desarrollara la capacidad de disefar y crear
eficaces campafias de comunicacion adaptadas al entorno actual, en diferentes medios de
comunicacion, y aprendera a llevar a cabo todo tipo de proyectos profesionales en los distintos
formatos publicitarios.

Asimismo, el profesional profundizara en el conocimiento y en la aplicacion de los procesos
del sistema publicitario. El objetivo es configurar los pilares tedrico-practicos para cualificar al
estudiante en la toma de decisiones estratégicas en el ambito de la comunicacion persuasiva.

Por otro lado, las Relaciones Publicas son fundamentales en el seno de las organizaciones
porque contribuye a la gestion estratégica de la comunicacion de cualquier organizacion. La
esencia de las Relaciones Publicas consiste en conocer, gestionar e investigar a los diferentes
publicos que posee una organizacion.

Esta licenciatura de alto nivel incluye en su cuadro docente a expertos de referencia

en la materia de estudio, que vierten en este programa la experiencia de sus afos de

trabajo. Ademas, participan en su disefio y elaboracion, otros especialistas de reconocido
prestigio en areas afines que completan el programa de un modo interdisciplinar,
convirtiéndolo, por tanto, en una experiencia Unica y altamente nutritiva a nivel académico para
el alumno.

Esta licenciatura en Publicidad y
Relaciones Publicas te proporcionara
las competencias personales y
profesionales imprescindibles en
este ambito de intervencion”
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Te estdbamos esperando

Realizar esta licenciatura de TECH supone multiplicar las posibilidades de alcanzar el
éxito profesional en el ambito de la Publicidad y Relaciones Publicas. El planteamiento
didactico de este programa lo hace Unico porque esta orientado a que el alumno
conozca, desde un punto de vista practico, la metodologia, los procedimientos y las
principales herramientas que debe utilizar el profesional.

Si quieres superarte a ti mismo, conseguir un cambio positivo a nivel profesional,
relacionarte con los mejores, éste puede ser tu camino.

Las asignaturas de esta Licenciatura

te llevaran a través de un recorrido
educativo de alta calidad. Con contenidos
seleccionados para consequir la
cualificacion profesional mas elevada y la
competencia personal de mayor proyeccion”
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Plan de estudios

Un plan de estudio que prepara al alumno para alcanzar la excelencia en el ambito
de la Publicidad y Relaciones Publicas. Un programa que responde a las necesidades
del profesional mediante un contenido innovador, basado en las Ultimas tendencias
y apoyado por la mejor metodologia educativa; con un claustro excepcional,

que acompanara al alumno a lo largo de toda la capacitacion hasta alcanzar las
competencias necesarias para ejercer en esta area con competitividad y solvencia.
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Una experiencia unica, clave y decisiva
para impulsar tu desarrollo profesional
y dar el salto definitivo”
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La Licenciatura en Publicidad y Relaciones Publicas de TECH es un programa que

se imparte en formato 100% en linea, para que el alumno elija el momento y el lugar
gue mejor se adapte a su disponibilidad, horarios e intereses. Este programa, que se
desarrolla a lo largo de 4 afos, pretende ser una experiencia Unica y estimulante que
siembre las bases para tu éxito profesional.

Los contenidos de la Licenciatura en Publicidad y Relaciones Publicas estan pensados
para favorecer el desarrollo de las competencias basicas de un buen profesional.

A'lo largo de las 40 asignaturas de formacion, el alumno analizara multitud de casos
practicos. Ese planteamiento practico se completara con actividades y ejercicios,
acceso a material complementario, videos de apoyo, fichas de resumen, clases
magistrales y acceso a bancos de informacion online.

Aprende a partir del
mejor material didactico
y conviértete en todo un
experto”
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Esta licenciatura se ofrece 100% en linea, por lo que alumno podra cursarla desde

cualquier sitio, haciendo uso de una computadora, una tableta o un simple smartphone.

Ademas, podras acceder a los contenidos tanto online como offline. Para hacerlo offline
bastara con descargarse los contenidos de los temas elegidos, en el dispositivo y
abordarlos sin necesidad de estar conectado a internet.

El alumno podra cursar la licenciatura a través de sus 40 asignaturas, de forma
autodirigida y asincronica. Al estar disefiada para profesionales, adaptamos el formato
y la metodologia para aprovechar al maximo el tiempo y lograr un aprendizaje a medida
de las necesidades del alumno.

Un programa intensivo que podras
dosificar a la medida de tus
posibilidades, adaptandote en todo
momento a ellas, para hacer de

tu aprendizaje un tiempo flexible,
eficaz y de alta eficiencia”
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Asignatura 1

Teoria de la Publicidad

Tema 1. Fundamentos de la publicidad

1.1.  Introduccién

1.2.  Nociones bdasicas sobre la publicidad y el
marketing
1.2.1. La mercadotecnia.
1.2.2. La publicidad

1.3.  Publicidad, relaciones publicas y
propaganda

1.4. Dimensionesy alcance social de la
publicidad contemporanea

1.5. Lapublicidad de éxito: estudio del caso
KFC

Tema 2. Historia de la publicidad

2.1. Introduccion

2.2. Origen

2.3. LaRevolucion Industrial y la publicidad

2.4. El desarrollo de la industria publicitaria

2.5. Lapublicidad en el mundo Internet

2.6. Publicidad de éxito: estudio del caso Coca
- Cola

Tema 3. La publicidad y sus protagonistas I:

El anunciante

3.1. Introduccién

3.2.  El funcionamiento de la industria
publicitaria

3.3. Tipos de anunciantes

3.4. Lapublicidad en el organigrama de la
empresa

3.5. Publicidad de éxito: estudio del caso
Facebook

Tema 4. La publicidad y sus protagonistas II:

Las agencias de publicidad.

4.1. Introduccion

4.2. Laagencia de publicidad: profesionales de
la comunicacion publicitaria

4.3. Laestructura organizativa de las agencias
de publicidad

4.4. Tipos de agencias de publicidad

4.5. La gestién de honorarios en las agencias
de publicidad

4.6. Publicidad de éxito: Nike

Tema 5. La publicidad y sus protagonistas lil:

El receptor publicitario.

5.1. Introduccion

5.2. Elreceptor publicitario y su contexto

5.3.  Elreceptor publicitario como consumidor

5.4. Necesidades y deseos en la publicidad

5.5. Publicidad y memoria: sobre la eficacia
publicitaria

5.6. Publicidad de éxito: estudio del caso lkea

Tema 6. El proceso de creacion publicitaria I:
Del anunciante a los medios
6.1. Introduccion
6.2. Aspectos preliminares sobre el proceso de
creacion publicitaria
6.3. Labreve publicidad o breve comunicacién
6.4. La estrategia creativa
6.5. Estrategia de medios
6.5.1. Publicidad de éxito: Apple

Tema 7. El proceso de creacion publicitaria Il

Creatividad y publicidad

7.1.  Introduccién

7.2.  Fundamentos del trabajo creativo de los
publicitarios

7.3. La creatividad publicitaria y su estatuto
comunicativo

7.4. Lalabor creativa en publicidad

7.5. Publicidad de éxito: estudio del caso Real
Madrid

Tema 8. El proceso de creacion publicitaria

lll: Ideacion y desarrollo del manifiesto

publicitario

8.1. Introduccion

8.2. Laconcepcion creativa y la estrategia

8.3. El proceso de la concepcién creativa

8.4. Los diez caminos basicos de la
creatividad segun Lluis Bassat: los
géneros publicitarios

8.5. Los formatos publicitarios

8.6. Publicidad de éxito: Mc Donalds

Tema 9. Planificacion de medios publicitarios

9.1. Introduccion

9.2. Los mediosy la planificacion

9.3. Los medios publicitarios y su clasificacién

9.4. Herramientas para la planificacion de
medios

9.5. Publicidad de éxito: Pepsi

Tema 10. Publicidad, sociedad y cultura
10.1. Introduccion

10.2. Larelacién entre publicidad y sociedad
10.3. Publicidad y emociones

10.4. Publicidad, sujetos y cosas

10.5. Publicidad de éxito: Burger King

Asignatura 2

Teoria de la Comunicacién Social

Tema 1. El arte de comunicar
1.1.  Introduccioén: el estudio de la

comunicacion como ciencia social
1.2.  El conocimiento

1.2.1. Las fuentes del conocimiento
1.3.  Los métodos cientificos

1.3.1. EIl método deductivo

1.3.2. EIl método inductivo

1.3.3. EI método hipotético - deductivo
1.4. Conceptos comunes en la investigacion

cientifica

1.4.1. Variables dependientes e

independientes

1.4.1. Hip6tesis

1.4.2. La operacionalizacion

1.4.3. La ley o teoria de cobertura

Tema 2. Elementos de la comunicacion

2.1. Introduccion.

2.2. Elementos de la comunicacién

2.3. Lainvestigacion empirica
2.3.1. Investigacion basica versus
investigacion aplicada
2.3.2. Los paradigmas de investigacion
2.3.3. Los valores en la investigacion
2.3.4. La unidad de analisis
2.3.5. Estudios trasversales y
longitudinales

2.4. Definir la comunicacion



Tema 3. Trayectorias de la investigacion en
comunicacion social

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

Introduccién. La comunicacion en el
mundo antiguo

Tedricos de la comunicacion

3.2.1. Grecia

3.2.2. Los sofistas, primeros tedricos de la
comunicacion

3.2.3. Laretorica aristotélica

3.2.4. Cicerdén y los canones de la retérica
3.2.5. Quintiliano: la institucién oratoria

El periodo moderno: la teoria de la
argumentacion

3.3.1. El humanismo antirretoricista
3.3.2. La comunicacion en el Barroco
3.3.3. De la llustracion a la sociedad de
masas

El siglo XX: la retérica de los mass media
3.4.1. La comunicacion mediatica

Tema 4. La conducta comunicativa

4.1.
4.2.

4.3.

Introduccidn: el proceso comunicativo

La conducta comunicativa

4.2.1. La etologia animal y el estudio de la
comunicacién humana

4.2.2. Los antecedentes bioldgicos de la
comunicacion

4.2.3. La comunicacién intrapersonal
4.2.4. Los patrones de conducta
comunicativa

El estudio de la conducta comunicativa no
verbal

4.3.1. El movimiento del cuerpo como
pauta de accién comunicativa

4.3.2. El contenido latente de la
comunicacion no verbal: Engafio en los
movimientos corporales

Tema 5. La transaccion comunicativa

5.1.
5.2.

5.3.

Introduccidn: La transaccién comunicativa
El andlisis transaccional

5.2.1. El yo-nifio

5.2.2. El yo-padre

5.2.3. El yo-adulto

Clasificacion de las transacciones

Tema 6. Identidad, autoconcepto y
comunicacion

6.1.
6.2.

6.3.

6.4.
6.5.

6.6.

Introduccién

Identidad, autoconcepto y comunicacion
6.2.1. Micropolitica transaccional y
autoconcepto: la interaccién como
negociacion de identidades

6.2.2. La estrategia de las emociones
negativas

6.2.3. La estrategia de las emociones
positivas

6.2.4. La estrategia de induccién de
emociones en los otros

6.2.5. La estrategia de compromiso mutuo
6.2.6. La estrategia de la lastima o la
comprensién

La presentacion de uno mismo en los
rituales cotidianos

6.3.1. El interaccionismo simbélico

El constructivismo

El autoconcepto motivado para interactuar
6.5.1. La teoria de la accién razonada
Pragmatica conversacional

Tema 7. La comunicacion en grupos y
organizaciones

7.1.
7.2.

7.3.

Introduccién: el proceso comunicativo

La conducta comunicativa

7.2.1. La etologia animal y el estudio de la
comunicacién humana

7.2.2. Los antecedentes bioldgicos de la
comunicacion

7.2.3. La comunicacién intrapersonal
7.2.4. Los patrones de conducta
comunicativa

El estudio de la conducta comunicativa no
verbal

7.3.1. El movimiento del cuerpo como
pauta de accién comunicativa

7.3.2. El contenido latente de la
comunicacioén no verbal: Engafio en los
movimientos corporales

Tema 8. Comunicacion mediatica |

8.1.
8.2.
8.3.

8.4.

Introduccién

La comunicacién mediatica
Caracteristicas de los medios y de sus
mensajes

8.3.1. Los medios de comunicacion de
masas

8.3.2. Las funciones de los medios

Los efectos poderosos de los medios de
masas

8.4.1. Los medios nos dicen qué debemos
pensar y qué no debemos pensar
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Tema 9. Comunicaciéon mediatica Il

9.1.
9.2.
9.3.

9.4.

Introduccién

La teoria hipodérmica

Los efectos limitados de los medios de
comunicacion

Los usos y gratificaciones de la
comunicacién de masas

9.4.1. Teoria de usos y gratificaciones
9.4.2. Origenes y principios

9.4.3. Objetivos de la teoria de usos y
gratificaciones

9.4.4. Teoria de la expectativa

Tema 10. Comunicacion mediatica Ill

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Introduccién

La comunicacién computarizaday la
realidad virtual

10.2.1. La comunicacién mediante
ordenadores: el problema de su
integracion tedrica

10.2.2. Definiciones de la comunicacién
computarizada

Evolucion de la teoria de los usos y
gratificaciones

10.3.1. Refuerzos de la teoria de la
dependencia medidtica

La realidad virtual como objeto de estudio
emergente

10.4.1. La inmersién psicoldgica del
usuario

La telepresencia
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Asignatura 3

Lengua Espaiiola

Tema 1. La lengua en los medios de

comunicacion de masas

1.1. Introduccién

1.2. Rasgos del lenguaje periodisticos

1.3.  Ellenguaje en los distintos canales de
difusién informativa

1.4. Responsabilidad lingliistica de los
profesionales de la comunicacién

1.5. Los libros de estilo: definicién y funcion
1.5.1. Los libros de estilo: definicién y
funcién

Tema 2. Semiética

2.1.  Introduccién

2.2. Elsigno

2.3. Los sistemas de signos: los cédigos
2.4. Lasemidtica linglistica

2.5. Lenguaje, lengua, hablay norma

Tema 3. Fonética y fonologia del espaiiol

3.1. Introduccion

3.2. Fonéticay Fonologia: objeto de estudio

3.3. Sistema vocalico del espafiol: las vocales
de la lengua espafiola

3.4. Sistema consonantico del espafiol: las
consonantes de la lengua espafiola

3.5. Subsistemas vocalicos y consondnticos
del espafiol

3.6. Los elementos suprasegmentales: el
acento y la entonacion

3.7. Las normas ortograficas: principales
cambios en la nueva ortografia de lengua
espafiola de la Real Academia Espafiola
(2010)

Tema 4. Morfologia del espaiiol: morfologia

flexiva

4.1. Introduccion

4.2. Morfologia y unidades de anélisis
morfolégico: palabras, morfemas y
lexemas

4.3. Morfologia flexiva

4.4, Problemasy errores de naturaleza
morfolégica mas comunes

Tema 5. Morfologia del espaiiol: morfologia

derivativa

5.1. Introduccidn

5.2.  Mecanismos neoldgicos formales:
procedimientos morfoldgicos de
formacion de palabras en espafiol

5.3. Dudas relacionadas con la formacion de
palabras
5.3.1 La formacién del plural en los
compuestos

Tema 6. Sintaxis del espaiiol: la oracién

simple

6.1. Introduccion

6.2. El sintagma: caracteristicas
6.2.1. Tipos de sintagma

6.3. Los complementos del nucleo verbal: las
funciones sintacticas oracionales

6.4. Otras funciones de la enunciacién

6.5. Clasificacion oracional

6.6. Errores de naturaleza sintactica

Tema 7. Sintaxis del espaiiol: la oracién

compuesta

7.1. Introduccion

7.2. Lacoordinacion

7.3. Lasubordinacion

7.4. Errores de naturaleza sintactica (oracion
compuesta)

Tema 8. Semantica y lexicologia del espaiiol

8.1.
8.2.
8.3.

8.4.
8.5.

8.6.
8.7.

Introduccién

Distinciones terminoldgicas: el significado
Unidades de analisis semantico: el
analisis componencial del significado

El paradigma cognitivo: la teoria de
prototipos

Las relaciones semanticas

El cambio semantico

Las herramientas lexicogréficas: los
diccionarios

Tema 9. Pragmatica del espaiiol

9.1.
9.2.
9.3.

9.4.
9.5.
9.6.

Introduccioén

Conceptos basicos de la pragmatica
Austin y Searle: |a teoria de los actos de
habla

Grice: el principio de cooperacion

Sperber y Wilson: la teoria de la relevancia
M4s alla de las fronteras oracionales: el
enunciado y el texto

Tema 10. Sociolingiiistica del espaiiol

10.1.
10.2.
10.3.
10.4.
10.5.
10.6.

Introduccién

El espafiol como entramado de variedades
Variedades diat6picas del espafiol
Variedades diastraticas del espafiol
Variedades diafdsicas del espafiol

La norma panhispénica del espafiol: el
espafiol como lengua policéntrica

Asignatura 4

Introduccion a la Economia

Tema 1. Introduccion a la oferta, la demanda,
el equilibrio y cambios en el mercado
1.1.  Economia: principios y definiciones

1.1.1. Principios a la economia y

conceptos

1.1.2. Micro y macroeconomia

1.1.3. La escasez de recursos

1.1.4. Modelos basicos de la economia
1.2. El Coste de oportunidad

1.2.1. Andlisis

1.2.2. Valor actual neto
1.3.  El punto de equilibrio

1.3.1. Concepto

1.3.2. Tipos de coste

1.3.3. Célculo y resultados
Tema 2. La demanda, la oferta y las
preferencias del mercado
2.1. Mercados y tipos de mercado

2.1.1. Concepto de mercado

2.1.2. Tipos de mercado

2.1.3. Naturaleza de los productos
2.2. Demanda de mercado

2.2.1. Definicién y conceptualizacion

2.2.2. Determinantes de la demanda
2.3. Oferta de mercado

2.3.1. Definicién y conceptualizacién

2.3.2. Determinantes de la oferta

2.3.3. Lainfluencia de la competencia
2.4. Equilibrio y estatica

2.4.1. Estatica comparativa

2.4.2. Funciones de la estatica

comparativa

2.4.3. El equilibrio econémico

2.4.4. El equilibrio dindmico



Tema 3. La restriccion presupuestariay el
equilibrio del consumidor
3.1. Restriccion presupuestaria y
desplazamientos
3.1.1. Concepto
3.1.2. Pendiente de la recta de balance
3.1.3. Movimientos en la recta del balance
3.2.  Eleccion éptima
3.2.1. Concepto
3.2.2. Curva de indiferencia
3.2.3. Funcién de utilidad
3.3.  Eleccioén optima
3.3.1. Concepto
3.3.2. Curva de indiferencia
3.3.3. Funcién de utilidad

Tema 4. El excedente del consumidor y
del productor. La eficiencia del equilibrio
competitivo.
4.1. Excedente del consumidor y productor
4.1.1. Ley de rendimientos decrecientes
4.1.2. Curva de la oferta y la demanda
4.1.3. Utilidad marginal creciente y
decreciente
4.2. La eficiencia del equilibrio competitivo
4.2.1. Concepto
4.2.2. Las condiciones matematicas de
equilibrio a corto plazo
4.2.3. Las condiciones matematicas de
equilibrio competitivo a largo plazo
Tema 5. Precios maximos y minimos, el
efecto de un impuesto indirecto
5.1. Precios maximos y minimos
5.1.1. Conceptualizacion
5.1.2. Precio méaximo
5.1.3. Precio minimo
5.2. Efecto de un impuesto indirecto
5.2.1. Definicién y conceptos més
importantes
5.2.2. Incidencia legal y econémica
5.2.3. Andlisis de la incidencia econédmica

Tema 6. Elasticidad del precio de la demanda
y factores determinantes de la elasticidad
6.1. Elasticidad en el precio de la demanda
6.1.1. Conceptos
6.1.2. Factores que determinan la
elasticidad precio de la demanda
6.1.3. Ingreso total y elasticidad
6.2. Resumen de los tipos de elasticidad
6.2.1. Perfectamente o infinitamente
elastica
6.2.2. Perfectamente o infinitamente
inelastica
6.2.3. Mayory menor a 1
6.2.4.Iguala 0
Tema 7. Elasticidad de la demanda cruzada y
su calculo analitico
7.1. Elasticidad cruzada
7.1.1. Contexto
7.1.2. Conceptos y definiciones
7.1.3. Bienes sustitutos y bienes
independientes
7.2. Célculo analitico
7.2.1. Férmula
7.2.2. Célculo y ejemplos
Tema 8. La funcion de produccion y
rendimientos
8.1. La funcion de produccién
8.1.1. Supuestos basicos
8.1.2. Produccion total
8.1.3. Produccién media
8.1.4. Produccién marginal
8.2. Ley de rendimientos decrecientes
8.2.1. Concepto
8.2.2. Gréfica e interpretaciones
8.2.3. Rendimientos a escala

Tema 9. Los costes a corto plazo y a largo
plazo.
9.1. Funciones de costes
9.1.1. Definiciones y conceptos
9.1.2. Los costes de la empresa
9.1.3. Formulacién y representaciones
9.2. Costes a corto plazo
9.2.1. Concepto y definiciones
9.2.2. Tipos de costes a corto plazo
9.2.3. Formulacién
9.3. Costes alargo plazo
9.3.1. Concepto y definiciones
9.3.2. Tipos de costes a largo plazo
9.3.3. Formulacién

Tema 10. Magnitudes basicas de la
economia

10.1. La actividad econémica
10.1.1. Conceptualizacién
10.1.2. El crecimiento econdémico
10.1.3. Sector publico
10.1.4. Objetivos generales
10.2. indices de precios e indicadores de
mercados
10.2.1. Conceptualizacién
10.2.2. Indices simples y complejos
10.2.3. Producto Interno Bruto nominal
10.2.4. Producto Interno Bruto real
10.3. Flujo circular de la renta
10.3.1. Conceptualizacion
10.3.2. Tipos de flujo: real y monetario
10.3.3. Intervencion del sector publico

Tema 11. Politicas monetarias

11.1. El dineroy su circulacién
11.1.1. Conceptualizacion y objetivos
11.1.2. La demanda de dinero
11.1.3. Circulacion del dinero

11.2. Equilibrio en el mercado de dineroy
politicas monetarias
11.2.1. Equilibrios en el mercado
11.2.2. Operaciones en mercado abierto
11.2.3. Politica monetaria convencional y
no convencional
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Tema 12. Estructuras y tipos de mercado
12.1. Estructuras de mercado

12.1.1. Concepto de mercado

12.1.2. Competencia perfecta e

imperfecta

12.1.3. Monopolio

12.1.4. Oligopolio y duopolio

12.1.5. Monopsonio

12.1.6. Oligopsonio

Tema 13. Mercados no competitivos
13.1. Competencia mercado monopolistico
13.1.1. Concepto de monopolio

13.1.2. Coste social del monopolio

13.1.3. Discriminacion de precios
13.2. Competencia mercado oligopolio

13.2.1. Concepto de oligopolio

13.2.2. Diferentes tipos de oligopolios
Tema 14. Modelo de la oferta y demanda
agregada
14.1. La demanda agregada

14.1.1. Concepto

14.1.2. Bases de calculo

14.1.3. Curva de la demanda agregada
14.2. El multiplicador keynesiano

14.2.1. Concepto

14.2.2. Efectos provocados por el

multiplicador

14.2.3. Bases de calculo
14.3. La oferta agregada

14.3.1. Concepto

14.3.2. Factores

14.3.3. Variaciones
Tema 15. Relaciones econémicas
internacionales
15.1. Comercio internacional

15.1.1. Conceptos bdasicos

15.1.2. Tipo de cambio y relacién real de

intercambio

15.1.3. Instrumentos de politica comercial
15.2. Balanza de pagos y teorias del tipo de

cambio

15.2.1. La balanza de pagos

15.2.2. Teorias del tipo de cambio
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Asignatura 5

Tecnologia y Gestion de la Informacién y del
Conocimiento

Tema 1. Nuevas tendencias de la

comunicacion

1.1. Introduccién a la informatica

1.2.  ¢Qué es un ordenador?
1.2.1. Elementos de un ordenador

1.3. Los ficheros
1.3.1. La compresion de ficheros

1.4. Representacion y medicién de la

informacién

1.5. Laensefianza a distancia

1.6. Reglas basicas de la comunicacion en
linea

1.7.  ¢Como descargar informacidn de Internet?
1.7.1. Guardar una imagen

1.8. Elforo como lugar de interaccién

Tema 2. El disefio y las utilidades de las

aulas virtuales para la ensefianza a distancia

2.1. Introduccion

2.2. Laeducacion a distancia
2.2.1. Caracteristicas
2.2.2. Ventajas de la educacion a distancia
2.2.3. Generaciones de Educacion a
Distancia

2.3. Las aulas virtuales en la ensefianza a
distancia.
2.3.1. El disefio de las aulas virtuales para
la ensefianza a distancia

2.4. Los mundos virtuales y la educacion a
distancia
2.4.1. Segunda vida

Tema 3. Técnicas para la planificacién y
organizacion
3.1. Introduccion
3.2. Mapas de conocimiento
3.2.1. Funcionalidades
3.2.2. Clasificacion de los mapas de
conocimiento
3.2.3. Concepto y definicién del mapa de
conocimiento
3.2.4. Mapeo o aplicacién de los
conocimientos
3.3.  Construccion de mapas de conocimiento
3.4. Tipos de mapas de conocimientos
3.5. Mapas de conocimiento con nombre
propio
3.5.1. Mapas de conceptos
3.5.2. Mapas mentales
3.5.3. Paginas amarillas
Tema 4. Entornos colaborativos de trabajo:
herramientas y aplicaciones en la nube
4.1. Introduccion
4.2. Referencia comparativa
4.2.1. Conceptos
4.3. Referenciay Referencia comparativa
4.4. Tiposy fases de Referencia comparativa.
Enfoques y aproximaciones al Referencia
comparativa
4.5. Costes y beneficios del Referencia
comparativa
4.6. Elcaso Xerox
4.7. Memorias institucionales

Tema 5. Comunicacion en lineay
comunicacion en linea para el aprendizaje
5.1. Introduccidn
5.2. Lacomunicacién en linea
5.2.1. ;{Qué es la comunicacién y como se
realiza?
5.2.2. ;Qué es la comunicacion en linea?
5.2.3. Comunicacion en linea para el
aprendizaje
5.2.4. Comunicacion en linea para el
aprendizaje y el estudiante a distancia
5.3. Herramientas libres de comunicacién en
linea.
5.3.1. Correo electrénico
5.3.2. Herramientas de mensajeria
instantanea
5.3.3. Herramienta Google Talk
5.3.4. Herramienta Pidgin
5.3.5. Herramienta Facebook Messenger
5.3.6. Herramienta WhatsApp
Tema 6. Gestion del conocimiento
6.1. Introduccién a la gestién del conocimiento
6.2. Matrices Debilidades, Amenazas,
Fortalezas, Oportunidades
6.3. ¢Qué es la comunicaciény cémo se
realiza?
6.4. Definicion
6.4.1. Pasos para construir un diagrama
causa-efecto
Tema 7. Herramientas de tratamiento de

datos. Hojas de calculo
7.1. Introduccion a las hojas de calculo

7.2. Origenes

7.3. Celdas

7.4. Operaciones aritméticas bdsicas en hojas
de célculo

7.4.1. Las cuatro operaciones bdasicas
7.5. Operaciones con constantes
7.6. Operaciones con variables. Ventajas
7.7. Relativas.

Tema 8. Herramientas de presentacion

digital

8.1. Introduccion

8.2. ¢Como preparar presentaciones
académicas efectivas?
8.2.1. Planificacion y esquematizacion de
la presentacion

8.3. Produccién

8.4. Herramienta SlideShare
8.4.1. Caracteristicas y funcionalidades
principales
8.4.2. ;Como usar la herramienta
SlideShare?

Tema 9. Fuentes de informacion en linea
9.1. Introduccién
9.2. Medios de comunicacion tradicionales

9.2.1. Radio
9.2.2. Prensa
9.2.3. Television
9.3. Blog
9.4. Youtube

9.5. Redes sociales
9.5.1. Facebook
9.5.2. Twitter
9.5.3. Instagram
9.5.4. Snatchat
9.6. Publicidad en buscadores
9.7. Newletters
Tema 10. La saturacion de la informacion
10.1. Introduccién
10.2. La saturacion de informacion
10.2.1. La informacién en el mundo actual
10.2.2. Prensa
10.2.3. Television
10.2.4. Radio
10.3. La manipulacion de la informacion



Asignatura 6

Fundamentos de las Relaciones Publicas

Tema 1. Marco tedrico de las relaciones

publicas

1.1.  Introduccién

1.2. Lainvestigacion en relaciones publicas

1.3.  Principales tedricos de las relaciones
publicas

1.4. Relaciones publicas y elementos afines

1.5. Definicién de relaciones publicas

Tema 2. Evolucién historica

2.1. Etapas

2.2. Elorigen de las relaciones publicas

2.3. Lastendencias en relaciones publicas

Tema 3. La comunicacion externa

3.1. Caracteristicas y publicos

3.2. Lasrelaciones con los medios de
comunicacion

3.3.  Suministro de informacién

Tema 4. La comunicacion interna

4.1. Introduccion

4.2. Funcionesy objetivos

4.3. Tipos de comunicacion interna

4.4. Herramientas de comunicacion interna

Tema 5. Relaciones publicas y opinion

publica

5.1. Imagen poderosa de los medios

5.2. Lainfluencia limitada de los medios
comunicativos

5.3. Efectos estructurales sobre la sociedad

Tema 6. Relaciones publicas internacionales

6.1. Caracteristicas de la sociedad
internacional

6.2. Definicién

6.3. El papel de las relaciones publicas
internacionales

6.4. Tipologias de actuacion

Tema 7. Relaciones publicas y crisis

7.1. Laorganizacién ante una crisis

7.2. Caracteristicas de las crisis

7.3. Tipologias de las crisis

Tema 8. Etapas de las crisis

8.1. Fase preliminar

8.2. Fase aguda

8.3. Fase cronica

8.4. Fase post-traumatica

Tema 9. Preparacion de un plan de crisis

9.1. Analisis de posibles problemas

9.2. Planificacién

9.3. Adecuacién del personal

Tema 10. Las tecnologias de la comunicacion

en las crisis

10.1. Ventajas

10.2. Desventajas

10.3. Herramientas

Asignatura 7

Creatividad en Comunicacion

Tema 1. Crear es pensar

1.1.  El arte de pensar

1.2.  Pensamiento creador y creatividad

1.3. Pensamiento y cerebro

1.4. Las lineas de investigacion de la
creatividad: sistematizacion

Tema 2. Naturaleza del proceso creativo

2.1. Naturaleza de |a creatividad

2.2. Lanocién de creatividad: creacion y
creatividad

2.3. Lacreacion de ideas al servicio de una
comunicacioén persuasiva

2.4. Naturaleza del proceso creativo en
publicidad

Tema 3. La invencion

3.1.  Evoluciony analisis historico del proceso
de creacion

3.2.  Naturaleza del canon clasico de la inventio

3.3. Lavision clasica de la inspiracion en el
origen de las ideas

3.4. Invencion, inspiracion, persuasion

Tema 4. Retorica y comunicacion persuasiva

4.1. Retoricay publicidad

4.2. Las partes retéricas de la comunicacion
persuasiva

4.3. Figuras retdricas.

4.4, Leyesy funciones retéricas del lenguaje
publicitario

Tema 5. Comportamiento y personalidad

creativa

5.1. La creatividad como caracteristica
personal, como producto y como proceso

5.2.  Comportamiento creativo y motivacion

5.3. Percepcion y pensamiento creador

5.4. Elementos de la creatividad
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Tema 6. Aptitudes y capacidades creativas

6.1. Sistemas de pensamiento y modelos de
inteligencia creativa

6.2. Modelo tridimensional de estructura del
intelecto segun Guilford

6.3. Interaccion entre factores y capacidades
del intelecto

6.4. Aptitudes para la creacion

6.5. Capacidades creativas

Tema 7. Las fases del proceso creativo

7.1. La creatividad como proceso

7.2. Las fases del proceso creativo

7.3. Las fases del proceso creativo en
publicidad

Tema 8. La solucion de problemas

8.1. Lacreatividad y la solucién de problemas

8.2. Bloqueos perceptivos y bloqueos
emocionales

8.3. Metodologia de la invencion: programas y
métodos creativos

Tema 9. Los métodos del pensamiento

creador

9.1. El brainstorming como modelo de
creacioén de ideas

9.2. Pensamiento vertical y pensamiento
lateral

9.3. Metodologia de la invencién: programas y
métodos creativos

Tema 10. Creatividad y comunicacion

publicitaria

10.1. El proceso de creacién como producto

especifico de la comunicacién publicitaria

Naturaleza del proceso creativo en

publicidad: creatividad y proceso de

creacion publicitaria

Principios metodoldgicos y efectos de la

creacion publicitaria

La creacidn publicitaria: del problema a la

solucion

Creatividad y comunicacién persuasiva

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.
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Asignatura 8

Fundamentos de Mercadotecnia

Tema 1. Introduccion a la mercadotecnia
1.1.  Concepto de mercadotecnia
1.1.1. Definicién de mercadotecnia
1.1.2. Evolucién y actualidad de la
mercadotecnia
1.2. Diferentes enfoques de la mercadotecnia
Tema 2. Mercadotecnia en la empresa:
estratégica y operativa. El plan de
mercadotecnia
2.1. Ladireccién comercial
2.1.1. Importancia de la direccién
comercial
2.1.2. Diversidad de formas de direccién
2.2. La mercadotecnia digital
2.2.1. La estrategia comercial
2.2.2. Ambitos de aplicacién
2.2.3. La planificacién comercial
2.3. El plan de mercadotecnia
2.3.1. Concepto y definiciones
2.3.2. Etapas del plan de mercadotecnia
2.3.3. Tipos de plan de mercadotecnia
Tema 3. El entorno empresarial y el mercado

de las organizaciones
3.1. Elentorno
3.1.1. Conceptos y limites del entorno
3.1.2. Macro-entorno
3.1.3. Micro-entorno
3.2. Elmercado
3.2.1. Conceptos y limites del mercado
3.2.2. Evolucién de los mercados
3.2.3. Tipos de mercados
3.2.4. La importancia de la competencia
Tema 4. El comportamiento del consumidor
4.1. Laimportancia del comportamiento en la
estrategia
4.1.1. Factores influyentes
4.1.2. Beneficios para la empresa
4.1.3. Beneficios para el consumidor

4.2. Enfoques del comportamiento del
consumidor
4.2.1. Caracteristicas y complejidad
4.2.2. Variables que interviene
4.2.3. Diferentes tipos de enfoques
Tema 5. Etapas en el proceso de compra del
consumidor
5.1. Enfoque
5.1.1. Enfoque segun diferentes autores
5.1.2. La evolucion del proceso en la
historia
5.2. Etapas
5.2.1. Reconocimiento del problema
5.2.2. Busqueda de informacién
5.2.3. Evaluacion de alternativas
5.2.4. Decision de compra
5.2.5. Postcompra
5.3.  Modelos en la toma de decisiones
5.3.1. Modelo econémico
5.3.2. Modelo psicolégico
5.3.3. Modelos de comportamientos
mixtos
Tema 6. La segmentacion del mercado en la
estrategia de las organizaciones
6.1. Lasegmentacion del mercado
6.1.1. Concepto
6.1.2. Tipos de segmentacién
6.2. Lainfluencia de la segmentacion en las
estrategias
6.2.1. Importancia de la segmentacion en
la empresa
6.2.2. Planificacion de estrategias en base
a la segmentacion
Tema 7. Los criterios de segmentacion de
mercados de consumo e industriales.
7.1.  Procedimiento para la segmentacion
7.1.1. Delimitacién del segmento
7.1.2. Identificacion de perfiles
7.1.3. Evaluacioén del procedimiento
7.2. Criterios para la segmentacion
7.2.1. Caracteristicas geogréficas
7.2.2. Caracteristicas sociales y
econémicas
7.2.3. Otros criterios

7.3. Respuesta del consumidor a la
segmentacion
Tema 8. Mercado de la oferta-demanda.

Evaluacion de la segmentacion
8.1. Analisis de Oferta
8.1.1. Clasificaciones de la oferta
8.1.2. Determinacién de la oferta
8.1.3.Factores que afectan a la oferta
8.2. Andlisis de la demanda
8.2.1. Clasificaciones de la demanda
8.2.2. Areas de mercado
8.2.3. Estimacién de la demanda
8.3. Evaluacion de la segmentacion
8.3.1. Sistemas de evaluacion
8.3.2. Métodos de seguimiento
8.3.3. Retroalimentacion
Tema 9. La mercadotecnia mixta
9.1. Definicién de mercadotecnia mixta
9.1.1. Concepto y definicién
9.1.2. Historia y evolucion
9.2. Elementos de mercadotecnia mixta
9.2.1. Producto
9.2.2. Precio
9.2.3. Distribucion
9.2.4. Promocién
9.3. Las nuevas 4p de mercadotecnia
9.3.1. Personalizacion
9.3.2. Participacion
9.3.3. Peer to peer
9.3.4. Predicciones modeladas
Tema 10. Estrategias de gestion actual
de la cartera de productos. Crecimiento y
estrategias competitivas de mercadotecnia
10.1. Estrategias de cartera
10.1.1. La matriz Grupo Consultor de
Boston
10.1.2. La matriz Producto/Mercado o
Vector de crecimiento
10.1.3. La matriz de posicién competitiva
10.2. Estrategias
10.2.1. Estrategia de segmentacion
10.2.2. Estrategia de posicionamiento
10.2.3. Estrategia de fidelizacion
10.2.4. Estrategia funcional

Tema 11. Los componentes de un sistema de
informacion de mercadotecnia
11.1. Definicién Sistemas de informacién
11.1.1. Definicién y conceptos
11.1.2. El sistema de informacién de
gestion
11.1.3. Introduccion al almacenamiento
masivo de datos.
11.2. Componentes de un sistema de
informacién
11.2.1. Componentes
11.2.2. Tipos de datos
11.2.3. Investigacion de mercado
Tema 12. Concepto, objetivos, aplicaciones y
fuentes de la investigacion de mercados
12.1. Observacion y definicién del mercado
12.1.1. Estudio de las necesidades
12.1.2. Tipos de estudios
12.1.3. Concepto de mercados
12.2. Investigacion estratégica
12.2.1. Andlisis del entorno
12.2.2. Segmentacion
12.2.3. Posicionamiento
12.3. Investigacion tactica
12.3.1. Mercadotecnia operativa
12.3.2. Mercadotecnia mixta
12.3.3. Mercadotecnia analitica
Tema 13. Metodologia para la realizacién de
un estudio de investigacion de mercados
13.1. Definicion del producto y del publico
objetivo
13.1.1. El producto
13.1.2. El publico
13.2. Objetivos del estudio de mercado
13.2.1. Definicién de objetivos
13.2.2. Tipos de productos
13.2.3. Seleccion de la oferta
13.3. Elementos de la investigacion
13.3.1. Captacion de datos
13.3.2. Analisis del comportamiento del
consumidor
13.3.3. Informe
13.4. Disefios cuantitativos y cualitativos



Asignatura 9

Introduccion al Derecho

Asignatura 10

Comunicacion Escrita

Tema 1. El derecho y las normas juridicas

1.1.  Concepto de derecho

1.2.  Concepto de deber

1.3. Lanorma

Tema 2. Clasificacion de las normas juridicas

2.1. Criterios

2.2. Clasificacién

Tema 3. Fuentes del derecho

3.1.  Fuentes formales

3.2. Fuentes reales

3.3.  Fuentes histéricas

Tema 4. Acepciones del término derecho

4.1. Derecho positivo y derecho vigente

4.2. Derecho objetivo y derecho subjetivo

4.3. Derecho real y derecho personal

Tema 5. Lenguaje normativo

5.1. Conceptos de ley, normay regla

5.2.  Notas que distinguen los sistemas
normativos

Tema 6. El Estado y derecho

6.1. Conceptos de justicia

6.2. Estadoy sus elementos

6.3. Estado mexicano

Tema 7. El derecho como ciencia

7.1. Disciplinas juridicas especiales

7.2. Disciplinas juridicas auxiliares

Tema 8. Hechos y actos juridicos

8.1. Supuestos juridicos

8.2.  Concepto de hecho juridicos

8.3. Concepto de actos juridicos

Tema 9. Sujetos de derecho

9.1. Persona fisica

9.2. Persona moral o juridica

9.3. Atributos de las personas fisicas

Tema 10. Interpretacion juridica

10.1. Concepto de técnica juridica

10.2. Métodos de interpretacion

10.3. Reglas de interpretacion

Tema 1. Historia de la Comunicacion

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.

Introduccion

La comunicacion en la antigliedad
La revolucion de la comunicacién
La comunicacion actual

Tema 2. Comunicacion oral y escrita

2.1.
2.2.
2.3.

Introduccion

El texto y su lingtiistica

El texto y sus propiedades: coherencia'y
cohesion

2.3.1. Coherencia

2.3.2. Cohesion

2.3.3. Recurrencia

Tema 3. La planificacién o preescritura

3.1
3.2.
3.3.
3.4.

Introduccién

El proceso de escritura
La planificacion

La documentacion

Tema 4. El acto de escritura

4.1.
4.2.
4.3.
4.4.
4.5.

Introduccién
Estilo
Léxico
Oracién
Parrafo

Tema 5. La reescritura

5.1.
5.2.
5.3.

Introduccién

La revisién

Cémo usar el ordenador para mejorar el
texto

5.3.1. Diccionario

5.3.2. Buscar/cambiar

5.3.3. Sinénimos

5.3.4. Parrafo

5.3.5. Matices

5.3.6. Cortar y pegar

5.3.7. Control de cambios, comentarios y
comparacién de versiones

Tema 6. Cuestiones de ortografia 'y

gramatica

6.1. Introduccidn

6.2. Problemas mas comunes de acentuacién

6.3. Mayusculas

6.4. Signos de puntuacion

6.5. Abreviaturas y siglas

6.6. Otros signos

6.7. Algunos problemas

Tema 7. Modelos textuales: la descripcion

7.1. Introduccion

7.2.  Definicién

7.3. Tipos de descripcion

7.4. Clases de descripcion

7.5. Técnicas

7.6. Elementos linglisticos

Tema 8. Modelos textuales: la narracion

8.1. Introduccion

8.2. Definicién

8.3. Caracteristicas

8.4. Elementos

8.5. Elnarrador

8.6. Elementos linglisticos

Tema 9. Modelos textuales: la exposicion y el

género epistolar

9.1. Introduccion

9.2. Laexposicién

9.3. El género epistolar

9.4. Elementos

Tema 10. Modelos textuales: la

argumentacion

10.1. Introduccion

10.2. Definicion

10.3. Elementosy estructura de la
argumentacion

10.4. Tipos de argumentos

10.5. Falacias

10.6. Estructura

10.7. Rasgos lingiiisticos
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Tema 11. La escritura académica
11.1. Introduccién

11.2. Eltrabajo cientifico

11.3. Elresumen

11.4. Laresefa

11.5. El ensayo

11.6. Las citas

11.7. La escritura en Internet

Asignatura 11

Sociologia General
Tema 1. Fundamentos histoéricos de la
sociologia
1.1.  Origen.
1.2.  Concepto y objeto.
1.3.  Preliminares de su formacion.
1.3.1. Augusto Comte.
1.3.2. Herbert Spencer.
1.3.3. Emilio Durkheim.
1.3.4. Carl Marx.
1.3.5. Max Webber.
1.4. Lasociologiay las ciencias sociales.
Tema 2. Relaciones sociales predominantes
2.1. Sociedad y poblacion.
2.2. Grupos sociales.
2.3. Rol social.
2.4. Tipos de relaciones sociales.
2.5. Clases sociales.
Tema 3. Estructura y organizacion social.
3.1. La familia.
3.2. Laescuela.
3.3.  Los medios de comunicacion.
3.4. Lanaciony el Estado.
3.5. Laiglesia.
3.6. Educacion y procesos de socializacion.
3.7. Cultura, sociedad e individuo.
3.8. Instituciones sociales.
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Tema 4. Desarrollo y evolucion de la
sociologia del derecho
4.1. Conceptos bdsicos.
4.1.1. Poder.
4.1.2. Legitimidad.
4.1.3. Legalidad.
4.2. Politicay sus implicaciones.
4.3. Origeny desarrollo de la sociologia del
derecho.
Tema 5. Corrientes de la sociologia juridica.
5.1. Vida social y vida juridica.
5.2. Funciones sociales del derecho.
5.3. Lasociologiay su relacién con el derecho
Tema 6. Normas y roles
6.1. Del abogado.
6.2. Deljuzgador.
6.3. Dela policia.
6.4. Rolesy partes en los procesos juridicos.
6.5. Fiscales.

6.6. Actores.

6.7. Demandados.

6.8. Victimas.

6.9. El pluralismo juridico y los grupos
indigenas.

6.10. Validez y eficacia del derecho.

6.11. Control social.

6.12. Orden contra represion.

6.13. El derecho como instrumento de control.

Tema 7. Clases sociales y estratificacion

social

7.1. Concepto de estratificacion social

7.2. Teoria de clases sociales

Tema 8. Cambio social

8.1. Evoluciény cambio social

8.2. Factores y condiciones del cambio social

8.3. Agentes de cambio social

Tema 9. Instituciones juridicas sociales

9.1. Relacién Estado - Constitucion.

9.2. Administracion e imparticion de justicia.

9.3. Fuerzas conservadoras y reformadoras
del derecho.

9.4. Fuerzas sociales que actuan sobre la

legislacion.

9.5. Influencia social en el proceso de creacion
normativa.

9.6. Vision social de la aplicacion de la ley.

Tema 10. Pensamiento contemporaneo en

México

10.1. Principales escuelas socioldgicas y sus
exponentes.

10.2. Tendencias sociolégicas
contemporaneas.

10.3. Desarrollo y evolucién del pensamiento
social en México

Asignatura 12

Introduccion a la Psicologia de la
Comunicacion

Tema 1. Historia de la Psicologia

1.1, Introduccion

1.2.  Comenzamos con el estudio de la
psicologia

1.3. Laciencia en evolucién. Cambios
histéricos y paradigmaticos

1.4. Paradigmasy etapas en la psicologia

1.5. Laciencia cognitiva

Tema 2. Psicologia social

2.1. Introduccién

2.2.  Comenzando con el estudio de la
psicologia social: la influencia

2.3. Empatia, altruismo y conducta de ayuda

Tema 3. Cognicion social

3.1.  Introduccién

3.2. Pensary conocer, necesidades vitales

3.3. Lacognicién social

3.4. Organizando la informacion

3.5. El pensamiento: prototipico o categorial

3.6. Los errores que cometemos al pensar: los
sesgos inferenciales

3.7. El procesamiento automatico de la
informacion

Tema 4. Psicologia de la personalidad

4.1. Introduccion

4.2. ;Qué es el yo? Identidad y personalidad

4.3. Laautoconciencia

4.4, Laautoestima

4.5. Elautoconocimiento

4.6. Variables interpersonales en la
configuracién de la personalidad

4.7. Variables macrosociales en la
configuracion de la personalidad

4.8. Una nueva perspectiva en el estudio de la
personalidad. La personalidad narrativa

Tema 5. Las emociones

5.1. Introduccidn

5.2. ¢De qué hablamos cuando nos
emocionamos?

5.3. Lanaturaleza de las emociones
5.3.1. La emocién como preparacion para
la accion

5.4. Emocionesy personalidad

5.5. Desde otra perspectiva. Las emociones
sociales

Tema 6. Psicologia de la comunicacion.

Persuasion y cambio de actitudes

6.1. Introduccion

6.2. Las actitudes

6.3. Modelos histéricos en el estudio de la
comunicacion persuasiva

6.4. El modelo de probabilidad de elaboracién

6.5. Los procesos de comunicacion a través
de los medios
6.5.1. Una perspectiva histérica

Tema 7. El emisor

7.1. Introduccion

7.2. Lafuente de la comunicacién persuasiva

7.3. Caracteristicas de la fuente. La
credibilidad

7.4. Caracteristicas de la fuente. El atractivo

7.5. Caracteristicas del emisor. El poder

7.6.  Procesos en la comunicacién persuasiva.
Mecanismos basados en la cognicién
primaria

7.7.  Nuevos procesos en la comunicacion.
Mecanismos basados en la cognicién
secundaria

Tema 8. El mensaje

8.1. Introduccioén

8.2. Comenzamos estudiando la composicion
del mensaje

8.3. Tipos de mensajes: mensajes racionales
frente a mensajes emocionales

8.4. Mensajes emocionales y comunicacion:
mensajes inductores de miedo

Tema 9. El receptor

9.1. Introduccién

9.2. El papel del receptor segun el Modelo de
Probabilidad de Elaboracion

9.3. Necesidades y motivos del receptor: su
incidencia para el cambio de actitudes

9.4. Necesidad de estima y comunicacion

Tema 10. Nuevas aproximaciones al estudio

de la comunicacion

10.1. Introduccion

10.2. El procesamiento no consciente de la
informacion. Los procesos automaticos

10.3. La medicién de los procesos automaticos
en la comunicacion

10.4. Primeros pasos en los nuevos paradigmas

10.5. Las teorias de sistemas de procesamiento
duales
10.5.1. Principales limitaciones de las
teorias de sistemas duales



Asignatura 13

Historia de la Publicidad y de las Relaciones
Publicas

Tema 1. La actividad anunciadora anterior a

la imprenta
1.1. Lapublicidad en sus formas mas
primitivas

1.2. Primeras manifestaciones

1.3.  ElMundo Antiguo

Tema 2. De la imprenta a la Revolucion

Industrial

2.1. Algunos aspectos que contribuyeron a la
aparicién de la imprenta en Europa

2.2. Primeras expresiones: folletos y carteles

2.3. Marcasy etiquetas

2.4. Los anuncios gritados y charlatanescos

2.5. Laensefiay el mural comercial

2.6. El nacimiento de un nuevo medio

2.7.  Comunicacion y poder: el control de la
persuasion

Tema 3. Las revoluciones

3.1. Lapublicidad y la Revolucién Industrial

3.2. Ellargoy tortuoso camino de la libertad
de prensa

3.3. Delapropaganda a la publicidad

3.4. Propaganday publicidad politica:
conceptos

3.5. Caracteristicas de esta propaganda

3.6. LaRevolucion Industrial en el nacimiento
de la publicidad comercial

Tema 4. Nacimiento de la publicidad

4.1. Elorigen de la publicidad comercial

4.2. Larevolucién tecnoldgica

4.3. Los sistemas de impresion

4.4. Elpapel

4.5. La fotografia

4.6. Eltelégrafo

4.7. Lapublicidad impresa

4.8. Los carteles

Tema 5. Consolidacion de la actividad

publicitaria

5.1. Factores econdémicos entre 1848-1914

5.2. Nuevas formas de comercializacion

5.3. Los periddicos

5.4. Lasrevistas

5.5. Elarte del cartel

5.6. Fundamentos de la publicidad moderna

5.7. Las agencias de publicidad americanas

5.8. Técnicay oficio publicitario

Tema 6. La publicidad entre dos guerras

6.1. Caracteristicas del periodo 1914-1950

6.2. La publicidad en la Primera Guerra
Mundial

6.3. Consecuencias de la Primera Guerra
Mundial sobre la publicidad

6.4. Las acciones publicitarias en la Segunda
Guerra Mundial

6.5. Consecuencias de la Segunda Guerra
Mundial sobre la publicidad

6.6. Los medios publicitarios

6.7. Elcartely el disefio gréfico publicitario

6.8. La publicidad exterior

6.9. Elcine

6.10. El cine como medio de persuasién
6.11. Laradio
6.12. La radio comercial

Tema 7. El desarrollo de la técnica
publicitaria

7.1. Laactividad publicitaria entre 1914 y 1950
7.2. Laorganizacion de la publicidad

7.3. Agenciasy estilos

Tema 8. La publicidad electrénica

8.1. Latelevision, la tercera dimension de la
publicidad

8.2. La publicidad en las décadas 50 y 60

8.3. Lallegada de la television

Tema 9. La publicidad actual

9.1. Introduccién

9.2. El contexto publicitario actual: una
perspectiva tecnolégica

9.3. Principales retos de la comunicacion
publicitaria actual

9.4. Principales oportunidades de la
comunicacién publicitaria actual

Tema 10. Historia de las Relaciones Publicas

10.1. Los origenes

10.2. Bernaysy sus aportaciones

10.3. La expansion: las relaciones publicas en la
segunda mitad del siglo XX.
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Asignatura 14

Narrativa Audiovisual

Tema 1. La narrativa audiovisual

1.1.  Introduccién

1.2.  Conceptos fundamentales de la Narrativa
Audiovisual

1.3.  Una aproximacion metodolégica

1.4. Particularidades del discurso audiovisual

1.5. Ellenguaje audiovisual

1.6. Laimagen

1.7. Elsonido

Tema 2. El discurso y las estancias

enunciadoras

2.1. Introduccién

2.2. Las funciones del relato

2.3. Laconstruccion del texto narrativo

2.4. Lasinstancias enunciadoras

2.5. Tipologias de narradores

2.6. Lafocalizacién

2.7. Elnarratario

Tema 3. La historia y los ejes de la narracién

3.1. Introduccién

3.2. Lahistoria

3.3. Laaccion narrativa

3.4. Eltiempo
3.5. Elespacio
3.6. Elsonido

Tema 4. La construccion del discurso

audiovisual: el guion
4.1. Introduccion
4.2. Elguion
4.3. Laidea
4.4. Los géneros
4.4.1. El cine fantdstico y de terror
4.4.2. El cine bélico
4.4.3. La comedia
4.4.4. El musical
4.4.5. El documental
4.5. Los personajesy el didlogo
4.6. El guion literario vs el guion técnico
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Tema 5. Teoria y analisis del montaje filmico

5.1. Introduccién

5.2. Definicién del montaje

5.3. Lasunidades basicas de la narrativa
filmica

5.4. Primeras aproximaciones tedricas

5.5. Tipos de montaje

5.6. El montaje invisible. Glosario sobre el
montaje

Tema 6. La narracion cinematografica: de los

origenes a la posmodernidad

6.1. Introduccion

6.2. Los origenes del cine

6.3. Elcine de los origenes: la articulacién
espacio-temporal

6.4. Lasvanguardiasy el cine

6.5. El cine de Hollywood

6.6. Elcine de artey el ensayo

6.7. Elcine contemporaneo

Tema 7. El cine informatico: de los

noticiarios al documental

7.1. Introduccion

7.2. Elcine informativo

7.3. Los noticiarios cinematograficos

7.4. Eldocumental

7.5. Elcine informativo de ficcion

7.6. Elvalor de los informativos como fuente
histérica

Tema 8. El discurso televisivo: informacion y

entretenimiento

8.1. Introduccion

8.2. Eldiscurso televisivo

8.3. Narratologia de la informacién audiovisual

8.4. Los géneros de la informacion audiovisual

8.5. Elinfotainment

8.6. Los programas de entretenimiento

8.7. Elrelato televisivo de ficcion

Tema 9. El discurso publicitario audiovisual:
spot, trailer y videoclip
9.1. Introduccién
9.2. Narrativa publicitaria en los medios
audiovisuales
9.2.1. Spot
9.2.2. Tréiler
9.2.3. Videoclip
Tema 10. Nuevos medios y estructuras
narrativas en la era digital
10.1. Introduccién
10.2. El paradigma digital
10.3. Los nuevos medios del siglo XXI
10.4. Nuevas practicas mediaticas
10.5. La condicién postmedia

Asignatura 15

Comunicacion Institucional

Tema 1. La direcciéon de Comunicacion

1.1.  Introduccién

1.2. Historia de la comunicacién institucional

1.3. Principales caracteristicas de la
comunicacion institucional

1.4. Ladireccion de comunicacion

1.5.  Guia para el analisis de la estructura de la
comunicacion

Tema 2. Etica, cultura y valores

2.1. Introduccion.

2.2. Etica en la comunicacién institucional

2.3. Cultura en la comunicacién institucional

2.4. Valores en la comunicacién institucional

Tema 3. Identidad e imagen corporativa

3.1. Introduccién

3.2. Imagen de marca

3.3. Identidad

3.4. Errores en laimagen corporativa

Tema 4. Publicidad y comunicacion

4.1. Introduccion

4.2. Industria publicitaria

4.3. Laimportancia de la comunicacién

Tema 5. Comunicacion digital

5.1. Introduccién

5.2. El papel de la comunicacién digital

5.3. Ventajas de la comunicacion digital

Tema 6. Gestion de eventos

6.1. Introduccién

6.2. Definicion

6.3. Gestion de eventos

Tema 7. Patrocinio y mecenazgo

7.1. Introduccion

7.2. El patrocinio

7.3. El mecenazgo

Tema 8. Grupos de presion

8.1. Introduccién

8.2. Definicion

8.3. Los grupos de presion en comunicacion

Tema 9. Comunicacion interna

9.1. Introduccién

9.2. Definicién

9.3. Caracteristicas de la comunicacion interna

Tema 10. Crisis

10.1. Introduccién

10.2. Crisis de la comunicacion institucional

10.3. Nuevos retos de la comunicacion
institucional

Tema 11. Comunicacion financiera

11.1. Introduccién

11.2. La comunicacién financiera

11.3. Laimportancia de la comunicacion
financiera

Tema 12. Protocolo empresarial

12.1. Introduccién

12.2. Definicién

12.3. Protocolo empresarial

Asignatura 16

Estadistica

Tema 1. Introduccion a la estadistica

1.1.  Conceptos basicos

1.2. Tipos de variables

1.3. nformacién estadistica

Tema 2. Ordenacion y clasificacion del

registro de datos

2.1.  Descripcion de variables

2.2. Tabla de distribucién de frecuencias

2.3. Cuantitativas y cualitativas

Tema 3. Aplicaciones de las Tecnologias de

la Comunicacion y la Informacion y sistemas

practicos

3.1.  Conceptos bdsicos

3.2. Herramientas

3.3.  Representacion de datos

Tema 4. Medidas resumen de los datos |

4.1. Medidas descriptivas

4.2. Medidas de centralizacién

4.3. Medidas de dispersion

4.4. Medidas de forma o posicién

Tema 5. Medidas resumen de los datos Il

5.1. Diagrama de caja

5.2. Identificacion de valores atipicos

5.3. Transformacion de una variable

Tema 6. Analisis del conjunto de dos

variables estadisticas

6.1. Tabulacién de dos variables

6.2. Tablas de contingencia y representaciones
graficas

6.3. Relacién lineal entre variables
cuantitativas




Tema 7. Series temporales y niumeros indices

7.1. Las series temporales

7.2. Tasas de variacion

7.3.  Numeros indices

7.4. Elindice de Precios al Consumidor y
series temporales deflactadas

Tema 8. Introduccion a la probabilidad:

célculo y conceptos basicos

8.1. Conceptos basicos

8.2. Teoria de conjuntos

8.3. Cdlculo de probabilidades

Tema 9. Variables aleatorias y funciones de

probabilidad

9.1. Variables aleatorias

9.2. Medidas de las variables

9.3. Funcion de probabilidad

Tema 10. Modelos de probabilidad para

variables aleatorias

10.1. Célculo de probabilidades

10.2. Variables aleatorias discretas

10.3. Variables aleatorias continuas

10.4. Modelos derivados de la distribucion
normal

Asignatura 17

Empresa Publicitaria y de Las Relaciones
Publicas
Tema 1. Estructura de las agencias de
publicidad y/o relaciones publicas.
1.1.  Estructura.
1.2.  Funciones.
1.3.  Seleccion de agencias
Tema 2. Gestion econémica de la agencia.
2.1. Tipos de forma juridica
2.2. Modelo de negocio.
2.3. Desarrollo y control de proyectos.
Tema 3. Relaciones econémicas en la
empresa publicitaria
3.1. Relaciones econdémicas con anunciantes
3.2. Relaciones econémicas con empleados y
socios.
3.3.  Empresario individual y auténomo
Tema 4. La cuenta de explotacion de la
agencia de publicidad
4.1. Inversion, ingresos y facturacion
4.1.1. Gastos
4.1.2. Personal
4.1.3. Alquiler
4.1.4. Amortizacién
4.1.5. Gastos no facturables
4.1.6. Prospecciones
4.1.7. Morosidad
4.1.8. Gastos financieros
4.2. Resultados
4.3. Presupuesto anual

Tema 5. Vinculo entre la publicidad y las

relaciones publicas

5.1. Conrelacion a los objetivos

5.2. Conrelacién a los destinatarios de la
actividad

5.3. Sobre la seleccién de los medios y
soportes

Tema 6. Sistemas de retribucion.

6.1. Retribucién de las agencias.

6.2. Dimensién contable de la agencia.

6.3. Determinacién del presupuesto.

Tema 7. Relaciones con los participantes

externos.

7.1. Relaciones agencia anunciante.

7.2. Relaciones agencia medios de
comunicacion.

7.3. Relaciones agencia consumidor final.

Tema 8. Estrategias de crecimiento

organizacional.

8.1. Retencion.

8.2. Cadena de valor.

8.3. Desafios del crecimiento organizacional.

Tema 9. Organigrama interno de una agencia

de publicidad.

9.1. Modelo de gestién de agencia.

9.2. Departamento de cuentas

9.3. Departamento creativo

9.4. Departamento de medios

9.5. Departamento de produccion

Tema 10. Gestion de equipos.

10.1. La motivacion.

10.2. Gestion del cambio y liderazgo.
10.3. Comunicacion interna.
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Asignatura 18

Investigacion de Mercados

Tema 1. Fundamentos de Mercadotecnia
1.1.  Principales definiciones

1.2.  Conceptos basicos.

1.3.  Evolucion del concepto de Mercadotecnia
Tema 2. Mercadotecnia: de la idea al
mercado

2.1.  Conceptoy alcance de Mercadotecnia

2.2. Dimensiones de Mercadotecnia

2.3.  Mercadotecnia 3.0.

Tema 3. Nuevo entorno competitivo

3.1. Innovacidn tecnoldgica e impacto
economico.

3.2.  Sociedad del conocimiento

3.3.  El nuevo perfil del consumidor.

Tema 4. Métodos y técnicas de investigacion

cuantitativas

4.1. Variables y escalas de medida.

4.2. Fuentes de informacién.

4.3. Técnicas de muestreo.

4.4. Tratamiento y andlisis de los datos.

Tema 5. Métodos y técnicas de investigacion

cualitativas

5.1. Técnicas directas: Grupo focal.

5.2. Técnicas antropoldgicas.

5.3. Técnicas indirectas.

5.4. Espejo de dos caras y método Delphi

Tema 6. Segmentacion de mercados

6.1. Tipologias de mercados

6.2. Conceptoy andlisis de la demanda

6.3. Segmentacion y criterios.

6.4. Definicién de publico objetivo.



24 | Plan de estudios

Tema 7. Tipos de comportamiento de compra
7.1. Comportamiento complejo
7.2. Comportamiento reductor de disonancia.
7.3. Comportamiento de busqueda variada.
7.4. Comportamiento habitual de compra
Tema 8. Sistemas de informacion de
Mercadotecnia
8.1. Enfoques conceptuales del sistema
de informacion en Mercadotecnia
8.2. Almacenamiento de Datos y extraccion de
Datos.
8.3. Sistemas de informacién geografica.
Tema 9. Gestion de proyectos de
investigacion
9.1. Herramientas de analisis de informacion.
9.2. Desarrollo del plan de gestién de
expectativas.
9.3. Evaluacioén de viabilidad de proyectos

Tema 10. Inteligencia de Mercadotecnia

10.1. Almacenamiento masivo de datos
10.2. Experiencia de usuario.
10.3. Aplicacion de técnicas

Asignatura 19

Fundamentos del Diseiio Grafico

Tema 1. Introduccion al disefio.

1.1.  Concepto de disefio: Arte y disefio.

1.2.  Campos de aplicacién del disefio.

1.3. Disefioy ecologia: Ecodisefio.

1.4. Disefio activista.

Tema 2. Diseiio y configuracion.

2.1. El proceso de disefio.

2.2. Laidea de progreso.

2.3. Ladicotomia entre la necesidad y deseo.

Tema 3. Introduccion a la herramienta Adobe

Lightroom I.

3.1. Recorrido por la interfaz: Catdlogo y
preferencias.

3.2. Estructuray visualizacion del programa.

3.3.  Estructura de la biblioteca.

3.4. Importacion de archivos.

Tema 4. Introduccion a la herramienta Adobe

Lightroom II.
4.1. Revelado répido, palabras clave y
metadatos.

4.2. Colecciones simples.

4.3. Colecciones inteligentes.

4.4. Practica.

Tema 5. Biblioteca en la herramienta Adobe

Lightroom.

5.1. Métodos de clasificacion y estructuracion.

5.2. Pilas, copias virtuales, archivos no
encontrados.

5.3. Marca de aguay logotipos.

5.4. Exportacion.

Tema 6. Revelado en la herramienta Adobe

Lightroom I.

6.1. Mddulo revelado.

6.2. Correccion de lente y recorte.

6.3. El histograma.

6.4. Calibracion y perfil.

Tema 7. Ajustes de revelado.

7.1. ¢Qué son?

7.2.  ¢Coémo se utilizan?

7.3. ¢Qué tipo de ajustes preestablecidos se
guardan en los ajustes de revelado de
Lightroom?

7.4. Recursos de busqueda.

Tema 8. Tonos en la herramienta Adobe

Lightroom.

8.1. Curva de tonos

8.2 Matiz, Saturacion, Luminosidad

8.3. Dividir tonos.

Tema 9. Revelado en la herramienta Adobe

Lightroom II.

9.1. Mascaras.

9.2. Revelado con pincel.

9.3. Enfoquey reduccion de ruido.

9.4. Vifeteado.

9.5. Eliminacién de ojos rojos y manchas.

Tema 10. Revelado en herramienta Adobe

Lightroom IlI.

10.1. Transformar una imagen.

10.2. Creacidn de fotografias panoramicas.

10.3. Alto Rango Dinamico, ;qué es? ;Cémo lo
creamos?

10.4. Sincronizar ajustes

Asignatura 20

Lenguaje Publicitario

Tema 1. Pensar y redactar: definicion

1.1.  Definicién de redaccién publicitaria

1.2.  Antecedentes histéricos de la redaccion
publicitaria y fases de profesionalizacion

Tema 2. Redaccion publicitaria y creatividad.

2.1.  Condicionantes de la redaccion
publicitaria

2.2. Competencia lingliistica

2.3.  Funciones del redactor publicitario
2.3.1. Definicién de las funciones del
redactor publicitario

Tema 3. El principio de coherencia y

conceptualizacion de campaiia

3.1.  El principio de unidad de campafia

3.2.  Elequipo creativo

3.3. El proceso de conceptualizacion: la
creatividad oculta

3.4. Qué es un concepto

3.5.  Aplicaciones del proceso de
conceptualizacién

3.6. El concepto publicitario

3.7. Utilidad y ventajas del concepto
publicitario

Tema 4. Publicidad y retérica

4.1. Redaccion publicitaria y retérica

4.2. Ubicacién de la retdrica

4.3. Las fases de laretérica
4.3.1. El discurso publicitario y los
discursos retéricos clasicos
4.3.2. Los topoi y la “razén por la cual”
como argumentacion



Tema 5. Fundamentos y caracteristicas de la

redaccion publicitaria

5.1. Lacorreccion

5.2. Laadaptacion

5.3. Laeficacia

5.4 Caracteristicas de la redaccion publicitaria

5.5. Morfoldgicas: la nominalizacién

5.6. Sintacticas: la desestructuracion

5.7. Graficas: la puntuacidn enfética

Tema 6. Estrategias de la argumentacion

6.1. Ladescripcion

6.2. Elentimema

6.3. Lanarracién

6.4. Laintertextualidad

Tema 7. Estilos y eslogan en la redaccién

publicitaria

7.1. Lalongitud de la frase

7.2. Los estilos

7.3. Eleslogan

7.4. Una frase de origen bélico

7.5. Las caracteristicas del eslogan

7.6. Laelocucién del eslogan

7.7. Las formas del eslogan

7.8. Las funciones del eslogan

Tema 8. Principios de la redaccion

publicitaria aplicada y el binomio Razén por

la que + ventaja diferencial

8.1. Rigor, claridad, precision

8.2. Sintesis y simplicidad

8.3. Condicionantes del texto publicitario

8.4. Aplicacién del binomio Razén por la que +
ventaja diferencial

Tema 9. Redaccion publicitaria en medios

convencionales y no convencionales

9.1. Ladivisién por encima de la linea/por
debajo de la linea

9.2. Integracion: superando la polémica “por
encima de la linea de promocién”y - “bajo
la linea de promocién”

9.3. Redaccién publicitaria en television

9.4. Redaccion publicitaria en radio

9.5. Redaccion publicitaria en prensa

9.6. Redaccion publicitaria en medio exterior

9.7. Redaccién publicitaria en medios no
convencionales

9.8. Redaccién publicitaria en marketing
directo

9.9. Redaccién publicitaria en medios
interactivos

Tema 10. Criterios para la evaluacion de un

texto publicitario y otros casos de redaccion

10.1. Modelos clasicos de analisis publicitario

10.2. Impacto y relevancia

10.3. Lalista de verificacion del redactor

10.4. Traduccién y adaptacion de textos
publicitarios

10.6. Nuevas tecnologias, nuevos lenguajes

10.7. Redactar en la Web 2.0

10.8. Nombrar, publicidad de guerrilla y otros
casos de redaccion publicitaria

Asignatura 21

Creatividad Publicitaria I: Redaccion

Tema 1. Concepto de redaccion

1.1. Redacciony escritura

1.2. Redaccién y pensamiento

1.3. Redacciény orden

Tema 2. Fundamentos de la redaccién
publicitaria

2.1. Lacorreccién

2.2. Laadaptacion

2.3. Laeficacia

Tema 3. Caracteristicas de la redaccion
publicitaria

3.1.  Lanominalizacién

3.2. Ladesestructuracion

3.3.  Concentracién expresiva

Tema 4. El texto y laimagen

4.1. Del texto a laimagen

4.2.  Funciones del texto

4.3. Funciones de laimagen

4.4. Relaciones entre el texto y la imagen
Tema 5. La marca y el eslogan

5.1. Lamarca

5.2. Caracteristicas de la marca

5.3. Eleslogan
Tema 6. Publicidad directa
6.1. Elfolleto

6.2. El catdlogo
6.3. Otros anexos
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Tema 7. Publicidad en prensa: el anuncio de
gran formato

7.1. Diarios y revistas

7.2.  Superestructura

7.3. Caracteristicas formales

7.4. Caracteristicas redaccionales
Tema 8. Publicidad en prensa: otros formatos
8.1. Los anuncios por palabras
8.2. Superestructura

8.3. Elreclamo

8.4. Superestructura

Tema 9. Publicidad exterior

9.1. Formatos

9.2. Caracteristicas formales

9.3. Caracteristicas redaccionales
Tema 10. Publicidad radiofénica
10.1. Ellenguaje radiofénico

10.2. La cufa radiofénica

10.3. Superestructura

10.4. Tipos de cufias

10.5. Caracteristicas formales

Tema 11. Publicidad audiovisual
11.1. Laimagen

11.2. Eltexto

11.3. Lamusicay los efectos de sonido
11.4. Formatos publicitarios

11.5. El guion

11.6. El cartdn de la historia
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Asignatura 22

Publicidad Audiovisual

Tema 1. Introduccion a la publicidad

audiovisual

1.1.  ¢Qué es la publicidad audiovisual?

1.2. Origen

1.3. Medios de publicidad audiovisual

Tema 2. El spot publicitario

2.1.  ¢Qué es un spot?

2.2. Estructura narrativa de un spot publicitario

2.3. Historia del spot publicitario

Tema 3. Equipo técnico de una produccion

audiovisual I.

3.1. Los equipos de produccién y direccion

3.2.  Funciones de los equipos de producciény
direccion

3.3. Organigrama

Tema 4. Equipo técnico de una produccion

audiovisual Il.

4.1. Los equipos de técnicos y artisticos.

4.2. Funciones de los equipos de técnicos y
artisticos

4.3. Organigrama

Tema 5. Pre-produccion I: de la idea al guion

de rodaje

5.1.  Proceso creativo en base al Informe
5.2.  Guidn literario: ejemplo
5.3.  Guidn técnico: ejemplo

Tema 6. Guion grafico

6.1.  Guion gréfico interno

6.2. Guion grafico de presentacion

6.3. Guion grafico de rodaje

Tema 7. El guion técnico: los estilos de la
realizacion

7.1.  Lenguaje cinematografico

7.2. Puestaen escena

7.3.  Planificacién técnica

Tema 8. Pre-produccion Il: El plan de rodaje y
el presupuesto

8.1. Disefio de iluminacién

8.2. Disefio de sonido

8.3. Protocolo de rodaje

8.4. Presupuesto

Tema 9. La produccion de un spot

publicitario

9.1. ¢Quiéninterviene en la realizacion de un
spot?

9.2. Orden de rodaje

9.3. Elrodaje

Tema 10. Post produccién de un spot

publicitario

10.1. El montaje
10.2. Tipos de montaje
10.3. La post produccién de imagen y sonido

Asignatura 23

Fundamentos de la Comunicacion en el

Entorno Digital

Tema 1. Web 2.0 o web social

1.1. Laorganizacion en la era de la
conversacion.

1.2. Laweb 2.0 son las personas.

1.3.  Entorno digital y nuevos formatos
de comunicacion.

Tema 2. Comunicacion y reputacion digital

2.1. Informe de reputacion en linea.

2.2. Nettiqueta y buenas practicas en las
redes sociales.

2.3. Marcayredes 2.0.

Tema 3. Disefio y planificacion de un plan

de reputacion en linea

3.1.  Panorama de las principales social media.

3.2.  Plan de reputacién de la marca.

3.3. Meétricas generales, retorno sobre la
inversién y gestién de relaciones sociales
con el cliente.

3.4. Crisis en linea y optimizacién de motor de
blusqueda reputacional.

Tema 4. Plataformas

generalistas, profesionales y microblogging
4.1. Facebook.

4.2. Linkedin.

4.3. Google +.

4.4, Twitter.

Tema 5. Plataformas de video, imagen
y movilidad

5.1. Youtube.

5.2. Instagram.

5.3.  Flickr.

5.4. Vimeo.

5.5. Pinterest.

Tema 6. Estrategia de contenidos y narracién

de historias

6.1. Bitacora corporativa.

6.2. Estrategia de mercadotecnia de
contenidos.

6.3. Creacion de un plan de contenidos.

6.4. Estrategia de curacion de contenidos.

Tema 7. Estrategias en social media

7.1. Lasrelaciones publicas corporativas y
social media.

7.2. Definicidn de la estrategia a seguir en
cada medio.

7.3. Analisis y evaluacion de resultados.

Tema 8. Administracion comunitaria

8.1. Funciones, tareas y responsabilidades de
la administracion comunitaria.

8.2. Gerente de redes sociales.

8.3. Estratega de redes sociales.

Tema 9. Plan de redes sociales

9.1. Disefio de un plan de social media.

9.2. Calendario, presupuesto, expectativas
y seguimiento.

9.3. Protocolo de contingencia en caso de
crisis.

Tema 10. Herramientas de monitorizacion en

linea

10.1. Herramientas de gestion y aplicaciones
de escritorio.

10.2. Herramientas de monitorizacion y estudio



Asignatura 24

Planificacion de Medios Publicitarios

Tema 1. Erase una vez la estrategia

1.1. Historia de la estrategia

1.2.  Aplicacion de la estrategia a otras
disciplinas sociales

1.3.  Reconocimiento cientifico de la estrategia

Tema 2. El pensamiento estratégico

2.1. Dimensidn estratégico

2.2.  ¢Qué es un plan estratégico?

2.3. Estructura

Tema 3. Comunicacion estratégica vs clases

de estrategias

3.1. Rasgos de la comunicacion estratégica

3.2. Estrategias de comunicacion

3.3. Clases de estrategias

Tema 4. Ejecucion del proceso de

planificacién publicitaria

4.1. Historia de la planificacién publicitaria

4.2.  ;Qué hace un planificacién?

4.3. ElPlanner en el proceso de trabajo de la
agencia

4.4, Direccidny planificaciéon de cuentas

Tema 5. Modelo general del desarrollo de

trabajo

5.1. Orden del anunciante
5.2. Proceso estratégico
5.3. Consultoria estratégica

Tema 6. Medios convencionales

6.1. Transicion a entornos sociales

6.2. Medios hibridos

6.3. Internet

6.4. Caso Orbyt

Tema 7. Planificacion en Medios Digitales

7.1.  Momento de la decisién de compra

7.2. Posicionamiento web

7.3. Formatos

7.4. Estrategias de marcas

7.5.  Medicion

7.6. Comercio electronico y social

Tema 8. Plan estratégico en 7 pasos

8.1. Andlisis de la marca

8.2. Identificar el mercado objetivo

8.3. Definir objetivos

8.4. Identificar la propuesta de valor diferencial
de la marca

8.5. Elegir canales de comunicacion

8.6. Crear el calendario de la campafia

8.7. Andlisis y medicién de resultados

Tema 9. Futuro de la planificacion

9.1. Pasado
9.2. Presente
9.3. Futuro

Tema 10. Audiencia

10.1. Rangos horarios de audiencia en
Television

10.2. Exclusivo tiempo en Television

10.3. Suma total y en bruto de los porcentajes
de Audiencia.

Asignatura 25

Publicidad y Manifestaciones Culturales
Tema 1. Introduccion. Intimidades de la

publicidad |

1.1.  Lanaturaleza simbdlica del discurso
publicitario

1.2.  Del consumo de objetos al consumo de
imaginarios

1.3.  Lamediacién simbdlica de la publicidad

Tema 2. Intimidades de la publicidad Il

2.1. Lenguaje publicitario: entre realidad y
ficcién

2.2. Del simbolo al deseo

2.3. De smartphones, tablets y otras cosas
publicitarias

Tema 3. Cultura publicitaria |

3.1.  La publicidad y su relacién con el entorno

3.2. Lafuncion de la publicidad en la sociedad

3.3.  Elambiente postmoderno del discurso
publicitario

Tema 4. Cultura publicitaria Il

4.1. La fabrica de cultura

4.2. Sociedad postmoderna, sociedad
espectacular

4.3. Ejemplos de campafas publicitarias

Tema 5. Cultura publicitaria Ill

5.1. La publicitarizacién de la vida cotidiana

5.2. Construyendo la sociedad publicitaria

5.3. Las buenas chicas nunca lo harian, o si
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Tema 6. ¢Publicidad e ideologia? |

6.1. Por qué ideologia

6.2. El concepto de ideologia

6.3. Lamaquina ideoldgica

Tema 7. ¢Publicidad e ideologia? Il

7.1.  Pura contradiccion

7.2. ¢lnevitables distancias sociales?

7.3.  Medios de formacion de masas

Tema 8. Lo que puede hacer la publicidad

con nuestras mentes |

8.1. Intentando desenmascarar el lenguaje de
la publicidad

8.2. Semiodtica para todos

8.3. Peircey la eclosion de los signos sociales

Tema 9. Lo que puede hacer la publicidad

con nuestras mentes Il

9.1. Interpretar publicidad: entre cultura e
ideologia

9.2. Cdémo funcionan los relatos publicitarios:
Lo que vemos

9.3. Cdmo funcionan los relatos publicitarios:
Lo que ocultan

Tema 10. Lo que puede hacer la publicidad

con nuestras mentes lll. Conclusion.

10.1. Publicidad y miedo, mucho miedo

10.2. Tipos de miedos

10.3. Conclusion: A pesar de lo anterior, sigo
siendo un dispublicitado
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Asignatura 26

Creatividad Publicitaria II: Direccién De Arte
Tema 1. Sujetos y objeto del disefio grafico
publicitario

1.1. Perfiles profesionales vinculados

1.2.  Contexto académico y competencias
1.3.  Anunciante y agencia

Tema 2. Direccion creativa e idea creativa
2.1. Proceso creativo

2.2. Tipos de procesos creativos

2.3. Direccion de arte e idea formal

Tema 3. La funcion del director de arte

3.1.  Qué es la direccién de arte

3.2.  Cémo funciona la direccién de arte

3.3. Elequipo creativo

3.4. Lafuncién del director de arte

Tema 4. Fundamentacion del disefio grafico
publicitario

4.1. Conceptos de disefio y estandar de disefio
4.2. Tendenciasy estilos

4.3. Pensamiento, proceso y gestién de disefio
4.4, Metéfora cientifica

Tema 5. Metodologia de la grafica
publicitaria

5.1. Creatividad gréficas

5.2. Procesos de disefio

5.3.  Comunicacion y estética

Tema 6. Estrategia grafica

6.1. Aprehension forma

6.2. Mensaje grafico

6.3. Estado estético

Tema 7. Arquitectura grafica

7.1. Tipometria

7.2. Espacios graficos

7.3. Reticula

7.4. Normas de paginacion

Tema 8. Artes finales

8.1. Artes finales

8.2. Procesos

8.3. Sistemas

Tema 9. Creacion de soportes graficos
publicitarios

9.1. Publigrafia

9.2. Imagen visual organizacional (IVO)
Tema 10. Anuncios graficos publicitarios
10.1. Packaging

10.2. Paginas web

10.3. Imagen corporativa en paginas web

Asignatura 27

Identidad Corporativa

Tema 1. La importancia de la imagen en las

empresas

1.1.  ¢Qué es laimagen corporativa?

1.2. Diferencias entre identidad e imagen
corporativa

1.3. ¢Donde se puede manifestar la imagen
corporativa?

1.4. Situaciones de cambio de la imagen
corporativas ¢Por qué conseguir una
buena imagen corporativa?

Tema 2. Las técnicas de investigacion en

Imagen Corporativa

2.1. Introduccién

2.2. Elestudio de laimagen de la empresa

2.3. Técnicas de investigacion de la imagen
corporativa

2.4. Las técnicas cualitativas de estudio de la
imagen

2.5. Tipos de técnicas cuantitativas

Tema 3. Auditoria y estrategia de imagen

3.1. Qué es la auditoria de imagen

3.2. Pautas

3.3. Metodologia de la auditoria

3.4. Planificacion estratégica

Tema 4. Cultura corporativa

4.1. ;Qué es la cultura corporativa?

4.2. Factores que intervienen en la cultura
corporativa

4.3. Funciones de la cultura corporativa

4.4. Tipos de cultura corporativa

Tema 5. Responsabilidad Social Corporativa

y Reputacién Corporativa

5.1. Responsabilidad Social Corporativa:
concepto y aplicacion de la empresa

5.2. Directrices para integrar la
Responsabilidad Social Corporativa en las
empresas

5.3. Lacomunicacién de la Responsabilidad
Social Corporativa

5.4. Reputacién corporativa

Tema 6. La identidad visual corporativa y el

Nombre

6.1. Estrategias de identidad visual corporativa

6.2. Elementos bésicos

6.3. Principios basicos

6.4. Elaboracién del manual

6.5. Elnaming

Tema 7. Imagen y posicionamiento de

marcas

7.1.  Los origenes de las marcas

7.2. (Qué es una marca?

7.3. Lanecesidad de construir una marca

7.4. Imagen y posicionamiento de las marcas

7.5. Elvalor de las marcas

Tema 8. Gestion de la imagen a través de la

Comunicacion de Crisis

8.1. Plan estratégico de comunicacion

8.2. Cuando todo sale mal: comunicacién de
crisis

8.3. Casos

Tema 9. La influencia de las promociones en

la Imagen Corporativa

9.1. El nuevo panorama del sector publicitario

9.2. El marketing promocional

9.3. Caracteristicas

9.4. Peligros

9.5. Tiposy técnicas promocionales

Tema 10. La distribucion y la imagen del

punto de venta

10.1. Los principales protagonistas de la
distribucién comercial

10.2. Laimagen de las empresas de
distribucién comercial a través del
posicionamiento

10.3. Através de sunombrey logotipo



Asignatura 28

Opinion Publica

Tema 1. El concepto de Opinion Publica

1.1. Introduccion

1.2. Definicién

1.3.  Laopinién publica como fenémeno
racional y como forma de control social

1.4. Fases del crecimiento de la opinion
publica como disciplina

1.5.  Elsiglo XX

Tema 2. Marco tedrico de la opinién publica

2.1.  Introduccion.

2.2. Perspectivas de la disciplina de la opinién
publica en el siglo XX

2.3. Autores del siglo XX

2.4. Walter Lippmann: la opinién publica
sesgada

2.5. Jirgen Habermas: la perspectiva politico-
valorativa

2.6. Niklas Luhmann: la opinién publica como
modalidad comunicativa

Tema 3. Psicologia social y opinién publica

3.1. Introduccién

3.2. Variables psicosociales en la relacion de
los entes persuasivos con sus publicos

3.3.  Elnombre

3.4. El conformismo

Tema 4. Modelos de influencia mediatica

4.1. Introduccion

4.2. Modelos de influencia mediatica

4.3. Tipos de efectos de los medios de
comunicacion

4.4. Lainvestigacion de los efectos de los
medios

4.5. El poder de los medios

Tema 5. Opinion publica y comunicacion

politica

5.1. Introduccién

5.2.  La comunicacion politica electoral. La
propaganda

5.3. Lacomunicacién politica de los Gobiernos

Tema 6. Opinion publica y elecciones

6.1. Introduccion

6.2. ¢Influyen las campafias electorales en la
opinion publica?

6.3. El efecto de los medios en campafia
electoral como refuerzo de las opiniones

6.4. Los efectos causay desamparo

Tema 7. Gobierno y opinién publica

7.1.  Introduccion

7.2. Los representantes y sus representados

7.3. Los partidos politicos y la opinién publica

7.4. Las politicas publicas como expresion de
la accion de gobierno

Tema 8. La intermediacion politica de la

prensa

8.1. Introduccién

8.2. Los periodistas como intermediadores
politicos

8.3. Disfunciones de la intermediacién
periodistica

8.4. La confianza en los periodistas como
intermediadores

Tema 9. Esfera publica y modelos

emergentes de democracia

9.1. Introduccién

9.2. Laesfera publica en la sociedad de la
informacién

9.3. Modelos emergentes de democracia

Tema 10. Métodos y técnicas de

investigacion de la opinion publica

10.1. Introduccién

10.2. Las encuestas de opinion

10.3. Tipos de encuestas

10.4. Andlisis

Asignatura 29

Estructura de la Comunicacion
Tema 1. Teoria, concepto y método de la

estructura de la comunicacion

1.1.  Introduccién

1.2.  Autonomia de la disciplina y relaciones
con otras materias

1.3.  El método estructuralista

1.4. Definicidny objeto de la estructura de la
comunicacion

1.5.  Guia para el andlisis de la estructura de la
comunicacion

Tema 2. Nuevo Orden Internacional de la

Comunicacion

2.1. Introduccion.

2.2.  Control del Estado: Monopolios

2.3. Comercializacion de la comunicacién

2.4. Dimension cultural de la comunicacion

Tema 3. Grandes agencias informativas

3.1. Introduccion

3.2.  Qué es una agencia informativa

3.3. Informacion y noticias

3.4. Antes de Internet

3.5. Las agencias de noticias se ven gracias a
Internet

3.6. Las grandes agencias mundiales

Tema 4. La industria publicitaria y su relacion

con el sistema de medios

4.1. Introduccion

4.2. Industria publicitaria

4.3. Lanecesidad de la publicidad para los
medios de comunicacion

4.4, Laestructura de la industria publicitaria

4.5. Los mediosy su relacién con la industria
publicitaria

4.6. Regulaciony ética publicitaria
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Tema 5. Cine y mercado de la cultura y el

ocio

5.1. Introduccién

5.2. Lacompleja naturaleza del cine

5.3. Elorigen de la industria

5.4. Hollywood, la capital mundial del cine

Tema 6. Poder politico y medios de

comunicacion

6.1. Introduccién

6.2. Influencia de los medios de comunicacion
en la formacién de la sociedad

6.3. Medios de comunicacién y poder politico

Tema 7. Concentracion de medios y politicas

de comunicacién

7.1. Introduccion

7.2. Laconcentracion de medios

7.3. Politicas de comunicacion

Tema 8. Estructura de la comunicacion en

Latinoamérica

8.1. Introduccién

8.2. Estructura de la comunicacién en
Latinoamérica

8.3. Nuevas tendencias

Tema 9. Sistema de medios en

Hispanoamérica y la digitalizacion del

periodismo

9.1. Introduccién

9.2. Aproximacion histérica

9.3. Bipolaridad del sistema de medios
hispanoamericano

9.4. Medios hispanos en Estados Unidos de
Norte América

Tema 10. Digitalizacion y futuro del

periodismo

10.1. Introduccién

10.2. La digitalizacion y la nueva estructura de
medios

10.3. La estructura de la comunicacién en los
paises democraticos
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Asignatura 30

Comunicaciones de Mercadotecnia
Integradas

Tema 1. Publicidad por debajo de la linea

1.1. Introduccién. Concepto y caracteristicas

1.2.  Nuevas tendencias de comunicaciones de
Mercadotecnia

1.3.  Medios no masivos y personales

Tema 2. Mercadotecnia directa e interactiva

2.1. Concepto y caracteristicas de
mercadotecnia directa

2.2. Telemercado

2.3. Publicidad por correo electrénico, cartas,
boletines, informacién personalizada

Tema 3. Técnicas de mercadotecnia en el

punto de venta

3.1. Optimas condiciones del punto de venta

3.2. Disefio del envase: la estética del envase

3.3. Comercializaciéon

3.4. Acciones con premios o bonificacion.

Tema 4. Importancia de las relaciones

publicas

4.1 Caracteristicas de las relaciones publicas

4.2. Medios y formatos de las relaciones
publicas

4.3. Imagen corporativa: valor intangible, la
marca

Tema 5. Tendencias entretenimiento de

marca

5.1. Concepto y caracteristicas del
entretenimiento de marca

5.2.  Mercadotecnia Publicitaria viral

5.3. Mercadotecnia de contenido de marca

5.4. «Gamificacion»

Tema 6. Estrategia Comunicacion digital

6.1. Introduccion a la planificacién y estrategia
de la comunicacion de mercadotecnia
digital

6.2. Comercio electrénico

6.3. Prosumidor: consumidor participativo

Tema 7. Métricas de comunicacion digital

7.1. Formatos y métricas de la comunicacion
digital

7.2. Posicionamiento en buscadores

7.3. Meétricas y analiticas de las acciones de
mercadotecnia digital

Tema 8. Importancia de las redes sociales

8.1. Tipos de Redes sociales

8.2. Laimportancia de las redes sociales para
tu negocio

8.3. Bitacoras, blogosfera y microblogs. Blog
mercadoldgico

Tema 9. Segmentacion efectiva y

herramientas en redes sociales

9.1. Segmentar audiencia en la web

9.2. Segmentar en Facebook

9.3. Segmentar en twitter

Tema 10. Ventajas de Mercadotecnia Mévil

10.1. Caracteristicas de Mercadotecnia Movil

10.2. Acciones de Mercadotecnia Movil:
publicidad, cupones, localizacién,
mensajeria y contenidos

10.3. Aplicaciones (apps)

Asignatura 31

Grupos de Presion y Persuasion

Tema 1. Introduccion al Grupo de presién.

1.1.  ¢Qué es un grupo de presion?

1.2.  Origenes del Grupo de presion.

1.3. Las estrategias de Asuntos Publicos.

Tema 2. El experto en grupos de presion.

2.1.  Undia en la vida de un profesional de
Grupos depresion.

2.2. Lobby, vocacién o formacion.

2.3. Las diez cualidades de un buen experto en
grupos de presion.

Tema 3. Fundamentos de los grupos de

presion.

3.1.  Movilizacién en entornos digitales.

3.2. Losclientes.

3.3.  ElLobbyy la internacionalizacion

Tema 4. El grupo de presion en las pequeiias

empresas.

4.1. Asociacién

4.2. Acercamiento

4.3. Anticipacion

4.4, Activacion

4.5. Acceso

4.6. Evaluacion

Tema 5. Casos de Estudio.
5.1.  Colaboracion Publico-privada: El Caso de

Foroppp.

5.2.  Un caso de éxito: La introduccién a la
tecnologia hibrida.

5.3. Caso “Varicelay salud publica”

Tema 6. Estrategias de experto en grupos de

presion.

6.1. Una vision de los grupos de presién desde
la administracién pre legisladora.

6.2. El Efecto Mariposa.

6.3. Luzy Taquigrafos.

Tema 7. Grupos de presion en los medios de

comunicacion.

7.1.  Los grupos de presion en Internety en las
redes sociales.

7.2. Redes sociales mas utilizadas por los
Lobbies

7.3. Lobbies en medios de comunicacion
convencionales

Tema 8. Tipos de grupos

8.1. Grupos de opinién

8.2. Grupos de interés

8.3. Grupos de poder

Tema 9. Clases de grupos de presion

9.1. Segun su aspecto organizativo

9.2. Segun su naturaleza juridica

9.3. Segun sus fines, objetivos e intereses

Tema 10. Aspectos positivos y negativos de

los grupos de presion

10.1. Aspectos positivos

10.2. Aspectos negativos

10.3. Vision de los lobistas



Asignatura 32

Gestion de Eventos y Protocolo

Tema 1. Consideraciones generales

1.1.  El papel que desempefia el Responsable
de organizacién de eventos

1.2. Caracteristicas de las reuniones de
asociaciones y empresariales

1.3.  El proceso administrativo de reuniones

Tema 2. Proceso Administrativo del

Responsable de organizacion de eventos

2.1. Previsién

2.2. Planificacién

2.3. Organizacién

2.4. Direccion

2.5. Control

Tema 3. Planificacion de eventos

3.1. Listas de comprobacion

3.2. Areasy etapas del registro y control

3.3. Tipos de eventos

3.4. Principales areas de responsabilidad

Tema 4. Protocolos oficiales

4.1. Definiciones, reglas de oro y normas
fundamentales.

4.2. Ordenacién de las banderas.

4.3. Jerarquizacion de los ministerios y
consejerias de una comunidad auténoma.

4.4, Ordenacion de las consejerias de una
comunidad auténoma.

4.5. Protocolo de recibimiento de Emisarios
extranjeros. Estudio de Casos Europeo

Tema 5. La organizacién de un acto

protocolario

5.1. Fases en la organizacién de un acto.
5.2. Elaboracién de carteleria e invitaciones.
5.3. El programay sus elementos.

Tema 6. La percepcion actual de la
organizacion de eventos, el protocolo y las
relaciones institucionales.
6.1. Eljefe de protocolo de una institucién
6.2. Funciones y criterios basicos en
la actuacion del Departamento de
Produccién de eventos y/o Protocolo.
6.3. Guia de Resolucién de conflictos
Tema 7. La organizacion de eventos en las

empresas.
7.1. Motivos para la aparicion del protocolo de
empresa.

7.2. Laordenacioén mixta.

7.3.  Normas heredadas de las tradiciones y de
la legislacion.

Tema 8. El manual interno de organizacién

de eventos en la empresa.

8.1. Criterios basicos del manual de protocolo
de empresa.

8.2. Responsabilidades de los participantes de
la organizacion del evento

8.3. Resolucién de conflictos: Estudio de
Casos

Tema 9. Organizacion de eventos en las

universidades

9.1. Origenes del ceremonial universitario.

9.2. Elementos basicos de la simbologia y
ceremonial en las universidades.

9.3. Precedencias universitarias.

Tema 10. Las comidas y banquetes

10.1. Técnicas de organizacion.

10.2. Tipos de mesas y normas de
comportamiento en las comidas

10.3. Montajes y diagramas.

Asignatura 33

Derecho de la publicidad
Tema 1. Nociones basicas del derecho de la

publicidad.
1.1.  Concepto y surgimiento del derecho de la
publicidad.

1.2.  Sujetos de la relacion publicitaria.

1.3. Los derechos de la personalidad.

1.4. Obra publicitaria, propiedad intelectual e
industrial.

1.5.  Otras formas de proteccion de la obra
publicitaria.

Tema 2. Las fuentes del derecho de la

publicidad.

2.1.  Ordenamiento juridico y normas.

2.2. Fuentes del derecho de la publicidad.

2.3. Limites a la eficacia de las normas.

Tema 3. Publicidad ilicita.

3.1. Publicidad de menores.

3.2. Publicidad subliminal

3.3. Publicidad contraria a la normativa
especifica.

3.4. Delito publicitario

Tema 4. La publicidad desleal.
4.1. Publicidad engafiosa

4.2. Publicidad desleal

4.3. Publicidad encubierta

4.3. Publicidad agresiva

4.4. Publicidad comparativa

Tema 5. Los contratos publicitarios.

5.1. Régimen juridico

5.2.  Nacimiento del contrato

5.3. Ineficacia

5.4. Incumplimiento

5.5. Disposiciones comunes especificas de los
contratos publicitarios
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Tema 6. El contrato de creacién publicitaria.
6.1. Concepto

6.2. Caracteres

6.3. Contenido

6.4. Incumplimiento

6.5. Extincion

Tema 7. El contrato de difusion publicitaria.

7.1. Concepto

7.2. Caracteres

7.3. Contenido

7.4. Incumplimiento

7.5.  Extincién

Tema 8. El contrato de patrocinio.

8.1. Concepto

8.2. Caracteres

8.3. Contenido

8.4. Incumplimiento

8.5. Extincién

Tema 9. Deontologia publicitaria y

autorregulacion.

9.1. Deontologia publicitaria: Concepto y
objetivo

9.2. Valor de los cddigos de conducta

9.3. Autocontrol

Tema 10. La importancia de la publicidad y la

necesidad de su regulacion

10.1. La alternativa de la autorregulacion
10.2. Beneficios y ventajas de la autorregulacion
10.3. La actualidad de la autorregulacion
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Asignatura 34

Investigacion en Medios Digitales

Tema 1. El método cientifico y sus técnicas

1.1. Introduccion

1.2.  El método cientifico y sus técnicas

1.3. Método cientifico y técnicas
metodoldgicas

1.4. Disefioy fases de una investigacion

1.5. Reglas bésicas de seleccion, verificacion,
citacion y referencia bibliogréafica

1.6. Enfoquesy perspectivas en una
investigacion

1.7.  Normas éticas y deontoldgicas

Tema 2. Metodologia |

2.1. Introduccion

2.2. Los aspectos medibles: el método
cuantitativo

2.3. Las técnicas cuantitativas

2.4. Tipos de encuesta

2.5. La preparacion del cuestionario y la
exposicion de resultados

Tema 3. Metodologia Il

3.1. Introduccién

3.2. Los aspectos medibles: el método
cualitativo

3.3. Lastécnicas cualitativas

3.4. Las entrevistas individuales y su tipologia

3.5. Laentrevista en grupo y sus variables:
grupos de discusién o grupos focales

3.6. Otras técnicas conversacionales: Philips
66, lluvia de ideas, Delphi, ntcleos de
intervencion participativa, arbol de
problemas y soluciones

3.7. Lainvestigacion-accion participativa

Tema 4. Metodologia Ill

4.1. Introduccion

4.2. Desvelar los comportamientos y
las interacciones comunicativas: la
observacion y sus variantes

4.3. Laobservacion como método cientifico

4.4. Elprocedimiento: la planificacién de una
observacién sistematica

4.5. Diferentes modalidades de observacion

4.6. Laobservacion en linea: etnografia virtual

Tema 5. Metodologia IV

5.1. Introduccidn

5.2. Desvelar el contenido de los mensajes:
analisis de contenido y de discurso

5.3. Introduccién al analisis de contenido
cuantitativo

5.4. Laseleccién de la muestray el disefio de
las categorias

5.5. El procesamiento de los datos

5.6. El andlisis critico de discurso

5.7. Otras técnicas para el andlisis de los
textos mediaticos

Tema 6. Técnicas de recogida de datos

digitales

6.1. Introduccidn

6.2. Conocer las reacciones: experimentar en
comunicacion

6.3. Introduccidn a los experimentos

6.4. Qué es un experimento en comunicacion

6.5. Laexperimentacion y sus tipologias

6.6. El disefio practico del experimento

Tema 7. Técnicas de organizacion de datos

digitales

7.1.  Introduccion

7.2. Lainformacion digital

7.3. Problematicas y propuestas
metodoldgicas

7.4. Laprensa en linea: caracteristicas y
aproximacién a su andlisis

Tema 8. Servicios instrumentales

participativos

8.1. Introduccion

8.2. Internet como objeto de estudio: criterios
para evaluar la calidad y fiabilidad de sus
contenidos

8.3. Internet como objeto de estudio

8.4. Criterios para evaluar la calidad y
fiabilidad de los contenidos en Internet

Tema 9. Calidad de internet como fuente:

estrategias de validacién y confirmacién

9.1. Introduccién

9.2. Investigacion sobre Internety las
plataformas digitales

9.3. Busquedasy exploracion en el entorno en
linea

9.4. Aproximacién a la investigacién de los
formatos digitales: los blogs

9.5. Aproximacién a métodos de investigacion
de las redes sociales

9.6. Lainvestigacion de los hipervinculos

Tema 10. Difusion de la actividad

investigadora

10.1. Introduccién

10.2. Tendencias de investigacion en
comunicacién

10.3. Introduccién al panorama contemporaneo
de la investigacion en comunicacion

10.4. Lareadaptacion de los objetos clasicos de
la investigaciéon comunicacional

10.5. La aparicién de los objetos clasicos de la
investigacion

10.6. Hacia la interdisciplinariedad y la
hibridacién metodologica

Asignatura 35

Historia de la Comunicacion Social

Tema 1. Historia del lenguaje

1.1.  Introduccion

1.2.  Laformacion en el estadio de la
comunidad primitiva

1.3.  Lenguaje: en los origenes del hombre
social y erguido

1.4. Seguridades figurativas y magia empatica

1.5.  Mano y mente, herramienta y discurso. El
largo transito neolitico

1.6. Simbolos, ritos y mitos: los registros
culturales de la comunicacion

Tema 2. Logos y escritura: La comunicacion

en la Antigiiedad

2.1. Introduccion.

2.2. La palabra criptica. La escritura inventada
y el siglo oculto

2.3. Oralidad, escritura: lenguas de babel

2.4. Del oraculo al texto: de los tiempos
homéricos a Alejandro Magno

2.5. Hacia el codice: el imperio bilinglie y la
romanizacion

2.6. Cddices, cristianismo y decadencia
clasica: la comunicacién en un cambio de
rumbo

Tema 3. Medievo, Feudalismo y

Comunicacion

3.1. Introduccién

3.2. Hacia la comunicacion feudal: el puente
cristiano y la dialéctica del silencio

3.3.  Feudo, comuna, herejia e inquisicion

3.4. Crisis general: los jinetes del Apocalipsis
y la comunicacién en las luchas sociales
bajomedievales



Tema 4. Feudalismo en transicion y

comunicacion en la era de la imprenta

4.1. Introduccion

4.2. Monarcas, ciudades, artesanos e
impresores

4.3. Imprenta, reforma, contrarreforma:
comunicacion y guerras de religion

4.4, Laimprenta, la revolucion y el principe:
de la crisis general del siglo XVIl a las
puertas de la llustracion

4.5. Oralidad e iconicidad en la Europa
moderna

Tema 5. llustracion, revolucion y libertad de

expresion

5.1. Introduccidn

5.2. Eldisparadero holandés: gacetas y
libertades sobre Europa

5.3. Puritanos, disidentes y hombres libres:
entre el pulpito y el libelo

5.4. La construccion del espacio publico
burgués: de la llustracion al liberalismo

5.5. Efecto domind: de la Revolucién Francesa
a la burguesia conquistadora

5.6. Entre La Marsellesa y el canto de los
industriales: comunicacién, revolucién,
nacion y capitalismo (1815- 1848)

Tema 6. El crecimiento de la comunicacion

6.1. Introduccion

6.2. Liberalismoy comunicacion

6.3. La sociedad industrial: el nuevo destino de
la prensa

6.4. Unificar los espacios, controlar las
comunicaciones

6.5. Lairrupcion de las agencias de
comunicacién: la informacién como
mercancia

6.6. Nuevos publicos, nuevos consumidores

6.7. Estados Unidos, Francia e Inglaterra

Tema 7. La edad de oro de la prensa

7.1.  Introduccion

7.2.  Nuevos periddicos para los nuevos tiempos

7.3. El capitalismo cambia de paso: la accién
imperialista. El nuevo contexto econémico

7.4. El cambio comunicativo: la accién social

7.5. El periodismo en los principales paises

7.6. Las agencias en el nuevo orden
imperialista. El botin de la comunicacion

Tema 8. La propaganda

8.1. Introduccién

8.2. Nuevos medios en tiempos convulsos

8.3. Goebbels: el maestro de la propaganda.
Paradigma de una Europa en crisis

8.4. El nacimiento de la propaganda moderna.
Las condiciones historicas

8.5. Lacomunicacién en tiempos de guerra

8.6. El periodismo en la trinchera

Tema 9. La comunicacién en tiempos de guerra

9.1. Introduccion

9.2. Lacomunicacion en la Guerra Fria

9.3. Eltriunfo audiovisual en la nueva sociedad
global. Imagenes para todos

9.4. El nuevo sistema informativo de la
posguerra. El intervencionismo estatal y el
flujo libre: la cuadratura del circulo

9.5. Laevolucién de los medios. La seduccion
iconica

9.6. La gestion de la informacién. La mano
invisible de la propaganda

Tema 10. Crisis y reconversion del sistema:

el hipersector de la comunicacién

10.1. Introduccion

10.2. Una revolucién para superar la crisis

10.3. Sociedad posindustrial y de la

comunicacién. Paraiso o infierno

Concentracioén acelerada: el hipersector de

la comunicacion

10.5. Acciones y reacciones de la concentracion

10.6. Estructuras nacionales de la comunicacién

en el nuevo orden internacional

La situacion en los noventa. El universo

multimedia

10.4.

10.7.

Asignatura 36

Literatura y Creacion Literaria

Tema 1. Los géneros literarios

1.1.1.
1.1.2.

1.1.3.

1.1.4.

Introduccion
Definicion de género literario

1.1.2.1. Definicion histérica de los géneros

literarios

Delimitacion de los géneros literarios:
poesia, narrativa, teatro y ensayo
Elegir el género

Tema 2. El proceso de creacion y la ficcion:
de la idea inicial al texto narrativo

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.
2.5.

2.6.

Introduccién

Primeros pasos en el proceso de creacion
De laidea inicial a la ficcion

De la ficcidn al texto narrativo

El texto narrativo como acto de
comunicacion

Cémo idear una ficcién

Tema 3. El autor y el estilo literario

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.
3.5.

Introduccién

El escritor frente al autor

El estilo literario del autor

La influencia. Intertextualidad
Cémo elegir el estilo

Tema 4. El plano del discurso: el narrador, el
narratario y la estructura

4.1.
4.2.
4.3.
4.4.
4.5.
4.6.

Introduccién

El narrador y el punto de vista
El autor frente al narrador

El narratario

La estructura narrativa

Cdémo construir el discurso
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Tema 5. El plano de la historia: los
personajes, el tiempo y el espacio

5.1. Introduccion

5.2. El personaje

5.3. Lavoz del personaje. Las relaciones
enunciativas

5.4. Eltiempo narrativo

5.5. El espacio narrativo

5.6. Cémo crear la historia

Tema 6. El siglo XIX: la novela realista y

naturalista

6.1. Introduccion

6.2. Elsiglo XIX en Europa: breve panorama
general

6.3. Lacultura en el siglo XIX

6.4. Lanovela realista en Europa (mediados de
siglo)

6.5. Algunos autores realistas: Flaubert,
Dostoiveski y Tolstoi

6.6. La novela naturalista (dltimo tercio de

siglo)

Tema 7. La narrativa de M. Proust y F. Kafka
en las primeras décadas del siglo XX

7.1.
7.2.
7.3.
7.4.

7.5.

Introduccién

Del XIX al XX: la crisis fin de siglo

Paris a principios de siglo: la narrativa de
Marcel Proust (1871-1922)

Praga a principios de siglo: la narrativa de
Franz Kafka (1883-1924)

Publicidad de éxito: estudio del caso Real
Madrid
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Tema 8. El Experimentalismo inglés: J. Joyce

y V. Woolf. Afos 10-20

8.1. Introduccién

8.2. Larenovacion de la literatura en lengua
inglesa desde principios del siglo XX

8.3. Virginia Woolf (1882-1941) y el Grupo
Bloomsbury

8.4. Lanarrativa de James Joyce (1882-1941)

Tema 9. Paris antes y después de la guerra

(entre los 20 y los 40). De la Generacién

Perdida al Existencialismo

9.1. Introduccién

9.2. Los felices afios 20 en Paris: Getrude
Stein y la Generacién Perdida

9.3. Afos 30: hacia el compromiso en la
literatura

9.4. Afos 40: el Existencialismo

Tema 10. Aios 50 y 60 en Estados Unidos.

Tendencias de literatura y periodismo: la

non-fiction novel y el Nuevo Periodismo

10.1. Introduccioén

10.2. Estados Unidos tras la Segunda Guerra
Mundial: literatura y periodismo en los
afios 50-60

10.3. La escuela del The New Yorker: John
Hersey y sus novelas-reportaje

10.4. El Nuevo periodismo de los 60

Asignatura 37

Comunicacion Televisiva

Tema 1. El mensaje en Television

1.1.  Introduccion

1.2.  El mensaje en televisién

1.3. LaTelevision como la union de la imagen
dindmicay el audio

Tema 2. Historia y evolucién del medio

televisivo

2.1.  Introduccion.

2.2.  Origen del medio televisivo

2.3. Historiay evolucién en el mundo del
medio televisivo

Tema 3. Géneros y Formatos en Television

3.1. Introduccion

3.2.  Géneros televisivos

3.3.  Formatos en television

Tema 4. El guion en Television

4.1. Introduccién

4.2. Tipos de guion

4.3. Funcion del guion en televisién

Tema 5. Programacion Televisiva

5.1. Introduccidn

5.2. Historia

5.3. Programacién en bloque

5.4. Programacién cruzada

5.5.  Contraprogramacion

Tema 6. Lenguaje y Narracion en Television
6.1. Introduccién

6.2. Ellenguaje en Television

6.3. Lanarracion en television

Tema 7. Técnicas de Locucion y expresion
7.1. Introduccion

7.2. Técnicas de locucién

7.3. Técnicas de expresion

Tema 8. Creatividad en Television

8.1. Introduccion

8.2. La creatividad en television

8.3. El futuro de la television

Tema 9. Produccion

9.1. Introduccion

9.2. Produccion televisiva

9.3. Preproduccion

9.4. Produccion y grabacion

9.5. Postproduccion

Tema 10. Tecnologia y Técnicas digitales en
television

10.1. Introduccidn

10.2. El papel de la tecnologia en la television
10.3. Las técnicas digitales en television

Asignatura 38

Comunicacién Radiofénica

Tema 1. Historia de la radiodifusion

1.1.  Introduccién

1.2.  Origenes

1.3. Orson Welles y “La Guerra de los Mundos”
1.4. Laradio en el mundo

1.5.  Lanueva radio

Tema 2. Panorama actual de la radio en
Latinoamérica

2.1. Introduccién.

2.2. Historia de la radio en Latinoamérica
2.3. Actualidad

Tema 3. El lenguaje radiofénico

3.1. Introduccion

3.2. Caracteristicas de la comunicacion
radiofénica

3.3. Elementos que configuran el lenguaje
radiofénico

3.4. Caracteristicas de la construccién de
textos radiofénicos

3.5. Caracteristicas de la redaccién de textos
radiofénicos

3.6. Glosario de los términos utilizados en el
lenguaje radiofénico

Tema 4. El guion para radio. Creatividad y

expresion

4.1. Introduccion

4.2. El guion radiofénico

4.3. Principios basicos en la elaboracién de un
guion

Tema 5. Produccion, realizacion y locucion

en radiodifusion

5.1. Introduccion

5.2.  Producciény realizacién

5.3. Locucion radiofénica

5.4. Peculiaridades de la locucion radiofénica

5.5. Ejercicios practicos de respiracion y
locucioén




Tema 6. La improvisacion en radiodifusion
6.1. Introduccion
6.2. Peculiaridades del medio radiofénico
6.3. ¢Qué es laimprovisacion?
6.4. ;Como se lleva a cabo la improvisacion?
6.5. Lainformacion deportiva en radio.
Caracteristicas y lenguaje.
6.6. Recomendaciones léxicas
Tema 7. Los géneros radiofénicos
7.1.  Introduccion
7.2. Los géneros radiofénicos
7.2.1. La noticia
7.2.2. Lacrénica
7.2.3. El reportaje
7.2.4. La entrevista
7.3. Lamesaredonday el debate
Tema 8. La investigacion de audiencias en
radio
8.1. Introduccion
8.2. Investigacion en radio e inversion
publicitaria
8.3. Principales métodos de investigacién
8.4. Estudio General de Medios
8.5. Resumen del Estudio General de Medios
8.6. Radio tradicional versus radio en linea
Tema 9. El sonido digital
9.1. Introduccién
9.2. Conceptos béasicos acerca del sonido
digital
9.3. Historia de la grabacién de sonido
9.4. Principales formatos de sonido digital
9.5. Edicién de sonido digital.

Tema 10. El nuevo radiofonista

10.1. Introduccidn

10.2. El nuevo radiofonista

10.3. La organizacion formal de las emisoras
10.4. La tarea del redactor

10.5. Lareunién de contenidos

10.6. ¢Inmediatez o calidad?

Asignatura 39

Mercadotecnia Estratégica

Tema 1. Administracion de Mercadotecnia

1.1.  Posicionamiento y Creacién de Valor.

1.2.  Orientacién y posicionamiento de la
empresa a la Mercadotecnia.

1.3. Mercadotecnia estratégica vs
Mercadotecnia operativa.

1.4. Objetivos en Direccién de mercadotecnia.

1.5.  Comunicaciones integradas de
mercadotecnia

Tema 2. Funcion de la Mercadotecnia

Estratégica

2.1.  Principales estrategias de mercadotecnia.

2.2.  Segmentacion, Orientacién y
posicionamiento.

2.3. Gestion de la Mercadotecnia Estratégica

Tema 3. Dimensiones de la estrategia de

Mercadotecnia

3.1.  Recursos e inversiones necesarias.

3.2. Fundamentos de la ventaja competitiva.

3.3.  Comportamiento competitivo de la
empresa.

3.4. Atencion mercadoldgica.

Tema 4. Estrategias de desarrollo de nuevos

productos

4.1. Creatividad e innovacion en
mercadotecnia

4.2. Generacion y filtrado de ideas.

4.3. Andlisis de viabilidad comercial

4.4, Desarrollo, pruebas de mercado
y comercializacion.

Tema 5. Politicas de fijacion de precio

5.1. Metas a corto y largo plazo.

5.2. Tipos de fijacién de precios.

5.3.  Factores que influyen en la determinacién
del precio.

Tema 6. Estrategias de promocion y

mercadeo

6.1. Gestién de la Publicidad.

6.2. Plan de comunicacién y medios.

6.3. El mercadeo como técnica de
mercadotecnia.

6.4. Visual mercadeo.

Tema 7. Estrategias de distribucion,

expansion e intermediacion

7.1.  Externalizacién de la fuerza de ventas
y atencion al cliente.

7.2. Lalogistica comercial en la gestion de
ventas de productos y servicios.

7.3. Gestiodn del ciclo de ventas

Tema 8. Desarrollo del plan de

mercadotecnia

8.1. Analisis y diagndstico.

8.2. Decisiones estratégicas.

8.3. Decisiones operativas

Asignatura 40

Industrias Culturales y Nuevos Modelos de
Negocios de la Comunicacion

Tema 1. Los conceptos de cultura, economia,

comunicacion, tecnologia, Industrias

Culturales

1.1.  Cultura, Economia, Comunicacion.

1.2. Las Industrias Culturales

1.3. Tecnologia, comunicacion y cultura

Tema 2. La cultura artesanal mercantilizada

2.1. Del espectéculo en vivo a las artes
plasticas

2.2.  Museos y patrimonio

Tema 3. Los grandes sectores de las

Industrias Culturales

3.1. Los productos editoriales
3.2. Las industrias culturales de flujo
3.3.  Los modelos hibridos
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Tema 4. La Era Digital en las Industrias

Culturales

4.1. Las Industrias Culturales Digitales

4.2. Nuevos modelos en la Era Digital

Tema 5. Medios digitales y medios de

comunicacion en la era digital

5.1. Elnegocio de la prensa en linea

5.2. Laradio en el entorno digital.

5.3. Particularidades de los medios de
comunicacién en la era digital

Tema 6. La globalizacién y la diversidad en

la Cultura

6.1. Concentracidn, internacionalizacién y
globalizacion de las Industrias Culturales

6.2. Lalucha por la diversidad cultural

Tema 7. Las Politicas Culturales y de

cooperacion.

7.1. Politicas culturales

7.2. El papel de los Estados y de las regiones
de paises

Tema 8. La diversidad musical en la nube

8.1. El sector de la musica hoy en dia

8.2. Lanube

8.3. Iniciativas latino/iberoamericanas

Tema 9. Diversidad en la industria

audiovisual

9.1. Del pluralismo a la diversidad

9.2. Diversidad, culturay comunicacién

9.3. Conclusionesy propuestas

Tema 10. Diversidad Audiovisual en Internet

10.1. El sistema audiovisual en la era de Internet
10.2. La oferta televisiva y la diversidad
10.3. Conclusiones
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Objetivos y competencias

Este programa esta disefiado para afianzar las capacidades del alumno en
publicidad y relaciones publicas, ademas de desarrollar nuevas competencias

y habilidades que seran imprescindibles en su desarrollo profesional. Tras el
programa, sera capaz de tomar decisiones de caracter global con una perspectiva
innovadora y una vision internacional.
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Este programa es tu mejor opcion para consequir
el cambio que buscas, tanto por la calidad de su
contenido como de su profesorado”
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3
[—> Objetivos generales Objetivos por asignatura

. - . . Teoria de la Publicidad
Conocer la evolucién de la publicidad y las relaciones publicas.

Saber relacionar el hecho publicitario con otras manifestaciones culturales + Explicar las ngces@ades comunicativas de una organizacion como medio
e s [ (et ol srme @ G, e siEs para persuadir al publico interno y externo, aplicando los fundamentos,
' ' caracteristicas, procesos y conocimientos de la publicidad sobre el

- Identificar los procesos y estructuras organizativas del proceso publicitario comportamiento del consumidor.

y de las relaciones publicas.

Identificar los principios fundamentales de la creatividad humana y su Teoria de la Comunicacion Social

aplicacion en las manifestaciones propias de la comunicacion persuasiva. - Identificar los principales conceptos y elementos de la comunicacion social,

- Conocer los ambitos de la publicidad y de las relaciones publicas y de sus analizando sus teorias y enfoques para determinar el comportamiento de los
procesos y estructuras organizativas. actores comunicativos organizados en la sociedad.

Identificar los perfiles profesionales del publicitario y del profesional de las Lengua Espaiiola
relaciones publicas, asi como las principales habilidades que se le exigen
en el desempefio de su ejercicio profesional.

- Conocer la importancia del lenguaje en los distintos conceptos y teorias

mediante las diferentes morfologias y sintaxis en el campo de la comunicacién
Dominar los elementos, formas y procesos de los lenguajes publicitarios de masas, para el logro de una comunicacién més efectiva.

y de otras formas de comunicacion, utilizando para ello el conocimiento
de la lengua espafiola, analizando los distintos niveles y componentes que
integran el sistema lingtistico, asi como los productos discursivos que se « Conocer los fundamentos de la oferta, la demanda y las preferencias del
enmarcan en las diferentes tipologias textuales. mercado que le permitan tener una vision critica de la problematica econdémica
nacional e internacional.

Introduccidn a la Economia

Reconocer los elementos, formas y procesos de los lenguajes publicitarios

y de otras formas de comunicacion persuasiva. Tecnologia y Gestion de la Informacion y del Conocimiento
Capacitar y preparar al alumno para utilizar las tecnologias y técnicas
informativas y comunicativas, en los distintos medios o sistemas
mediaticos combinados e interactivos.

« Conocer las nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién en
ambientes virtuales para el desarrollo de procesos formativos en diferentes
ambitos, lo que permitird adaptarse al nuevo contexto que implica interveniry
desarrollarse en los modernos escenarios virtuales.



Fundamentos de las Relaciones Publicas

- Conocer el marco tedrico de las relaciones publicas y su evolucion,
identificando las caracteristicas de la comunicacion interna y externa, asi
como las etapas de una crisis con la finalidad de analizar y preparar un plan de
contingencia.

Creatividad en Comunicacion

+ Comprender el proceso de creacion en cualquier circunstancia vital,
desarrollando la imaginacién y el intelecto para generar ideas originales en la
esfera comunicativa.

Fundamentos de Mercadotecnia

+ Conocer las bases de mercadotecnia definiendo la importancia que tiene
dentro del entorno empresarial y de las organizaciones, para disefar las
estrategias de publicidad, productos y servicios.

Introduccion al Derecho

+ Distinguir los conceptos y caracteristicas bdsicas del derecho para identificar
sus obligaciones y derechos reales en relacion con el papel que ocupa el ser
humano en la sociedad.

Comunicacion Escrita

- Reconocer la importancia del lenguaje escrito para aplicar los elementos
gramaticales y caracteristicas en una buena redaccion, mediante los
fundamentos tedricos y conceptuales de la comunicacion escrita.

Objetivos y competencias | 39

Sociologia General

- Describir las relaciones sociales y el pensamiento sociologico para integrarlos
al desarrollo de su actividad, identificando los elementos que caracterizan
la estructura y organizacion social, el desarrollo y evolucién de la sociologia
del derecho, asi como las instituciones juridicas sociales, con el propdsito de
sefalar los elementos que influyen en la sociedad en que se encuentra inmersa.

Introduccion a la Psicologia de la Comunicacion

- Identificar las bases de la psicologia y poder explicar su contribucién a los
diversos medios de comunicacion, para reconocer los procesos psicolégicos y
afectivos que intervienen en el proceso comunicativo.

Historia de la Publicidad y de las Relaciones Publicas

+ Reconocer la publicidad en sus formas mas primitivas y algunos aspectos que
contribuyeron a la aparicién de la imprenta analizando el origen de la publicidad
comercial y el cine como medio de persuasién con el fin de identificar los
principales retos y oportunidades de la comunicacion publicitaria actual.

Narrativa Audiovisual

+ Comprender los fundamentos gramaticales y narrativos que estructuran
los procedimientos y técnicas de adaptacién del texto literario escrito al
cédigo audiovisual y aplicarlos a la realizacién de una adaptacion televisiva 'y
cinematogréfica.

Comunicacidn Institucional

- Esquematizar la importancia, presencia e interaccidn de la comunicacion en el
fortalecimiento de las instituciones sociales, implementando la ética, cultura y
valores del fenémeno comunicativo dentro de la organizacién.
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Estadistica Lenguaje Publicitario

- Saber explicar los conceptos basicos de la estadistica y la probabilidad para « Distinguir los antecedentes histéricos de la redaccion publicitaria y fases de
aplicar los distintos métodos de seleccidn, agrupamiento y presentacion de profesionalizacion identificando las caracteristicas de la redaccién publicitaria
datos, disefiar y seleccionar muestras identificando los medios, técnicas e con el fin de analizar y describir discursos publicitarios.

instrumentos de registro de informacion.

Creatividad Publicitaria I: Redaccion

Empresa Publicitari Las Relaciones Publi . - L
presa Publicitaria y de Las Relaciones Publicas « Saber explicar los fundamentos y las caracteristicas de la redaccién

- Describir la estructura de las agencias de publicidad y relaciones publicas, publicitaria, analizando los diferentes formatos de publicidad exterior,
asi como las estrategias de crecimiento organizacional, distinguiendo la radiofénica y audiovisual con el fin de adquirir aptitudes redaccionales y
repercusion de las crisis a la publicidad. desarrollar la imaginacién para generar ideas originales en cualquier formato

- Reconocer el funcionamiento de una agencia por dentro y los elementos claves publicitario.

para una buena gestion de la agencia y el impacto que tiene en la economia de Publicidad Audiovisual

un pais.
’ . s « Conocer el origen de la publicidad audiovisual, distinguiendo las funciones
de los equipos de produccién y direccién, con el fin de ejecutar la estructura
. Analizar la importancia de la investigacién de mercados para una empresa/ narrativa de un spot y al mismo tiempo obtener la capacidad de realizar un plan
compafiia, y manejar técnicas cuantitativas y cualitativas para este fin, siendo técnico.

capaz de determinar tipos y segmentaciones de mercado y gestionando Fundamentos de la Comunicacién en el Entorno Digital
proyectos en esta drea.
. o . - Disefiar e implementar un plan de reputacion digital de la marca corporativa,
Fundamentos del Disefio Grafico a través del conocimiento y comprensién de las caracteristicas de las

« Comprender el disefio y su importancia, asi como la naturaleza y esencia de plataformas sociales, profesionales y de video e imagen para aprovechar
los nuevos medios utilizando adobe Lightroom como una herramienta en el las oportunidades que ofrecen a las empresas, el entorno digital y las
desarrollo de proyectos. oportunidades comunicativas que brinda a las organizaciones, las métricas y el

+ Reconocer el software como instrumental medial, estético y proyectual y crear retorno de inversion tras la implementacion de un plan de reputacion digital

una conciencia ética y sostenible en el desarrollo de los procesos de disefio. + Crear estrategias de mercadotecnia de contenidos y de social media en el
entorno digital y aprender a gestionar una situacién de crisis
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Planificacion de Medios Publicitarios Opinion Publica

« Profundizar en la historia de la estrategia y los rasgos de la misma,
identificando el modelo general del desarrollo de trabajo, para asi obtener una
visién detallada sobre la planificacién de medios publicitarios y llevar a cabo un
plan estratégico.

Publicidad y Manifestaciones Culturales

- Distinguir la naturaleza simbdlica del discurso publicitario, asi como la
mediacién simbdlica de la publicidad, analizando el lenguaje entre la realidad
y la ficcion a fin de poseer la capacidad de crear discursos ideoldgicos y
mensajes comunicativos.

Creatividad Publicitaria ll: Direccion De Arte

- Identificar los tipos de procesos creativos, distinguiendo la funcién del
director de arte y la metodologia de la grafica publicitaria, con el fin de tener la
capacidad de llevar a cabo el rol profesional de un director cualquier empresa al
mismo tiempo poder elaborar publicidad audiovisual.

Identidad Corporativa

+ Analizar la importancia de la imagen en las empresas a través de técnicas
de investigacion y técnicas cualitativas, a fin de poder disefiar identidades
corporativas y poder diferenciarse entre la competencia.

- Realizar un analisis critico de la propaganda y el analisis politico, a partir del
marco tedrico de la opinion publica entendiendo la importancia que tiene en los
sistemas de comunicacion.

Estructura de la Comunicacion

- Integrar los conceptos de la produccién de medios de comunicacién e
informacién, desde una visién del ambito profesional para establecer de qué
forma influyen los medios de comunicacion en la sociedad actual.

Comunicaciones de Mercadotecnia Integradas

+ Profundizar en los fundamentos estratégicos de la comunicacion digital
aplicados en las nuevas tendencias en las redes sociales, las ventajas
competitivas y herramientas del social media a través de la creatividad y la
tecnologia

- Aplicar las estrategias de mercadotecnia directa e interactiva utilizando los
canales directos al consumidor y asi tener acceso a mercados segmentados y
clientes que, de forma tradicional, son costosos y a veces dificiles de conseguir.

Grupos de Presion y Persuasion

+ Describir las relaciones publicas en relacion a los grupos de presion en Internet
y en las redes sociales, analizando los origenes del Grupo de presiény las
cualidades de un buen lobista, a fin de gestionar las relaciones publicas y las
nuevas estructuras de poder.
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Gestion de Eventos y Protocolo Historia de la Comunicacion Social

+ Reconocer las funciones del Responsable de organizacion de eventos, la - Analizar los fundamentos teéricos de la comunicacion social a lo largo del
legislacion vigente en materia de Protocolo, su interpretacién y su aplicacion, tiempo, concibiendo al hombre como principal actor de la transformacion y
definiendo los objetivos estratégicos en la organizacién en funcién de sus evolucién de la sociedad misma.

necesidades internas, las demandas externas, la naturaleza de la institucion
y su situacion disefiando estrategias para asi aplicar los conocimientos
adqumdosﬂa la resolucién de prob!emas concretos en el funcionamiento de la - Valorar la literatura como forma de comunicacion a través de la identificacion
organizacion de eventos de todo tipo de organizaciones. de los elementos, formatos, tipos y fines de los mismos e identificara

la importancia de la lectura y del discurso literario para desarrollar las
competencias de la comunicacion y la conjuncién en el ambito de la publicidad.
+ Reconocer las nociones basicas del derecho de la publicidad, analizando los - — —
limites de la eficacia de las normas y la publicidad ilicita con el fin de obtener
una vision global de los aspectos juridicos y el papel de autorregulacion en este + Examinar los conceptos y principios de la comunicacién televisiva,
sector. comprendiendo su lenguaje, historia y efectos sociales, asi como los nuevos

medios de la television digital y las nuevas tecnologias aplicadas a su
produccion y reproduccion.
+ Implementar distintos métodos y técnicas para el desarrollo de investigaciones — ——
referidas al estudio de procesos comunicativos en los ambitos sociales y en
los medios masivos y digitales de comunicacién y reconocera los tipos de
investigacion aplicados segun la perspectiva desde la cual se aborda.

Literatura y Creacion Literaria

- Ser capaz de utilizar las técnicas y métodos de la produccién de radio y
comunicaciones mediante las bases de la narrativa, didlogo y el lenguaje
radiofdnico, estudiando el tipo de audiencia y emitiendo mensajes positivos
para interpretar los diversos géneros que abordan los programas radiofénicos.




Mercadotecnia Estratégica

+ Analizar las dimensiones y alcances de las estrategias de mercadotecnia, asi
como las condiciones a tomar en cuenta para fijar precios y lanzar nuevos
productos.

Industrias Culturales y Nuevos Modelos de Negocios de la Comunicacion

+ Profundizar en las transformaciones acontecidas en las Industrias Culturales
en la oferta y el consumo en las redes digitales, en sus aspectos econémicos,
politicos y socioculturales analizando los cambios en los procesos de
organizacion y gestion de los recursos estratégicos, humanos, materiales y
técnicos de los nuevos negocios en el entorno digital.

- Disefiar estrategias innovadoras que contribuyan a la mejora en los procesos de

gestion y toma de decisiones, asi como al desarrollo de productos informativos
en consonancia con las necesidades de publicos y anunciantes.
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Competencias

Adquirir las habilidades necesarias para el ejercicio profesional de la
Publicidad y Relaciones Publicas con el conocimiento de todos los factores
necesarios para realizarlo con calidad y solvencia.

Utilizar el conocimiento del medio publicitario como punto de partida de los
proyectos

Trabajar en el ambito de las relaciones publicas
Describir los diferentes momentos histéricos de la publicidad

Saber cuadles son las competencias de las areas publicitaria y de las
relaciones publicas

Utilizar la psicologia de la comunicacién en las campafas
Manejar los aspectos relevantes de la opinidn publica

Utilizar el lenguaje publicitario mas adecuado en cada contexto
Realizar una comunicacién en el entorno digital

Desarrollar una imagen corporativa completa

Usar las herramientas creativas necesarias para una comunicacion
publicitaria
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¢ Por qué nuestro programa?

Realizar la Licenciatura en Publicidad y Relaciones Publicas en TECH supone una
posibilidad de incrementar la capacidad para acometer el estudio de esta area laboral
con garantias de éxito. Es todo un reto que implica esfuerzo y dedicacion, pero que
abrira las puertas a un area de conocimiento superior y a un extraordinario crecimiento
personal. Todo esto de la mano del mejor cuadro docente y con la metodologia

educativa mas flexible.

Te darios —+
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Las empresas buscan trabajadores con una elevada
cualificacion y, por ello, en TECH ponemos todos
nuestros recursos a tu alcance para que destagues
entre el resto de los profesionales del sector”
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Esta licenciatura te aportara muchas ventajas personales y
laborales. Entre ellas destacamos las siguientes:

Mision del programa

La licenciatura en Publicidad y Relaciones Publicas, tiene como
mision formar un profesional con un perfil integral, desde un
punto de vista tedrico-practico: que posea un conjunto de
conocimientos especializados, que le brinden las bases teéricas
y habilidades practicas para analizar, tomar decisiones y resolver
problemas de alta complejidad; que les permita comprender la
realidad del entorno que le rodea y aportar soluciones creativas
y transformadoras a la problematica regional y nacional
contemporanea, con base en el humanismo cristiano.

Vision del programa

Esta Licenciatura en Publicidad y Relaciones Publicas aspira a
formar a los mejores expertos en México y América Latina. Una
propuesta Unica para sacar a la luz el talento en el ambito de la
publicidad.

Dar un impulso a tu vida profesional

TECH brinda a sus alumnos la oportunidad de tomar las riendas de su
futuro y desarrollar todo su potencial, compaginando su estudio con
su vida profesional, social y familiar, utilizando para su especializacién
un modelo 100% virtual con acceso a los contenidos del programa 24
horas al dia, los 7 dias de la semana.

Ponemos todos nuestros recursos a tu alcance
para que desarrolles las destrezas necesarias
para lograr un futuro profesional exitoso.

Desarrollar una vision actual de la sociedad y su
estado espiritual, para poder plantear soluciones a las
diversas crisis que se presentan en una sociedad cada
vez mas secular.

Un planteamiento activo y real, cada vez mas importante, en un mundo
en el que los valores se diluyen dejando al ser humano a merced de
las dudas existenciales mas acuciantes.

Asumir nuevas responsabilidades

TECH muestra las ultimas tendencias, avances, desarrollos y estra-
tegias para llevar a cabo tu labor profesional con eficiencia, en un
entorno cambiante.



Acceder al mundo académico

TECH abre las puertas a un panorama profesional de proyeccién
internacional para el licenciado en Publicidad y Relaciones
Publicas.

Somos una universidad abierta al mundo, de
proyeccion internacional. Por ello, contamos con
un cuadro docente de mas de 3000 profesores y

profesoras de mas de 14 nacionalidades distintas.

Mejorar tus soft skills y clarificar tu pensamiento

TECH ayuda a sus alumnos a aplicar y desarrollar los
conocimientos adquiridos y a mejorar en sus habilidades
interpersonales, para que puedan aplicarlas con seguridad
en su practica diaria.

jLa oportunidad es ahora!
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Formar parte de una comunidad exclusiva

TECH se ha convertido en una comunidad online de
profesionales de élite, grandes empresas, instituciones de
renombre y profesores cualificados procedentes de las
universidades mas prestigiosas del mundo.

Con nuestra metodologia, tras finalizar la
licenciatura, ademas de conocimientos
profundos en Publicidad y Relaciones Publicas,
habras incrementado tus habilidades con éxito,
permitiéndote destacar en un sector con alta

competencia profesional.

Aprender hasta 7 idiomas y obtener su
certificado oficial

TECH da la posibilidad de obtener la certificacion oficial
de Inglés en el Nivel B2. Pero, ademas, el alumno podra
seleccionar de forma optativa hasta otros 6 idiomas en los
que, si lo desea, podra certificarse.

Si es tu deseo, en TECH podras graduarte,
certificado hasta en 7 idiomas.
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Idiomas gratuitos

Convencidos de que la formacion en idiomas es fundamental en cualquier

profesional para lograr una comunicacion potente y eficaz, TECH ofrece un itinerario
complementario al plan de estudios curricular, en el que el alumno, ademas de adquirir
las competencias de la licenciatura, podra aprender idiomas de un modo sencillo y

practico.

Ao redita Zu

COMPeZ‘enc/d
/. /ngé'('/’é zica




Idiomas gratuitos | 49

TECH te incluye el estudio de idiomas en la
Licenciatura de forma ilimitada y gratuita”
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IDIOMAS

En el mundo competitivo de hoy, hablar otros idiomas forma parte clave de nuestra
cultura moderna. Hoy en dia resulta imprescindible disponer de la capacidad de hablar
y comprender otros idiomas, ademas de lograr un titulo oficial que acredite y reconozca
nuestra competencia en aquellos que dominemos. De hecho, ya son muchos los
colegios, las universidades y las empresas que solo aceptan a candidatos que certifican
su nivel mediante un titulo oficial en base al Marco Comun Europeo de Referencia para
las Lenguas (MCERL).

El Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas es el méaximo sistema oficial
de reconocimiento y acreditacion del nivel del alumno. Aunque existen otros sistemas
de validacion, estos proceden de instituciones privadas y, por tanto, no tienen validez
oficial. El MCERL establece un criterio Unico para determinar los distintos niveles de
dificultad de los cursos y otorga los titulos reconocidos sobre el nivel de idioma que
poseemos.

En TECH ofrecemos los Unicos cursos intensivos de preparacion para la obtencién de
certificaciones oficiales de nivel de idiomas, basados 100% en el MCERL. Los 48 Cursos
de Preparacion de Nivel idiomatico que tiene la Escuela de Idiomas de TECH estan
desarrollados en base a las Ultimas tendencias metodoldgicas de aprendizaje online, el
enfoque orientado a la accion y el enfoque de adquisicién de compentencia linguistica,
con la finalidad de prepararte para los examenes oficiales de certificacion de nivel.

El estudiante aprendera, mediante actividades en contextos reales, la resolucion de
situaciones cotidianas de comunicacion en entornos simulados de aprendizaje y se
enfrentara a simulacros de examen para la preparacion de la prueba de certificacion de
nivel.

48 Cursos de Preparacion de Nivel para
la certificacion oficial de 8 idiomas en los
niveles MCRL A1,A2, B1,B2, C1y C2"
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TECH incorpora, como contenido extracurricular al plan de estudios oficial, la
posibilidad de que el alumno estudie idiomas, seleccionando aquellos que mas le
interesen de entre la gran oferta disponible:

Podra elegir los Cursos de Preparacion de Nivel de los idiomas, y nivel que
desee, de entre los disponibles en la Escuela de Idiomas de TECH, mientras
estudie la licenciatura, para poder prepararse el examen de certificacion de
nivel.

En cada programa de idiomas tendra acceso a todos los niveles MCERL,
desde el nivel A1 hasta el nivel C2.

+ Cada afio podra presentarse a un examen telepresencial de certificacion de
nivel, con un profesor nativo experto. Al terminar el examen, TECH le expedira
un certificado de nivel de idioma.

Estudiar idiomas NO aumentara el coste del programa. El estudio ilimitado y la
certificacion anual de cualquier idioma, estan incluidas en la Licenciatura.

E£0() )
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‘ Solo el coste de los cursos de

preparacion de idiomas y los examenes
de certificacion, que puedes llegar a
hacer gratis, valen mas de 3 veces el
precio de la Licenciatura completa”
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Maestria gratuita

Para TECH lo mas importante es que sus estudiantes rentabilicen su carrera, y egresen
con todas las posibilidades de desarrollo personal y futuro profesional. Por esta razon
se incluye en la inscripcion de la Licenciatura el estudio sin coste de una Maestria.
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TECH te ofrece un master propio gratuito
incluido en la matricula de la Licenciatura”
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Estudiar en TECH Universidad tiene sus ventajas

Los Masteres Propios de TECH Universidad Tecnolodgica, son programas de
perfeccionamiento de posgrado con reconocimiento propio de la universidad a
nivel internacional, de un afio de duracion y 1500 horas de reconocimiento. Su nivel
de calidad es igual o mayor al de Maestria Oficial y permiten alcanzar un grado de
conocimiento superior.

La orientacion del master propio al mercado laboral y la exigencia para recoger los
ultimos avances y tendencias en cada area, hacen de ellos programas de alto valor
para las personas que deciden estudiar en la universidad con el fin de mejorar sus

perspectivas de futuro profesional.

En la actualidad, TECH ofrece la mayor oferta de posgrado y formacién continuada

del mundo en espafiol, por lo que el estudiante tiene la oportunidad de elegir el
itinerario que mas se ajuste a sus intereses y lograr dar un paso adelante en su carrera
profesional. Ademas, podra terminar la Licenciatura con una certificacion de grado
superior, ya que al poder cursar el Master Propio en el ultimo afio de carrera, podra
egresar de su estudio con el Titulo de Licenciatura mas el certificado de Master Propio.

El coste del master propio incluido en la Licenciatura es de alto valor. Estudiando
ambos TECH permite un ahorro de hasta el 60% del total invertido en el estudio.
Ninguna otra universidad ofrece una propuesta tan potente y dirigida a la empleabilidad
como esta.

o
.

Ahorraras hasta un 60% estudiando
la Licenciatura en TECH"
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-
-
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Estudia un Master Propio de TECH desde el tltimo afio de la Licenciatura en Disefio de
Videojuegos:

+ Solo por inscribirse en la licenciatura, TECH incluye sin costo cualquiera de los
posgrados de master propio del drea de conocimiento que elija.

+ TECH tiene la mayor oferta de posgrado del mundo en espafiol sobre la que
el estudiante podra elegir el suyo para orientarse laboralmente antes de
termianar la Licenciatura.

Podra estudiar simultaneamente las asignaturas del Ultimo afio de la
licenciatura y los contenidos del master propio para egresar con el titulo y la
certificacion de master.

Estudiar el posgrado NO aumentara el coste de la colegiatura. El estudio y
certificacion del master propio, estd incluido en el precio de la Licenciatura.

Podras elegir tu master propio
de la oferta de posgrado y
formacion continuada mayor
del mundo en espariol”




0/

Salidas profesionales

El alumno de la Licenciatura en Publicidad y Relaciones Publicas de TECH es un
estudiante con gran capacidad intelectual y con claridad de pensamiento, capaz de
adaptarse a los cambios del entorno y dirigir su carrera hacia sectores altamente
competitivos. En este sentido, esta titulacion le abrira las puertas a un mercado laboral
complejo y en constante cambio, en el que existen numerosas salidas laborales que se
adaptan al perfil profesional de los egresados.

74 pgraa’/ng i
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Impulsa tu CV y aportale la competitividad de

una formacion de prestigio y nivel contrastados,
incorporando a tu capacitacion el titulo de Licenciado
en Publicidad y Relaciones Publicas”
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Perfil profesional

Esta Licenciatura esta dirigida a estudiantes que quieran hacerse un hueco en el ambito
de la publicidad y las relaciones publicas, descubrir nuevas formas de competir en

el sector y lograr un nivel competencial superior que impulse su carrera profesional.

La diversidad de participantes con diferentes perfiles académicos y procedentes de
multiples nacionalidades conforma el enfoque multidisciplinar de este programa.

El egresado en Publicidad y Relaciones Publicas de TECH es un profesional competente
y habil para trabajar, de manera responsable, en las diferentes areas empresariales en

el ambito publicitario. Las competencias que desarrolle durante la realizacion de esta
Licenciatura le permitiran desarrollarse con soltura en el desempefio de su profesion,
logrando unos altos niveles de exigencia.

Gracias a su estudio en TECH podra entender facilmente las posibles problematicas a
las que tendra que enfrentarse durante su carrera profesional, buscando las soluciones
mas eficaces para lograr sus propios objetivos personales y los de las empresas en las
que trabajen.

De esta manera, se convertira en un profesional competitivo, habil y con una clara
disposicion para el trabajo en equipo, aspectos fundamentales y demandados por
todas las compafiias del sector.

Perfil investigativo

La alta calidad profesional de los egresados de esta titulacion, fundamentada en la
educacion en investigacion, les generara las competencias necesarias para comprender
e interpretar las diferentes situaciones a las que tendra que enfrentarse durante el
desarrollo su profesion. Asi, tras un analisis preciso y la adecuada implantacion de una
estrategia, podra resolver cualquier incidencia que se plantee en su trabajo diario.
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Perfil ocupacional y campo de accién

TECH dara a los estudiantes la oportunidad de estudiar una carrera con futuro y
altamente demandada a nivel profesional, desde la comodidad de su casay en
modalidad online. A través de los mejores contenidos académicos, al finalizar esta
Licenciatura en Publicidad y Relaciones Publicas, el alumno podra comenzar a trabajar
en diversas areas donde desarrollar todo su potencial. Sin duda, un acceso unico a una
formacion de primer nivel que abrira las puertas a los alumnos a las siguientes salidas
laborales:

Responsable de comunicacion

Ejecutivo de cuentas

Publicista y relacionista publico en empresas de diferentes sectores

Desarrollo de tareas de relaciones con los medios de comunicacion

Director de marketing

Creativo publicitario

Director creativo

Redactor de contenidos digitales

Director de comunicacién corporativa

Director de comunicacion interna

Copywriter

Community manager

Content manager

Responsable de marketing online

Organizador o responsable de eventos

Director de planificacion estratégica en marketing, comunicacién o publicidad
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Metodologia

Esta capacitacion te ofrece una forma diferente de aprender. Nuestra metodologia se
desarrolla a través de un modo de aprendizaje de forma ciclica: el Relearning.

Este sistema de ensefianza es utilizado, por ejemplo, en las facultades de medicina
mas prestigiosas del mundo y se ha considerado uno de los mas eficaces por
publicaciones de gran relevancia como el New England Journal of Medicine.
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G 0§ Descubre el Relearning, un sistema que abandona el

“ aprendizaje lineal convencional, para llevarte a traves de
sistemas ciclicos de ensefianza: una forma de aprender
que ha demostrado su enorme eficacia, especialmente
en las materias que requieren memorizacion”
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En TECH Business School empleamos el método del caso de Harvard

Nuestro programa te ofrece un método revolucionario de desarrollo de tus
habilidades y conocimientos. Nuestro objetivo es afianzar tus competencias en
un contexto cambiante, competitivo y de alta exigencia.

Con TECH podras experimentar
una forma de aprender que esta
moviendo los cimientos de las
universidades tradicionales de
todo el mundo”

Somos la primera universidad online en espanol
que combina los case studies de Harvard Business
School con un sistema de aprendizaje 100% online

basado en la reiteracion.




Nuestro programa te prepara para afrontar
nuevos retos en entornos inciertos y lograr
el éxito en tu carrera.

I
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Un método de aprendizaje innovador y diferente

Este programa de la Escuela de Negocios de TECH es un programa intensivo que
te prepara para afrontar todos los retos en este drea, tanto en el ambito nacional
como internacional. Tenemos el compromiso de favorecer tu crecimiento
personal y profesional, la mejor forma de caminar hacia el éxito, por eso en TECH
Universidad Tecnoldgica utilizaras los case studies de la Harvard, con la que
tenemos un acuerdo estratégico que nos permite acercarte los materiales de la
mejor universidad del mundo.

Aprenderas, mediante actividades
colaborativas y casos reales, la
resolucion de situaciones complejas
en entornos empresariales reales”

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
escuelas de negocios del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para que
los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos tedricos,
el método del caso consistio en presentarles situaciones complejas reales para que
tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre como resolverlas.
En 1924 se establecio como método estandar de ensefianza en Harvard.

Ante una determinada situacion, ¢qué harias tu? Esta es la pregunta a la que te
enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado a la accion.
Ao largo del programa, te enfrentards a multiples casos reales. Deberas integrar todos
tus conocimientos, investigar, argumentar y defender tus ideas y decisiones.
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Relearning Methodology

Nuestra Universidad es la primera en el mundo que combina los case
studies de Harvard University con un sistema de aprendizaje 100 %
online basado en la reiteracion, que combina elementos didacticos
diferentes en cada leccion.

Potenciamos los case studies de Harvard con el mejor método de
ensefianza 100 % online: el Relearning.

Nuestro sistema online te permitira organizar
tu tiempo y tu ritmo de aprendizaje,
adaptandolo a tus horarios. Podras acceder a
los contenidos desde cualquier dispositivo fijo
0 movil con conexion a internet.

En TECH aprenderas con una metodologia vanguardista concebida

para capacitar a los directivos del futuro. Este método, a la vanguardia learning
pedagogica mundial, se denomina Relearning. fre(;r;e?tn

Nuestra escuela de negocios es la Unica en habla hispana licenciada
para emplear este exitoso método. En 2019 hemos conseguido
mejorar los niveles de satisfaccion global de nuestros alumnos
(calidad docente, calidad de los materiales, estructura del curso,
objetivos...) con respecto a los indicadores de la mejor universidad
online en espafiol.
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En nuestro programa el aprendizaje no es un proceso lineal, sino que sucede

en espiral (aprendemos, desaprendemos, olvidamos y reaprendemos). Por eso,
combinamos cada uno de estos elementos de forma concéntrica. Con esta
metodologia hemos capacitado a mas de 650.000 graduados universitarios con un
éxito sin precedentes. En ambitos tan distintos como la bioquimica, la genética, la
ciruglia, el derecho internacional, las habilidades directivas, las ciencias del deporte,
la filosofia, el derecho, la ingenieria, el periodismo, la historia o los mercados

e instrumentos financieros. Todo ello en un entorno de alta exigencia, con un

alumnado universitario de un perfil socioeconémico alto y una media de edad de
43,5 afos.

El relearning te permitira aprender con menos
esfuerzo y mas rendimiento, implicandote mas en tu
especializacion, desarrollando el espiritu critico, la
defensa de argumentos y el contraste de opiniones:
una ecuacion directa al éxito.

A partir de la Ultima evidencia cientifica en el ambito de la neurociencia, no solo
sabemos organizar la informacion, las ideas, las imégenes, los recuerdos, sino que
sabemos que el lugar y el contexto donde hemos aprendido algo es fundamental
para que seamos capaces de recordarlo y almacenarlo en el hipocampo, para
retenerlo en nuestra memoria a largo plazo.

De esta manera, y en lo que se denomina Neurocognitive context-dependent
e-learning, los diferentes elementos de nuestro programa estan conectados con el
contexto donde el participante desarrolla su practica profesional.
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En este programa tendras acceso a los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para ti:

Material de estudio

>

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Clases magistrales

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Practicas de habilidades directivas

Realizaras actividades de desarrollo de competencias directivas especificas en

cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas 'y
habilidades que un alto directivo precisa desarrollar en el marco de la globalizacion que
vivimos.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales... en nuestra
\l/ biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.
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Case Studies

Completaras una seleccién de los mejores business cases que se emplean en la
Harvard Business School. Casos presentados, analizados y tutorizados por los
mejores especialistas en alta direccion del panorama latinoamericano.

Resumenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
que incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin de
aflanzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo de capacitacion para la presentacion de contenidos
multimedia fue premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periddicamente tu conocimiento a lo largo del programa.
Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Piramide de Miller.
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Requisitos de acceso y proceso de admision

El proceso de admision de TECH es el mas sencillo de las universidades en linea en el
pals. Podras comenzar la licenciatura sin tramites ni demoras: empieza a preparar la
documentacion y entrégala mas adelante, sin premuras. Lo mas importante para TECH
es que los procesos administrativos, para ti, sean sencillos y no te ocasionen retrasos ni

incomodidades.
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TECH ofrece el procedimiento de admision mas
sencillo y rapido de todas las universidades en
linea del pais”
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Requisitos de acceso

Los programas con Registro de Validez Oficial de Estudios registrados ante la Autoridad
Educativa, requieren de un perfil académico de ingreso que es requisito indispensable
para poder realizar la inscripcion.

Para poder acceder a los estudios Licenciatura en Publicidad y Relaciones Publicas es
necesario haber concluido una licenciatura o equivalente,
sin importar a qué area de conocimiento pertenezca.

Aquellos que no cumplan con este requisito o no puedan presentar la documentacion
requerida en tiempo y forma, no podran obtener nunca el titulo de Maestria.

Proceso de admisién

Para TECH es del todo fundamental que, en el inicio de la relacién académica, el alumno
esté centrado en el proceso de ensefianza, sin demoras ni preocupaciones relacionadas
con el tramite administrativo. Por ello, hemos creado un protocolo mas sencillo en el
gue podras concentrarte, desde el primer momento en tu formacion, contando con un
plazo mucho mayor de tiempo para la entrega de la documentacion pertinente.

De esta manera, podras incorporarte al curso tranquilamente. Algun tiempo mas tarde,
te informaremos del momento en el que podras ir enviando los documentos, a través
del campus virtual, de manera muy sencilla, comoda y rapida. Solo deberas cargarlos 'y
enviarlos, sin traslados ni pérdidas de tiempo.

Llegado el momento podras contar con nuestro soporte, si te hace falta. Todos los
documentos que nos facilites deberdn ser rigurosamente ciertos y estar en vigor en el
momento en que los envias.

Ingresa al programa de Licenciatura de
forma rapida y sin complicarte en tramites
administrativos. Para que empieces a
formarte desde el primer momento”




En cada caso, los documentos que debes tener listos para cargar en el campus virtual son:

Estudiantes con estudios universitarios realizados en México

Deberan subir al Campus Virtual, escaneados con calidad suficiente para su lectura,
los siguientes documentos:
+ Copia digitalizada del documento que ampare la identidad legal del alumno: acta
de nacimiento, carta de naturalizacion, acta de reconocimiento, acta de adopcion,
Cédula de Identificacion Personal o Documento Nacional de Identidad, Pasaporte,
Certificado Consular o, en su caso, Documento que demuestre el estado de
refugiado
+ Copia digitalizada de la Clave Unica de Registro de Poblacidn (CURP)
+ Copia digitalizada de Certificado de Estudios Totales legalizado

+ Copia digitalizada del titulo legalizado

En caso de haber estudiado fuera de méxico, consulta con tu asesor académico.

Se requerira documentacion adicional en casos especiales, como inscripciones a la
licenciatura como opcion de titulacion o que no cuenten con el perfil académico que
el plan de estudios requiera. Tendras un maximo de 2 meses para cargar todos estos
documentos en el campus virtual.

Es del todo necesario que atestiglies que todos los
documentos que nos facilitas son verdaderos y
mantienen su vigencia en el momento en que los envias.
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Estudiantes con estudios universitarios realizados fuera de México

Deberan subir al Campus Virtual, escaneados con calidad suficiente para su lectura,
los siguientes documentos:

+ Copia digitalizada del documento que ampare la identidad legal del alumno: acta
de nacimiento, carta de naturalizacion, acta de reconocimiento, acta de adopcion,
Cédula de Identificacion Personal o Documento Nacional de Identidad, Pasaporte,
Certificado Consular o, en su caso, Documento que demuestre el estado de
refugiado

+ Copia digitalizada del Titulo, Diploma o Grado Académico oficiales que ampare los
estudios realizados en el extranjero

+ Copia digitalizada del Certificado de Estudios. En el que aparezcan las asignaturas
con las calificaciones de los estudios cursados, que describan las unidades de
aprendizaje, periodos en que se cursaron y calificaciones obtenidas

Se requerira documentacion adicional en casos especiales como inscripciones a la
licenciatura como opcion de titulacion o que no cuenten con el perfil académico que
el plan de estudios requiera. Tendras un maximo de 2 meses para cargar todos estos
documentos en el campus virtual.
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Titulacion

Esta carrera universitaria te permite alcanzar la titulacion de Licenciatura en Publicidad
y Relaciones Publicas, obteniendo el titulo universitario con el que podras desarrollarte
como profesional alléd donde vayas, acreditando tu educacion y creciendo en tu

carrera académica. Este es un logro al que accederas de forma sencilla gracias a las
herramientas de aprendizaje que encontraras en este programa, que estan disefiadas y
desarrolladas con el estandar de calidad mas elevado del panorama educativo superior.
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@ @ Consigue tu titulo de Licenciado en

Publicidad y Relaciones Publicas con la
universidad online mas reputada del pais”
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Este programa te permite alcanzar la titulacion de Licenciatura en Publicidad y
Relaciones Publicas, obteniendo un titulo universitario valido por la Secretaria de
Educacion Publica (SEP).

El plan de estudios de este programa se encuentra incorporado al Sistema Educativo
Nacional, con fecha de 27/07/2020 y nimero de acuerdo de Registro de Validez Oficial
de Estudios (RVOE): 20210870.

Puedes acceder al documento oficial del RVOE expedido por la Direccion General de
Acreditacidn, Incorporacion y Revalidacion (DGAIR) de la SEP.

Para mas informacidn sobre qué es el RVOE puedes consultar aqui:

Titulo: Licenciatura en Publicidad y Relaciones
Publicas

RVOE

EDUCACION SUPERIOR

Idioma: Espaiiol

Modalidad: 100% en linea

N° de RVOE: 20210870

Fecha acuerdo RVOE: 27/07/2020

Duracion: aprox. 4 afios

Si tiene cualquier duda puede dirigirse a
Su asesor académico o directamente a la
Oficina de Control Escolar y Titulaciones
a través de este correo electronico:
controlescolar@techtitute.com”

Para recibir el presente titulo no sera necesario realizar ningun tramite.
TECH Universidad realizara todas las gestiones oportunas ante las diferentes
administraciones publicas en su nombre, para hacerle llegar a su domicilio:

+ Grado de la Licenciatura
+ Certificado total de estudios
+ Cédula Profesional

Sirequiere que cualquiera de estos documentos le lleguen apostillados a su domicilio,
péngase en contacto con su asesor académico.
TECH Universidad se hara cargo de todos los tramites.

tecn
umvgs»tdad

con documento de identificacion _______________ ha superado
con éxito y obtenido el titulo de:

Licenciatura en Publicidad y Relaciones Publicas

Con Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios de la Secretaria de Educacién Publica,
segun Acuerdo N°. 20210870 en virtud de que demostré cumplir con los estudios correspondientes
y aprobé conforme titulaciéon automatica el 27 julio 2020.

A 27 de julio de 2020

e W

Mtro. Gerardo Daniel Orozco Martinez
Rector

codigo tnico TECH: AFWOR23S _techtitute.com/titulos

*Apostilla de La Haya. En caso de que el alumno solicite que su titulo en papel recabe la Apostilla de La Haya, TECH Universidad realizard las gestiones oportunas para su obtencion con un coste afiadido de 140€ mds gastos de envio del titulo apostillado.


https://cdn.techtitute.com/techtitute/cursos/011189308/recursos/documentos/acuerdo-20210870-lic-publicidad-y-rrpp.pdf
https://www.gob.mx/sep/acciones-y-programas/reconocimiento-de-validez-oficial-de-estudios-rvoe
mailto:controlescolar%40techtitute.com?subject=
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Modalidad: 100% en linea
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Fecha acuerdo RVOE: 27/07/2020
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