Grand Master

Alta Direccion de RR. HH,
Experto en Relaciones Laborales

GMFP HHERIL

Q
tecn
» university



tecn
university

Grand Master
Alta Direccion de RR. HH,
Experto en Relaciones Laborales

» Modalidad: online

» Duracion: 2 afios

» Titulacion: TECH Global University
» Acreditacion: 120 ECTS

» Horario: a tu ritmo

» Examenes: online

Acceso web: www.techtitute.com/escuela-de-negocios/grand-master/grand-master-alta-direccion-rrhh-experto-relaciones-laborales


http://www.techtitute.com/escuela-de-negocios/grand-master/grand-master-alta-direccion-rrhh-experto-relaciones-laborales

Indice

01

Bienvenida

02

03

04

pag. 4

¢Por qué estudiar en TECH?  ;Por qué nuestro programa? Objetivos
pdg. 6 pag. 10 pdg. 14
Competencias Estructura y contenido Metodologia
pag. 22 pdg. 30 pdg. 58
Perfil de nuestros alumnos  Direccion del curso Impacto para tu carrera
pag. 66 pag. 70 pag. 90
Beneficios para tu empresa Titulacion
pdg. 94 pdg. 98



01
Bienvenida

La figura del responsable de Recursos Humanos es fundamental en cualquier empresa,
puesto que es el encargado de aplicar estrategias para planificar y gestionar los proyectos
de su departamento, de disefiar puestos de trabajo y seleccionar al personal, y de entender
el proceso y la necesidad de las auditorias en este campo. Pero, sobre todo, es el encargado
de gestionar, de manera eficiente, el vinculo profesional y legal que se crea cuando una
persona empieza a trabajar en una empresa, para evitar posibles conflictos. Para mejorar

la capacitacion de los profesionales en este campo, TECH ha disefiado este programa,

gue cuenta con los aspectos mas relevantes sobre la direccion de los Recursos Humanos,
poniendo el énfasis en las relaciones laborales.

H, Experto en Relac10nes
TECH Global

| abor
|ver
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Aprenderas a gestionar los Recursos Humanos
de tu empresa de manera eficiente, aportando
los conocimientos necesarios para aumentar
su productividad”
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¢ Por qué estudiar en TECH?

TECH es la mayor escuela de negocio 100% online del mundo. Es una escuela de negocios
de élite, con un modelo de maxima exigencia académica. Un centro de alto rendimiento
internacional, de entrenamiento intensivo en habilidades directivas. Un centro que busca
profesionales con experiencia que deseen mejorar su competitividad y liderazgo y, sobre
todo, que quieran aumentar su capacitacion para avanzar en su practica diaria a través

de un trabajo exhaustivo y continuo.
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@ @ La propuesta de valor de TECH esta moviendo los

cimientos de las escuelas de negocio tradicionales.
Te ofrece la mejor especializacion al mejor precio”
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En TECH Global University

Innovacion

La universidad ofrece un modelo de aprendizaje en linea que
combina la ultima tecnologia educativa con el maximo rigor
pedagogico. Un método unico con el mayor reconocimiento
internacional que aportara las claves para que el alumno pueda
desarrollarse en un mundo en constante cambio, donde la
innovacion debe ser la apuesta esencial de todo empresario.

“Caso de Exito Microsoft Europa” por incorporar en los programas
un novedoso sistema de multivideo interactivo.

Maxima exigencia

El criterio de admision de TECH no es econémico. No se necesita
realizar una gran inversion para estudiar en esta universidad.

Eso si, para titularse en TECH, se podran a prueba los limites de
inteligencia y capacidad del alumno. El liston académico de esta
institucion es muy alto...

(o) de los alumnos de TECH finaliza sus
5 /O estudios con éxito

Networking

En TECH participan profesionales de todos los paises del
mundo, de tal manera que el alumno podra crear una gran red
de contactos (til para su futuro.

+100.000 +200

directivos capacitados cada afno nacionalidades distintas

Empowerment

El alumno crecera de la mano de las mejores empresas y de
profesionales de gran prestigio e influencia. TECH ha desarrollado
alianzas estratégicas y una valiosa red de contactos con los
principales actores econémicos de los 7 continentes.

5 0 0 acuerdos de colaboracién con las
I mejores empresas

Talento

Este programa es una propuesta Unica para sacar a la luz el talento
del estudiante en el ambito empresarial. Una oportunidad con la
que podra dar a conocer sus inquietudes y su vision de negocio.

TECH ayuda al alumno a ensefiar al mundo su talento al finalizar
este programa.

Contexto Multicultural

Estudiando en TECH el alumno podra disfrutar de una experiencia
Unica. Estudiara en un contexto multicultural. En un programa con
vision global, gracias al cual podra conocer la forma de trabajar
en diferentes lugares del mundo, recopilando la informacion mas
novedosa y que mejor se adapta a su idea de negocio.

Los alumnos de TECH provienen de mas de 200 nacionalidades.
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TECH busca la excelencia y, para ello, cuenta con una serie
de caracteristicas que hacen de esta una universidad unica:

Analisis

En TECH se explora el lado critico del alumno, su capacidad
de cuestionarse las cosas, sus competencias en resolucion
de problemas y sus habilidades interpersonales.

Aprende con los mejores Excelencia académica

El equipo docente de TECH explica en las aulas lo que le ha llevado
al éxito en sus empresas, trabajando desde un contexto real, vivo

y dinamico. Docentes que se implican al maximo para ofrecer una
especializacién de calidad que permita al alumno avanzar en su
carrera y lograr destacar en el ambito empresarial.

En TECH se pone al alcance del alumno la mejor metodologia
de aprendizaje online. La universidad combina el método
Relearning (metodologia de aprendizaje de posgrado con mejor
valoracion internacional) con el Estudio de Caso. Tradicion

y vanguardia en un dificil equilibrio, y en el contexto del mas

: ) . exigente itinerario académico.
Profesores de 20 nacionalidades diferentes.

Economia de escala

TECH es la universidad online mas grande del mundo. Tiene un
portfolio de mas de 10.000 posgrados universitarios. Y en la

En TECH tendras acceso a los analisis
de casos mas I’/gUI’OSOS )4 actualizados nueva economia, volumen + tecnologia = precio disruptivo. De

esta manera, se asegura de que estudiar no resulte tan costoso
como en otra universidad.

del panorama académico”
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¢ Por qué nuestro programa?

Realizar este Grand Master en TECH supone una posibilidad de multiplicar las posibilidades
de alcanzar el éxito profesional. El planteamiento didactico de este programa lo hace

unico porque esta orientado a que el alumno conozca, desde un punto de vista practico,

la metodologia, los procedimientos y las principales herramientas que utiliza el profesional
en el ejercicio de su profesion. Es todo un reto que implica esfuerzo y dedicacion, pero que
abrird las puertas a un futuro prometedor. Para ello, el alumno aprendera de la mano del
mejor equipo docente y con la metodologia educativa mas flexible y novedosa.
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Este programa es tu mejor opcion
para conseguir el cambio que buscas,
tanto por la calidad de su contenido
como de su profesorado”



tech 12 | ¢ Por qué nuestro programa?

Este programa aportara multitud de ventajas laborales
y personales, entre ellas las siguientes:

Dar un impulso definitivo a la carrera del alumno Consolidar al alumno en la alta gestion empresarial

Estudiando en TECH el alumno podra tomar las riendas de su Estudiar en TECH supone abrir las puertas de hacia panorama
futuro y desarrollar todo su potencial. Con la realizacion de este profesional de gran envergadura para que el alumno se posicione
programa adquirira las competencias necesarias para lograr un como directivo de alto nivel, con una amplia vision del entorno
cambio positivo en su carrera en poco tiempo. internacional.

El 70% de los participantes de esta
especializacion logra un cambio positivo Trabajaras mas de 100 casos
en su carrera en menos de 2 afos. reales de alta direccion.

Desarrollar una visién estratégica y global Asumir nuevas responsabilidades

de la empresa -~ :
Durante el programa se muestran las Ultimas tendencias, avances

y estrategias, para que el alumno pueda llevar a cabo su labor

TECH ofrece una profunda vision de direccion general para : _
profesional en un entorno cambiante.

entender como afecta cada decision a las distintas areas
funcionales de la empresa.

El 45% de los alumnos consigue
Nuestra vision global de la empresa ascender en su puesto de trabajo
mejorara tu vision estratégica. por promocion interna.
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Acceso a una potente red de contactos Mejorar soft skills y habilidades directivas

TECH interrelaciona a sus alumnos para maximizar las TECH ayuda al estudiante a aplicar y desarrollar los conocimientos
oportunidades. Estudiantes con las mismas inquietudes adquiridos y mejorar en sus habilidades interpersonales para ser

y ganas de crecer. Asi, se podran compartir socios, clientes un lider que marque la diferencia.

o proveedores.

Encontraras una red de Mejora tus habilidades de
contactos imprescindible para comunicacion y liderazgo y
tu desarrollo profesional. da un impulso a tu profesion.

Desarrollar proyectos de empresa de una forma Formar parte de una comunidad exclusiva
rigurosa

El alumno formara parte de una comunidad de directivos de
élite, grandes empresas, instituciones de renombre y profesores
cualificados procedentes de las universidades mas prestigiosas
del mundo: la comunidad TECH Global University.

El alumno obtendra una profunda vision estratégica que le
ayudara a desarrollar su propio proyecto, teniendo en cuenta
las diferentes areas de la empresa.

Te damos la oportunidad de
El 20% de nuestros alumnos especializarte con un equipo de
desarrolla su propia idea de negocio. profesores de reputacion internacional.
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Objetivos

Este programa de TECH Global University se ha ideado para ofrecer a los
profesionales de los negocios la cualificacion necesaria en la direccion de
Recursos Humanos, con especial atencion a las relaciones laborales. De esta
manera, los estudiantes obtendran la capacitacion necesaria para manejarse
con éxito en entornos laborales, consiguiendo el equilibrio adecuado entre las
necesidades de las empresas y de los trabajadores.
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Te especializaras en el ambito de las
relaciones laborales y aportaras un
nuevo método de trabajo a tu empresa.
A qué esperas para matricularte?”
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TECH hace suyos los objetivos de sus alumnos

Trabajan conjuntamente para conseguirlos
El Grand Master en Alta Direccidon de RRHH, Experto en Relaciones Laborales capacitara al alumno para:

Definir las uUltimas tendencias en gestion empresarial,
atendiendo al entorno globalizado que rige los criterios
de la alta direccion

Elaborar estrategias para llevar a cabo la toma de
decisiones en un entorno complejo e inestable

Desarrollar las principales habilidades de liderazgo
gue deben definir a los profesionales en activo

Ahondar en los criterios de sostenibilidad marcados por
los estandares internacionales a la hora de desarrollar
un plan de negocio

Delimitar la mejor manera para gestionar los Recursos
Humanos de la empresa, logrando un mayor rendimiento
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Ser capaz de desarrollar todas las fases
de una idea de negocio: Disefo, plan de
viabilidad, ejecucion, seguimiento

Ser capaz de gestionar el plan econémico y financiero
de la empresa

Analizar sobre los procesos de seleccion en las
empresas Y el papel fundamental que tienen a futuro

Comprender las operaciones logisticas que son necesarias en Analizar las vacantes libres y los posibles perfiles
el ambito empresarial para desarrollar una gestion adecuada de gue mas se ajusten para ejercer los cargos y su
las mismas posicionamiento dentro de la empresa
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Analizar las decisiones de las diferentes areas a través del
modelo de cultura corporativa, tanto en el ambito nacional
como internacional

Entender las bases financieras y contables
de la gestion de personal

Desarrollar metodologias y técnicas de vanguardia
en la gestion de personas y desarrollo del talento
dentro de la organizacion

Desarrollar e implementar de forma adecuada
las principales politicas de Recursos
Humanos: Seleccion, formacion y retribucion

Saber aplicar técnicas de coaching y psicologia
positiva para motivar a los empleados
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Conocer en profundidad los procesos de gestion y administracion de Establecer planes de reclutamiento laboral que
Recursos Humanos: Contrataciones, despidos, reestructuracion de fomenten el desarrollo y buen funcionamiento
plantilla, negociacion colectiva, incapacidad laboral de las organizaciones

Conacer el funcionamiento de los procedimientos de
contratacion y la Seguridad Social

Profundizar sobre las normativas corporativas que se ejercen Ahondar en la psicologia del trabajo
en el ambito laboral y de las organizaciones
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Conocer los derechos de proteccion de datos inherentes
a los trabajadores

Conocer los aspectos esenciales del Derecho Laboral

Reconocer la politica sindical para la representacion
de los trabajadores

Obtener conocimientos tedricos y practicos sobre el
funcionamiento de la vertiente colectiva de las relaciones
de trabajo

Intervenir en las relaciones laborales entre el empleador
y empleado
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Conocer las vias de negociacion para el entendimiento Describir las nuevas politicas de Recursos Humanos
de los procesos de resolucion de conflictos colectivos en la era digital, a través de escalas de evaluacion de
extrajudiciales desempefio y técnicas de observacion

Ser capaz de elaborar un plan anual de desempefio
en funcion de la organizacion dentro del ambito de
las politicas e igualdad laboral

Interpretacion adecuada de la legislacion, normativa
colectiva en materia de proteccion salud laboral y
prevencion de riesgos laborales

Adquirir habilidades relativas a la localizacion de materiales
relacionados con los textos legislativos
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Competencias

Este Grand Master de TECH Global University permitira a los alumnos adquirir

una nueva manera de trabajar, mas exhaustiva y estratégica, en el ambito de las
relacionales laborales. Asi, al finalizar este programa, los profesionales habran
adquirido las competencias necesarias para desarrollarse con éxito en el sector
de los Recursos Humanos, aportando un gran valor a su empresa, lo que permitira
mejorar las relaciones entre la entidad y los empleados, resolviendo con seguridad
cualquier posible conflicto.
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Un programa 100% online que amplificara tu
curriculo profesional con una doble titulacion
universitaria, si cumples con los requisitos
de acceso oficiales”
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Resolver conflictos empresariales y problemas Controlar los procesos logisticos, asi como de
entre los trabajadores compras y aprovisionamiento de la compafiia

Realizar una correcta gestion de equipos que
permitan mejorar la productividad y, por tanto,
los beneficios de la empresa

Manejar herramientas y métodos para la manipulacion
y mejor utilizacion del dato, para la entrega de
resultados comprensibles para el receptor final

Implementar las claves para que la gestion
del I+D+i tenga éxito en las organizaciones
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Apostar por el desarrollo sostenible de la compafiia, Comprender las estrategias para planificar y gestionar los
evitando impactos medioambientales proyectos del departamento de Recursos Humanos

Relacionar conocimientos propios de las finanzas, tales
como analisis financiero, valoracion de inversiones y
logistica de compras

Tener la capacidad de planificar y organizar el nivel directivo de Conocer y aplicar conceptos y estrategias
una organizacion de acuerdo a su estructura y disefio propios del coaching a nivel ejecutivo
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Aplicar las estrategias propias de la gestion del talento, Aplicar nuevas formas de organizacion y nuevas
identificando y seleccionando los modelos y la forma de metodologias de trabajo adaptadas a los negocios
aplicarlos de manera eficiente digitales

Establecer la metodologia adecuada para tener una
comunicacion efectiva dentro de la organizacion

Entender la importancia de la direccién en la vigilancia Entender y poder implementar la gestion del talento
de la responsabilidad social corporativa en las empresas, adecuandose a la diversidad
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Manejar acuerdos de contratacion con
trabajadores en el Régimen Especial de
Trabajadores Auténomos (RETA)

Entender la evolucién de los recursos humanos desde una
vision integrada y estratégica

Gestionar los recursos preventivos y de proteccion de
la empresa tanto humanos como materiales

Manejar estrategias que promuevan la flexibilidad laboral con el Manejar las bonificaciones en colectivos
objetivo de la mejora del rendimiento y productividad laboral determinados con igualdad de oportunidades
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Identificar los factores personales motivadores en la
gestion del rendimiento y del desempefio en un entorno
organizacional de cambio

Determinar la normativa legal aplicable en la
formacion profesional continua para el empleo

Aplicar correctamente planes que cuiden y velen por
la salud del personal

Identificar las diferentes formas laborales a lo largo de
la historia y en distintos modelos politico-sociales
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Participar en el entendimiento de la directiva de las
organizaciones de la importancia de una buena
relacion laboral con los colaboradores

Discutir los procesos de transformacion digital

Manejar la regulacién constitucional del conflicto colectivo
y del derecho a la huelga: Sus tipos y cuestiones formales

Poner en marcha planes pensados para aumentar
una gestion efectiva y exitosa del talento



06
Estructura y contenido

TECH ha disefiado este Grand Master en Alta Direccion de RRHH, Experto en Relaciones
Laborales, de tal manera que suponga un plus de calidad en la capacitacion de los
alumnos. Asi, encontraran en un unico programa los conceptos mas novedosos y
actualizados, para manejarse con éxito en un area fundamental en cualquier empresa,
aportando un valor afiadido con su forma de trabajar y gestionar las relaciones entre

la compafiia y los trabajadores.
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Un temario muy bien estructurado que facilitara
tu aprendizaje y te aportara una nueva forma
de gestionar las relaciones laborales”
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Plan de estudios

El Grand Master en Alta Direccion de RRHH,
Experto en Relaciones Laborales de TECH
Global University es un programa intensivo
que prepara a los alumnos para afrontar
retos y decisiones empresariales, tanto

a nivel nacional como internacional. Su
contenido esta pensado para favorecer el
desarrollo de las competencias directivas
gue permitan la toma de decisiones con un
mayor rigor en entornos inciertos.

A'lo largo del estudio, el alumno
analizara multitud de casos practicos
mediante el trabajo individual, logrando
un aprendizaje de gran calidad que
podra aplicar, posteriormente, a su
practica diaria. Se trata, por tanto, de
una auténtica inmersion en situaciones
reales de negocio.

Este programa trata en profundidad

las principales dreas de la empresay
esta disefiado para que los directivos
entiendan la gestion del personal desde
una perspectiva estratégica, internacional
e innovadora.

Un plan pensado para los alumnos,
enfocado a su mejora profesional

y que los prepara para alcanzar la
excelencia en el ambito de la direccion
de Recursos Humanos y las relaciones
laborales. Un programa que entiende
sus necesidades y las de su empresa
mediante un contenido innovador basado
en las ultimas tendencias, y apoyado
por la mejor metodologia educativa y un
claustro excepcional, que les otorgara
competencias para resolver situaciones
criticas de forma creativa y eficiente.

Este programa se desarrolla a lo largo
de 2 afios y se divide en 25 modulos:

Moadulo 2

Médulo 4

Madulo 6

Médulo 7

Médulo 8

Médulo 9

Médulo 10

Médulo 14

Liderazgo, Etica y Responsabilidad Social de las Empresas
Direccion estratégica y Management Directivo

Direccion de personas y gestion del talento

Direccién econémico-financiera

Direccion de operaciones y logistica

Direccion de sistemas de informacion

Gestion Comercial, Marketing Estratégico
y Comunicacién Corporativa

Investigacion de mercados, publicidad y direcciéon comercial
Innovacion y Direccion de Proyectos

Management Directivo

Direccion estratégica de RRHH

Proceso de gestion y administracion de RRHH
Comportamiento organizacional

Executive coaching
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Comunicacion estratégica , , , .
¢Donde, cuando y como se imparte?

LGNNI Transformacion de los recursos humanos en la era digital TECH ofrece la posibilidad de desarrollar

este Grand Master en Alta Direccion de
RRHH, Experto en Relaciones Laborales

de manera totalmente online. Durante

los 2 afios que dura la especializacion,

el alumno podra acceder a todos los
contenidos de este programa en cualquier
momento, lo que le permitira autogestionar
su tiempo de estudio.

Modulo 17 Teoria de las relaciones laborales

\V[LNWEW Seguridad social

W OLTGEEN Derecho del trabajo

(VLI 11lf Derecho laboral colectivo

Gestion de desempefio y politica retributiva

Outsourcing, autonomos y relaciones laborales especiales
Salud laboral, proteccion y prevencion

(VLI W2ZW Gestion del cambio

Una experiencia

Proteccion social complementaria y accién social en la empresa educativa unica, clave y
decisiva para impulsar
tu desarrollo profesional
y dar el salto definitivo.
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Médulo 1. Liderazgo, Etica y Responsabilidad Social de las Empresas

1.1. Globalizacién y Gobernanza 1.2. Liderazgo 1.3. Cross Cultural Management 1.4. Desarrollo directivo y liderazgo
1.1.1. Gobernanzay Gobierno Corporativo 1.2.1. Liderazgo. Una aproximacion conceptual 1.3.1. Concepto de Cross Cultural Management 1.4.1. Concepto de Desarrollo Directivo
1.1.2.  Fundamentos del Gobierno Corporativo 1.2.2. Liderazgo en las empresas 1.3.2. Aportaciones al Conocimiento 1.4.2. Concepto de Liderazgo

en las empresas 1.2.3. Laimportancia del lider en la direccion de Culturas Nacionales 1.4.3. Teorias del Liderazgo
1.1.3. ElRol del Consejo de Administracion de empresas 1.3.3. Gestion de la Diversidad 1.44. Estilos de Liderazgo

en el marco del Gobierno Corporativo 1.4.5. Lainteligencia en el Liderazgo

1.4.6. Los desafios del lider en la actualidad
1.5. Etica empresarial 1.6. Sostenibilidad 1.7. Responsabilidad Social 1.8. Sistemas y herramientas
1.5.1. Eticay Moral 1.6.1. Sostenibilidad y desarrollo sostenible de la Empresa de Gestion responsable
1.5.2. Etica Empresarial 1.6.2. Agenda 2030 _ 1.7.1. Dimension internacional 1.8.1. RSC: La responsabilidad social corporativa
1.5.3. Liderazgoy €tica en las empresas 1.6.3. Las empresas sostenibles de la Responsabilidad Social de las Empresas  1.8.2. Aspectos esenciales para implantar
1.7.2.  Implementacion de la Responsabilidad Social una estrategia de gestion responsable
de la Empresa 1.8.3. Pasos para la implantacion de un sistema de
1.7.3. Impacto y medicion de la Responsabilidad gestion de responsabilidad social corporativa
Social de la Empresa 1.8.4. Herramientas y estandares de la RSC

1.9. Multinacionales 1.10. Entorno legal

y derechos humanos y Corporate Governance
1.9.1. Globalizacion, empresas multinacionales 1.10.7. Normas internacionales de importacion

y derechos humanos y exportacion
1.9.2. Empresas multinacionales frente 1.10.2. Propiedad intelectual e industrial

al derecho internacional 1.10.3. Derecho Internacional del Trabajo
1.9.3. Instrumentos juridicos para multinacionales

en materia de derechos humanos
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Médulo 2. Direccion estratégica y Management Directivo

2.1. Analisis y disefio organizacional 2.2. Estrategia Corporativa 2.3. Planificacion 2.4. Pensamiento estratégico
2.1.1. Marco Conceptual 2.2.1. Estrategia corporativa competitiva y Formulacién Estratégica 2.4.1. Laempresa como un sistema
2.1.2. Factores clave en el disefio organizacional 2.2.2. Estrategias de Crecimiento: tipologias 2.3.1. Marco Conceptual 2.4.2. Concepto de organizacion
2.1.3. Modelos basicos de organizaciones 2.2.3. Marco conceptual 2.3.2. Elementos de la Planificacion Estratégica
2.1.4. Disefio organizacional: tipologias 2.3.3. Formulacién Estratégica: Proceso
de la Planificacion Estratégica
2.5. Diagnéstico Financiero 2.6. Planificacion y Estrategia 2.7. Modelos y Patrones Estratégicos 2.8. Estrategia Competitiva
2.5.1. Concepto de Diagndstico Financiero 2.6.1. ElPlan de una Estrategia 2.7.1. Marco Conceptual 2.8.1. La Ventaja Competitiva
2.5.2. Etapas del Diagnostico Financiero 2.6.2. Posicionamiento Estratégico 2.7.2. Modelos Estratégicos 2.8.2. Eleccion de una Estrategia Competitiva
2.5.3. Métodos de Evaluacion 2.6.3. La Estrategia en la Empresa 2.7.3. Patrones Estratégicos: Las Cinco P’s 2.8.3. Estrategias segun el Modelo
para el Diagnostico Financiero de la Estrategia del Reloj Estratégico
2.8.4. Tipos de Estrategias segun el ciclo de vida
del sector industrial
2.9. Direccion Estratégica 2.10. Implementacion de la Estrategia 2.11. Management Directivo 2.12. Comunicacion Estratégica
2.9.1. Elconcepto de Estrategia 2.10.1. Sistemas de Indicadores y Enfoque 2.11.1. Marco conceptual del Management Directivo 2.12.1. Comunicacion interpersonal
2.9.2. Elproceso de direccion estratégica por Procesos 2.11.2. Management Directivo. El Rol del Consejo 2.12.2. Habilidades comunicativas e influencia
2.9.3. Enfoques de la direccion estratégica 2.10.2. Mapa Estratégico de Administracion y herramientas 2.12.3. La comunicacion interna
2.10.3. Alineamiento Estratégico de gestion corporativas 2.12.4. Barreras para la comunicacion empresarial
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Modulo 3. Direccion de personas y gestion del talento

3.1. Comportamiento Organizacional 3.2. Las personas 3.3. Direccion Estratégica de personas 3.4. Evolucién de los Recursos.
3.1.1. Comportamiento Organizacional. en las organizaciones 3.3.1. Direccion Estratégica y recursos humanos Una vision integrada
Marco Conceptual 32.1. Calidad de vida laboral 3.3.2. Direccion estratégica de personas 341, Laimportancia de RR.HH
3.1.2. Principales fact_ores - y bienestar psicologico 3.4.2. Un nuevo entorno para la gestion y direccion
del comportamiento organizacional 3.2.2. Equipos de trabajo y la direccion de personas
de reuniones 3.4.3. Direccion estratégica de RR.HH
3.2.3. Coaching y gestion de equipos
3.2.4. Gestion de laigualdad y diversidad
3.5. Seleccién, dindmicas de grupo 3.6. Gestion de recursos humanos 3.7. Evaluacién del rendimiento 3.8. Gestion de la formacién
y reclutamiento de RRHH por competencias y gestién del desempefio 38.1. Las teorfas del aprendizaje
3.5.1. Aproximacion al reclutamiento y la seleccion ~ 3.6.1.  Andlisis del potencial 3.7.1. La gestion del rendimiento 3.8.2. Deteccion y retencion del talento
3.5.2. El reclutamiento 3.6.2. Politica de retribucion 3.7.2. Gestion del desempefio: objetivos y proceso  3-8.3. Gamificaciony la gestion del talento
3.5.3. Elproceso de seleccion 3.6.3. Planes de carrera/sucesion 3.8.4. Laformacion y la obsolescencia profesional
3.9. Gestion del talento 3.10. Innovacion en gestion del talento 3.11. Motivacion 3.12. Employer Branding
3.9.1. Claves para la gestion positiva y las personas 3.11.1. La naturaleza de la motivacién 3.12.1. Employer branding en RR.HH
3.9.2. Origen conceptual del talento 3.10.1. Modelos de gestién el talento estratégico 3.11.2. La teorfa de las expectativas 3.12.2. Personal Branding para profesionales
y suimplicacion en la empresa 3.10.2. Identificacion, formacién y desarrollo 3.11.3. Teorias de las necesidades de RR.HH
3.9.3. Mapa del talento en la organizacion del talento 3.11.4. Motivacion y compensacién econdmica
3.9.4. Coste y valor afiadido 3.10.3. Fidelizacion y retencion
3.10.4. Proactividad e innovacion
3.13. Desarrollo de equipos 3.14. Desarrollo competencial directivo 3.15. Gestion del tiempo 3.16. Gestion del cambio
de alto desempeﬁo 3.14.1. ;Qué son las competencias directivas? 3.15.1. Beneficios 3.16.1. Gestion del cambio
3.13.1. Los equipos de alto desempefio: los equipos 3.14.2. Elementos de las competencias 3.15.2. ;Cudles pueden ser las causas de una mala 3.16.2. Tipo de procesos de gestion del cambio
autogestionados 3.14.3. Conocimiento gestion del tiempo? 3.16.3. Etapas o fases en la gestion del cambio
3.13.2. Metodo‘og[as de gesﬂdn de equ]pos 3.14.4. Habilidades de direccion 3.15.3. Tiempo
autogestionados de alto desempefio 3.14.5. Actitudes y valores en los directivos 3.15.4. Las ilusiones del tiempo
3.14.6. Habilidades directivas 3.15.5. Atencion y memoria
3.15.6. Estado mental
3.15.7. Gestion del tiempo
3.15.8. Proactividad
3.15.9. Tener claro el objetivo

3.15.10. Orden
3.15.11. Planificacion
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3.17. Negociacién y gestién de conflictos

3.17.1 Negociacion
3.17.2 Gestion de Conflictos
3.17.3 Gestion de Crisis

3.18. Comunicacion directiva

3.18.1. Comunicacion interna y externa
en el dmbito empresarial

3.18.2. Departamentos de Comunicacion

3.18.3. El responsable de comunicacion
de la empresa. El perfil del Dircom

3.19. Gestion de Recursos Humano
y equipos PRL

3.19.1. Gestion de recursos humanos y equipos

3.19.2. Prevencion de riesgos laborales

3.20. Productividad, atraccién, retencion
y activacion del talento

3.20.1. La productividad
3.20.2. Palancas de atraccion y retencion de talento

3.21. Compensacion monetaria vs.
No monetaria

3.21.1. Compensacion monetaria vs. no monetaria
3.21.2. Modelos de bandas salariales

3.21.3. Modelos de compensacion no monetaria
3.21.4. Modelo de trabajo

3.21.5. Comunidad corporativa

3.21.6. Imagen de la empresa

3.21.7. Salario emocional

3.22. Innovacién en gestion del talento y
las personas Il

3.22.1. Innovacion en las Organizaciones

3.22.2. Nuevos retos del departamento de Recursos
Humanos

3.22.3. Gestion de la Innovacion

3.22.4. Herramientas para la Innovacion

3.23. Gestidn del conocimiento
y del talento
3.23.1. Gestion del conocimiento y del talento

3.23.2. Implementacion de la gestion
del conocimiento

3.24. Transformacion de los recursos
humanos en la era digital
3.24.1. El contexto socioecondmico

3.24.2. Nuevas formas de organizacion empresarial
3.24.3. Nuevas metodologias

Maédulo 4. Direccién econémico-financiera

4.1. Entorno Econémico

4.1.1. Entorno macroeconémico y el sistema
financiero nacional
1.2. Instituciones financieras
4.1.3. Mercados financieros
4.1.4. Activos financieros
4.1.5. Otros entes del sector financiero

4.2. Lafinanciacién de la empresa

4.2.1. Fuentes de financiacion
4.2.2. Tipos de costes de financiacion

4.3. Contabilidad Directiva

4.3.1. Conceptos basicos

4.3.2. ElActivo de la empresa

4.3.3. ElPasivo de la empresa

4.3.4. El Patrimonio Neto de la empresa
4.3.5. LaCuenta de Resultados

4.4. De la contabilidad general
a la contabilidad de costes
4.471. Elementos del cdlculo de costes
4.4.2. Elgasto en contabilidad general
y en contabilidad de costes
4.4.3. Clasificacion de los costes

45. Sistemas de informacion
y Business Intelligence

4.51. Fundamentos y clasificacion
4.52. Fasesy métodos de reparto de costes
4.53. Eleccion de centro de costes y efecto

4.6. Presupuestoy Control de Gestion
4.6.1. El modelo presupuestario

4.6.2. ElPresupuesto de Capital

4.6.3. La Presupuesto de Explotacion

4.6.5. ElPresupuesto de Tesoreria

4.6.6. Seguimiento del Presupuesto

4.7. Gestion de tesoreria

4.7.1. Fondo de Maniobra Contable y Fondo
de Maniobra Necesario

4.7.2. Cdlculo de Necesidades Operativas
de Fondos

4.7.3. Credit management

4.8. Responsabilidad fiscal
de las empresas

4.8.1. Conceptos tributarios basicos
4.8.2. Elimpuesto de sociedades
4.83. Elimpuesto sobre el valor afiadido
4.8.4. Otros impuestos relacionados
con la actividad mercantil
4.8.5. Laempresa como facilitador de la labor
del Estado
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4.9. Sistemas de control 4.10. Direccidn Financiera 4.11. Planificacién Financiera 4.12. Estrategia Financiera Corporativa
de las empresas 4.10.1. Las decisiones financieras de la empresa 4.11.1. Definicion de la planificacion financiera 4.12.1. Estrategia corporativa y fuentes
4.91. Andlisis de los estados financieros 4.10.2. El departamento financiero 4.11.2. Acciones a efectuar de financiacion
4.9.2. ElBalance de la empresa 4.10.3. Excedentes de tesorerfa en la planificacion financiera 4.12.2. Productos financieros de financiacio