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Bienvenida

La ética profesional puede ser un factor decisivo en cualquier campo con alta
competitividad, especialmente si se habla del ambito médico ya que el trato con el paciente
debe ser excelente. Teniendo en cuenta que la ética, por tanto, puede ser un valor diferencial
para el profesional médico, TECH Universidad FUNDEPQOS ha elaborado esta capacitacion,
con conocimientos en gestion de equipos, valor del capital humano y deontologia dental.
Con este grupo de competencias el egresado estara aportando un valor Unico a su trabajo
profesional, lo que sin duda le llevara no sélo a cosechar mayor éxito laboral sino a mejorar
ampliamente sus perspectivas econémicas. Todo esto, lo lograran los alumnos gracias

a la ensefianza impartida por el claustro docente y un Director Invitado Internacional que

ofrecera una serie de Masterclasses.

Experto Universitario en Gestién de Personas y Etica Profesional en Clinicas Dentales
TECH Universidad FUNDEPOS
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@ @ Profundiza en la gestion de clinicas dentales

gracias a las Masterclasses impartidas por
un reconocido Director Invitado Internacional

N
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¢ Por qué estudiar en
TECH Universidad FUNDEPQOS?

TECH Universidad FUNDEPOS es la mayor escuela de negocio 100% online del mundo.
Se trata de una Escuela de Negocios de €lite, con un modelo de maxima exigencia
académica. Un centro de alto rendimiento internacional y de entrenamiento intensivo
en habilidades directivas.
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6 @ TECH Universidad FUNDEPOS es una universidad
de vanguardia tecnologica, que pone todos sus
recursos al alcance del alumno para ayudarlo a
alcanzar el éxito empresarial”
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En TECH Universidad FUNDEPOS

Innovacion

La universidad ofrece un modelo de aprendizaje en linea que
combina la ultima tecnologia educativa con el maximo rigor
pedagogico. Un método unico con el mayor reconocimiento
internacional que aportara las claves para que el alumno pueda
desarrollarse en un mundo en constante cambio, donde la
innovacion debe ser la apuesta esencial de todo empresario.

“Caso de Exito Microsoft Europa” por incorporar en los programas
un novedoso sistema de multivideo interactivo.

Maxima exigencia

El criterio de admision de TECH Universidad FUNDEPOS no
es economico. No se necesita realizar una gran inversion
para estudiar en esta universidad. Eso si, para titularse en
TECH Universidad FUNDEPQS, se podran a prueba los limites
de inteligencia y capacidad del alumno. El liston académico
de esta institucion es muy alto...

(o) de los alumnos de TECH Universidad
9 5 /o FUNDEPOS finaliza sus estudios con éxito
Networking

En TECH Universidad FUNDEPQS participan profesionales de
todos los paises del mundo, de tal manera que el alumno podra
crear una gran red de contactos Util para su futuro.

+100.000 +200

directivos capacitados cada afno nacionalidades distintas

Empowerment

El alumno crecera de la mano de las mejores empresas y de
profesionales de gran prestigio e influencia. TECH Universidad
FUNDEPOS ha desarrollado alianzas estratégicas y una valiosa
red de contactos con los principales actores economicos de los
7 continentes.

5 0 0 acuerdos de colaboracién con las
I mejores empresas

Talento

Este programa es una propuesta Unica para sacar a la luz el talento
del estudiante en el ambito empresarial. Una oportunidad con la
gue podra dar a conocer sus inquietudes y su vision de negocio.

TECH Universidad FUNDEPOS ayuda al alumno a ensefiar al
mundo su talento al finalizar este programa.

Contexto Multicultural

Estudiando en TECH Universidad FUNDEPQOS el alumno podra
disfrutar de una experiencia Unica. Estudiara en un contexto
multicultural. En un programa con vision global, gracias al cual
podra conocer la forma de trabajar en diferentes lugares del
mundo, recopilando la informacion mas novedosa y que mejor se
adapta a su idea de negocio.

Los alumnos de TECH Universidad FUNDEPQOS provienen de mas
de 200 nacionalidades.



Aprende con los mejores

El equipo docente de TECH Universidad FUNDEPQS explica en

las aulas lo que le ha llevado al éxito en sus empresas, trabajando
desde un contexto real, vivo y dindmico. Docentes que se implican
al maximo para ofrecer una especializacion de calidad que
permita al alumno avanzar en su carrera y lograr destacar en el
ambito empresarial.

Profesores de 20 nacionalidades diferentes.

En TECH Universidad FUNDEPOS
tendras acceso a los analisis de
Casos mas rigurosos y actualizados
del panorama académico”
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TECH Universidad FUNDEPOS busca la excelencia y, para
ello, cuenta con una serie de caracteristicas que hacen de
esta una universidad unica:

Analisis

En TECH Universidad FUNDEPQOS se explora el lado critico
del alumno, su capacidad de cuestionarse las cosas, sus
competencias en resolucion de problemas y sus habilidades
interpersonales.

Excelencia académica

En TECH Universidad FUNDEPQOS se pone al alcance del alumno
la mejor metodologia de aprendizaje online. La universidad
combina el método Relearning (metodologia de aprendizaje de
posgrado con mejor valoracioén internacional) con el Estudio

de Caso. Tradicion y vanguardia en un dificil equilibrio, y en el
contexto del mas exigente itinerario académico.

Economia de escala

TECH Universidad FUNDEPQOS es la universidad online mas
grande del mundo. Tiene un portfolio de mas de 10.000
posgrados universitarios. Y en la nueva economia, volumen +
tecnologia = precio disruptivo. De esta manera, se asegura de
que estudiar no resulte tan costoso como en otra universidad.
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¢ Por qué nuestro programa?

Realizar el programa de TECH Universidad FUNDEPOS supone multiplicar las
posibilidades de alcanzar el éxito profesional en el ambito de la alta direccion
empresarial.

Es todo un reto que implica esfuerzo y dedicacion, pero que abre las puertas
a un futuro prometedor. El alumno aprendera de la mano del mejor equipo
docente y con la metodologia educativa mas flexible y novedosa.
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@ @ Contamos con el mas prestigioso cuadro

docente y el temario mas completo del
mercado, lo que nos permite ofrecerte una
capacitacion de alto nivel academico”
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Este programa aportara multitud de ventajas laborales
y personales, entre ellas las siguientes:

Dar un impulso definitivo a la carrera del alumno Consolidar al alumno en la alta gestion empresarial

Estudiando en TECH Universidad FUNDEPQOS el alumno Estudiar en TECH Universidad FUNDEPQS supone abrir las puertas
podra tomar las riendas de su futuro y desarrollar todo su de hacia panorama profesional de gran envergadura para que el
potencial. Con la realizacion de este programa adquirira las alumno se posicione como directivo de alto nivel, con una amplia
competencias necesarias para lograr un cambio positivo en su vision del entorno internacional.

carrera en poco tiempo.

El 70% de los participantes de esta
especializacion logra un cambio positivo
en su carrera en menos de 2 anos.

Trabajaras mas de 100 casos
reales de alta direccion.

Desarrollar una visién estratégica y global Asumir nuevas responsabilidades
de la empresa

Durante el programa se muestran las Ultimas tendencias, avances

TECH Universidad FUNDEPOS ofrece una profunda vision de y estrategias, para que el alumno pueda llevar a cabo su labor
direccién general para entender cémo afecta cada decisién a profesional en un entorno cambiante.
las distintas areas funcionales de la empresa.

El 45% de los alumnos consigue
Nuestra vision global de la empresa ascender en su puesto de trabajo
mejorara tu vision estratégica. por promocion interna.




Acceso a una potente red de contactos

TECH Universidad FUNDEPOS interrelaciona a sus alumnos
para maximizar las oportunidades. Estudiantes con las mismas
inquietudes y ganas de crecer. Asi, se podran compartir socios,
clientes o proveedores.

Encontraras una red de
contactos imprescindible para
tu desarrollo profesional.

Desarrollar proyectos de empresa de una forma
rigurosa

El alumno obtendra una profunda vision estratégica que le
ayudara a desarrollar su propio proyecto, teniendo en cuenta
las diferentes areas de la empresa.

El 20% de nuestros alumnos
desarrolla su propia idea de negocio.
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Mejorar soft skills y habilidades directivas

TECH Universidad FUNDEPQOS ayuda al estudiante a aplicar
y desarrollar los conocimientos adquiridos y mejorar en sus
habilidades interpersonales para ser un lider que marque la
diferencia.

Mejora tus habilidades de
comunicacion y liderazgo y
da un impulso a tu profesion.

Formar parte de una comunidad exclusiva

El alumno formara parte de una comunidad de directivos de
élite, grandes empresas, instituciones de renombre y profesores
cualificados procedentes de las universidades mas prestigiosas
del mundo: la comunidad TECH Universidad FUNDEPOS.

Te damos la oportunidad de
especializarte con un equipo de
profesores de reputacion internacional.
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Objetivos

El objetivo principal de esta titulacién es el de dotar al profesional médico,
concretamente al del campo de la odontologia, de una serie de valores éticos
fundamentales para garantizar la buena praxis profesional en su propia clinica
dental. Ademas de ello, se incide en la importancia del capital humano en esta
clase de servicios asf como en diferentes técnicas de gestion del personal con
el que manejar eficazmente un equipo de trabajo con diversas funciones

y responsabilidades.
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Gestionando a las personas de tu clinica
dental podras escalar rapidamente posiciones
dentro del organigrama de la empresa, con
mayores responsabilidades a tu cargo”
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TECH Universidad FUNDEPOS hace suyos los objetivos de sus alumnos

Trabajan conjuntamente para conseguirlos
El Experto Universitario en Gestion de Personas y Etica Profesional en Clinicas Dentales capacitard al alumno para:

Emplear herramientas teoricas, metodoldgicas

y de analisis para gestionar y dirigir de manera optima
sus propios negocios clinico-dentales, diferenciandose
eflcazmente en un entorno altamente competitivo

Profesionalizar el sector clinico-dental, mediante
la formacidn continuada y especifica en el
sector de la gestion y direccion empresarial

Incorporar habilidades de estrategia
y vision para facilitar la identificacion
de nuevas oportunidades de negocio

Favorecer la adquisicion de habilidades personales
y profesionales, que impulsen a los alumnos a
emprender sus propios proyectos empresariales con
mayor seguridad y determinacion, tanto en el caso de
iniciar la creacion de su negocio clinico-dental, como
en el de innovar en el modelo de gestion y direccion
del negocio clinico-dental que ya tengan actualmente
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Describir la situacion actual y las tendencias futuras de los
modelos de gestion y direccion de negocios clinico-dentales
tanto a nivel nacional como internacional, para ser capaz de
definir objetivos y estrategias diferenciadoras y de éxito

Familiarizarse con la terminologia y conceptos especificos
del ambito de la gestion y direccion empresarial para su
aplicacion eficaz en negocios clinico-dentales

Descubrir y analizar los puntos claves de casos de éxito
de modelo de negocio de clinicas dentales referentes en
el sector, para asf incrementar la motivacion, inspiracion
y mentalidad estratégica de los futuros directivos

Adquirir habilidades directivas basadas en

el liderazgo que faciliten una comunicacion
eficaz con el equipo, favoreciendo la creacion
de un entorno de trabajo saludable y enfocado
a objetivos comunes y obtencion de resultados




tecn 18| Objetivos

Aprender los conceptos fundamentales de

la gestion de recursos humanos para liderar
procesos de contratacion y proteger el talento
del equipo que forma a la clinica dental

Aprender a asignar tareas segun la definicion
de roles, propiciando de este modo un clima
laboral saludable, equilibrado y productivo
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Desarrollar un método eficaz para la gestion de equipos, toma
de decisiones y resolucion de conflictos en base al modelo de
inteligencia emocional y las técnicas del Coaching organizacional

Reflexionar sobre las caracteristicas del lider en las
organizaciones y potenciar las competencias directivas
para un liderazgo de éxito aplicando las ultimas
técnicas del Coaching y la inteligencia emocional
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Estructura y contenido

El contenido y estructura del Experto Universitario en Gestién de Personas y Etica
Profesional en Clinicas Dentales esta elaborado por un equipo de expertos en la
deontologia y buen hacer profesional del campo de la odontologia. Con un material
didactico ampliamente apoyado en ejemplos reales, el alumno tendrd asegurado ver
la aplicacion real de lo aprendido desde el primer momento.
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Desarrolla tu carrera profesional hacia la
direccion clinica dental matriculandote
ya en este Experto Universitario”
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Plan de estudios

El Experto Universitario en Gestion

de Personas y Etica Profesional en
Clinicas Dentales de TECH Universidad
FUNDEPQOS prepara a sus alumnos
para afrontar retos de cardacter ético

y de gestion en el ambito odontoldgico,
con herramientas especificas para
actuar con rapidez y fluidez ante
posibles imprevistos.

A'lo largo de 450 horas de estudio,

el alumno analizard multitud de casos
practicos reales, por lo que se trata
de una auténtica inmersion educativa
en situaciones clinicas.

Este Experto Universitario trata

en profundidad diferentes areas
organizativas en clinicas dentales,

y esta disefiado para que los directivos
entiendan la gestion de personasy la
ética profesional desde una perspectiva
estratégica, internacional e innovadora.

Un plan enfocado en la mejora
profesional del alumno, con el que

se pueden alcanzar nuevas metas
profesionales y aumentar la valia propia
para garantizar un ascenso progresivo
en el campo médico de la odontologia.

Médulo 1

Este Experto Universitario se desarrolla
alolargo de 6 meses y se divide
en 3 modulos:

El valor del capital humano
Gestion de equipos

Deontologia dental
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¢Donde, cuando y como se imparte?

TECH Universidad FUNDEPQOS ofrece la
posibilidad de desarrollar este Experto
Universitario en Gestion de Personas 'y
Etica Profesional en Clinicas Dentales
de manera totalmente online. Durante
los 6 meses que dura la especializacion,
el alumno podra acceder a todos

los contenidos de este programa en
cualquier momento, lo que le permitira
autogestionar su tiempo de estudio.

Una experiencia
educativa unica, clave y
decisiva para impulsar
tu desarrollo profesional
y dar el salto definitivo.




tecn 24|Estructuray contenido

Méodulo 1. El valor del capital humano

1.1. Introduccidn a la Gestion 1.2. Cultura de empresay clima laboral 1.3. Elequipo 1.4. Organigrama en nuestra
de los Recursos Humanos 1.3.1. Elequipo odontélogo clinica dental
132 Elequipoauxiliar 4.1. Organigrama de la clinica: Jerarquia
1.3.3. Administracion y Direccion 1.4.2. Descripcion de los Departamentos
del Organigrama
1.4.3. Descripcion de los Puestos de cada
Departamento
1.4.4. Asignacion de tareas de cada Puesto
1.4.5. Coordinacion de los Departamentos
1.5. Introduccidn a la Gestion Laboral 1.6. Estrategias para la incorporacion 1.7. Politicas de retribucion 1.8. Estrategia de retencion del talento
y de Recursos Humanos de Capital Humano 1.7.1. Retribucion fija 1.8.1. Qué es la retencion del talento
1.6.1. Estrategia de seleccién del personal 1.7.2. Retribucion variable 1.8.2. Ventajas de retener el talento en una clinica
1.6.2. Estrategia de contratacion dental
1.8.3. Formas de retener el talento
1.9. Estrategia de gestién 1.10. La relacién laboral 1.11. Modalidades de contratacién 1.12. Gestién de nédminas
de las ausencias 1.10.1. El contrato de trabajo 1.11.1. Tipologias y modalidades de contrato 1.12.1. Gestoria: el aliado inteligente del odontdlogo
1.9.1. Laimportancia de la planificacién 1.10.2. Tiempo de trabajo de trabajo 1.12.2. Cotizacion a la Seguridad Social
para la gestion de ausencias 1.11.2. Modificaciones sustanciales del contrato 1.12.3. Retencion del IRPF
1.9.2. Formas de gestionar las ausencias de trabaJo y o
en una clinica dental 1.11.3. Ineficacia, suspension y extincion
del contrato de trabajo
1.13. Normativa Legal
1.13.1. El Sistema de la Seguridad Social
1.13.2. Regimenes de la Seguridad Social
1.13.3. Altas y Bajas

Tu suerio de alcanzar la direccion
de clinicas dentales estara mas
cerca con el plus de calidad que vas
a aportar a tus equipos de trabajo
gracias a este Experto Universitario”
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Modulo 2. Gestion de equipos

2.1. ;Qué es el liderazgo personal? 2.2. Laimportancia de aplicar la regla 2.3. Ventajas de implantar una cultura 2.4. ;Qué tipo de liderazgo es mejor
del 33% de liderazgo en la clinica dental para dirigir tu clinica dental?
2.4.1. Liderazgo autocratico
2.4.2. Liderazgo por objetivos
2.4.3. Liderazgo por valores
2.5. Habilidades de liderazgo 2.6. Habilidades de liderazgo 2.7. Inteligencia emocional aplicada 2.8. Los beneficios de la técnica
personales interpersonales a la resolucion de conflictos de las constelaciones
2.5.1. Pensamiento estratégico 2.6.1. Lacomunicacion asertiva 2.7.1. ldentificar las emociones basicas de actuar organizacionales
2.52. Laimportancia de la vision del lider 2.6.2. Lacapacidad de delegar 2.7.2. Laimportancia de la escucha activa
2.5.3. Como desarrollo una actitud autocritica 2.6.3. Dary recibir Feedback 2.7.3. Laempatia como habilidad personal clave
saludable 2.7.4. Cémo identificar un secuestro emocional
2.7.5. Coémo alcanzar acuerdos “Win-Win"
2.9. Técnicas de motivacion 2.10. La importancia de la evaluacién
para retener el talento de desempefio
2.9.1. Elreconocimiento
2.9.2. Asignacion de responsabilidades
2.9.3. Promocion de la salud laboral
2.9.4. Ofrecer incentivos

Médulo 3. Deontologia dental

3.1. Conceptos basicos 3.2. Principios generales 3.3. Laatencién del paciente 3.4. Lahistoria clinica
3.1.1. Definicion y objetivos 3.2.1. Principio de igualdad de los pacientes 3.3.1. Trato con el paciente
3.1.2. Ambito de aplicacion 3.2.2. Prioridad de los intereses del paciente 3.3.2. El paciente menor de edad
3.1.3. Acto clinico 3.2.3. Deberes vocacionales del dentista 3.3.3. Libertad de eleccion del facultativo
3.1.4. Eldentista 3.3.4. Libertad de aceptacion y rechazo

de pacientes
3.5. Informacion al paciente 3.6. El secreto profesional 3.7. Publicidad
3.5.1. Derecho del paciente a la informacion clinica 3.6.1. Conceptoy contenido 3.7.1. Requisitos basicos de la publicidad
3.5.2. Consentimiento informado 3.6.2. Extension de la obligacion profesional
3.5.3. Informes clinicos 3.6.3. Excepciones al mantenimiento del secreto 3.7.2. Mencion de titulos

profesional 3.7.3. Publicidad profesional
3.6.4. Archivos informaticos 3.7.4. Actuaciones con posible efecto publicitario
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Metodologia

Este programa de capacitacion ofrece una forma diferente de aprender. Nuestra
metodologia se desarrolla a través de un modo de aprendizaje de forma

ciclica: el Relearning.

Este sistema de ensefianza es utilizado, por ejemplo, en las facultades de medicina
mas prestigiosas del mundo y se ha considerado uno de los mas eficaces por
publicaciones de gran relevancia como el New England Journal of Medicine.
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Descubre el Relearning, un sistema que abandona el
aprendizaje lineal convencional para llevarte a través de
sistemas ciclicos de ensefianza: una forma de aprender
que ha demostrado su enorme eficacia, especialmente
en las materias que requieren memorizacion”
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TECH Universidad FUNDEPQOS emplea el Estudio de Caso para
contextualizar todo el contenido

Nuestro programa ofrece un método revolucionario de desarrollo de habilidades
y conocimientos. Nuestro objetivo es aflanzar competencias en un contexto
cambiante, competitivo y de alta exigencia.

Con TECH Universidad FUNDEPOS
podras experimentar una forma
de aprender que esta moviendo
los cimientos de las universidades
tradicionales de todo el mundo”

Este programa te prepara para afrontar retos
empresariales en entornos inciertos y lograr el

exito de tu negocio.




Nuestro programa te prepara para afrontar
nuevos retos en entornos inciertos y lograr
el éxito en tu carrera.

Metodologia |29 tecn

Un método de aprendizaje innovador y diferente

El presente programa de TECH Universidad FUNDEPOS es una ensefianza
intensiva, creada desde O para proponerle al directivo retos y decisiones
empresariales de maximo nivel, ya sea en el ambito nacional o internacional.
Gracias a esta metodologia se impulsa el crecimiento personal y profesional,
dando un paso decisivo para conseguir el éxito. El método del caso, técnica
que sienta las bases de este contenido, garantiza que se sigue la realidad
economica, social y empresarial mas vigente.

Aprenderas, mediante actividades
colaborativas y casos reales, la
resolucion de situaciones complejas
en entornos empresariales reales”

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
escuelas de negocios del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para que
los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos tedricos,
el método del caso consistio en presentarles situaciones complejas reales para que
tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre como resolverlas.
En 1924 se establecio como método estandar de ensefianza en Harvard.

Ante una determinada situacion, ;qué deberia hacer un profesional? Esta es la pregunta a
la que nos enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado a la
accion. Alo largo del programa, los estudiantes se enfrentaran a multiples casos reales.

Deberan integrar todos sus conocimientos, investigar, argumentar y defender sus
ideas y decisiones.
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Relearning Methodology

TECH Universidad FUNDEPOS auna de forma eficaz la metodologia
del Estudio de Caso con un sistema de aprendizaje 100% online
basado en la reiteracion, que combina elementos didacticos
diferentes en cada leccion.

Potenciamos el Estudio de Caso con el mejor método de ensefianza
100% online: el Relearning.

Nuestro sistema online te permitira

organizar tu tiempo y tu ritmo de aprendizaje,
adaptandolo a tus horarios. Podras acceder a
los contenidos desde cualquier dispositivo fijo
0 movil con conexion a internet.

En TECH Universidad FUNDEPQOS aprenderas con una metodologia
vanguardista concebida para capacitar a los directivos del futuro. Este
método, a la vanguardia pedagdgica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra escuela de negocios es la Unica en habla hispana licenciada para
emplear este exitoso método. En 2019, conseguimos mejorar los niveles
de satisfaccion global de nuestros alumnos (calidad docente, calidad

de los materiales, estructura del curso, objetivos...) con respecto a los
indicadores de la mejor universidad online en espafiol.

learning
from an
expert
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En nuestro programa, el aprendizaje no es un proceso lineal, sino que sucede en
espiral (aprender, desaprender, olvidar y reaprender). Por eso, combinamos cada uno
de estos elementos de forma concéntrica. Con esta metodologia se han capacitado
mas de 650.000 graduados universitarios con un éxito sin precedentes en ambitos
tan distintos como la bioquimica, la genética, la cirugia, el derecho internacional,

las habilidades directivas, las ciencias del deporte, la filosofia, el derecho, la
ingenieria, el periodismo, la historia o los mercados e instrumentos financieros.

Todo ello en un entorno de alta exigencia, con un alumnado universitario de un perfil
socioeconémico alto y una media de edad de 43,5 afios.

El Relearning te permitira aprender con menos
esfuerzo y mas rendimiento, implicandote mas en tu
especializacion, desarrollando el espiritu critico, la
defensa de argumentos y el contraste de opiniones:
una ecuacion directa al éxito.

A partir de la Ultima evidencia cientifica en el ambito de la neurociencia, no solo
sabemos organizar la informacion, las ideas, las imagenes y los recuerdos, sino que
sabemos que el lugar y el contexto donde hemos aprendido algo es fundamental
para que seamos capaces de recordarlo y almacenarlo en el hipocampo, para
retenerlo en nuestra memoria a largo plazo.

De esta manera, y en lo que se denomina Neurocognitive context-dependent
e-learning, los diferentes elementos de nuestro programa estan conectados con el
contexto donde el participante desarrolla su practica profesional.
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Este programa ofrece los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para los profesionales:

Material de estudio

>

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual, para crear el método
de trabajo online de TECH Universidad FUNDEPQOS. Todo ello, con las técnicas mas
novedosas que ofrecen piezas de gran calidad en todos y cada uno los materiales
que se ponen a disposicion del alumno.

Clases magistrales

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an Expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en las futuras decisiones dificiles.

Practicas de habilidades directivas

Realizaran actividades de desarrollo de competencias directivas especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas 'y
habilidades que un alto directivo precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que Vivimos.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso y guias internacionales, entre otros. En la
\l/ biblioteca virtual de TECH Universidad FUNDEPOS el estudiante tendra acceso a todo lo
gue necesita para completar su capacitacion.
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Case studies

Completaran una seleccion de los mejores casos de estudio elegidos expresamente

para esta titulacion. Casos presentados, analizados y tutorizados por los mejores
especialistas en alta direccion del panorama internacional.

Resumenes interactivos

El equipo de TECH Universidad FUNDEPOS presenta los contenidos de manera
atractiva y dinamica en pildoras multimedia que incluyen audios, videos, imagenes,
esguemas y mapas conceptuales con el fin de afianzar el conocimiento.

Este exclusivo sistema educativo para la presentacion de contenidos multimedia fue
premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Se evallan y reevaluan periddicamente los conocimientos del alumno a lo largo del
programa, mediante actividades y ejercicios evaluativos y autoevaluativos para que,
de esta manera, el estudiante compruebe como va consiguiendo sus metas.
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Perfil de nuestros alumnos

El Experto Universitario en Gestién de Personas y Etica Profesional en Clinicas
Dentales es un programa dirigido a profesionales del area empresarial y médica
gue quieran actualizar sus conocimientos en el ambito de la odontologia y avanzar
en su carrera profesional. La diversidad de participantes con diferentes perfiles
académicos y procedentes de multiples nacionalidades conforma el enfoque

multidisciplinar de este programa.
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6 6 Tu objetivo es mejorar tu nivel y aspiraciones profesionales.
El de TECH Universidad FUNDEPOS lograr que cumplas
tus metas de la mejor forma posible. Marca ya el cambio

inscribiéndote hoy en este Experto Universitario en Gestion
de Personas y Etica Profesional en Clinicas Dentales”
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Edad media

Formacion

Anos de experiencia

Entre 35 y 40 anos

Hasta 5 afos 21%

De 5a 10 afios 25%

Mas de 15 afios 23%

De 10 a 15 afos 31%

Econdémicas y Empresariales 21%
Odontologia 27%

Aucxiliar de Odontologia 22%
Ciencias de la Salud 17%

Otros 13%

Perfil académico

Dentista 32%

Director de clinica 28%
Gestores financieros 18%
Sanitarios 12%

Otros 10%



Distribucién geografica

EEUU 12%
Espafia 38%
México 18%

Colombia 5%
Argentina 10%
Chile 7%

Perd 4%

Otros 6%
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Fernando Diaz

Gerente de una clinica dental

"Para dirigir cualquier tipo de negocio, es imprescindible saber gestionar de manera
adecuada los recursos humanos. Por ello, buscaba un programa que me permitiera
actualizar mis conocimientos en este campo. En TECH Universidad FUNDEPOS encontré
este Experto Universitario en Gestion de Personas y Etica Profesional en Clinicas Dentales
que me ha sido de gran utilidad para avanzar en mi profesion”
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Direccion del curso

El programa incluye en su cuadro docente expertos de referencia en la direccion

de clinicas dentales, que vierten en este programa la experiencia de sus afios

de trabajo. Ademas, participan en su disefio y elaboracion, otros especialistas
de reconocido prestigio en dreas afines que completan el master de un modo

interdisciplinar, convirtiéndolo, por tanto, en una experiencia unica y altamente
nutritiva a nivel académico para el alumno.
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@ En TECH Universidad FUNDEPOS
contamos con el equipo docente
mas especializado del mercado”
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Directora Invitada Internacional

Chyree Heirs-Alexandre es Especialista en Gestidn de la Salud Publica y cuenta con una dilatada
experiencia en el manejo de operaciones de consultorios médicos. Como Directora del Centro
Médico Familiar de Worcester en Estados Unidos ha trabajado por mejorar la salud y bienestar
de los habitantes de esta ciudad. En particular, ha ofrecido su ayuda a las poblaciones con
culturas diversas, proporcionando acceso a servicios sociales y a la atencién primaria. Su
objetivo es garantizar unos cuidados asequibles, de calidad y completos, independientemente

de la capacidad de pago de los pacientes.

Su continuo compromiso con la Salud Publica le ha llevado a defender que los servicios
sanitarios y las politicas estén orientadas a garantizar el bienestar y la calidad de vida. En esta
linea, ocupo el cargo de Directora Asistente en la Gestion de Consultorio en el Centro de Salud
de Brockton Neighborhood. En este puesto, impulsé sus habilidades de coordinacién de las

actividades que se llevan a cabo en centros médicos.

Como especialista en este sector, Heirs-Alexandre tiene el objetivo de proporcionar

una administracién sanitaria eficiente, basada en las Ultimas herramientas y estrategias
organizativas. En este sentido, ha trabajado en una amplia variedad de &reas para promover
la salud y prevenir enfermedades en las comunidades. En concordancia con ello, en 2020
participd en las labores de vacunacién durante la pandemia de COVID-19, garantizando

el acceso de todas las personas a la inmunizacién frente a esta enfermedad.

Algunas de sus principales funciones han sido colaborar en programas de prevencion de

enfermedades y promocién de habitos saludables, entre otros. Por otra parte, Chyree Heirs-
Alexandre ejerce como Directora asociada y Responsable de Operaciones en la Escuela de
Odontologia de Harvard. En este puesto, se encarga de la gestién de las actividades diarias

y el personal de apoyo del centro.




Direccidn del curso | 41 tech

Dina. Heirs-Alexandre, Chyree

*

Directora Responsable de Operaciones en la Escuela de Odontologia de Harvard,
Boston, Estados Unidos

-

Fundadora de la empresa Orchids in Bloom Credentialing

*

Directora de Operaciones Clinicas en el Family Health Center de Worcester

*

Directora Asistente de Gestion de Consultorio en el Brockton Neighborhood
Health Center

+ Coordinadora de Credenciales en Stamford Health
+ Especialista en Credenciales en NextGen Healthcare

+ Coordinadora de Operaciones Sanitarias en el Centro de Restauracion
de Venas-Industria Médica Corporativa

+ Asistente Clinico en el Hospital Stamford
+ Master en Salud Publica por la Universidad Southern New Hampshire Gracias a TECH podras
+ Graduada en Administracion Sanitaria por el Charter Oak State College aprender con los mejores

profesionales del mundo”
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Direccion

D. Guillot, Jaime

Emprendedor e Inversor Web3

CEO Mergelina Inversiones

Chief Operating Officer de Demium Startups

Cofundador y director de estrategia de Hikaru VR Agency
Cofundador y director general de Drone Spain
Cofundador de IMBS Escuela de Negocios

Fundador de la Internet & Mobile Business School

Fundador y director general de Fight Technologies

Alta experiencia en creacion de empresas

Profesor en el Master de Innovacion y creacion de empresas de Bankinter
Coach ejecutivo certificado por la Escuela Europea de Lideres (EEL)
Gestor Operativo. BBVA

Formador en programas de liderazgo y gestion emocional en empresa
Licenciado en Administracion y Direccion de Empresas. UPV
Especializacion Industrial

Formado en idiomas como inglés, aleman y chino

Voluntario de la Asociacion de Atencién Educativa a Personas con Necesidades Especificas




Direccién del curso | 43 tech

D. Gil, Andrés

+ Experto en Innovacion y Direccion Estratégica
Director-Gerente en la Clinica Pilar Roig Odontologia
Cofundador y CEO en MedicalDays

Diplomado en Direccion Odontoldgica y Gestion Clinica. DentalDoctors Institute

Diplomado en Contabilidad de Costes. Camara de Comercio de Valencia

Ingeniero Agronomo. UPV
Master en Gestion y Direccion. Universidad Estatal de Michigan
Cursado en Contabilidad. Centro de Estudios Financieros

+ Cursado en Liderazgo y Direccion de Equipos. César Piqueras
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Profesores

Dia. Fortea Paricio, Anna

*

*

*

*

*

*

*

Coach Profesional Internacional, Experta en Coaching Ejecutivo y de Empresas
Neurocoach Profesional

Presidenta en Asociacién Internacional de Neurocoaching

Directora en Coaching Connection.es (Revista digital especializada en coaching)
Socia Fundadora en Co & Co (Coaching & Consulting)

Fundadora del European Leadership Center

Fundadora del Centro de Alto Rendimiento Humano Anna Fortea

Cofundadora de Eseox

Profesora en varias universidades espafiolas, en la UAC y en la Universidad Humboldt

Docente Especialista de la European Law Students’ Association (ELSA), facilitando
formaciones en colaboracion con UNESCO, UNICEF y la ONU

Voluntaria en la Fundacién Josep Carreras

Voluntaria en la Federacion de Ayuda al Pueblo Saharaui
Licenciada en Derecho por la Universidad de Valencia
Cursada en Psicologia en la UOC y Neurociencias en la UPenn

Coach profesional certificada a nivel internacional por el Instituto de Alto Rendimiento
Humano (IESEC)

Experta en Comunicacion, Negociacion, Liderazgo y Autoestima por PsicoActiva
MBA en Escuela de Negocios CEREM

Miembro del Grupo de Expertos de la Comisién Europea y la Asociacion Nacional de
Inteligencia Emocional (ASNIE)
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D. Dolz, Juan Manuel

*

*

*

Consultor de Digitalizacion Empresarial

Director del equipo técnico en Irene Milian Group
Alta experiencia en creacién de empresas
Cofundador y CTO MedicalDays

Cofundador y COO Drone Spain

Cofundador y COO Hikaru VR Agency
Cofundador HalloValencia

Licenciado en Administracion, Direccion de Empresas y Marketing. Universidad
de Valencia

Beca Freemover, Gestion Internacional, Comunicaciones y Ventas, Liderazgo.
Universidad de Berna

Diplomado en Ciencias Empresariales. Universidad de Valencia

Formacidn profesional en Marketing Digital. Internet Startup Camp. UPV

Aprovecha la oportunidad para conocer
los ultimos avances en esta materia
para aplicarla a tu practica diaria”



09
Impacto para tu carrera

TECH Universidad FUNDEPOS es consciente de que cursar un programa de estas
caracteristicas supone una gran inversion econémica, profesional y, por supuesto,
personal. El objetivo final de llevar a cabo este gran esfuerzo debe ser el de conseguir
crecer profesionalmente. Para ello, el alumno tiene garantizado el acceso al mejor
material didactico posible en deontologia profesional odontoldgica y gestiéon de
personal, redactado por auténticos expertos en la materia.
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@ @ Tus objetivos profesionales son la prioridad de
TECH Universidad FUNDEPOS. Por eso estaras
arropado en todo momento por un equipo que
quiere verte crecer en el ambito clinico dental”
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¢Estas preparado para dar el salto?
Una excelente mejora profesional te espera

El Experto Universitario en Gestién de Personas y Etica Profesional en Clinicas Dentales
de TECH Universidad FUNDEPQOS prepara a sus alumnos para el éxito empresarial

y profesional en el campo de la odontologia, con conocimientos fundamentales . . .
para que todo director o gestor de clinicas dentales pueda desempefiar su trabajo Estudia en TECH Ul’)lV@fSldad
FUNDEPOS y mejora tu

de la mejor forma posible.
capacitacion para lograr

Avanza en X '
anzaen tu el éxito profesional.

profesion adquiriendo

las competencias

necesarias para
destacar entre el Momento del cambio

resto de especialistas
en la materia. Durante el programa > Durante el primer afio Dos afios después

21% 40% 39%

Tipo de cambio

Promocién interna 40%
Cambio de empresa 45%

Emprendimiento 15%
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Mejora salarial

La realizacion de este programa supone para nuestros alumnos un incremento
salarial de mas del 25,22%

Salario previo Incremento salarial Salario posterior

57.900 € EV1WyIA 75.500 €
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Beneficios para tu empresa

El Experto Universitario en Gestién de Personas y Etica Profesional en Clinicas
Dentales contribuye a elevar el talento de la organizacion a su maximo potencial
mediante la especializacion de lideres de alto nivel. Por ello, participar en este
programa académico supondra una mejora no solo a nivel personal, sino, sobre
todo, a nivel profesional, aumentando la capacitacion y habilidades directivas de
sus alumnos. Pero, ademas, entrar en la comunidad educativa de TECH Universidad
FUNDEPOQOS supone una oportunidad unica para acceder a una red de contactos
potente en la que encontrar futuros socios profesionales, clientes o proveedores.
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@ @ Aporta a tu clinica dental la vision €tica

y profesional necesaria para destacarla
por encima de las demas y consequir
un prestigio inusitado en la industria”
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Desarrollar y retener el talento en las empresas es la mejor
inversion a largo plazo.

Crecimiento del talento y del capital intelectual

El profesional aportara a la empresa nuevos conceptos,
estrategias y perspectivas que pueden provocar cambios
relevantes en la organizacion.

Retencion de directivos de alto potencial
evitando la fuga de talentos
Este programa refuerza el vinculo de la empresa con el

profesional y abre nuevas vias de crecimiento profesional
dentro de la misma.

Construccion de agentes de cambio

Sera capaz de tomar decisiones en momentos de
incertidumbre y crisis, ayudando a la organizacion
a superar los obstaculos.

Incremento de las posibilidades de expansion
internacional

Gracias a este programa, la empresa entrara en contacto con
los principales mercados de la economia mundial.
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Desarrollo de proyectos propios

El profesional puede trabajar en un proyecto real
o desarrollar nuevos proyectos en el ambito
de | + D o Desarrollo de Negocio de su compafiia.

Aumento de la competitividad

Este programa dotara a sus profesionales de
competencias para asumir los nuevos desafios
e impulsar asf la organizacion.
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Titulacion

El Experto Universitario en Gestién de Personas y Etica Profesional en Clinicas Dentales
garantiza, ademas de la capacitacion mas rigurosa y actualizada, el acceso a dos
diplomas de Experto Universitario, uno expedido por TECH Universidad Tecnologica

y otro expedido por Universidad FUNDEPOS.
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@ @ Supera con éxito este programa y recibe tu

titulacion universitaria sin desplazamientos
ni farragosos tramites”
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El programa del Experto Universitario en Gestién de Personas y Etica Profesional en Este doble reconocimiento, de dos destacadas instituciones universitarias, suponen una doble
Clinicas Dentales es el mas completo del panorama académico actual. A su egreso, el recompensa a una formacion integral y de calidad, asegurando que el estudiante obtenga una
estudiante recibira un diploma universitario emitido por TECH Universidad Tecnoldgica, certificacion reconocida tanto a nivel nacional como internacional. Este mérito académico le
y otro por Universidad FUNDEPOS. posicionara como un profesional altamente capacitado y preparado para enfrentar los retos

) B o _ o y demandas en su area profesional.
Estos titulos de formacion permanente y actualizacion profesional de TECH Universidad

Tecnologica y Universidad FUNDEPOS garantizan la adquisicion de competencias en el drea Titulo: Experto Universitario en Gestién de Personas y Etica Profesional en Clinicas Dentales

de conocimiento, otorgando un alto valor curricular al estudiante que supere las evaluaciones N.° Horas: 450 h.
y acredite el programa tras cursarlo en su totalidad.

[} . .
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?‘\)UNWERSDAD otorga presene
0 FUNDEPOS CONSTANCIA
Confiere el presente certificado de aprovechamiento a: © Por haber SUPZ‘ZZdo con éxito ‘;ea;,editado e\v prr::gram de

NOMBRE COMPLETO EXPERTO UNIVERSITARIO

Por aprobar satisfactoriamente el programa: Gestion de Personas y Etica Profesional en Clinicas Dentales

GESTION DE PERSONAS Y ETICA PROFESIONAL

EN CLINICAS DENTALES Se trata de un titulo propio de esta Universidad con una duracién de 450 horas,
Titulo Propio. Duracién: 450 horas con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacion dd/mm/aaaa
Impartido del 15/12/2023 y fecha de finalizacion 14/12/2024. TECH es una 6n Particular de én Superior

por la Secretaria de Educacién Pablica a partir del 28 de junio de 2018,

A 17 de junio de 2020
ﬁ/ Zm

Rubén Mora
Mtra.Tere Guevara Navarro
DECANO Rectora

Codigo inico TECH: AFWORZ3S techitute comiulos

Este titulo propio se debe mpre del titulo universitario habilitan expedido por Ia autoridad competente para cjercer profesionalmente en cada pais.  Cédigo.

*Apostilla de la Haya. En caso de que el alumno solicite que su diploma de TECH Universidad Tecnoldgica recabe la Apostilla de La Haya, TECH Universidad FUNDEPOS realizaré las gestiones oportunas para su obtencion, con un coste adicional.
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