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 » Duração: 3 meses
 » Certificado: TECH Universidade Tecnológica
 » Horário: no seu próprio ritmo
 » Provas: online
 » Dirigido a: Formados ou graduados que tenham concluído anteriormente qualquer uma das certificações nas áreas de 
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O transporte marítimo um dos canais econômicos mais importantes do mundo. Desde os 
maiores portos comerciais, como Xangai ou Roterdã, até pequenos cais locais, essa via logística é 
fundamental para a importação e exportação de bens. Dada a enorme complexidade de gerenciar 
a chegada de mercadorias nos portos, os profissionais voltados para essa área precisam de um 
alto nível técnico e estratégico. Levando isso em consideração, a TECH projetou um programa 
acadêmico 100% online, com o qual o estudante se preparará para gerenciar com eficácia a 
administração de portos comerciais. Tudo isso é embasado pela inovadora metodologia de 
aprendizagem Relearning e por 300 horas dos melhores recursos pedagógicos, elaborados por 
especialistas na área. 

Boas-vindas
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Programa Avançado de Gestão Portuária 
TECH Universidade Tecnológica



Dê um impulso em sua carreira com 
as melhores estratégias de liderança 
em Gestão Portuária. Aproveite esta 
oportunidade e matricule-se” 
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Na TECH Universidade Tecnológica
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Objetivos
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Este programa acadêmico proporcionará ao profissional as mais importantes e inovadoras 
atualizações no campo de Gestão Portuária Assim, ele poderá alcançar suas metas por 
meio de habilidades específicas que agregarão ainda mais valor à sua carreira. Dessa 
forma, a TECH oferece recursos essenciais para a formação acadêmica, fortalecendo suas 
competências relacionadas à evolução da função logística nos portos. 



Com a TECH, você aprofundará suas competências 
na abordagem de soluções para problemas em 
Gestão Portuária”  
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O Programa Avançado de Gestão Portuária capacitará o aluno para:

Seus objetivos são os objetivos da TECH
Trabalhamos juntos para alcançá-los

01

02

03

04

05Compreender em que consiste cada um desses 
processos e a finalidade para a qual foram concebidos 

Analisar a composição geral das atuais cadeias 
intermodais 

Conceituar a logística e situá-la no ambiente 
econômico atual

Atualizar os conhecimentos do aluno no 
âmbito do transporte multimodal 

Definir conceitualmente os processos que 
a compõem e que dão origem às diferentes 
tipologias de logística
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Examinar os principais tráfegos marítimos e 
embarcações de transporte 

Pesquisar os principais negócios marítimos 

Demonstrar a importância do transporte marítimo na 
globalização 

Especificar a legislação internacional no 
transporte marítimo 

Analisar em que consiste a multimodalidade e seu papel 
dentro da cadeia logística 
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Examinar a alternativa da especialização das 
infraestruturas portuárias como via de adaptação 
às demandas das cadeias logísticas. 

Analisar tendências em inovação mais recentes  
Aprofundar-se nas características e funções tradicionais 
dos portos e sua evolução histórica 

Definir os diferentes modelos de governança 
dos portos 

Explorar a evolução da função logística nos portos 
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Definição de um modelo portuário para o futuro em 
um contexto de transformação profunda e global 

Analisar essas aspirações da forma mais objetiva 
possível, de um ponto de vista técnico

Examinar a evolução da governança portuária em relação 
ao grau de desenvolvimento dos países em relação ao grau 
de desenvolvimento dos países 

Identificar a importância do consenso, da comunicação 
e da transparência no processo de formulação da 
estratégia de um sistema portuário que tem repercussões 
importantes na sociedade como um todo, tanto em seus 
aspectos econômicos quanto sociais 

Fornecer um contexto para a estrutura de governança 
de um porto típico 
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Estrutura e Conteúdo
05

O Programa Avançado de Gestão Portuária é uma formação orientada principalmente para 
o conhecimento fundamental nas áreas de planejamento e operação portuária, gestão do 
espaço portuário e Planejamento de RH dentro da estratégia global e do porto. É por isso 
que este programa é abordado a partir de uma estrutura teórico-prática integrada com a 
experiência e a formação de uma equipe de professores renomada nessa área de estudo.



Aprofunde seus conhecimentos a respeito 
desse tema, e torne-se um especialista em 
Gestão Portuária em apenas 6 meses” 
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Esse programa universitário integra 540 
horas letivas nas quais a TECH, por meio 
de uma educação de alto nível, levará os 
alunos a se posicionarem entre os melhores 
profissionais da carreira, enfrentando e 
superando os diversos obstáculos nos 
campos profissionais que a Gestão Portuária 
possui. Dessa forma, o curso oferece várias 
competências e habilidades ao intervir 
em inovações tecnológicas e habilidades, 
atuando em inovações tecnológicas, 
abordando detalhadamente o modelo 
landlord de proprietário e o domínio público, 
a inovação e a digitalização dos portos e 
a classificação profissional, assim como a 
estrutura organizacional.   

Para atingir esses objetivos, a equipe de 
professores desenvolveu um programa de 
estudos completo que inclui três módulos, 
para que os alunos possam fortalecer suas 
competências em administração portuária, 
conectividade de infraestrutura o do sistema 
de remuneração.  

Plano de estudos

Os alunos se orientarão durante todo o seu 
aprendizado com base nos princípios de 
estabilização do modelo de governo: em 
landlord direção a um proprietário diferenciado, 
redistribuição de recursos entre os portos, o 
Meio Ambiente e a sustentabilidade. Portanto, 
é um curso que possui uma equipe de 
professores altamente qualificada, apoiada 
por ferramentas inovadoras em termos 
audiovisuais, além de garantir um processo 
acadêmico de alto nível em uma modalidade 
100% online.  

Portanto, a TECH prioriza o conforto e a 
excelência. Por esse motivo, esse Programa 
Avançado oferece a atualização mais 
completa e exclusiva, onde a flexibilidade de 
horários também é possível, bastando um 
dispositivo eletrônico com conexão à internet, 
o que permitirá acessar sem dificuldades a 
plataforma virtual no conforto de sua casa.  

Este Programa Avançado tem duração de 
3 meses e está dividido em 3 módulos:

Modelo de Governança Portuária

Planejamento Estratégico Portuário

Plano de Negócios Portuários e Gestão de RH

Módulo 1

Módulo 2

Módulo 3
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A TECH oferece a possibilidade de realizar 
este Programa Avançado de Gestão Portuária 
em um formato online.100% online Durante os 
6 meses de capacitação você poderá acessar 
todo o conteúdo deste programa a qualquer 
momento, o que lhe permite gestionar o seu 
tempo de estudo.

Onde, quando e como é ensinado?

Uma experiência de capacitação única, 
fundamental e decisiva para impulsionar 
seu crescimento profissional.

Estrutura e Conteúdo | 23



1.1. Governança Portuária 
1.1.1. Governança portuária 
1.1.2. Evolução da governança portuária 
1.1.3. Governança portuária e desenvolvimento 

econômico 

1.2. Modelos de Governança Portuária 
1.2.1. Portos públicos e privados 
1.2.2. Os tool ports 
1.2.3. O modelo landlord port 

1.3. Tendências na Governança 
Portuária 

1.3.1. Estabilização do modelo de governança: em 
direção a um landlord matizado 

1.3.2. A integração vertical e horizontal 
1.3.3. Atividades de controle e supervisão da 

concorrência 

1.4. Modelo landlord  e o Domínio 
Público 

1.4.1. Gestão do domínio público portuário 
1.4.2. Receitas por taxas 
1.4.3. Receitas por tarifas 

Módulo 1. Modelo de Governança Portuária

1,5 Exemplos de Modelos de Governança 
em Portos 

1.5.1. Portos privados no Reino Unido 
1.5.2. O modelo landlord na Europa continental 
1.5.3. América latina Modelos em transição 

1.6. Regime dos serviços portuários 
1.6.1. Natureza do serviço (público, privado). 

Requisitos de adaptação para aparelhos 
serviço 

1.6.2. Vínculo administrativo / contrato, licença) 
1.6.3. Forma ou requisitos de acesso à prestação 

do serviço Concorrência Limitação do 
número de prestadores

1.7. Coordenação dos Sistemas 
Portuários a Nível Nacional 

1.7.1. Sistemas centralizados 
1.7.2. Sistemas descentralizados 
1.7.3. Sistemas mistos 

1.8. A Governança Intraportuária 
1.8.1. A gestão de um porto 
1.8.2. Tipos de Organogramas e áreas funcionais 
1.8.3. As áreas de planejamento e exploração 

portuária 

1.9. Administração Portuária 
1.9.1. Gestão econômico-financeira 
1.9.2. Gestão de recursos humanos 
1.9.3. Segurança industrial e prevenção de riscos 

ocupacionais 

1.10. Gestão Econômico-Financeira  
1.10.1. Inter-relações porto x cidade 
1.10.2. Trama Urbano-Portuária Considerações 

Urbanísticas 
1.10.3. Atividades institucionais e colaboração com 

o entorno 
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2.1. O Sistema Portuário 
2.1.1. Autoridade Portuária Coordenação 
2.1.2. Perspectivas econômicas 
2.1.3. Perspectiva ambiental 
2.1.4. Perspectiva social 
2.1.5. Critérios de Ação 

2.2. Portos Economicamente Rentáveis 
2.2.1. Financiamento 
2.2.2. Orçamentos 
2.2.3. Preços Associados à Realidade Portuária 
2.2.4. Redistribuição de recursos entre portos 

2.3. Gestão do Espaço Portuário 
2.3.1. Performance do espaço portuário 
2.3.2. Espaços portuários ao serviço de interesse 

geral 
2.3.3. Digitalização do espaço portuário 

2.4. Infraestruturas Investimentos 
Orientados à Demanda 

2.4.1. Aproveitamento dos investimentos em 
infraestruturas 

2.4.2. Infraestruturas economicamente e 
socialmente rentáveis 

2.4.3. Conectividade das infraestruturas 
2.4.4. Respeito ao meio ambiente 

Módulo 2. Planejamento Estratégico Portuário 

2.5. Prestação de Serviços Orientados 
aos Clientes e à Sociedade como 
um Todo 

2.5.1. Serviços competitivos e ao serviço do 
interesse geral 

2.5.2. Eficiência na prestação dos serviços 
2.5.3. Monitoramento da prestação dos serviços 
2.5.4. Simplificação dos trâmites burocráticos 

2.5.4.1.1. Controles e inspeções de fronteira 
2.5.4.1.2. Agilidade nas tramitações 

2.6. Inovação e Digitalização dos Portos 
2.6.1. Administração tributária eletrônica 
2.6.2. Portos digitais 
2.6.3. Impulso à inovação 
2.6.4. Inovação ao serviço do interesse geral 

2.7. Proteção Internacional 
2.7.1. Relações internacionais 
2.7.2. Imagem de marca 
2.7.3. A competitividade dos portos no contexto 

internacional 

2.8. Sustentabilidade Ambiental 
2.8.1. Gestão ambiental 
2.8.2. Qualidade e Medições Ambientais 
2.8.3. Consumo e gestão de resíduos 
2.8.4. Mobilidade sustentável 
2.8.5. Mudança climática 
2.8.6.  O porto e o cidadão 

2.9. Segurança 
2.9.1. Segurança Industrial 
2.9.2. Procedimentos de Segurança na Manipulação 

e Transporte de Mercadorias 
2.9.3. Segurança Cibernética 

2.10. Cultura Corporativa Ética e Capital 
Humano 

2.10.1. Código ético 
2.10.2. Supervisão e controle 
2.10.3. Transparência 
2.10.4. Estrutura organizativa 
2.10.5. Igualdade 
2.10.6. Formação e carreira profissional 
2.10.7. Comunicação e participação 
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3.1. Plano de Empresa Portuária como 
Instrumento de Planejamento 

3.1.1. Plano de Empresa Portuária como 
concretização da estratégia global de um 
sistema portuário 

3.1.2. Plano de Empresa Portuária como elemento 
coordenador do planejamento 

3.1.3. O DAFO 
3.1.4. Mapa estratégico 
3.1.5. Outros instrumentos de planejamento 

Portuário 

3.2. Perspectivas do Plano de uma 
Empresa portuária 

3.2.1. O tráfego portuário 
3.2.2. Inversões 
3.2.3. Econômico-financeiro 
3.2.4. Recursos humanos 
3.2.5. Meio ambiente e sustentabilidade 

3.3. Controle de Gestão através do 
Plano de Empresa 

3.3.1. Monitoramento de objetivos 
3.3.2. Evolução de proporções de gestão 
3.3.3. Medidas corretivas 

3.4. Capital humano 
3.4.1. Contexto socioeconômico dos portos 
3.4.2. Planejamento de Recursos Humanos dentro 

da estratégia global e do porto 
3.4.3. Relações laborais e negociação 

Módulo 3. Plano de Negócios Portuários e Gestão de RH 

3.5. A necessidade de mudança. 
Profissionalização dos portos 

3.5.1. Resistência à mudança 
3.5.2. Como gerir a mudança 
3.5.3. Profissionalização dos portos 
3.5.4. Transparência e comunicação 

3.6. Gestão por competências como 
facilitadora da mudança 

3.6.1. Competências de conhecimento 
3.6.2. Competências “soft” 
3.6.3. Os diferentes aspectos da gestão por 

competências 

3.7. Os Cargos de trabalho 
3.7.1. Concretização dos Cargos 
3.7.2. Valorização dos cargos 
3.7.3. Classificação profissional e estrutura 

organizativa 

3.8. Plano de Capacitação 
3.8.1. Plano de formação do sistema portuário 
3.8.2. Plano de formação a nível de porto 
3.8.3. A “universidade corporativa” 
3.8.4. Aulas virtuais 

3.9.  Sistema retributivo 
3.9.1. O Sistema retributivo 
3.9.2. A estrutura de remuneração 
3.9.3. Avaliação de desempenho e remuneração 

variável 

3.10.  Prevenção de Riscos Ocupacionais. 
3.10.1. Relatórios de prevenção. Estratégias de 

prevenção 
3.10.2. Prevenção de riscos ocupacionais em um 

porto 
3.10.3. Riscos psicossociais
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Perfil dos nossos alunos
07

O Programa Avançado é destinado a graduados, que tenham concluído anteriormente qualquer 
um dos seguintes cursos nas seguintes áreas Ciências Empresariais, Engenharia Civil ou 
Engenharia Naval. 

A diversidade de participantes com diferentes perfis acadêmicos e de múltiplas nacionalidades 
compõe a abordagem multidisciplinar deste programa. 

Também poderão matricular-se neste Programa Avançado os profissionais com certificado 
universitário em qualquer área e com dois anos de experiência de trabalho no setor de Gestão 
Portuária. 



Matricule-se já e estude com a equipe de 
professores de maior prestígio nessa área”
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Média de idade

Entre 35 e 45 anos

Anos de experiência

 

 

 

 
 

Mais de 15 anos 21%

De 10 a 15 anos 35%

De 5 a 10 anos 30%

5 anos 14%

Formação

Marketing e Publicidade 40% 

Jornalismo 25% 

Relações Públicas 20% 

Outros 15%

Perfil acadêmico

Marketing e Publicidade 40% 

Comunicação 35%

Empreendedores 15%  

Outros 10%
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Ruth Gutiérrez 
Gestora de infraestruturas logístico-portuárias  

"Esta capacitação me possibilitou incorporar, na empresa de transporte marítimo, uma 
operação mais eficaz, além de me oferecer estratégias diferentes para resolver problemas 
recorrentes neste setor. Assim, consegui a promoção que buscava na empresa e me 
consolidei nela" 

Distribuição geográfica

EUA 13%

Espanha 45%

México 30% 

Colômbia 12% 
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Direção do curso
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Com a TECH, os alunos poderão alcançar seus objetivos graças à excelente equipe de 
professores formada por profissionais com um importante histórico de especialização 
na coordenação de sistemas portuários em nível nacional, no uso de investimentos 
em infraestruturas e nos diferentes aspectos da gestão por competências. Sua ampla 
experiência e conhecimento vasto permitirão que o profissional resolva as dúvidas ou 
responda às perguntas que surgirem ao longo de sua carreira profissional. 



Você quer ser o melhor no que faz? Obtenha sucesso 
com os profissionais mais experientes e adquira as 
habilidades necessárias para progredir no campo da 
Gestão Portuária” 
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Direção

Dr. Armando López Rodríguez
 � Responsável na Área de Consultoria Técnica no Gabinete da Presidência dos Portos do Estado 

 � Responsável na Área de Planejamento Estratégico nos Portos do Estado

 � Responsável na Área de Recursos e Tecnologias da Informação e Comunicações nos Portos do Estado

 � Responsável na Área de Relações Corporativas nos Portos do Estado 

 � Professor Associado na Escola de Organização Industrial

 � Professor associado na AENOR

 � Engenheiro de Telecomunicações da Universidade Politécnica de Madrid

 � Doutorado em História pela Universidade Nacional de Educação a Distância (UNED)

 � Programa de Desenvolvimento Gerencial (PDD) pelo IESE da Universidade de Navarra

 � Pós-graduação em Inteligência Artificial: Implications for Business Strategy pela Sloan School of Management de 
Massachusetts Institute of Technology

 � Membro do: Conselho de Administração da Infoport Valencia, Serviport Andalucía, Autoridade Portuaria de Almería
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Professores
Dr. César López Ansorena

 � Diretor da Autoridade Portuária de Ceuta  
 � Chefe do Departamento de infraestrutura e planejamento na Autoridade Portuária de Ferrol 
San-Ciprián 

 � Especializado em Direção e Gestão Portuária
 � Oficial de Proteção de Instalações Portuárias pela autoridade competente em matéria de 
proteção marítima

 � Diretor de Segurança Privada reconhecido pelo Ministério do Interior
 � Doutorado em Sistemas de Engenharia Civil (programa de Território e Meio Ambiente) com 
distinção Cum Laude pela Universidade Politécnica de Madrid

 � Engenheiro de Estradas, Canais e Portos pela Universidade Politécnica de Madrid
 � Especializado em Proteção de Infraestruturas Críticas e Estratégicas pela Universidade Rey 
Juan Carlos

 � Mestrado em Análise de Inteligência 

D. José Miguel Lubián García
 � Especializado em Gestão de Recursos Humanos no setor portuário
 � Direção e coordenação do Mestrado em Gestão Portuária de Puertos del Estado
 � Docente no INAP, IIR e EOI
 � Subdiretor de Estudos Portuários em Puertos del Estado
 � Subdiretor de Planos de Empresa em Puertos del Estado
 � Subdiretor de Recursos Humanos em Puertos del Estado
 � Chefe da Área de Organização e Planejamento de Recursos Humanos
 � Graduado em Ciências Econômicas e Empresariais pela Universidade Autônoma de Madrid
 � Mestrado em Direção e Gestão de Recursos Humanos pela Escola de Negócios
 � Executive em Direção do Setor Portuário pelo IESE
 � Membro do: Conselho de Administração das Autoridades Portuárias de Castellón, Tarragona, 
A Coruña, Almeria e Pasajes
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Impacto para a sua carreira
Este programa foi elaborado com o objetivo de oferecer ao graduado múltiplas competências 
para enfrentar todos os desafios na área do setor portuário.  É por isso que a TECH se concentra 
principalmente na qualidade e eficiência de cada um de seus programas. Assim, o aluno tem a 
oportunidade de dar um impulso imediato à sua carreira ao dominar as habilidades e estratégias 
mais avançadas nessa área. 

09



O comércio portuário é um dos canais econômicos 
mais importantes do mundo. Especialize-se nessa 
área com o TECH”  

Impacto para a sua carreira | 45



O Programa Avançado de Gestão Portuária da TECH é um plano de estudos intensivo 
que o prepara para enfrentar desafios e decisões de negócios na área de Transporte 
Intermodal. Seu principal objetivo é promover seu crescimento pessoal e profissional. 
Ajudando você a obter sucesso. 

Você está pronto para crescer profissionalmente? 
Uma excelente melhoria profissional espera por você Você alcançará seus 

objetivos graças às nossas 
ferramentas didáticas e 
será acompanhado pelos 
melhores profissionais no 
processo.  

Na TECH, você poderá 
acessar a plataforma virtual 
a qualquer momento, pois 

ela oferece flexibilidade 
de tempo com uma 

modalidade 100% online.  Durante o programa

10%
Durante o primeiro ano

60%
Dois anos depois

30%

Momento da mudança

Tipo de mudança

Promoção interna 50%

Mudança de empresa 45%

Empreendedorismo   5%
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Melhoria dos salários

Salário anual anterior

R$ 48.000
Salário anual posterior

R$ 60.000
Aumento salarial anual

25%

A conclusão deste programa significa um aumento salarial anual de mais 
de 25% para nossos alunos  
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Benefícios para a sua 
empresa
Este programa contribui para elevar o talento da organização ao seu potencial máximo, 
através da capacitação de líderes de alto nível.  

Além disso, participar desta jornada acadêmica é uma oportunidade única de acessar uma 
poderosa rede de contatos, onde será possível encontrar futuros parceiros profissionais, 
clientes ou fornecedores. 
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Na era digital, os gestores precisam integrar 
novos processos e estratégias que promovam 
mudanças significativas e um desenvolvimento 
organizacional. Isso só é possível por meio de 
uma atualização e formação acadêmica”

Benefícios para a sua empresa | 49
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Certificado
11

O Programa Avançado de Gestão Portuária garante, além da capacitação mais 
rigorosa e atualizada, o acesso a um título de Programa Avançado emitido pela 
TECH Universidade Tecnológica.



Conclua este programa de estudos com 
sucesso e receba seu certificado sem sair 
de casa e sem burocracias”
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*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que seu certificado seja apostilado, a TECH Universidade Tecnológica providenciará a obtenção do mesmo a um custo adicional. 

Este Programa Avançado de Gestão Portuária conta com o conteúdo mais completo e 
atualizado do mercado. 

Uma vez aprovadas as avaliações, o aluno receberá por correio o certificado* 
correspondente ao título de Programa Avançado emitido pela TECH Universidade 
Tecnológica.

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnológica expressará a qualificação 
obtida no Programa Avançado, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas 
bolsas de empregos, concursos públicos e avaliação de carreira profissional.

Título: Programa Avançado de Gestão Portuária

Modalidade: online

Duração: 3 meses
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 » Modalidade: online
 » Duração: 3 meses
 » Certificado: TECH Universidade Tecnológica
 » Horário: no seu próprio ritmo
 » Provas: online
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