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Boas-vindas

O capital humano é um dos pilares mais importantes de qualquer negécio, independentemente
do setor ao qual pertence, pois, gragas a sua capacitagdo, a empresa serd capaz de avangar em
diregdo ao sucesso. Neste aspecto, a figura do Chief Human Resources Officer ou diretor de recursos
humanos, desempenha um papel fundamental, pois é responsavel por encontrar os perfis mais
adequados para cada fungdo, obtendo mais produtividade e, portanto, beneficios empresariais. Por
esta razéo, a especializagéo de profissionais nesta area é extremamente valiosa, pois € a melhor
maneira de ampliar sua capacitagao e, consequentemente, a eficacia do seu trabalho. Pensando
nisso, a TECH oferece este completo plano de estudos, no qual os profissionais encontrardo o melhor
contetdo do mercado para aperfeigoar sua qualificagdo nesta area.

MBA em Recursos Humanos (CHRO, Chief Human
TECH Universida
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Gerencie 0s recursos humanos de
sua empresa de forma eficiente para
obter o melhor desempenho possivel”
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Por que estudar na TECH?

A TECH é a maior escola de negdcios 100% online do mundo. E uma escola de
negocios de elite, com um modelo de alto padrédo académico. Um centro internacional
de alto desempenho e de capacitagao intensiva das habilidades de gestao.
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A TECH € uma universidade na vanguarda
da tecnologia, que coloca todos o0s recursos
a disposicao do aluno para ajuda-lo a
alcancar o sucesso empresarial”
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Na TECH Universidade Tecnoldgica

Inovacao

Oferecemos a vocé um modelo de aprendizagem online

gue combina a mais recente tecnologia educacional com o
maximo rigor pedagdgico. Um método unico com o mais alto
reconhecimento internacional que proporcionara ao aluno os
elementos fundamentais para o seu desenvolvimento em um
mundo em constante mudanca, onde a inovagao deve ser a
aposta essencial de todo empresario.

“Microsoft Europe Success Story” por incorporar aos N0Ssos
programas o inovador sistema de multi-video interativo.

Maxima exigéncia

A TECH nao economiza no seu critério de admissao. Vocé

nado precisa fazer um grande investimento para estudar nesta
Universidade. No entanto, para concluir os estudos na TECH, os
limites da inteligéncia e da capacidade do aluno seréo colocados
a prova. Os padroes académicos desta instituicdo sdo muito
altos...

(o) dos alunos da TECH finalizam seus
9 5 /0 estudos com sucesso.
Networking

Profissionais de todo o mundo realizam cursos de capacitagao
na TECH, o que permite ao aluno criar uma grande rede de
contatos que sera Util para o seu futuro.

+100000 +200

gerentes capacitados cada ano. nacionalidades diferentes

Empowerment

O aluno crescera ao lado das melhores empresas e de
profissionais de grande prestigio e influéncia. A TECH desenvolveu
parcerias estratégicas e uma valiosa rede de contatos com os
principais agentes econémicos dos 7 continentes.

5 0 0 acordos de colaboragao
I com as melhores empresas

Talento

Nosso programa é uma proposta Unica para revelar o talento
do aluno no mundo dos negdécios. Uma oportunidade de
demonstrar suas inquietacdes e sua visao de negocios.

A TECH ajuda o aluno a mostrar ao mundo o seu talento ao
concluir esse programa.

Contexto Multicultural

Ao estudar na TECH, o aluno desfrutara de uma experiéncia
Unica. Estudara em um contexto multicultural. Em um programa
com visao global onde podera conhecer a maneira de trabalhar
em diferentes lugares do mundo, reunindo as informagées mais
inovadoras e que melhor se adaptam ao seu conceito de negdcio.

A TCEH conta com alunos de mais de 200 nacionalidades.
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A TECH busca a exceléncia e, para isso, possui uma série
de caracteristicas que fazem dela uma universidade unica:

Aprenda com os melhores

A equipe de professores da TECH explica em sala de aula o que
0s levou ao sucesso em suas empresas, trabalhando dentro de
um contexto real, vivo e dindmico. Professores que se envolvem
ao maximo para oferecer uma especializagdo de qualidade,
permitindo ao aluno avangar na sua carreira e se destacar no
mundo empresarial.

Professores de 20 nacionalidades diferentes.

Na TECH vocé tera acesso aos estudos
de casos mais rigorosos e atualizados
do mundo académico”

Analise

A TECH explora o lado critico do aluno, sua capacidade
de questionar as coisas, de resolver problemas e suas
habilidades interpessoais.

Exceléncia académica

A TECH coloca a disposi¢do do aluno a melhor metodologia

de aprendizagem online. A universidade combina o método
Relearning (a metodologia de aprendizagem de pés-graduagdo
mais bem avaliada internacionalmente) com o Estudo de Caso.
Tradigao e vanguarda num equilibrio dificil, e no contexto do
itinerario académico mais exigente.

Economia de escala

A TECH ¢é a maior universidade online do mundo. Conta com
um portfdlio de mais de 10.000 cursos universitarios. E na
nova economia, volume + tecnologia = prego disruptivo.
Isso garante que estudar ndo seja tao caro como em outras
universidades.



03
Por que 0 nosso programa?

Fazer o programa de estudos da TECH significa multiplicar suas chances de alcangar
0 sucesso profissional na alta gestdo empresarial.

E um desafio que supde esforco e dedicacdo, mas que abre as portas para um futuro
promissor. O aluno aprendera com os melhores professores através da metodologia
educacional mais flexivel e inovadora.

*“
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Contamos com o corpo docente mais prestigioso
e 0 programa mais completo do mercado, o que
nos permite oferecer a vocé uma capacitagao de
alto nivel académico’
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Este programa proporcionara uma infinidade de vantagens
profissionais e pessoais, incluindo as seguintes:

Dar um impulso definitivo a carreira do aluno

Ao estudar na TECH, o aluno ird assumir o controle do seu futuro
e desenvolver todo o seu potencial. Ao concluir nosso programa,
ira adquirir as habilidades necessarias para realizar uma

mudanca positiva na sua carreira em um curto periodo de tempo.

/0% dos participantes desta capacitacao
alcancam uma mudanca positiva na
carreira em menos de 2 anos.

Desenvolver uma visao estratégica e global
da empresa

A TECH oferece uma viséo aprofundada sobre administragao
geral para entender como cada deciséo afeta as diferentes
areas funcionais da empresa.

Nossa visao global da empresa ira
melhorar sua visdo estratégica.

Consolidar o aluno na alta administragao
de empresas

Estudar na TECH significa abrir as portas para um panorama
profissional de grande importancia para que o aluno possa se
posicionar como diretor de alto nivel, com uma visdo ampla do
cenario internacional.

\Vocé trabalhara mais de 100 casos
reais de alta administracéo.

Assumir novas responsabilidades

Durante o programa, séo apresentadas as ultimas tendéncias,
avangos e estratégias, para que o aluno possa realizar seu
trabalho profissional em um ambiente em constante mudanga.

45% dos alunos sdo promovidos
dentro da empresa.




Acesso a uma poderosa rede de contatos

A TECH conecta seus alunos para maximizar as oportunidades.
Alunos com as mesmas inquietacoes

e desejo de crescer. Assim, sera possivel compartilhar
parceiros, clientes ou fornecedores.

\Vocé encontrara uma rede de
contatos essencial para o seu
desenvolvimento profissional.

Desenvolver projetos empresariais de forma
rigorosa

0O aluno tera uma visao estratégica profunda que lhe ajudara a
desenvolver seu proprio projeto, levando em conta as diferentes
areas da empresa.

20% dos nossos alunos desenvolvem
Sua propria ideia de negocio.

Por que o0 nosso programa? | 13 teCh

Melhorar as soft skills e as habilidades de gestao

A TECH ajuda o aluno a aplicar e a desenvolver os conhecimentos
adquiridos, além de melhorar suas habilidades interpessoais para
se tornar um lider que faga a diferenca.

Melhore as suas habilidades
de comunicacao e lideranca
e impulsione a sua profissao.

Fazer parte de uma comunidade exclusiva

0 aluno fara parte de uma comunidade de diretores de elite,
grandes empresas, renomadas instituicoes e professores
qualificados procedentes das universidades mais prestigiadas
do mundo: a comunidade TECH Universidade Tecnoldgica.

Proporcionamos uma oportunidade unica de
especializacdo com uma equipe de professores

internacionalmente reconhecidos.
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Objetivos

O objetivo de cada CHRO deve ser apoiar o crescimento e o talento de sua empresa
através de um solido plano de RH. Para isso, € necessario ter conhecimentos em
diversas areas, incluindo economia, comunicacao e ética. Esta capacitagao se
concentra no conteldo mais importante no trabalho diario de um CHRO de alto nivel,
contextualizando cada tema apresentado através de exemplos reais e casos praticos
onde a teoria pode ser aplicada na pratica.
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Vocé tera em suas maos os elementos
fundamentais para fortalecer sua proposta
como CHRQ, alcan¢cando um consideravel diferencial
em relacdo a seus possivels concorrentes”

by .
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Na TECH, os objetivos dos nossos alunos sao os nossos objetivos
Trabalhamos juntos para alcanga-los
O MBA em Recursos Humanos (CHRO, Chief Human Resources Officer) lhe capacitard para:

Analisar as vagas e os perfis possiveis que
melhor se ajustam aos cargos e o respectivo
posicionamento dentro da empresa

Obter uma visao global da gestao de
Recursos Humanos de uma empresa

Analisar os processos de selecdo nas empresas
e o papel fundamental dos mesmos a longo prazo

Desenvolver o processo de selegao e recrutamento
de pessoal
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_ Analisar as decisGes das diferentes areas
Aprofundar nos diferentes processos . )
- através do modelo de cultura corporativa,
de selecéo de pessoal ) , ,
tanto nacional como internacionalmente

Estabelecer uma valiosa rede social com outros
participantes, professores, lideres empresariais

e coaches para explorar os desafios das mudangas
do cenario atual

Conhecer as caracteristicas e 0s
componentes do comportamento
organizacional e da cultura organizacional
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Desenvolver metodologias e técnicas de vanguarda em
gestao de pessoas e desenvolvimento de talentos dentro

da organizacao, através de uma visao estratégica e inovadora
que favoreca desafios como a transformacéao digital e seu
impacto na cultura, nos negoécios e na gestao de talentos

Desenvolver e implementar corretamente as principais
politicas de Recursos Humanos: selecéo, formacgéao
€ remuneragao

Compreender a base financeira e contabil da gestao
de pessoal
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Potencializar as possibilidades que a tecnologia permite
através dos Recursos Humanos 2.0

Saiba como aplicar técnicas de coaching e psicologia
positiva para motivar os funcionarios

Conhecer a fundo os processos de gestdo
e administragao de Recursos Humanos:
contratagdes, demissdes, reestruturacéo
de pessoal, negociagao coletiva,
incapacidade de trabalho
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Ser capaz de implementar novas metodologias Procurar ferramentas de comunicagdo para torna-las
de trabalho que sejam compativeis com seu negdcio ferramentas de planejamento, execugao e alcance
de resultados

Praticar técnicas apropriadas de comunicagao .
interna para manter a coesao e transmitir ‘

corretamente os objetivos estratégicos .

Aprofundar nos diferentes canais de comunicagéo e na Identificar as regras corporativas existentes e sua ética
assertividade dos mesmos nos processos empresariais profissional para ndo incorrer em infragdes ou delitos
da empresa
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Analisar casos em que a ética € a principal falha Saber gerir o pessoal na era digital, com as mudangas
em um erro corporativo que isso implica para a organizagao empresarial

Identificar os meios de acesso digital que os
funcionarios podem acessar para entrar em contato
com 0 6rgao corporativo

Aprofundar no conhecimento dos regulamentos Identificando as vantagens do pessoal de RH
corporativos que sdo exercidos no local de trabalho na era digital
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Competencias

O Chief Human Resources Officer, CHRO, deve ter boas habilidades nas areas

de planejamento, gerenciamento de comunicacao, identificacao de talentos e
desenho de programas de incentivo, entre muitas outras fungées. Portanto,

ao longo deste curso, os gerentes verao fortalecidas suas principais habilidades
nestas areas, com atengao especial também para as competéncias transversais
gue sao essenciais na lideranga do século 21.
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Incorpore as habilidades avancadas que vocé
ira adquirir neste programa de estudos ao
seu trabalho diario e comece a se destacar
no seu departamento para alcancar a
promocao que vocé deseja”
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Ter a capacidade de planejar e organizar o nivel
de gestao de uma organizacao de acordo com
Sua estrutura e projeto

Compreender as estratégias de planejamento e
gerenciamento de projetos do departamento de RH,
ter a capacidade de desenvolver postos de trabalho e
compreender o processo e a necessidade de auditorias
nesta area

Conhecer e aplicar conceitos e estratégias de coaching
em nivel executivo, compreender os principios
neurobioldgicos deste processo e sua possivel
influéncia no autocontrole, no crescimento pessoal

e no aumento da eficiéncia

Relacionar conhecimentos sobre finangas, como
analise financeira, avaliagéo de investimentos e logistica
de compras, o que permitira uma viséo integral da
organizacgdo para estabelecer efetivamente o projeto

e o funcionamento da area de Recursos Humanos

Aplicar estratégias de gerenciamento de talentos,
identificando e selecionando modelos e como aplica-los
com eficiéncia em uma determinada organizacéo




Competéncias | 25 tecn

Estabelecer a metodologia apropriada para uma comunicagao

eficaz dentro da organizacéao, procurando prevenir conflitos e Aplicar novas formas de organizagdo e novas metodologias
resolvendo e negociando os ja existentes, a fim de soluciona-los de trabalho adaptadas aos negécios digitais

de forma rapida e eficaz

Compreender e ser capaz de implementar a
gestao de talentos nas empresas, se adaptando a
diversidade de acordo com as normas trabalhistas
e 0 respeito aos Direitos Humanos

Entender a importancia da gestdo no monitoramento da

responsabilidade social corporativa, levando em conta o Entender a evoluco dos recursos humanos
componente ético nos aspectos trabalhistas, financeiros, de um ponto de vista integrado e estratégico
ambientais e sociais
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Estrutura e conteudo

Toda a estrutura e conteudo deste Executive Master foram desenvolvidos seguindo a
metodologia pedagogica do Relearning. Isto representa uma vantagem consideravel para
0 gerente, pois permitira que ele economize horas de estudo significativas ao adquirir os
principais conceitos do Chief Human Resources Officer de uma forma natural e gradual
ao longo de todo o curso do programa. A grande quantidade de materiais multimidia de
apoio e leituras complementares séo um fator fundamental para tornar este Executive
Master indispensavel para o crescimento profissional do gerente.
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Se vocé deseja desenvolver as
habilidades e destrezas necessarias para
seu trabalho, esta € a capacitagcdo que
lhe permitira realizar exatamente isso"
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Plano de estudos

O MBA em Recursos Humanos (CHRO,
Chief Human Resources Officer) da
TECH Universidad Tecnologica € uma
capacitacao intensiva que prepara vocé
para enfrentar desafios e decisbes
empresariais de selecdo, remuneracao,
motivagao e gestao estratégica de
pessoas no ambito internacional.

O conteudo do MBA em Recursos
Humanos (CHRO, Chief Human
Resources Officer) foi elaborado

para fomentar o desenvolvimento de
habilidades gerenciais que permitam uma
tomada de decisdo mais rigorosa em
ambientes incertos.

Ao longo de 1.500 horas de estudo, os
alunos analisam uma infinidade de casos
praticos através do trabalho individual e
em equipe E, portanto, uma verdadeira
imersdo em situagdes reais de negocios.

Este Executive Master aborda em
profundidade todos os aspectos da
gestao de Recursos Humanos que devem
ser levados em consideragao na empresa
e foi desenvolvido para especializar
gerentes que entendem a gestéo de
pessoas a partir de uma perspectiva
estratégica, internacional e inovadora.

Um plano de estudos projetado para
profissionais, focado no aperfeigoamento
dos mesmos e que ird prepara-los

para alcancar a exceléncia na gestao

e administragéo de empresas. Uma
capacitacao que entende as suas
necessidades e as de sua empresa,
através de um conteudo inovador
baseado nas ultimas tendéncias e
apoiado pela melhor metodologia
educacional e um corpo docente
excepcional, que Ihe dara as habilidades
para resolver situagoes criticas de forma
criativa e eficiente.

Este Executive Master tem duragao de
12 meses e ¢ dividido em trés blocos
principais:

Modulo 2

Médulo 4

Médulo 6

Médulo 7

Moadulo 8

Moadulo 9

Modulo 10

Modulo 14

Gestdo estratégica de RH

Processo de gestdo e administracao de RH
Comportamento organizacional

Gestdo econdmica e Management

Executive Coaching

Gestao de talentos

Comunicagao estratégica

Etica e responsabilidade social corporativa

A transformacgéao dos recursos humanos na era digital
Lideranca, Etica e Responsabilidade Social Corporativa
Gestédo de Pessoas e Gestado de Talentos

Gestdo Econdmica e Financeira

Gestao Comercial e Marketing Estratégico

Management Executivo
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Onde, quando e como é ensinado?

A TECH oferece a possibilidade de
realizar esta capacitagéo totalmente
online. Durante os 12 meses de curso,
vocé podera acessar todo o contetdo a
qualquer momento, o que lhe permitira
autogerenciar seu tempo de estudo.

Uma experiéncia educacional
unica, chave e decisiva
para impulsionar o seu
desenvolvimento profissional
e dar o salto definitivo.
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Modulo 1. Gestéo estratégica de RH

1.1. Evolugéo do RH, uma visao 1.2. Pensamento estratégico e sistema  1.3. Planejamento e gerenciamento de 1.4. Desenho organizacional
integrada projetos do departamento de RH estratégico

1.5. Planejamento dos postos de 1.6. Lideranca estratégica 1.7. Auditoria e controle das fungoes
trabalho, recrutamento e selegéo de RH

Médulo 2. Processo de gestao e administragéo de RH

2.1. Recrutamento 2.2. Intermediagao trabalhista 2.3. Relag0es profissionais e tecnologia  2.4. Demissdes e reestruturagao
da informacéo de quadro de funciondrios
2.5. Negociagdes coletivas 2.6. Incapacidade de trabalho e saude 2.7. Saude e qualidade do trabalho

Médulo 3. Comportamento organizacional

3.1. Cultura organizacional 3.2. Estrutura organizativa 3.3. Gerenciamento da organizagao 3.4. Comportamento e mudancgas
organizacionais

3.5. Poder e politica 3.6. Organizagao do Departamento 3.7. As pessoas nas organizagoes 3.8. Gestdo do conhecimento
de RH

Médulo 4. Gestao econdbmica e Management

4.1. Base financeira e contabil 4.2. Diagnéstico financeiro 4.3. Andlise da contade lucros e perdas 4.4. Gestdo da politica de compensagao
para a gestdo de RH

4.5. Remuneragao e beneficios
nao econdmicos
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Méddulo 5. Executive Coaching

5.1.  Neuromanagement 5.2.  Autocontrole e autoeficacia 5.3. Coaching 5.4. Psicologia positiva.

5.5. Gestao e inteligéncia emocional 5.6. Empatia e colaboragéo 5.7. Gerenciamento do tempo

Madulo 6. Gestdo de talentos

6.1. Analise de cargos 6.2. Selegdo, dinamica de grupo 6.3. Gestado de recursos humanos 6.4. Avaliagdo de desempenho
e recrutamento de RH baseada na competéncia e gerenciamento de desempenho
6.5. Gestdo de formagéo 6.6. Gestao de talentos 6.7. Inovagao na gestdo de talentos 6.8. Motivacao
e pessoas
6.9. Employer Branding 6.10. Desenvolvimento de equipes

de alto desempenho

Médulo 7. Comunicacao estratégica

7.1. Comunicagao interpessoal

Médulo 8. Etica e responsabilidade social corporativa

8.1. Gestao e RSE 8.2. Corporate Responsibility

Médulo 9. A transformagéo dos recursos humanos na era digital

9.1. Novas formas de organizacao e 9.2. Habilidades digitais 9.3. HR e Data Analysis 9.4. Gestao de pessoas na era digital
novas metodologias de trabalho e Professional Brand
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Médulo 10. Lideranga, Etica e Responsabilidade Social Corporativa

10.1. Globalizagédo e Governanca 10.2. Cross Cultural Management 10.3. Etica empresarial 10.4. Sustentabilidade
10.1.1. Governanga e Governagao Corporativa 10.2.1. Conceito de Cross Cultural Management 10.3.1. Etica e moralidade 10.4.1. Sustentabilidade e desenvolvimento
10.1.2. Fundamentos da Governanga Corporativa 10.2.2. Contributos para o conhecimento das 10.3.2. Etica empresarial sustentavel
nas Empresas culturas nacionais 10.4.2. Agenda 2030
10.1.3. O papel do Conselho de Administragao no 10.2.3. Gestao da Diversidade 10.3.3. Lideranga e ética nos negocios 10.4.3. Empresas sustentaveis
quadro do governo corporativo
10.5. Responsabilidade social 10.6. Sistemas e ferramentas de 10.7. Multinacionais e direitos humanos 10.8. Ambiente juridico e Corporate
das empresas gestdo responsaveis 10.7.1. Globalizagéo, empresas multinacionais e Governance
10.5.1. Dimenséo internacional da responsabilidade 10.6.1. RSE: Responsabilidade Social das Empresas direitos humanos o o 10.8.1. Regulamentagao internacional em matéria
. L = 10.7.2. As empresas multinacionais e o direito - ~ x
social das empresas 10.6.2. Aspectos essenciais para a aplicagédo de int ional de importacédo e exportacao
10.5.2. Implementagao da responsabilidade social uma estratégia de gestdo responsavel 1073 |‘n etmacworga uridi 10.8.2. Propriedade intelectual e propriedade
das empresas 10.6.3. etapas para a aplicagao de um sistema de e nsli_ume_n S 'dCOS paradas direit industrial
10.5.3. Impacto e medigéo da responsabilidade gestao da responsabilidade social hmu InEELSlIGNETES D CIEITIANS) CISiS Cl ek 10.8.3. Direito internacional do trabalho
social das empresas das empresas Yinieiiek:
10.6.4..Instrumentos e normas de RSE

Moédulo 11 - Gestao de pessoas e gestao de talentos

11.1. Gestdo estratégica de pessoas 11.2. Gestao de recursos humanos 11.3. Avaliagao do desempenho e gestdao  11.4. Motivagéo

11.1.1. Gestao estratégica e recursos humanos por competéncias do desempenho 11.4.1. A natureza da motivagao

11.1.2. Gestao estratégica de pessoas 11.2.1. Andlise do potencial 113.1. Gestdo do desempenho 11.4.2. Teoria da expetativa
11.2.2. Politica de remuneragéo 11.3.2. Gestdo do desempenho: objectivos 1145 Teorias das necessidades ‘
11.2.3. Planos de carreira/sucessio ooz 0 11.4.4. Motivagao e recompensas financeiras

€ processo

11.5. Gestdao da mudancga 11.6. Negociagao e gestdo de conflitos
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Metodologia

Este curso oferece uma maneira diferente de aprender. Nossa metodologia é
desenvolvida através de um modo de aprendizagem ciclico: o Relearning.

Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas faculdades de medicina mais
prestigiadas do mundo e foi considerado um dos mais eficazes pelas principais
publicacdes cientificas, como o New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que abandona

a aprendizagem linear convencional para realiza-la

através de sistemas de ensino ciclicos: uma forma de
aprendizagem que se mostrou extremamente eficaz,
especialmente em disciplinas que requerem memorizagao'
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A TECH Business School utiliza o Estudo de Caso
para contextualizar todo o conteldo

Nosso programa oferece um método revolucionario para desenvolver 4 Mot EVerast PR e
as habilidades e o conhecimento. Nosso objetivo é fortalecer as . _

habilidades em um contexto de constante mudanca, competitivo
e altamente exigente.

Com a TECH, o aluno encontra

uma maneira de aprender que esta
revolucionando as bases das universidades
tradicionais ao redor do mundo”

Nosso programa lhe prepara para enfrentar
desafios empresariais em ambientes incertos e

alcancar o sucesso do seu negocios.




Nosso programa prepara vocé para enfrentar
novos desafios em ambientes incertos e
alcancar o sucesso em sua carreira.

Metodologia |39 tecn

Um método de aprendizagem inovador e diferente

Este programa TECH é um programa de capacitagao intensivo, criado do
zero para oferecer aos gerentes desafios e decisdes comerciais do mais alto
nivel, tanto nacional quanto internacionalmente. Gragas a esta metodologia,
o crescimento pessoal e profissional € impulsionado em diregéo ao sucesso.
0 método do caso, a técnica que forma a base deste conteldo, garante que a
realidade econdmica, social e empresarial mais atual seja seguida.

\Vocé aprendera, através de atividades
de colaboragéo e casos reais, a
resolver situacbes complexas em
ambientes reais de negocios”

0 método do caso é o sistema de aprendizagem mais utilizado nas principais escolas
de negdcios do mundo, desde que elas existem. Desenvolvido em 1912 para que 0s
estudantes de Direito ndo aprendessem a lei apenas com base no conteldo tedrico,

0 método do caso consistia em apresentar-lhes situagoes realmente complexas para

que tomassem decisdes conscientes e julgassem a melhor forma de resolvé-las. Em
1924 foi estabelecido como o método de ensino padrdo em Harvard.

Em uma determinada situagdo, o que um profissional deveria fazer? Esta é a pergunta
gue abordamos no método do caso, um método de aprendizagem orientado para a
agao. Ao longo do programa, 0s alunos vao se deparar com multiplos casos reais.
Terdo que integrar todo o seu conhecimento, pesquisar, argumentar e defender suas
idéias e decisoes.
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Metodologia Relearning

A TECH utiliza de maneira eficaz a metodologia do Estudo de
Caso com um sistema de aprendizagem 100% online baseado na
repeticdo, combinando diferentes elementos didaticos em cada ligéo.

Potencializamos o Estudo de Caso com o melhor método de ensino
100% online: o Relearning.

Nosso sistema online lhe permitira organizar
seu tempo e ritmo de aprendizagem,
adaptando-0s ao seu horario. Vocé podera
acessar o conteudo a partir de qualquer
dispositivo fixo ou movel com conexao a
Internet.

Na TECH vocé aprendera com uma metodologia de vanguarda,
desenvolvida para capacitar os administradores do futuro. Este
método, na vanguarda da pedagogia mundial, se chama Relearning.

Nossa escola de negdcios € a Unica de lingua espanhola autorizada

a utilizar este método de sucesso. Em 2019, conseguimos melhorar
o0s niveis de satisfagdo geral de nossos alunos (qualidade de ensino,
qualidade dos materiais, estrutura dos cursos, objetivos, entre outros)
com relagéo aos indicadores da melhor universidade online em
espanhol.

learning
from an
expert
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No nosso programa, a aprendizagem nao é um processo linear, ela acontece em
espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, combinamos
cada um desses elementos de forma concentrada. Esta metodologia ja capacitou
mais de 650.000 universitarios com um sucesso sem precedentes em campos
tdo diversos como a bioquimica, a genética, a cirurgia, o direito internacional,
habilidades administrativas, ciéncia do esporte, filosofia, direito, engenharia,
jornalismo, historia, mercados e instrumentos financeiros. Tudo isso em um
ambiente altamente exigente, com um grupo de estudantes universitarios de alto
perfil socioeconémico e uma média de idade de 43,5 anos.

O Relearning lhe permitira aprender com menos
esforco e mais desempenho, fazendo vocé se
envolver mais na sua especializagao, desenvolvendo
seu espirito critico e sua capacidade de defender
argumentos e contrastar opinioes, ou seja, uma
equacao de sucesso.

A partir das ultimas evidéncias cientificas no campo da neurociéncia, ndo sabemos
apenas como organizar informagoes, idéias, imagens, memarias, como sabemos
também que o lugar e o contexto onde aprendemos algo é fundamental para nossa
capacidade de lembra-lo e armazena-lo no hipocampo, para manté-lo em nossa
memoria a longo prazo.

Desta forma, no que se denomina Neurocognitive context-dependent e-learning,
os diferentes elementos do nosso programa estao ligados ao contexto onde o
participante desenvolve sua pratica profissional.
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Neste programa, oferecemos os melhores materiais educacionais, preparados especialmente para voceé:

Material de estudo

>

Todo o conteudo didatico foi desenvolvido especificamente para o programa pelos
especialistas que irdao ministra-lo, 0 que permite que o desenvolvimento didatico seja
realmente especifico e concreto.

Posteriormente, esse conteldo é adaptado ao formato audiovisual, para criar o método
de trabalho online da TECH. Tudo isso com as técnicas mais avangadas e oferecendo
alta qualidade em cada um dos materiais que sao colocados a disposic¢éo do aluno.

Masterclasses

Ha evidéncias cientificas sobre a utilidade da observacgao de terceiros especialistas.

O “Learning from an expert” fortalece o conhecimento e a memoria, além de gerar
seguranga para a tomada de decisdes dificeis no futuro.

Estagio de habilidades de gestao

Vocé realizara atividades para desenvolver competéncias gerenciais especificas em
cada drea tematica. Praticas e dinamicas para adquirir e desenvolver as competéncias
e habilidades que um gerente de alto nivel precisa desenvolver no contexto da
globalizacéo.

em que vivemos.

Leitura complementar

Artigos recentes, documentos cientificos, guias internacionais, entre outros. Na biblioteca
\l/ virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que for necessario para complementar a
Sua capacitacao.
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Estudos de caso

Serd realizada uma selecao dos melhores casos, escolhidos especificamente
para este programa. Casos apresentados, analisados e orientados pelos melhores
especialistas da alta administragéo no cenario internacional.

Resumos interativos

A equipe da TECH apresenta o conteldo de forma atraente e dindmica através
de pilulas multimidia que incluem audios, videos, imagens, diagramas e mapas
conceituais, a fim de reforgar o conhecimento.

Este sistema exclusivo de capacitacdo por meio da apresentacao de conteudo
multimidia foi premiado pela Microsoft como "Caso de sucesso na Europa”.

Testing & Retesting

Avaliamos e reavaliamos periodicamente seus conhecimentos ao longo do
programa, através de atividades e exercicios de avaliagao e autoavaliacao, para que
VOCE possa comprovar que esta alcangando seus objetivos.
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Perfil dos nossos alunos

O MBA em Recursos Humanos (CHRO, Chief Human Resources Officer) € uma
capacitacao destinada aos profissionais da area de pessoal que desejam atualizar
seus conhecimentos, descobrir novas formas de gestédo de pessoas e continuar
crescendo na sua carreira profissional. Uma oportunidade Unica para vocé adquirir
a capacitacao necessaria para aprimorar seu trabalho diario.
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A gestao de pessoas requer profissionais
especializados e altamente qualificados.
E por isso que a TECH Ihe oferece a mais
completa capacitacdo do mercado”



tecn 46| Perfil dos nossos alunos

Média de idade

Formacao

Anos de experiéncia

Entre 35 e 45 anos

Até 5 anos 5%

Mais de 15 anos 28%

De 5a 10 anos 25%

De 10 a 15 anos 42%

Administragao de empresas 28%
Recursos Humanos 49%
Engenharia 8%

Ciéncias Sociais 15%

Perfil académico

Diretor de Recursos Humanos 15%
Técnico de Recursos Humanos 35%
Empreendedores 20%

Outros 30%



Distribuicao geografica

EE.UU 15%
Espanha 40%
México 23%
Colémbia 4%
Chile 2%
Argentina 8%
Peru 2%

Outros 6%

Perfil dos nossos alunos | 47 teCh

Jaime Garcia

Diretor de RH

"Fu estava procurando uma especializagao que me permitisse atualizar meus
conhecimentos de gestao de recursos humanos, com o unico objetivo de progredir
em minha carreira. Entretanto, os cursos que encontrei ndo foram do meu agrado, seja
pelo conteudo ou porque eram muito caros. Felizmente, na TECH encontrei tudo o que
procurava e pude fazer uma mudanca drastica em minha profissao”
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Direcao do curso

Na nossa universidade contamos com profissionais especializados em diferentes areas
de conhecimento, que trazem a experiéncia do seu trabalho para as nossas formagoes.
Uma equipe multidisciplinar de reconhecido prestigio que se uniu para oferecer a vocé
todo o conhecimento nesta area.
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Nossa equipe de professores, especialistas
em MBA em Recursos humanos

(CHRO, Chief resources Officer), Ihe ajudara
a alcancar o sucesso na sua profissao”
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Diregao

Dr. Gonzalez Ferrer, Oliver

+ Diretor de Planejamento Estratégico na Experis Espanha e Manpower Professional Espanha

+ Formado em Sociologia




Direcao do curso
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Impacto para a sua carreira

Temos consciéncia de que realizar uma capacitagao com estas caracteristicas representa

um grande investimento financeiro, profissional e claro, pessoal. O objetivo final ao realizar
este grande esforco deve ser o crescimento profissional e, com a gente, vocé tera grandes
possibilidades de alcanga-lo.

Para isso, temos a equagao perfeita para uma especializagao de qualidade: uma grade curricular
altamente atualizada e profissionais de ensino reconhecidos internacionalmente. Sem duvida,
uma oportunidade Unica que Ihe ajudara a impulsionar sua carreira em um curto espago de tempo.
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Nosso desafio € promover uma mudanca
positiva na sua carreira e estamos totalmente
empenhados em ajudar vocé a consequi-lo”
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Gracas ao nosso
Executive Master, vocé
podera dar um impulso
a sua profissdo em um

curto periodo de tempo.

Voceé esta pronto para dar esse salto?
Um excelente aprimoramento profissional espera vocé

O MBA em Recursos Humanos (CHRO, Chief Human Resources Officer) da TECH

€ uma capacitagao intensiva que lhe prepara para enfrentar desafios e decisdes
empresariais de selecao, remuneragao, motivacao e gestao estratégica de pessoas,
tanto nacional como internacionalmente. O objetivo principal € contribuir para o seu
crescimento pessoal e profissional, para que vocé alcance o sucesso.

Se vocé quer se superar, realizar uma mudanga profissional positiva e se relacionar
com os melhores profissionais, este é o lugar certo para voce.

Momento da mudancga

Se vocé esta em busca
de aperfeicoamento
profissional, € preciso
se esforcar para ampliar
suas habilidades de
gestao. Na TECH vocé
encontrara tudo o que
procura para aperfeicoar
0S Sseus conhecimentos.

Durante o programa, Durante o primeiro ano

15% > 959%

Tipo de mudanca

Dois anos depois

26%

Promocao interna 32%
Mudanca de empresa 40%

Empreendedorismo 28%



Impacto para a sua carreira| 55 t@cn

Melhoria dos salarios

A concluséo deste programa significa um aumento no salario anual de mais de 25%
para nossos alunos.

Salario anual anterior Aumento salarial anual de Salario anual posterior

RS 77.000 > 25% % RS 96.250
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Beneficios para a sua
empresa

O MBA em Recursos Humanos (CHRO, Chief Resources Officer) contribui para elevar

o talento da organizacado a seu potencial maximo através da capacitagao de lideres de
alto nivel. Por isso, trata-se de uma oportunidade indispensavel para os responsaveis
pela gestdo do capital humano da empresa, ndo apenas em nivel profissional, mas
também para acessar uma poderosa rede de contatos onde encontrar futuros parceiros

profissionais, clientes ou fornecedores.
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@ @ Seu papel como gerente sera

indispensavel na condugéo da
empresa para alcancar seus objetivos”
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Desenvolver e reter talentos nas empresas é o melhor
investimento a longo prazo.

Crescimento do talento e do capital intelectual
O gerente proporcionara a empresa novos conceitos,
estratégias e perspectivas que podem trazer mudancgas
significativas na organizagéo.

Manter gerentes de alto potencial e evitar
a saida de cérebros

Este programa fortalece a ligagéo entre a empresa e

0 gerente e abre novos caminhos para o crescimento
profissional dentro da empresa.

Construindo agentes de mudanca

O gerente sera capaz de tomar decisdes em tempos
de incerteza e crise, ajudando a organizagao a
superar obstaculos.

Maiores possibilidades de expansao
internacional

Gragas a este programa, a organizagao entrara
em contato com os principais mercados da
economia mundial.
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Desenvolvimento de projetos proprios
O gerente pode trabalhar em um projeto real ou
desenvolver novos projetos.

Aumento da competitividade

Esta capacitagao ira fornecer a seus gerentes as
habilidades necessarias para enfrentar novos desafios
e assim impulsionar a organizagéo.
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Certificado

O Executive Master em MBA em Recursos Humanos (CHRO, Chief Human Resources
Officer) garante, além da capacitagdo mais rigorosa e atualizada, o acesso a um
titulo de Mestrado Proprio emitido pela TECH Universidade Tecnolodgica.
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Conclua este programa com Sucesso e
3 receba seu certificado sem sair de casa
s e sem burocracias”
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Este Executive Master em MBA em Recursos Humanos (CHRO, Chief Human Resources
Officer) conta com o contetido mais completo e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliagdes, o aluno recebera por correio o
certificado* correspondente ao titulo de Mestrado Préprio emitido pela
TECH Universidade Tecnolégica.

[}
te c n universidade
» tecnoldgica

Outorga o presente

CERTIFICADO

Sr/Sra.____________________,comdocumento deidentidaden°___________
por ter concluido e aprovado com sucesso o programa de

EXECUTIVE MASTER

em
MBA em Recursos Humanos
(CHRO, Chief Human Resources Officer)

Este é um curso préprio desta Universidade, com duragdo de 1.500 horas, com data de inicio
dd/mm/aaaa e data final dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Instituigdo Privada de Ensino Superior reconhecida pelo Ministério da Educagao
Publica em 28 de junho de 2018.

Em 17 de junho de 2020

Ma.Tere Guevara Navarro
Reitora

Codigo Gnico TECH: AFWOR23S techtitute com/titulos

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica expressara a qualificagéo
obtida no Mestrado Proprio, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas
bolsas de empregos, concursos publicos e avaliagdo de carreira profissional.

Titulo: Executive Master MBA em Recursos Humanos (CHRO, Chief Human Resources Officer)
Modalidade: online

Duracgdo: 12 meses

Executive Master MBA em MBA em Recursos Humanos (CHRO, Chief Human Resources Officer)

Contelido programatico

Tipo de disciplina Horas Curso  Disciplina Horas  Tipo
Obrigatéria (OB) 1500 . X

Optativa (OP) 0 1° Gestdo estratégica de RH 107 0B

P 1° Processo de gestéo e administragdo de RH 107 OB

Estagios Externos (EE) 0 1° Comportamento organizacional 107 0B

Tee ) 1° Gestao economica e Management 107 08B

1°  Executive Coaching 107 OB

Total 1.500 1° Gestao de talentos 107 OB

1° Comunicagao estratégica 107 OB

1° Etica e responsabilidade social corporativa 107 0B

1° Atransformagao dos recursos humanos na era digital 107 0B

1° Lideranga, Etica e Responsabilidade Social Corporativa 107 OB

1° Gestao de Pessoas e Gestao de Talentos 107 OB

1° Gestao Econémica e Financeira 108 0B

1° Gestdo Comercial e Marketing Estratégico 108 0B

1° Management Executivo 108 0B

.
O N tec n universidade
Ma.Tere Guevara Navarro eliecnoldgica
Reitora

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que seu certificado seja apostilado, a TECH Universidade Tecnoldgica providenciara a obtengdo do mesmo a um custo adicional.
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Executive Master

MBA em Recursos Humanos
(CHRO, Chief Human
Resources Officer)

Idioma: Portugués

Modalidade: Online

Duracao: 12 meses

Certificado: TECH Universidade Tecnoldgica



Executive Master
MBA em Recursos Humanos
(CHRO, Chief Human Resources Officer)
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