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Direção do curso

Por que fazer esta 
Capacitação Prática?



O setor de turismo alcançou um recorde de 1,5 bilhões de chegadas internacionais nos 
últimos anos, um aumento que demonstra a crescente importância do turismo global. No 
entanto, a pandemia causada pelo COVID-19 trouxe desafios sem precedentes, com uma 
queda de 74% nas chegadas de viajantes. Diante desse cenário, os líderes de empresas 
turísticas precisam adotar técnicas estratégicas de ponta com o objetivo de contribuir para 
a recuperação desse setor e entender de forma abrangente as dinâmicas cambiantes do 
mercado. Por isso, a TECH cria uma inovadora qualificação universitária que lhes oferecerá 
chaves para se adaptar às tecnologias emergentes e fornecerá diversos enfoques de 
gestão flexível para garantir uma direção eficaz das instituições.  
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Graças a este exclusivo Mestrado Próprio Semipresencial, você 
desenvolverá uma abordagem analítica com a qual identificará 
tendências do mercado turístico e criará estratégias inovadoras 
para se destacar” 
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O desafio de dirigir uma Empresa Turística na plena era da globalização exige uma 
abordagem multifacetada, que abranja desde a gestão da diversidade cultural até a 
implementação de tecnologia avançada. Diante dessa situação, os profissionais precisam 
enriquecer sua prática com as estratégias mais avançadas para fomentar um ambiente 
de trabalho inovador e inclusivo, que reflita a diversidade do mercado global. Por sua vez, 
os alunos precisam potencializar suas habilidades de liderança, capacidade estratégica e 
habilidades comunicativas.  Somente assim poderão realizar práticas que contribuam para 
alcançar o sucesso na direção de instituições turísticas. 

Nesse contexto, a TECH lança um revolucionário Mestrado Próprio Semipresencial MBA 
em Direção de Empresas Turísticas. Idealizado por especialistas nesta área, o plano de 
estudos abordará de forma detalhada questões como Gestão do Patrimônio Cultural, 
administração pública de destinos turísticos e consultoria e pesquisa. Além disso, os 
materiais didáticos fornecerão aos alunos as técnicas de Publicidade e Marketing mais 
sofisticadas para posicionar as empresas no mercado, aumentar sua visibilidade e 
melhorar a experiência dos usuários.  

Quanto ao formato desta formação universitária, ele consiste em duas fases. A primeira 
etapa é teórica e é ministrada em um formato flexível 100% online.  Nesse sentido, a TECH 
utiliza seu sistema inovador de Relearning para garantir um aprendizado progressivo e 
natural, que não requer longas horas de estudo. Posteriormente, o programa inclui um 
estágio presencial de 3 semanas em uma entidade de referência vinculada à Direção de 
Empresas Turísticas. Isso permitirá aos alunos aplicar o que aprenderam na prática, em 
um cenário de trabalho real com uma equipe de profissionais experientes nesta área. 

Este Mestrado Próprio Semipresencial em MBA em Direção de Empresas Turísticas 
conta com o conteúdo mais completo e atualizado do mercado. Suas principais 
características são:

	� O desenvolvimento de mais de 100 casos práticos apresentados por especialistas em 
Direção da área de Empresas Turísticas 

	� Seu conteúdo gráfico, esquemático e extremamente prático fornece informações essenciais 
sobre as disciplinas que são indispensáveis para a prática profissional 

	� Enfoque baseado na inovação em projetos turísticos 

	� Ampla variedade de técnicas tanto de Marketing quanto de Publicidade para captar o 
interesse dos consumidores e stakeholders  

	� Especial ênfase em Direito e legislação turística vigente na atualidade 

	� Tudo isto complementado por aulas teóricas, perguntas à especialistas, fóruns de discussão 
sobre temas controversos e trabalhos de reflexão individual 

	� Disponibilidade de conteúdo através de qualquer dispositivo fixo ou portátil com conexão 
à Internet 

	� Além disso, você poderá realizar um estágio em um dos melhores empresas da área 

Este estágio presencial lhe proporcionará 
as técnicas mais inovadoras de Marketing 
e Publicidade para posicionar sua Empresa 
Turística no mercado” 



Nesta proposta de Mestrado Próprio, com caráter profissionalizante e modalidade 
semipresencial, o programa é direcionado à atualização de executivos de Empresas Turísticas, 
cujas funções requerem um alto nível de qualificação. Os conteúdos são baseados nas 
mais recentes evidências científicas e são orientados de maneira didática para integrar 
o conhecimento teórico à prática gerencial. Os elementos teórico-práticos facilitarão a 
atualização do conhecimento e permitirão a tomada de decisões estratégicas. 

Graças ao seu conteúdo multimídia elaborado com a mais recente tecnologia educacional, 
permitirá ao profissional de Direção de Empresas Turísticas um aprendizado situado e 
contextual, ou seja, um ambiente simulado que proporcionará um aprendizado imersivo 
programado para se treinar diante de situações reais. Este programa se concentra na 
Aprendizagem Baseada em Problemas, através da qual o aluno deverá resolver as diferentes 
situações da prática profissional que surgirem ao longo do curso. Para isso, contará com a 
ajuda de um inovador sistema de vídeo interativo realizado por especialistas reconhecidos. 
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Você desfrutará de um estágio intensivo de 
3 semanas em uma empresa de referência, 
equipada com as ferramentas tecnológicas 
mais modernas para otimizar seu trabalho 
como Executivo” 

Você terá os melhores recursos multimídia com os 
quais poderá aprimorar seu aprendizado e colocar 
em prática o que estudou de uma maneira muito 
mais fácil.

Você incorporará aos seus procedimentos 
habituais as estratégias mais eficazes para 
promover serviços turísticos, aproveitando o 

potencial das redes sociais. 
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Em um recente relatório, a Organização Mundial do Turismo prevê um aumento significativo na 
demanda por profissionais em Direção de Empresas Turísticas. Nesse sentido, a entidade lembra 
que esse campo representa aproximadamente 40% do PIB global. Dada essa circunstância, os 
executivos precisam se manter na vanguarda dos últimos avanços neste campo emergente. Por 
isso, a TECH apresenta esta formação pioneira, que combina a atualização mais recente em áreas 
como a estrutura dos mercados turísticos, comunicação turística interativa e legislação turística 
com um estágio presencial em uma entidade de elevado prestígio. Assim, o aluno alcançará uma 
visão integral do panorama mais atual em gestão de empresas turísticas, sendo guiado durante 
todo o processo por verdadeiros especialistas na área. 

Por que fazer esta 
Capacitação Prática?
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A TECH te dá a oportunidade de ingressar em 
uma instituição de prestígio na indústria turística, 
onde você adquirirá novas competências para 
otimizar sua prática como executivo”
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1. Atualizar-se através da mais recente tecnologia disponível
As tecnologias emergentes revolucionaram a gestão de empresas turísticas, afetando 
tanto as operações internas quanto a comunicação com os clientes. Por exemplo, os 
sistemas de Gestão de Relacionamento com o Cliente permitem personalizar as ofertas e 
elevar a satisfação do cliente. Por meio deste Mestrado Próprio Semipresencial da TECH, 
os alunos terão acesso às ferramentas tecnológicas mais avançadas, o que lhes permitirá 
desempenhar suas funções com maior eficácia. 

2. Aprofundar através da experiência dos melhores especialistas
Durante este percurso acadêmico, os alunos serão orientados por um grupo de 
especialistas altamente qualificados em Direção de Empresas Turísticas. Dessa forma, os 
alunos poderão contar com a orientação personalizada desses profissionais, que estarão 
disponíveis ao longo do programa para esclarecer quaisquer dúvidas que possam ter.  

3. Ter acesso a ambientes profissionais de excelência
A TECH seleciona cuidadosamente todos os centros disponíveis para a realização das 
Capacitações Práticas. Graças a isso, os alunos terão garantido o acesso a uma entidade 
de prestígio na área de Direção de Empresas Turísticas. Dessa forma, poderão vivenciar 
o dia a dia de uma área de trabalho exigente, rigorosa e detalhada, aplicando sempre as 
metodologias de trabalho mais inovadoras.
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4. Combinar a melhor teoria com a prática mais avançada
Um dos aspectos que distingue este Mestrado Próprio Semipresencial dos demais 
programas acadêmicos é a sua total adaptação às necessidades reais dos executivos. O 
programa constará de duas etapas, onde a primeira fase será totalmente online e teórica. 
Posteriormente, os alunos realizarão um estágio presencial de 3 semanas em uma 
instituição de renome na indústria turística.  

5. Expandir as fronteiras do conhecimento
Os alunos que ingressarem nesta formação universitária terão a possibilidade de ampliar 
seu campo de atuação dentro do âmbito da Direção de Empresas Turísticas. Isso será 
possível graças aos convênios que a TECH estabeleceu com empresas de referência 
internacional, onde os alunos poderão realizar seu estágio presencial com plenas garantias 
de sucesso.

Você terá uma imersão prática total 
no centro de sua escolha"
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Após concluir esta formação universitária, os executivos de empresas turísticas terão 
um conhecimento holístico sobre a gestão organizacional. Dessa forma, os alunos 
terão uma sólida compreensão sobre as tendências globais do turismo e seu impacto 
no desenvolvimento de Empresas Turísticas a nível internacional. Em sintonia com isso, 
os profissionais desenvolverão competências para analisar dados complexos e planejar 
estratégias que respondam eficazmente aos desafios da indústria.  

Objetivos
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Graças a este programa universitário completíssimo, 
seus projetos turísticos se destacarão por garantir a 
sustentabilidade e o respeito ao meio ambiente”
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Objetivo geral

	� Por meio deste Mestrado Próprio Semipresencial MBA em Direção de Empresas Turísticas, 
os executivos adquirirão uma mentalidade inovadora que lhes permitirá introduzir e gerenciar 
mudanças tecnológicas, mantendo suas empresas na vanguarda do setor turístico. Além 
disso, os especialistas desenvolverão habilidades para implementar estratégias de Marketing 
para promover destinos ou produtos turísticos de forma criativa. Os profissionais também 
se destacarão por adotar práticas que promovam o turismo sustentável e a responsabilidade 
social, assegurando um impacto positivo nas comunidades

Você aprenderá através de casos reais e 
da resolução de situações complexas em 
ambientes simulados de aprendizagem” 
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Objetivos específicos

	� Compreender as características da gestão cultural

	� Para conhecer as principais iniciativas para a valorização do patrimônio cultural

	� Compreender a importância da fidelização do cliente para produtos turísticos e marketing 
de relacionamento

	� Entender e aplicar os conceitos de segmentação e posicionamento

	� Compreender os conceitos básicos do turismo em relação à história, economia, cultura, 
sociedade e sustentabilidade

	� Conhecer a evolução do turismo nos diferentes cenários em que ele se desenvolve e no 
contexto atual

	� Estudar a estrutura dos mercados de turismo e suas consequências sobre a dimensão 
social, econômica e ambiental

	� Conhecer a evolução do marketing desde seus princípios até o atual 4.0

	� Conhecer a política de turismo espanhola em termos de qualidade como um eixo de 
desenvolvimento e competitividade

	� Conhecer a normalização nacional: situação da normalização espanhola em matéria de 
qualidade turística

	� Aprender os conceitos básicos em sistemas e processos de comunicação publicitária 
e relações públicas, delimitando-os com respeito a outros campos acadêmicos e 
profissionais relacionados

	� Desenvolver de as habilidades necessárias para a prática profissional, principalmente 
estabelecendo mecanismos para a valorização da criatividade, curiosidade intelectual, 
responsabilidade e respeito à dignidade humana

	� Estudar a gestão pública dos destinos turísticos a partir dos diferentes instrumentos de 
intervenção e planejamento 

	� Conhecer as competências e funções das entidades de gestão política de inovação

	� Aprender como selecionar e utilizar informações relevantes e úteis do setor de turismo

	� Elaborar estratégias para o desenvolvimento de produtos e destinos turísticos

	� Conhecer e compreender o conteúdo jurídico das diferentes áreas que compõem a 
estrutura jurídica no âmbito turístico

	� Conhecer as estruturas, funções e objetivos político-administrativos que desenvolvem sua 
atividade na área de turismo

	� Conhecer as fontes oficiais de informação que a Administração Pública disponibiliza para 
a consulta de normas e resoluções em matéria de turismo

	� Adquirir as habilidades necessárias para ser capaz de discernir criticamente as questões 
legais em várias situações que surgem na gestão do turismo 
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Após concluir este itinerário acadêmico, os alunos estarão altamente capacitados na gestão 
estratégica e operacional necessária tanto para liderar quanto para desenvolver Empresas 
Turísticas. Os profissionais adquirirão uma visão estratégica, bem como habilidades para 
analisar e interpretar dados para tomar decisões baseadas em informações sólidas. Ao 
mesmo tempo, liderarão equipes de trabalho multifuncionais e promoverão um ambiente de 
trabalho colaborativo. 

Competências
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Você estará altamente qualificado para adaptar-se imediatamente 
às mudanças e desafios do mercado, demonstrando flexibilidade 
para enfrentar diversos contextos” 
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Competências gerais

	� Administração e gestão dos diferentes tipos de entidades turísticas 

	� Identificar e gerenciar locais e destinos turísticos 

	� Gerenciar o território turístico de acordo com os princípios da sustentabilidade 

	� Organizar e saber utilizar informações de diferentes contextos para avaliar os efeitos do 
ambiente legal na gestão do turismo 

Aumente sua segurança na tomada 
de decisões estratégicas em Gestão 
do Patrimônio Cultural graças a esta 
pioneira formação universitária” 
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Competências específicas

	� Aplicar os conteúdos das Relações Públicas ao turismo através do pensamento crítico e da 
reflexão com base na análise do conteúdo e estudos de casos específicos 

	� Análise da normalização internacional: iniciativas de padronização internacional e 
principais atores 

	� Analisar os modelos de inovação e padronização em torno dos processos criativos de 
inovação 

	� Reconhecer os perfis psicográficos de indivíduos em seu comportamento como 
consumidores de lazer e turismo 

	� Compreender o processo de decisão de compra e os fatores que o influenciam 

	� Interpretar modelos de comportamento do consumidor 

	� Analisar e considerar as condições sociais contemporâneas que intermedeiam a relação 
entre a mensagem publicitária e as características psicológicas dos consumidores 

	� Identificar os formatos publicitários na internet e suas relações 

	� Identificar as ferramentas atualmente utilizadas para analisar o tráfego do site 

	� Conhecer as estruturas políticas e administrativas do turismo 

	� Explorar os vários subsetores de turismo e como eles operam em destinos turísticos 
globais 

	� Analisar os impactos gerados pela atividade turística 

	� Utilizar diferentes estratégias de marketing 

	� Conduzir adequadamente uma análise SWOT 



A TECH formou uma equipe de docentes altamente qualificados na área de Direção de 
Empresas Turísticas. A combinação de sua experiência prática com os últimos avanços 
nesta área garante que este programa seja caracterizado por sua excelência. Dessa forma, 
os alunos contarão com o apoio de profissionais que lhes transmitirão todo o conhecimento 
necessário para otimizar sua prática profissional e experimentar um salto de qualidade em 
sua trajetória como gestores. 

Direção do curso
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Os principais especialistas em Direção de Empresas 
Turísticas se uniram nesta formação universitária para 
compartilhar todo o conhecimento que você precisa 
para impulsionar sua carreira profissional”
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Diretor Internacional Convidado

Com uma vasta trajetória profissional dedicada ao setor de Hospitalidade  e o Turismo o Dr. Makarand 

Mody é considerado um referencial na área da gestão e  coordenação de projetos para esse setor. Assim, 

este líder empresarial se destacou internacionalmente por suas contribuições na  Economia Colaborativa 

e realiza diversas pesquisas sobre a  interseção desses serviços  com outras áreas como a Saúde..

O especialista foi condecorado várias vezes por seus méritos científicos, incluindo um reconhecimento 

oficial da  Sociedade Internacional de Educadores de Viagens e Turismo (ISTTE). Além disso, trabalhou 

em hotéis, , companhias aéreas, , agências e realizou estudos de mercado  para diferentes empresas. 

Sua carreira também o vinculou academicamente à indústria hoteleira em países como Índia, , Reino 

Unido, Suiça e Estados Unidos. Dessa forma, acumulou uma compreensão aprofundada dos negócios 

e da gestão baseada no mundo real, mas fundamentada conceitualmente.

Por outro lado, o especialista publicou nas principais revistas especializadas deste campo, como a 

International Journal of Contemporary Hospitality Management, Tourism Management e Journal of 

Service Management, entre outras. Ao mesmo tempo, é um convidado habitual em congressos, cursos e 

workshops especializados, analisando questões atuais, como o impacto do Airbnb na infraestrutura de 

viagens e hospedagem.

Da mesma forma, este catedrático é  Presidente de Programas e Diretor de Pesquisa  na Escola de 

Administração Hoteleira da Universidade de Boston. Nesse cargo, o especialista promove esforços para 

criar oportunidades de colaboração com outras entidades e empresas.

Além disso, Makarand Mody doutorou-se na Universidade de Purdue e possui um MBA pela Universidade 

de Strathclyde, na Escócia. Este executivo também é membro da Associação Internacional de Marketing 

e Vendas em Hospitalidade e do Conselho Internacional de Hospitalidade, Restauração e Educação 

Institucional.
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Graças à TECH você será capaz 
de aprender com os melhores 
profissionais do mundo"

Dr. Mody, Makarand
	� Diretor de Pesquisa na Escola de Administração Hoteleira da Universidade de 
Boston, EUA UA

	� Presidente dos Programas de Formação na Escola de Administração Hoteleira da 
Universidade de Boston

	� Diretor de Pesquisas Qualitativas de Mercado na IMRB International, Mumbai
	� Analista de Qualidade na Kingfisher Airlines, Bombaim
	� Oficial de Formação na Hyatt Regency Mumbai
	� Consultor do Conselho Editorial de revistas científicas como Journal of Hospitality 
& Tourism Research e Tourism Economics

	� Doutorado em Gestão de Hospitalidade e Turismo pela Universidade de Purdue
	� MBA em Gestão de Recursos Humanos para Turismo e Hospitalidade pela 

Universidade de Strathclyde, Glasgow, Escócia
	� Formação em Gestão de Hospitalidade pela Escola de Hospitalidade 
Kohinoor-IMI, Índia e pelo Centro Universitário IMI, Lucerna, Suíça

	� Membro de: Associação Internacional de Marketing e Vendas em 
Hospitalidade, Conselho Internacional de Hospitalidade, Restauração e 
Educação Institucional e Centro de Viagens Responsáveis
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Os materiais didáticos que compõem este MBA Semipresencial foram projetados por 
especialistas em Direção de Empresas Turísticas, levando em consideração as exigências 
do mercado de trabalho atual e as necessidades dos consumidores. Dessa forma, os alunos 
terão acesso a 10 módulos especializados com um enfoque prático que fornecerá uma visão 
atualizada do setor. O conteúdo abordará questões que vão desde a gestão do Patrimônio 
Cultural e destinos turísticos até a consultoria e pesquisa turística. Além disso, o programa 
proporcionará aos alunos as técnicas de Marketing mais sofisticadas para atrair mais clientes, 
gerar maiores receitas e melhorar a imagem da marca.

Estrutura e conteúdo
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A TECH é uma universidade na vanguarda 
da tecnologia, que coloca todos os seus 
recursos à a sua disposição para ajudar 
você a alcançar o sucesso nos negócios"
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Módulo 1. Gestão do Patrimônio Cultural
1.1.	 Introdução ao Patrimônio Cultural

1.1.1.	 Turismo e Patrimônio Cultural
1.1.2.	 Recursos turísticos culturais

1.2.	 A sustentabilidade como referência em turismo e Patrimônio Cultural
1.2.1.	 Conceito de Sustentabilidade urbana
1.2.2.	 Sustentabilidade turística e cultural

1.3.	 Capacidade de acolhimento e sua aplicação em destinos turísticos
1.3.1.	 Conceitualização
1.3.2.	 Dimensões da capacidade de acolhimento turístico
1.3.3.	 Estudo de caso
1.3.4.	 Abordagens e propostas para o estudo da capacidade de acolhimento turístico

1.4.	 Utilização turística do espaço
1.4.1.	 Fluxos de visitantes e lugares turísticos patrimoniais
1.4.2.	 Diretrizes gerais para a mobilidade turística e uso do espaço
1.4.3.	 Turismo e locais patrimoniais: efeitos e problemas decorrentes dos fluxos 

turísticos
1.5.	 Os desafios de gestão do espaço

1.5.1.	 Estratégias para a diversificação do uso turístico do espaço
1.5.2.	 Medidas de gestão da demanda turística
1.5.3.	 Valorização do patrimônio e controle de acessibilidade
1.5.4.	 Gestão de visitantes em espaços patrimoniais com modelos de visita complexos: 

Estudo de casos
1.6.	 Produtos turísticos culturais

1.6.1.	 O turismo Urbano e Cultural
1.6.2.	 Cultura e Turismo
1.6.3.	 Transformação no mercado das viagens culturais

1.7.	 Políticas de conservação do patrimônio
1.7.1.	 Normas internacionais
1.7.2.	 Regulamentação nacional
1.7.3.	 Legislação regional

1.8.	 Gestão de recursos culturais na área turística
1.8.1.	 Promoção e gestão do turismo urbano
1.8.2.	 Gestão turística do Patrimônio
1.8.3.	 Gestão Pública e Privada

1.9.	 Empregabilidade no Turismo Cultural
1.9.1.	 As características da empregabilidade no turismo cultural
1.9.2.	 Formação e perfis no turismo cultural
1.9.3.	 O guia turístico e a interpretação do patrimônio

1.10.	 Estudos de casos bem-sucedidos na gestão do patrimônio cultural no setor do turismo
1.10.1.	 Estratégias para o desenvolvimento cultural e turístico do patrimônio local
1.10.2.	 A gestão associativa de um projeto público
1.10.3.	 Análise dos visitantes como ferramenta para a Gestão Cultural
1.10.4.	 Políticas locais para impulsionar o turismo e as principais atrações culturais
1.10.5.	 Planejamento e gestão do turismo local em uma cidade Patrimônio da 

Humanidade

Módulo 2. Fundamentos do Marketing
2.1.	 Introdução ao Marketing
2.2.	 O Marketing na empresa: estratégico e operacional. Plano de Marketing
2.3.	 O ambiente de negócios e o mercado das organizações
2.4.	 O comportamento do consumidor
2.5.	 Etapas do processo de compra do consumidor
2.6.	 A segmentação do mercado em estratégia organizacional
2.7.	 Os critérios de segmentação de mercados de consumo e industriais
2.8.	 Mercado da oferta– demanda. Avaliação da segmentação
2.9.	 O marketing mix
2.10.	 Estratégias de gestão atual da carteira de produtos Crescimento e estratégias 

competitivas de Marketing
2.11.	 Componentes de um sistema de informação de Marketing
2.12.	 Conceito, objetivos, aplicações e fontes de pesquisa de mercado
2.13.	 Metodologia para a realização de um estudo de pesquisa de mercado
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Módulo 3. Estrutura dos mercados de turismo
3.1.	 Introdução ao turismo

3.1.1.	 Conceito de turismo, origem e evolução
3.1.2.	 Definições de turismo
3.1.3.	 Tipos de turismo
3.1.4.	 Ciclo de vida do produto turístico
3.1.5.	 Turismo sustentável

3.2.	 Turismo no tempo
3.2.1.	 História do turismo até o século XX
3.2.2.	 O turismo contemporâneo (século. XX e século. XXI)
3.2.3.	 Evolução do turismo na Espanha

3.3.	 Planejamento turístico
3.3.1.	 O processo de planejamento do espaço turístico
3.3.2.	 Instrumentos de planejamento do turismo: o Plano de Desenvolvimento do 

Turismo (PDT)
3.3.3.	 Sustentabilidade como critério para o planejamento do turismo

3.4.	 Economia do turismo
3.4.1.	 O processo de produção do turismo
3.4.2.	 A importância da economia efeitos econômicos do turismo
3.4.3.	 Balança de pagamentos do turismo

3.5.	 Fluxos turísticos
3.5.1.	 Fluxos turísticos internacionais
3.5.2.	 Turismo na Espanha
3.5.3.	 Destinos turísticos e mercados de origem

3.6.	 Demanda turística
3.6.1.	 Cálculo da demanda de turística
3.6.2.	 Turismo receptivo
3.6.3.	 Turismo emissor
3.6.4.	 Fatores que condicionam a demanda turística
3.6.5.	 Sazonalidade da demanda
3.6.6.	 Tendências na demanda turística

3.7.	 Módulo: a oferta turística
3.7.1.	 Análise da oferta turística
3.7.2.	 Oferta de recursos turísticos: naturais e culturais
3.7.3.	 A oferta turística em relação às inovações tecnológicas: novos modelos de 

negócio
3.7.4.	 MBA em Gestão de Empresas de Turismo aplicado à oferta turística

3.8.	 A empresa de turismo
3.8.1.	 Conceito de empresa de turismo
3.8.2.	 Tipos de empresas de turismo
3.8.3.	 O ambiente empresarial do turismo

3.9.	 Introdução aos principais subsetores do turismo
3.9.1.	 Setor hoteleiro
3.9.2.	 Setor de restauração
3.9.3.	 Agências de viagem e operadores de turismo 
3.9.4.	 Transporte aéreo
3.9.5.	 Serviços complementares

3.10.	 Estrutura dos mercados de turismo
3.10.1.	 Estrutura do mercado mundial de turismo: a globalização
3.10.2.	 Estrutura do mercado de turismo Internacional
3.10.3.	 Estrutura do mercado de turismo nacional
3.10.4.	 Estrutura do mercado de turismo regional

Módulo 4. Publicidade e comunicação turística interativa
4.1.	 Introdução: visão geral da internet

4.1.1.	 A transformação dos modelos de negócios do turísticos
4.2.	 Fundamentos de Marketing Digital. Estratégia digital

4.2.1.	 Estratégias de Marketing Digital para empresas de turismo
4.3.	 Redes e mídias sociais Facebook Twitter Instagram
4.4.	 Estratégia e gerenciamento de conteúdo Blogger Wordpress Medium about.me
4.5.	 Métricas digitais Web 2.0
4.6.	 Móvel e Apps
4.7.	 Propaganda e meios digitais
4.8.	 Buscadores SEO. SEM. Google AdSense Google AdWords
4.9.	 Comunicação 2.0 Reputação Online Community Management
4.10.	 E-mail Marketing



Módulo 5. Gestão de qualidade e inovação no turismo
5.1.	 Gerenciamento da Qualidade de Serviço

5.1.1.	 Qualidade dos Serviços
5.1.2.	 Características e dimensões da qualidade do serviço
5.1.3.	 Qualidade da perspectiva do cliente. Níveis de qualidade

5.2.	 Gestão da qualidade do turismo
5.2.1.	 Noções básicas sobre a gestão da qualidade
5.2.2.	 Sistemas de gestão de qualidade
5.2.3.	 A qualidade como ferramenta de gestão
5.2.4.	 Sistemas de gestão de qualidade
5.2.5.	 Sistemas de gestão de qualidade total
5.2.6.	 Normalização de qualidade nacional e internacional

5.3.	 Introdução à Qualidade: conceitos e evolução
5.3.1.	 Qualidade de serviço no setor do turismo
5.3.2.	 Conceitos de qualidade
5.3.3.	 Evolução do conceito de qualidade
5.3.4.	 Dimensões e princípios do conceito de qualidade
5.3.5.	 O processo de qualidade para clientes internos e externos

5.4.	 Principais teorias de Qualidade
5.4.1.	 As teorias de qualidade aplicadas ao setor turístico
5.4.2.	 Gestão da qualidade total (Deming)
5.4.3.	 Gestão da qualidade total (Juran)
5.4.4.	 Gestão da qualidade total (Crosby)
5.4.5.	 Gestão da qualidade total (Feigenbaum)
5.4.6.	 Gestão da qualidade total (Ishikawa)
5.4.7.	 Gestão da qualidade total (Taguchi)
5.4.8.	 Gestão da qualidade total (TQM) aplicada ao setor turístico

5.5.	 Custos de qualidade nas empresas de turismo
5.5.1.	 Conceito e classificação dos custos associados à qualidade
5.5.2.	 Custos decorrentes de falhas
5.5.3.	 Reversão das atividades de prevenção

5.5.4.	 Custos gerados pelo monitoramento e avaliações
5.5.5.	 A curva de custos totais associados à qualidade
5.5.6.	 A importância da gestão dos custos derivados da qualidade na empresa de 

turismo
5.6.	 Análise, diagnóstico, planejamento e controle de qualidade no turismo

5.6.1.	 O processo do serviço de turismo de qualidade
5.6.2.	 Design e implantação de um sistema de qualidade em uma empresa de turismo
5.6.3.	 Etapas do processo de implantação de um sistema de qualidade

5.7.	 Processos de implantação de um sistema de qualidade e meio ambiente 

5.7.1.	 Interpretação da norma
5.7.2.	 Implementação de processos e manuais de qualidade
5.7.3.	 Ferramentas de qualidade
5.7.4.	 Plano de melhoria
5.7.5.	 Auditoria interna e externa

5.8.	 Qualidade Turística
5.8.1.	 Qualidade na política de turismo estatal e regional
5.8.2.	 Sistema de qualidade turístico espanhol
5.8.3.	 Instituto Espanhol da Qualidade do Turismo: normalização e certificação
5.8.4.	 Normas UNE e ISO em qualidade turística
5.8.5.	 Normas de qualidade do turismo internacional

5.9.	 Gestão de qualidade em serviços de turismo
5.9.1.	 Qualidade do serviço de turismo e percepção do cliente
5.9.2.	 Técnicas para descobrir a satisfação do cliente
5.9.3.	 Gestão da reputação online de sugestões e reclamações
5.9.4.	 Modelo SERVQUAL aplicado à empresa de turismo
5.9.5.	 Modelo HOTELQUAL

5.10.	 Inovação no setor do turismo
5.9.1.	 Gestão da inovação
5.10.2.	 Introdução à inovação
5.10.3.	 Tipos de inovação Inovação em processos de gestão
5.10.4.	 Gestão da inovação: Estratégias
5.10.5.	 Normalização em I+D+I
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Módulo 6. Comportamento do consumidor
6.1.	 Conhecendo o mercado e o consumidor
6.2.	 CRM e Marketing Relacional
6.3.	 Database Marketing e Customer Relationhip Management
6.4.	 Psicologia e comportamento do consumidor
6.5.	 Áreas de gestão de CRM
6.6.	 Marketing Centrado no Consumidor
6.7.	 Técnicas de CRM Management
6.8.	 Vantagens e Perigos da Implementação de CRM

Módulo 7. Publicidade e relações públicas
7.1.	 Publicidade e relações públicas: fundamentos conceituais

7.1.1.	 O que é comunicação persuasiva?
7.1.2.	 Conceito e dimensões da publicidade e das relações públicas

7.2.	 Abordagem histórica do fenômeno da publicidade e das relações públicas
7.2.1.	 Novas tendências publicitárias atuais em Áreas de aplicação atual das RRPP
7.2.2.	 Patrocínio, Incentivos, Lobbing, Publicity

7.3.	 Fundamentos do sistema e do processo publicitário
7.3.1.	 O emissor na publicidade: o anunciante e a agência de publicidade
7.3.2.	 Características gerais do processo

7.4.	 A mensagem na publicidade
7.4.1.	 Mensagens publicitárias em mídias convencionais

7.5.	 O canal na publicidade: mídias, suportes e formas de publicidade
7.5.1.	 Mídia Convencional e Below the Line

7.6.	 O receptor na publicidade: o público alvo
7.6.1.	 Comportamento do consumidor 

seus fatores condicionantes
7.7.	 Noções básicas do processo publicitário

7.7.1.	 Planejamento estratégico de Publicidade
7.7.2.	 Fase prévia: Briefing e objetivos publicitários
7.7.3.	 Estratégia criativa Estratégia de mídia
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7.8.	 Fundamentos do sistema e processo de relações públicas
7.8.1.	 O emissor nas relações públicas
7.8.2.	 As relações públicas nas organizações
7.8.3.	 A empresa de relações públicas

7.9.	 A mensagem nas relações públicas
7.9.1.	 Redação em relações públicas
7.9.2.	 Expressão oral nas relações públicas

7.10.	 A Canal nas relações públicas
7.10.1.	 Meios de comunicação pessoais e massivos
7.10.2.	 O receptor nas relações públicas
7.10.3.	 Públicos estratégicos de relações públicas

Módulo 8. Gestão pública de destinos turísticos
8.1.	 Política de turismo

8.1.1.	 Política de turismo: conceito e justificativa para seu uso
8.1.2.	 Evolução da política turística na Espanha
8.1.3.	 A estrutura geral das políticas regionais e locais

8.2.	 A organização administrativa do turismo
8.2.1.	 A estrutura político-administrativa para o planejamento de locais turísticos
8.2.2.	 Planejamento em função da política de turismo

8.3.	 Marco institucional, jurídico e financeiro dos municípios
8.3.1.	 As operações fiscais dos municípios espanhois
8.3.2.	 A despesa local dos municípios espanhois

8.4.	 Gestão de destinos turísticos
8.4.1.	 Modelos de gestão de destinos turísticos em nível de países, regiões e estados, 

cidades e locais
8.5.	 A importância da Governança na Gestão

8.5.1.	 A perspectiva de uma política de turismo comunitário-participativo
8.6.	 Escopo-fórmula jurídica e institucional

8.6.1.	 O papel das federações espanholas de municípios
8.7.	 Modelos de gestão do turismo local

8.7.1.	 Instrumentos setoriais e planos territoriais
8.7.2.	 O processo de planejamento territorial para o turismo
8.7.3.	 Planos territoriais turísticos Estudo de caso



8.8.	 Observatórios turísticos como indicadores da gestão pública
8.8.1.	 Relatórios de macroturismo
8.8.2.	 Relatórios de progresso qualitativos e quantitativos
8.8.3.	 Estudos específicos

8.9.	 Clusters e Associações Empresariais Inovadoras (AEI)
8.9.1.	 Definição de AEI cluster de inovação
8.9.2.	 Vantagens e estratégias de pertencer a um cluster inovador

8.10.	 Destinos turísticos inteligentes
8.10.1.	 Conceito da DTI
8.10.2.	 Rede de destinos inteligentes

Módulo 9. Consultoria e Pesquisa em Turismo
9.1.	  A pesquisa no turismo

9.1.1.	 As fontes de informação no setor turístico
9.1.2.	 Técnicas de processamento de informações

9.2.	 Metodologias de pesquisa em turismo
9.2.1.	 A pesquisa empírica em turismo: método científico e processo de pesquisa
9.2.2.	 Abordagem qualitativa: ferramentas
9.2.3.	 Abordagem quantitativa: ferramentas

9.3.	 A pesquisa aplicada ao turismo
9.3.1.	 Processamento de fontes estatísticas oficiais
9.3.2.	 Análise de documentos e imagens

9.4.	 Relatórios de pesquisa em turismo
9.4.1.	 O projeto de pesquisa
9.4.2.	 O relatório de pesquisa

9.5.	 Gestão de projetos turísticos
9.5.1.	 Análise, formulação e implantação de estratégias
9.5.2.	 Pesquisa de mercado
9.5.3.	 Estudo técnico
9.5.4.	 Estudo econômico
9.5.5.	 Avaliação de projetos

9.6.	 Destinos turísticos
9.6.1.	 Design e estratégia de destinos turísticos
9.6.2.	 Criação de um produto turístico
9.6.3.	 Estudo do mercado turístico
9.6.4.	 Desenvolvimento do destino turístico
9.6.5.	 Planos de desenvolvimento turístico

9.7.	 Marketing do destino turístico
9.7.1.	 Promoção do destino turístico
9.7.2.	 Criação da marca turística
9.7.3.	 Gestão offline e online de destinos turísticos

9.8.	 Análise de casos de gestão estratégica
9.8.1.	 Alianças estratégicas
9.8.2.	 Adaptação ao ambiente em constante transformação
9.8.3.	 Tecnologia para destinos turísticos
9.8.4.	 Estratégias competitivas no setor aéreo

9.9.	 A consultoria em turismo
9.9.1.	 Definição e evolução da consultoria
9.9.2.	 Conceitos básicos de consultoria
9.9.3.	 Técnicas de um consultor
9.9.4.	 A gestão de projetos
9.9.5.	 A consultoria em turismo

9.10.	 Módulo de consultoria de destinos
9.10.1.	 Técnicas em consultoria de destino
9.10.2.	 Consultoria de empresas de turismo
9.10.3.	 Tipologia de atuações
9.10.4.	 Identificação de oportunidades de negócios
9.10.5.	 Criação de produtos e comercialização
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Módulo 10. Direito e legislação turística
10.1.	 Introdução

10.1.1.	 Introdução
10.1.2.	 Conceito de turismo
10.1.3.	 Conceito de lei de turismo
10.1.4.	 Legislação turística

10.2.	 Direito
10.2.1.	 O sistema de fontes
10.2.2.	 Conceito de Direito
10.2.3.	 Sistema de fontes Hierarquia regulatória
10.2.4.	 A lei, o conceito e as classes
10.2.5.	 A Constituição Espanhola

10.3.	 Características
10.3.1.	 O costume: conceito, requisitos e classes
10.3.2.	 Princípios gerais do direito
10.3.3.	 Jurisprudência e analogia
10.3.4.	 Eficácia, ignorância e evasão da lei

10.4.	 Instituições Fundamentais de Direito Civil
10.4.1.	 Direito civil: conceito e classes
10.4.2.	 A pessoa física e jurídica
10.4.3.	 A obrigação
10.4.4.	 Os contratos

10.5.	 A empresa, o empresário e o operador econômico organizado. Empresas comerciais
10.5.1.	 Direito comercial Conceito
10.5.2.	 Fontes do Direito Comercial
10.5.3.	 Empresa e empresário
10.5.4.	 O empreendedor social

10.6.	 Legislação turística: distribuição de competências entre o Estado e as Comunidades 
Autônomas em matéria de turismo
10.6.1.	 A administração turística Funções
10.6.2.	 Divisão de competências no campo do turismo
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10.7.	 Os temas do turismo Alojamentos turísticos (I): estabelecimentos hoteleiros
10.7.1.	 Introdução: conceito e classificação dos alojamentos turísticos
10.7.2.	 Estabelecimentos hoteleiros
10.7.3.	 Base de classificação dos estabelecimentos hoteleiros
10.7.4.	 Primeiro grupo - hoteis
10.7.5.	 Segundo grupo - hoteis apartamento
10.7.6.	 Terceiro grupo - pensões
10.7.7.	 Especializações hoteleiras
10.7.8.	 As exigências do diretor

10.8.	 Os temas do turismo Hospedagem turística (II): estabelecimentos não hoteleiros
10.8.1.	 Apartamentos turísticos
10.8.2.	 Acampamentos de turismo
10.8.3.	 Alojamentos rurais

10.9.	 A atividade administrativa de limitação no campo do turismo. Inspeção turística
10.9.1.	 Controle administrativo do turismo
10.9.2.	 Base e natureza do poder da inspeção turística
10.9.3.	 O inspetor de turismo
10.9.4.	 Planos e ferramentas de inspeção

10.10.	Contratos de turismo em particular Regulamento e conteúdo
10.10.1.	Contratos turísticos Aspectos gerais
10.10.2.	Contrato de viagem organizada
10.10.3.	Contrato para a aquisição de direitos de exploração de bens imóveis para uso 

turístico
10.10.4.	Contrato de serviços individuais
10.10.5.	Contrato de reserva contingente
10.10.6.	Contrato de seguro para turistas
10.10.7.	Contrato de hospedagem
10.10.8.	Contrato de gestão hoteleira
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Estágio
07

Após a conclusão da fase teórica online, esta formação universitária prevê a realização 
de um Estágio Presencial em uma organização de prestígio no setor turístico. Dessa 
forma, os alunos contarão com a guia de um orientador altamente especializado, que 
os auxiliará durante todo o processo e garantirá um aprendizado eficaz e proveitoso.   



Realize suas práticas junto a profissionais da 
indústria turística, que fornecerão as últimas 
novidades em Estrutura de Mercados” 
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Este MBA Master Próprio Semipresencial em Direção de Empresas Turísticas inclui um 
estágio presencial em uma empresa renomada, com duração de 3 semanas, de segunda 
a sexta-feira, com jornadas de 8 horas consecutivas de ensino prático ao lado de um 
especialista adjunto. Esta experiência permitirá aos alunos se imergirem em um ambiente 
profissional, ao lado de uma equipe de especialistas que os ajudarão a aprimorar suas 
competências.    

Nesta proposta de capacitação, de caráter completamente prático, as atividades são 
direcionadas ao desenvolvimento e aperfeiçoamento das competências necessárias para 
a direção de Empresas Turísticas, em condições que exigem um alto nível de qualificação. 
Além disso, as atividades estão orientadas para a capacitação específica para o exercício 
da atividade, em um ambiente de segurança e alto desempenho profissional.  

Trata-se, sem dúvida, de uma oportunidade única para aprender trabalhando em 
organizações inovadoras do futuro, onde o uso de tecnologias emergentes como 
Inteligência Artificial, Realidade Virtual ou Internet das Coisas está adquirindo cada vez 
mais importância para otimizar a experiência dos clientes.  

A parte prática será realizada com a participação ativa do aluno executando as atividades e 
os procedimentos de cada área de competência (aprender a aprender e aprender a fazer), 
com o acompanhamento e a orientação dos professores e de outros colegas de estágio 
para favorecer o trabalho em equipe e a integração multidisciplinar como competências 
transversais para a prática de Direção de Empresas Turísticas (aprender a ser e a aprender a 
conviver). 
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Os procedimentos descritos abaixo constituirão a base da parte prática da capacitação, 
e sua implementação estará sujeita à disponibilidade e carga de trabalho do próprio 
centro, sendo as atividades propostas as seguintes: 

Módulo Atividade Prática

Administração do 
Patrimônio Cultural 

Criar registros detalhados dos monumentos e locais de interesse, incluindo fatores 
como sua história, estado atual ou relevância cultural. 

Trabalhar com entidades governamentais e não governamentais para desenvolver 
políticas que promovam a proteção do Patrimônio Cultural e sua integração na 

planejamento do desenvolvimento.

Incentivar a participação da comunidade local na conservação do Patrimônio Cultural, 
promovendo iniciativas que beneficiem o desenvolvimento econômico e social por meio 

de feiras ou outras atividades. 

Planejar medidas de proteção dos bens culturais em casos de desastres naturais ou 
causados pelo homem, a fim de mitigar danos e recuperar o que foi afetado.

Técnicas avançadas 
de Marketing 

Realizar um estudo de mercado detalhado para identificar as necessidades e 
preferências dos turistas potenciais (considerando aspectos como tendências de 

mercado, comportamento do consumidor ou segmentação da audiência). 

Desenvolver e manter uma marca que ressoe com os valores do público-alvo 
(envolvendo a criação de uma identidade visual, o desenvolvimento de uma mensagem 

de marca coerente e a gestão da reputação online). 

Executar campanhas publicitárias em múltiplas plataformas para aumentar a 
visibilidade da oferta turística (desde anúncios em redes sociais ou motores de busca 

até publicidade em meios de comunicação impressos e participação em feiras de 
turismo).

Implementar sistemas de Relacionamento com Clientes para gerenciar as interações 
com os consumidores atuais e potenciais, maximizando a fidelização por meio de um 

serviço personalizado.

Módulo Atividade Prática

Controle de qualidade 
e inovação em 

serviços turísticos

Monitorar padrões de qualidade em todos os serviços turísticos oferecidos, utilizando 
ferramentas como auditorias regulares ou pesquisas de satisfação. 

Realizar programas de capacitação contínua para o pessoal em áreas-chave como 
atendimento ao cliente, conhecimento do produto e manejo de emergências.

Pesquisar e criar novos bens ou serviços que atraíam diferentes segmentos de mercado 
(como pacotes turísticos exclusivos, tecnologias de realidade virtual para passeios ou 

experiências personalizadas baseadas em Inteligência Artificial). 

Estabelecer um sistema eficaz para gerenciar o feedback dos clientes, garantindo que 
problemas sejam resolvidos rapidamente e aprendendo com os erros.

Coordenação estatal 
de destinos turísticos 

Elaborar um plano estratégico que identifique os objetivos de longo prazo para o 
destino, considerando a promoção turística e a conservação de recursos.  

Garantir que a infraestrutura turística (como estradas, transporte público, sinalização ou 
acessibilidade) esteja bem mantida. 

Coletar e analisar dados sobre o fluxo de turistas, gastos, satisfação do visitante e 
outros indicadores-chave para otimizar a gestão do destino.

Aplicar práticas sustentáveis para proteger os recursos naturais e culturais do destino, 
assegurando que o turismo não os degrade.

Você se capacitará em uma entidade de 
alto nível, onde contará com o respaldo de 
uma equipe composta por profissionais 
em Direção de Empresas Turísticas”
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Seguro de responsabilidade civil

A principal preocupação desta instituição é garantir a segurança dos profissionais que 
realizam o estágio e dos demais colaboradores necessários para o processo de capacitação 
prática na empresa. Entre as medidas adotadas para alcançar este objetivo está a resposta 
a qualquer incidente que possa ocorrer ao longo do processo de ensino-aprendizagem.

Para isso, esta entidade educacional se compromete a fazer um seguro de responsabilidade 
civil que cubra qualquer eventualidade que possa surgir durante o período de estágio no 
centro onde se realiza a capacitação prática.

Esta apólice de responsabilidade civil terá uma cobertura ampla e deverá ser aceita antes 
do início da capacitação prática. Desta forma, o profissional não terá que se preocupar com 
situações inesperadas, estando amparado até a conclusão do programa prático no centro.
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1. ORIENTAÇÃO: durante o Mestrado Próprio Semipresencial o aluno contará com dois 
orientadores que irão acompanhá-lo durante todo o processo, esclarecendo as dúvidas 
e respondendo perguntas que possam surgir. Por um lado, contará com um orientador 
profissional, pertencente ao centro onde é realizado o estágio, que terá o objetivo de orientar 
e dar suporte ao aluno a todo momento. E por outro, contará com um orientador acadêmico 
cuja missão será coordenar e ajudar o aluno durante todo o processo, esclarecendo dúvidas 
e viabilizando o que for necessário. Assim, o aluno estará sempre acompanhado e poderá 
resolver as dúvidas que possam surgir, tanto de natureza prática quanto acadêmica.

2. DURAÇÃO: o programa de estágio terá uma duração de três semanas contínuas de 
capacitação prática, distribuídas em jornadas de 8 horas, cinco dias por semana. Os dias e 
horários do programa serão de responsabilidade do centro e o profissional será informado 
com antecedência suficiente para que possa se organizar.

3. NÃO COMPARECIMENTO: em caso de não comparecimento no dia de início do Mestrado 
Próprio Semipresencial, o aluno perderá o direito de realizá-lo sem que haja a possibilidade 
de reembolso ou mudança das datas estabelecidas. A ausência por mais de dois dias sem 
causa justificada/médica resultará na renúncia ao estágio e, consequentemente, em seu 
cancelamento automático. Qualquer problema que possa surgir durante a realização do 
estágio, deverá ser devidamente comunicado ao orientador acadêmico com caráter de 
urgência.

Condições da Capacitação Prática

4. CERTIFICAÇÃO: ao passar nas provas do Mestrado Próprio Semipresencial, o aluno 
receberá um certificado que comprovará o período de estágio no centro em questão.

5. RELAÇÃO DE EMPREGO: o Mestrado Próprio Semipresencial não constitui relação de 
emprego de nenhum tipo.

6. ESTUDOS PRÉVIOS: alguns centros podem exigir um certificado de estudos prévios 
para a realização do Mestrado Próprio Semipresencial. Nesses casos, será necessário 
apresentá-lo ao departamento de estágio da TECH para que seja confirmada a atribuição 
do centro escolhido.

7. NÃO INCLUÍDO: o Mestrado Próprio Semipresencial não incluirá nenhum elemento 
não descrito nas presentes condições. Portanto, não inclui acomodação, transporte para 
a cidade onde o estágio será realizado, vistos ou qualquer outro serviço não mencionado 
anteriormente.

Entretanto, em caso de dúvidas ou recomendações a respeito, o aluno poderá consultar 
seu orientador acadêmico. Este lhe proporcionará as informações necessárias para 
facilitar os procedimentos.

As condições gerais do contrato de estágio para o programa são as seguintes:
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Este programa de Mestrado Próprio Semipresencial contempla em seu itinerário um 
estágio presencial em uma empresa de renome internacional, onde os alunos colocarão 
em prática tudo o aprendido em Direção de Empresas Turísticas.. Com o objetivo de tornar 
esta formação acessível a mais profissionais, a TECH oferece aos alunos a possibilidade 
de realizá-la em diferentes instituições ao redor do mundo.  Dessa forma, os alunos terão 
uma experiência de aprendizado eficaz e integral nas melhores empresas.

Onde posso 
realizar o Estágio?



Você realizará seu estágio presencial em 
uma empresa de prestígio internacional” 
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Os alunos poderão realizar a parte prática deste Mestrado Próprio Semipresencial nos seguintes centros: 

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
La Coruña

Endereço:   

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de 
hotéis, e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 

18 países diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo

MBA em Gestão Hoteleira

País
Espanha

Cidade
Astúrias

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Cuenca

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
La Coruña

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Endereço:  

País
Espanha

Cidade
Toledo

Endereço: 

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
La Coruña

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Las Palmas

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
La Coruña

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios
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País
Espanha

Cidade
Granada

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Granada

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Alicante

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Granada

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Granada

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Alicante

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Astúrias

Endereço:  
 

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Granada

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios
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País
Espanha

Cidade
Alicante

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Toledo

Endereço: 

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Alicante

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Alicante

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Granada

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Alicante

Endereço:  
 

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Toledo

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Huelva

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios
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País
Espanha

Cidade
Ávila

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Astúrias

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Valência

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Huesca

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Badajoz

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Valência

Endereço: 

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Huesca

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Astúrias

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios
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País
Espanha

Cidade
Valência

Endereço: 

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Burgos

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Ilhas Baleares

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Valência

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Burgos

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Burgos

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Cáceres

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Palencia

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios
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País
Espanha

Cidade
Cáceres

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Pontevedra

Endereço: 

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Navarra

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
La Rioja

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Cáceres

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Cádiz

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Pontevedra

Endereço: 

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Pontevedra

Endereço: 

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios
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País
Espanha

Cidade
Las Palmas

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Cádiz

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Cádiz

 

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Las Palmas

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Zaragoza

Endereço: 

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Cádiz

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Cádiz

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Las Palmas

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios
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País
Espanha

Cidade
Cádiz

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Zaragoza

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
León

 

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Pontevedra

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Cádiz

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Zaragoza

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
León

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Cádiz

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios
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País
Espanha

Cidade
Zaragoza

Endereço: 

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Cádiz

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
León

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Zaragoza

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Cádiz

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
León

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Cádiz

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Pontevedra

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios
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País
Espanha

Cidade
León

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Cidade Real

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Pontevedra

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
León

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Córdoba

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Córdoba

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Pontevedra

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Pontevedra

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios
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País
Espanha

Cidade
Pontevedra

Endereço: 

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Salamanca

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Salamanca

Endereço: 

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Lérida

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Córdoba

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Lérida

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Córdoba

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Córdoba

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios



Onde posso realizar o Estágio? | 53

País
Espanha

Cidade
La Rioja

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
La Rioja

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Córdoba

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Córdoba

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
La Rioja

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Lugo

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Córdoba

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Salamanca

Endereço: 

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios
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País
Espanha

Cidade
Lugo

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Córdoba

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Lugo

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Salamanca

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Córdoba

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Salamanca

Endereço:  
 

 

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Málaga.

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Cantábria

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios
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País
Espanha

Cidade
Málaga.

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Málaga.

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
La Coruña

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
La Coruña

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Málaga.

 

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
La Coruña

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Balears

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
La Coruña

Endereço:  
 

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios
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País
Espanha

Cidade
Balears

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
La Coruña

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Segovia

Endereço: 

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Segovia

Endereço: 

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Málaga.

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Segovia

Endereço: 

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Sevilha

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Ourense

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios
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País
Espanha

Cidade
Ourense

 

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Sevilha

Endereço: 

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Sevilha

Endereço: 

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Sevilha

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Sevilha

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Sevilha

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Sevilha

Endereço: 

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Tarragona

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios
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País
Espanha

Cidade
Tarragona

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Tarragona

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Toledo

Endereço: 

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Toledo

Endereço: 

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Sevilha

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países 

diferentes.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão de Empresas de Turismo 

- MBA em Gestão Hoteleira

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Madrid

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Madrid

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Madrid

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

Escola de Negócios
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País
Espanha

Cidade
Madrid

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Barcelona

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

- MBA em Gestão de Compras

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Barcelona

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

- MBA em Gestão de Compras

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Madrid

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Barcelona

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

- MBA em Gestão de Compras

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Madrid

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Madrid

Endereço:  
 

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Madrid

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

Escola de Negócios
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País
Espanha

Cidade
Madrid

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Madrid

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Madrid

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Barcelona

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

- MBA em Gestão de Compras

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Madrid

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Barcelona

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

- MBA em Gestão de Compras

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Madrid

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Barcelona

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

- MBA em Gestão de Compras

Escola de Negócios
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País
Espanha

Cidade
Barcelona

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

- MBA em Gestão de Compras

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Barcelona

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

- MBA em Gestão de Compras

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Barcelona

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

- MBA em Gestão de Compras

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Madrid

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

Escola de Negócios
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País
Espanha

Cidade
Madrid

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Barcelona

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

- MBA em Gestão de Compras

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Madrid

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Barcelona

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

- MBA em Gestão de Compras

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Madrid

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Barcelona

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

- MBA em Gestão de Compras

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Barcelona

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

- MBA em Gestão de Compras

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Madrid

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

Escola de Negócios
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País
Espanha

Cidade
Barcelona

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

- MBA em Gestão de Compras

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Madrid

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Madrid

  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Madrid

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Madrid

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Barcelona

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

- MBA em Gestão de Compras

Escola de Negócios
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País
Espanha

Cidade
Madrid

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

Escola de Negócios

País
Espanha

Cidade
Barcelona

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

- MBA em Gestão de Compras

Escola de Negócios
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País
Espanha

Cidade
Barcelona

Endereço:  

É a primeira cadeia hoteleira espanhola em número de hotéis, 
e a oitava a nível europeu, com 250 hotéis em 18 países.

Capacitações práticas relacionadas:
- MBA em Gestão Comercial e Vendas

- MBA em Gestão de Compras

Escola de Negócios

Aprofunde-se na teoria mais relevante da área 
para colocá-la em prática, posteriormente, na 
sua prática profissional"
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Certificado
10

O Mestrado Próprio Semipresencial MBA em Direção de Empresas Turísticas garante, 
além da capacitação mais rigorosa e atualizada, o acesso a um título de Mestrado 
Próprio emitido pela TECH Universidade Tecnológica.
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Conclua este programa de estudos com 
sucesso e receba seu certificado sem sair 
de casa e sem burocracias”
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*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que seu certificado seja apostilado, a TECH Universidade Tecnológica providenciará a obtenção do mesmo a um custo adicional. 

Este Mestrado Próprio Semipresencial MBA em Direção de Empresas Turísticas conta 
com o conteúdo mais completo e atualizado do mercado. 

Uma vez aprovadas as avaliações, o aluno receberá por correio 
o certificado* correspondente ao título de Mestrado Próprio 
Semipresencial MBA emitido pela TECH Universidade Tecnológica.

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnológica expressará a qualificação 
obtida no Mestrado Próprio, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas 
bolsas de empregos, concursos públicos e avaliação de carreira profissional.

Título: Mestrado Próprio Semipresencial MBA em Direção de Empresas Turísticas

Modalidade: Semipresencial (Online + Estágio)

Duração: 12 meses



Mestrado Próprio Semipresencial
MBA em Direção de Empresas 
Turísticas
Modalidade: Semipresencial (Online + Estágio)
Duração: 12 meses
Certificado: TECH Universidade Tecnológica



Mestrado Próprio Semipresencial
MBA em Direção de Empresas 
Turísticas


