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 » Modalidade: online
 » Duração: 3 meses
 » Certificação: TECH Universidade Tecnológica
 » Acreditação: 18 ECTS
 » Horário: ao seu próprio ritmo
 » Exames: online
 » Indicado para: estudantes e profissionais da indústria da moda com interesse 

em negócios, gestão e transformação digital do setor.

Acesso ao site: www.techtitute.com/pt/escola-gestao/curso-especializacao/curso-especializacao-estrategia-gestao-moda
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Boas-vindas

Curso de Especialização em Estratégia e Gestão de Moda, 
TECH Universidade Tecnológica

01

A conquista de um lugar no voraz mercado da moda exige dos profissionais competências 
de elevada qualidade e uma preparação atualizada e revista constantemente. Neste sentido, 
navegar com solvência entre o mercado tradicional e a digitalização é uma competência 
essencial. Da mesma forma, conhecer o Target da empresa, orientar as suas ações de 
forma específica e ser capaz de se adaptar constantemente às suas vicissitudes é a base de 
qualquer ação de sucesso. Com este Curso de Especialização da TECH, o estudante poderá 
aprofundar todos os aspetos do negócio da moda, desenvolvendo uma estratégia sustentável 
e competitiva, aprendendo a gerir todos os momentos e necessidades do processo com total 
competência.



Consiga a mais elevada capacidade de gestão a partir 
do domínio da estratégia em Fashion Business através 
da aquisição de competências de alta intensidade com 
este Curso de Especialização"
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Este Curso de Especialização em Estratégia e Gestão de Moda dará os conhecimentos 
teóricos e as competências práticas necessárias para desenvolver e impulsionar a sua 
empresa ou marca de moda com o incentivo de uma estratégia altamente eficaz e de uma 
gestão inovadora e competitiva. Uma especialização muito completa que o fará crescer 
como profissional com a capacidade de impulsionar uma empresa ou um projeto de 
moda, posicionando-o e trabalhando com o controlo das ferramentas necessárias para o 
fazer.

Objetivos
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O objetivo desta especialização é dar-lhe as 
competências necessárias para implementar 
uma visão centrada no consumidor através do 
omnichannel. Uma meta que alcançará com a 
ajuda de uma especialização de alto nível"
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A TECH converte os objetivos dos seus alunos nos seus próprios objetivos. 
Trabalhamos em conjunto para os alcançar.
O Curso de Especialização em Estratégia e Gestão de Moda capacitará o aluno para:

Conhecer o impacto da digitalização no setor da 
moda e do luxo desde o início deste século e por 
que razão é essencial para o presente e o futuro 
que todas as marcas sejam também digitais

Compreender o conceito de moda, as suas origens e 
antecedentes históricos, de modo a poder sintetizar 
e explicar os principais debates no estudo analítico e 
reflexivo das primeiras teorias da moda, da sociedade 
de consumo e da produção cultural e a sua evolução

01

03

Conhecer o público-alvo de uma marca e classificá-lo 
por etapas, a fim de estabelecer um purchase funnel 
com base nessas etapas do processo de compra

Compreender as diferenças entre KPIs e objetivos

Analisar a importância do Branding Visual e textual 
de uma marca para a implementação da sua 
estratégia de negócio digital

Compreender o ambiente e familiarizar-se com os novos 
mercados da indústria da moda e do luxo, permitindo aos 
estudantes desenvolver as competências necessárias para 
detetar novas tendências e oportunidades de negócio
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Assimilar a importância crucial das bases de dados 
e da big data como fontes de conhecimento dos 
utilizadores e/ou consumidores

Compreender a diferença entre um ROI de Marketing e 
um ROI empresarial e como medi-los

Desenvolver o uso e a prática das principais 
ferramentas tecnológicas de Marketing Digital de 
moda aplicando métricas essenciais e específicas 
que permitam avaliar a tomada de decisões de um 
departamento de inovação

07
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Compreender o seu funcionamento e familiarizar-se 
com linguagens de programação

Construir uma identidade representativa do 
crescimento exponencial de uma marca de moda, 
criando uma linha narrativa de vida

Replicar o funcionamento das ferramentas tecnológicas 
na maioria dos setores que compõem a indústria da moda: 
cosmética, joalharia, vestuário e calçado
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Estrutura e conteúdo
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Os conteúdos desta especialização foram desenvolvidos pelos diferentes professores deste 
Curso de Especialização, com um objetivo claro: assegurar que os alunos adquiriram todas as 
competências necessárias para se tornarem verdadeiros de gestores de mpresas de Moda. 
O conteúdo deste Curso de Especialização permitir-lhe-á aprender todos os aspetos das 
diferentes disciplinas envolvidas nesta área. Uma qualificação abrangente e bem estruturada, 
que o conduzirá aos mais altos padrões de qualidade e sucesso.



Um plano de ensino extremamente completo, estruturado 
em unidades didáticas muito bem desenvolvidas, orientadas 
para uma aprendizagem eficiente e rápida, compatível com 
a sua vida pessoal e profissional”

Estrutura e conteúdo | 19



O Curso de Especialização em Estratégia 
e Gestão de Moda da TECH Universidade 
Tecnológica é uma especialização intensiva 
que irá prepará-lo para conceber e implementar 
as ferramentas e estratégias necessárias para 
levar a cabo com êxito projetos relacionados 
com este setor.

O conteúdo do Curso de Especialização em 
Estratégia e Gestão de Moda foi concebido 
para promover o desenvolvimento de 
competências que permitam uma tomada 
de decisões mais rigorosa no ambiente de 
mudança da indústria da moda.

Ao longo da especialização, o aluno analisará 
uma multiplicidade de casos práticos através 
do trabalho individual. Trata-se, portanto, 
de uma verdadeira imersão em situações 
empresariais reais.

Este Curso de Especialização aborda em 
profundidade diferentes áreas das empresas 
de moda e destina-se a gestores que 
pretendam compreender a gestão deste tipo 
de entidades numa perspetiva estratégica, 
internacional e inovadora.

Plano de estudos

Um plano concebido para os estudantes que, 
centrados no seu aperfeiçoamento profissional 
e que os preparará para atingir a excelência 
e a capacidade extrema neste contexto 
profissional. Um Curso de Especialização 
que compreende as suas necessidades e 
as da sua empresa através de conteúdos 
inovadores baseados nas últimas tendências, 
e apoiado pela melhor metodologia educativa 
e uma faculdade excecional, que lhe dará as 
competências para resolver situações críticas 
de uma forma criativa e eficiente.

Este Curso de Especialização tem a duração 
de 6 meses e está dividido em 3 módulos:

Sociologia da moda e tendências

Fashion Digital Strategy

Gestão tecnológica e digital na moda e no luxo: tools

Módulo 1

Módulo 2

Módulo 3

20 | Estrutura e conteúdo



Estrutura e conteúdo | 21

A TECH oferece a possibilidade de desenvolver este 
Curso de Especialização em Estratégia e Gestão de 
Moda completamente online. Durante os 6 meses de 
duração da especialização, o aluno poderá aceder a 
todos os conteúdos deste Curso de Especialização a 
qualquer altura, permitindo-lhe autogerir o seu tempo 
de estudo.

Onde, quando e como são ministradas?

Uma experiência educativa única, 
chave e decisiva para impulsionar o 
seu desenvolvimento profissional e 
progredir na sua carreira.
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1.1. História e sociologia da moda 1.2. Semiótica, aspetos culturais e 
identidade através da moda

1.3. Movimentos sociais e tribos 
urbanas

1.4. Mudança social no consumo de 
moda: os efeitos da "neomania"

Módulo 1. Sociologia da moda e tendências

1.5. A "moda líquida" e a nova cultura 
millennial

1.6. A transformação digital e o 
fenómeno influencer

1.7. Reinvenção dos negócios de moda 
e o novo consumidor

1.8. Pós-luxo: novas tipologias e 
arquétipos de consumidores de 
moda

1.9. Drivers para a mudança e novas 
tendências no setor da moda pós-
COVID

1.10. A cultura da criatividade e o 
consumo de exclusividade

3.1. Introdução à utilização tecnológica 
da moda

3.2. Criação e manutenção da 
identidade-posicionamento

3.3. Google Analytics e Google Ads 3.4. Data Driven

Módulo 3. Gestão tecnológica e digital na moda e no luxo: tools

3.5. . Gestão de métricas-chave e 
criação de sequências de padrões-
Excel

3.6. Simulação de cenários de 
inovação-Microsoft Power Bi

3.7. Fidelização e manutenção de 
clientes-Salesforce

3.8. Segmentação de públicos-gestão 
de bases de dados SQL

2.1. Tecnologia e consumidor: 
tipologias de públicos-alvo e 
segmentação estratégica do 
consumidor

2.2. A análise antes da estratégia 
digital: momento 0 e KPIs 
estratégicos

2.3. E-commerce: tipologias e 
plataformas

2.4. Branding: visual e textual para 
comunicar

Módulo 2. Fashion Digital Strategy

2.5. Posicionamento: catálogo 
adequado

2.6. Plataformas sociais de Ads 2.7. Social Selling e Inbound Marketing 2.8. Marketing Automation: email 
Marketing e Bot Marketing

2.9. O papel do CRM e de Big Data na 
estratégia empresarial

2.10. ROI & Metrics

3.9. Criatividade a partir da utilização 
de dados-Python

3.10. Marketing de conteúdos
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Perfil dos nossos alunos
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O Curso de Especialização em Estratégia e Gestão de Moda é uma especialização destinada a 
profissionais que querem atualizar os seus conhecimentos, descobrir novas formas de inovar 
e fazer avançar a sua carreira profissional. A diversidade de participantes com diferentes perfis 
académicos e de múltiplas nacionalidades compõe a abordagem multidisciplinar deste Curso 
de Especialização.
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A elite é alcançada através de trabalho árduo 
e rodeando-se dos melhores. Estamos à sua 
espera"
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Idade média

Entre 35 e 45 anos

Anos de experiência

Perfil académico

Moda 32%

Comércio 28%

Empreendedores 18%

Marketing 14%

Outras 8%

Área de Estudo

Económicas e Empresariais 27%

Moda 32%

Marketing e Comunicação 22%

Ciências Sociais 6%

Outras 13%

 

 

 

 
 

Mais de 15 anos 18%

De 10 a 15 anos 35%

De 5 a 10 anos 32%

Até 5 anos 15%



Rosario Camilla 
Empreendedora de moda 

"Quando o meu projeto começou a crescer, percebi que precisava de aprender muito 
mais sobre a estratégia e a gestão de um Fashion Business. Este Curso de 
Especialização permitiu-me alcançar o que eu queria com total compatibilidade com 
o meu trabalho e uma qualidade muito elevada"

Perfil dos nossos alunos | 35

Distribuição geográfica

EUA 15%

Espanha 38%

México 17%

Colômbia 7%

Chile 5%

Argentina 8%

Perú 2%

Outras 8%



O corpo docente do Curso de Especialização inclui especialistas líderes no setor de Fashion-
Retail, que trazem a experiência dos seus anos de trabalho para esta especialização Além 
disso, outros especialistas de reconhecido prestígio em áreas relacionadas, participam na sua 
criação e desenvolvimento, completando o Curso de Especialização de forma interdisciplinar, 
tornando-o, portanto, uma experiência única e altamente enriquecedora para o aluno.

Direção do curso
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O nosso corpo docente ajudá-lo-á a adquirir os conhecimentos 
mais relevantes neste campo, para que se possa desenvolver 
com total fluência na sua prática diária"

Direção do curso | 37
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Gestão

Dra. Sandra Bravo Durán
 � Especialista em Trend Forecasting e Customer Insights

 � Consultor de Clientes e Digital, Everis

 � Socióloga e Economista, Universidade de Salamanca

 � Mestrado Executivo em Direção de Empresas de Moda, ISEM Fashion Business School

 � Programa de Inovação Social, Sustentabilidade e Reputação de Empresas de Moda, ISEM

 � PhD Candidate em Criatividade Aplicada, Universidade de Navarra

 � Leciona aulas em várias universidades e escolas de gestão sobre a indústria da moda e do luxo, atualmente

Professores
Dra. Mercedes Gárate

 � Diretora Business Industria, NTTData

 � Senior Manager , Everis

 � Strategy and Business Manager , Everis

 � Licenciatura em Engenharia Industrial, Universidade Politécnica de Madrid

 � MBA, EOI Business School

Dra. María García Barriga
 � Profissional de Marketing Digital e Investigadora da aplicação tecnológica da moda

 � Licenciatura em Ciências da Informação, UCM

 � MBA, ISEM Fashion Business School

Dr. Carlos Sanjosé
 � Responsável pelo Digital, MURPH

 � Licenciatura em Publicidade e Relações Públicas, Universidade Cardenal Herrera-CEU

 � Vasta experiência profissional na área do Marketing Digital, Social Ads, estratégias 
digitais e plataformas de e-Commerce

 � Especialista em Marketing Digital há mais de 5 anos, com especial experiência no 
setor de Fashion Retail

 � Criador de conteúdos, 25 Grams (Há mais de 8 anos)

 � Certificado em Customer Experience , Associação DEC 
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Doutora Marga Velar
 � Professora Associada, Universidade Antonio de Nebrija, atualmente

 � Consultora de Comunicação e Marca para pequenas marcas e fundações

 � Doutoramento em Comunicação, Universidade Carlos III de Madrid

 � Licenciatura em Comunicação Audiovisual com certificado em Comunicação e 
Gestão da Moda pelo Centro Universitário Villanueva, Universidade Complutense

 � MBA em Gestão de Empresas de Moda pela ISEM Fashion Business School, 
Universidade de Navarra

 � Diretora do Forefashion Lab, um observatório de estudos de moda (desde 2013)

 � Deu aulas no Centro Universitário Villanueva, no ISEM Fashion Business School e 
na Faculdade de Comunicação, Universidade de Navarra

Doutora María Eugenia Josa Martínez
 � Fundador e Designer, Eugeniota Studio

 � Professora, ESNE, CEDEU e ELLE Education

 � Professora, ISEM Fashion Business School

 � Professora de Mestrado, ISEM Fashion Business School

 � Responsável de Fashion and Creativity Management e Docente na disciplina de 
Design IV da Licenciatura em Design, Universidade de Navarra

 � Doutoramento em Criatividade Aplicada, Universidade de Navarra

 � Licenciatura em Arquitetura, Universidade de Navarra

 � Especialização em Arquitetura Paisagística e Ambiental, Universidade de Navarra

 � Mestrado, ISEM Fashion Business School

Doutora Patrícia San Miguel
 � Professora em Marketing Digital, ISEM Fashion Business School e Universidade de 
Navarra

 � Doutoramento, Universidade de Navarra

 � Licenciatura em Publicidade e Relações Públicas, Universidade Complutense de Madrid

 � Executive Fashion MBA, ISEM

 � Criadora e Diretora do Observatório de Análise do Impacto Digital das Marcas de 
Moda Digital Fashion Brands (digitalfashionbrands.com)

 � No âmbito do seu trabalho como docente e investigadora, é professora convidada 
na Universidade da Suíça Italiana e investigadora convidada no Fashion Institute of 
Technology em Nova Iorque e na Universidade de Florença

 � Participou como oradora em várias conferências nacionais e internacionais sobre 
Comunicação e Marketing

Dra. Laura Opazo
 � Diretora de Partnerships, The Confidential Lab

 � Autora de Artigos de Lifestyle, Blog ElTiempo.es

 � Locutora da Secção de Moda, estação de rádio EsRadio

 � Gestora Editorial de Moda, AMC Networks International Southern Europe

 � Autora do livro Armario Sostenible

 � Licenciatura em Publicidade e Relações Públicas, Universidade Rey Juan Carlos

 � Especialista em Relações Públicas e Venda de Marca Própria na Escola Superior de 
Moda, Universidade das Artes de Londres

 � MBA de Direção e Gestão de Empresas, ISEM

 � Curso de Têxtil e Moda Sustentável lecionado pela REAS e pelo Mercado Social de Madrid
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Dr. Javier De Rivera
 � Sócio - Rivera Consulting & Support

 � Consultor de Transformação e Alto Desempenho em RetailConsultor de Transformação 
e Alto Desempenho em Retail, ActioGlobal

 � Membro Associado, Huete&Co

 � Consultor, CEO, Diretor-Geral e Financeiro, Consultor e Assessor em empresas como 
Neck&Neck, Gocco, Textura, Tomblack, Ecoalf, Trucco, Intropia, Saga Furs, Lola Rey, 
Multiopticas e Silbon

 � Licenciatura em Ciências Económicas e Empresariais, Universidade Pontifícia de 
Comillas (ICADE)

 � MBA em Tributação e Assessoria Fiscal, Esine

 � Programa de Consultores da Deloitte e Spencer Stuart

 � NTL Global Organization Development Certificate

 � Programa de Alta Direção em Internet Business, ISDI

 � Programa de Certificação em Coaching Dialógico e Coaching de Equipas, UFV

 � Professor, ISEM Fashion Business School

 � Professor, Universidade Villanueva

 � Professor em Programas Executivos, Esic, IE, em Espanha, e Universidade de Piura, no Peru
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Dra. María Delgado
 � Especialista em Gestão Comercial de Moda

 � Retail Product Manager, Mayoral

 � Sales Assistant, Grupo Cortefiel

 � Sales Assistant, Mango

 � Sales Assistant, Calzedonia

 � Sales Assistant, Intimissimi

 � Licenciatura em Administração e Gestão de Empresas, Universidade de 
Málaga

 � Mestrado em Gestão Estratégica de Projetos (Project Management), Esden 
Business School

 � MBA em Direção de Empresas de Moda, Esden Business School



Impacto para a sua carreira
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A TECH está consciente de que frequentar uma especialização com estas caraterísticas é 
um grande investimento económico, profissional e, claro, pessoal. É por isso que a TECH 
criou este sistema global que favorece a obtenção de resultados otimizados, dando-lhe as 
facilidades e os estímulos que o manterão motivado durante toda a especialização para 
que a sua carreira adquira o impulso renovador que procuram.



Colocamos todos os nossos recursos ao seu alcance para 
o ajudar a atingir a mudança profissional que deseja”

Impacto para a sua carreira | 43



O mercado não fica 
à espera. Aproveite o 

momento e coloque-se na 
vanguarda do negócio da 
moda com este Curso de 

Especialização. É agora ou 
nunca.

Está pronto para progredir na sua carreira? 
Espera-o um excelente aperfeiçoamento profissional.

Entre no mundo 
da moda, graças 
a este Curso de 
Especialização do mais 
alto nível académico.
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O Curso de Especialização em Estratégia e Gestão de Moda da TECH é uma especialização 
intensiva que o prepara para enfrentar desafios e posicionar-se com sucesso após cada um 
deles. O seu principal objetivo é promover o crescimento pessoal e profissional: ajudá-lo a 
alcançar o sucesso.

Se quer superar-se, fazer uma mudança profissional positiva e relacionar-se com os 
melhores, este é o lugar certo para si.

Durante o programa

18%
Durante o primeiro ano

60%
Dois anos mais tarde

22%

Momento de mudança

Tipo de mudança

Promoção interna 37%
Mudança de empresa 35%

Empreendorismo 28%
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Melhoria dos salários

Salário anual anterior

57.900 €
Salário anual posterior

72.500 €
Aumento salarial anueal de

25,22%

A conclusão deste programa significa um aumento no salario anual de mais de 25,22% 
para nossos alunos



Benefícios para a sua 
empresa

10

O Curso de Especialização em Estratégia e Gestão de Moda contribui para elevar o seu 
próprio talento e o da organização a todo o seu potencial através da especialização de 
líderes de alto nível. Por isso a participação neste Curso de Especialização melhorará 
não só a nível pessoal, mas, sobretudo, a nível profissional, aumentando a sua aptidão e 
melhorando as suas capacidades de gestão. Mas, além disso, a adesão à comunidade 
educativa da TECH é uma oportunidade única de aceder a uma poderosa rede de contactos 
na qual poderá encontrar futuros parceiros profissionais, clientes ou fornecedores.



Aprenderá a ser a força motriz da transformação do seu 
negócio ou projeto com as melhores competências e 
aptidões necessárias para se desenvolver no mercado 
omnichannel”

Benefícios para a sua empresa | 47
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Certificação
11

O Curso de Especialização em Estratégia e Gestão de Moda garante, para além do conteúdo 
mais rigoroso e atualizado, o acesso a um certificado de Curso de Especialização emitido 
pela TECH Universidade Tecnológica.
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Conclua este plano de estudos com sucesso e 
receba o seu certificado sem sair de casa e sem 
burocracias"
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*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que o seu certificado seja apostilado, a TECH Universidade Tecnológica providenciará a obtenção do mesmo a um custo adicional.

Este Curso de Especialização em Estratégia e Gestão de Moda conta com o conteúdo 
educacional mais completo e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliações, o aluno receberá por correio, com aviso de receção, 
o certificado* correspondente ao título de Curso de Especialização emitido pela TECH 
Universidade Tecnológica. 

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnológica expressará a qualificação 
obtida no Mestrado Próprio, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas bolsas 
de emprego, concursos públicos e avaliação de carreiras profissionais. 

Certificação: Curso de Especialização em Estratégia e Gestão de Moda

Modalidade: online

Duração: 3 meses

ECTS: 18
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