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Boas-vindas
01

Curso de Especialização em Marketing para Clínicas Dentárias 
TECH Global University

O uso das técnicas de Marketing é indispensável em qualquer empresa, pois é a melhor 
forma de divulgar produtos e serviços e, assim, chegar de forma profissional aos clientes 
potenciais.  No entanto, para saber gerir este tipo de ações de forma específica para as 
clínicas dentárias, é necessário que os profissionais de negócios se especializem nas 
ferramentas mais adequadas para este tipo de empresas. Para tal, a TECH oferece a 
oportunidade de adquirir esta especialização tão necessária com este curso, que inclui 
um conteúdo muito bem estruturado e amplamente atualizado. Uma especialização 
fundamental para alcançar posições de responsabilidade nos departamentos de 
Marketing das principais clínicas do país. Para aprofundar isto, um prestigiado Diretor 
Internacional Convidado ministrará um grupo de Masterclasses.



Aprofunde na gestão de clínicas 
dentárias através dos conhecimentos 
transmitidos por um reconhecido 
Diretor Internacional Convidado”
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Na TECH Global University
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Objetivos
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O principal objetivo desta especialização é orientar os alunos no sentido do 
conhecimento especializado das principais técnicas e ferramentas de Marketing 
que poderão aplicar nas clínicas dentárias em que trabalhem. Assim, estarão 
capacitados para desenhar e implementar campanhas promocionais que permitam 
alcançar os objetivos da empresa. Deste modo, ao concluir, serão capazes de gerir 
os departamentos de Marketing de grandes empresas de odontologia.



Um dos nossos objetivos fundamentais é 
ajudá-lo a desenvolver as competências 
essenciais para gerir estrategicamente 
a atividade do seu centro”
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O Curso de Especialização em Marketing para Clínicas Dentárias irá formar o aluno para:

A TECH converte os objetivos dos seus alunos nos seus próprios objetivos
Trabalham em conjunto para alcançá-los

01

02

03

04

06

Privilegiar a aquisição de competências pessoais e 
profissionais que incentivem os estudantes a empreender 
os seus próprios projetos empresariais com maior 
confiança e determinação, tanto no caso de iniciarem o 
seu próprio negócio clínico-dentário, como no caso de 
inovarem o modelo de gestão e direção que já possuem

Profissionalizar o setor clínico-dentário, através 
da formação contínua e específica no campo da 
gestão e administração de empresas

Utilizar ferramentas teóricas, metodológicas e analíticas 
para a gestão e direção de forma ótima o seu próprio 
negócio clínico-dentário, diferenciando-se eficazmente 
num ambiente altamente competitivo

Familiarizar-se com a terminologia e conceitos específicos do 
campo da gestão e da gestão empresarial para a sua aplicação 
eficaz nas empresas clínico-dentárias

Incorporar estratégia e capacidade de visão para facilitar 
a identificação de novas oportunidades de negócio

Descrever a situação atual e as tendências futuras 
dos modelos de gestão e direção de negócios 
clínico-dentários, de modo a poder definir objetivos 
e estratégias diferenciadoras e bem sucedidas

05

16 | Objetivos



10

11

07

1209

Descrever a linguagem, conceitos, ferramentas 
e lógica do Marketing como uma atividade 
empresarial chave para o crescimento e 
posicionamento do negócio clínico-dentário

Aprofundar conhecimentos nas ferramentas de comunicação 
digital que são essenciais para dominar nesta era 2.0, a fim 
de conseguir que a proposta de valor da clínica dentária seja 
dirigida aos pacientes através dos canais mais apropriados

Descobrir e analisar os pontos-chave dos modelos 
de negócio bem-sucedidos das clínicas dentárias de 
referência, a fim de aumentar a motivação, inspiração 
e mentalidade estratégica dos futuros gestores

Conceber campanhas de Marketing e comunicação 
orientadas para objectivos específicos, sendo capazes de 
medir o seu impacto através de métricas fáceis de interpretar

Aprender o método de validação mais amplamente utilizado 
para a criação e inovação de modelos empresariais em todos 
os setores empresariais, com aplicação prática e específica 
no setor clínico-dentário

Aprender a identificar e descrever eficazmente a proposta de 
valor do negócio da clínica dentária como uma base sólida para 
estabelecer uma estratégia subsequente de Marketing e vendas

08
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Estrutura e conteúdo
05

O Curso de Especialização em Marketing para Clínicas Dentárias é um plano de 
estudos feito à medida, ministrado em formato 100% online, para que o estudante 
possa escolher o momento e o local que melhor se adaptem à sua disponibilidade, 
horários e interesses. Trata-se de uma especialização que se desenvolve ao longo de 
6 meses e que pretende ser uma experiência única e estimulante, que estabelece as 
bases para o seu sucesso como diretor de uma clínica dentária.



Com esa qualificação, poderá adquirir as 
competências necessárias para o seu futuro 
profissional no setor do Marketing”
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O Curso de Especialização em Marketing 
para Clínicas Dentárias da TECH Global 
University foi concebido para favorecer o 
conhecimento dos profissionais do setor, 
de forma a que sejam capazes de aplicar 
as principais estratégias e técnicas de 
marketing para impulsionar as suas 
empresas, diferenciar-se dos seus 
concorrentes e alcançar um aumento no 
número de clientes.

Ao longo de 450 horas de estudo, o 
aluno irá analisar uma grande variedade 
de casos práticos através do trabalho 
individual, alcançando um aprendizado 
global e profundo que poderá aplicar 
posteriormente na sua prática diária. Desta 
forma, terá a oportunidade de inserir-se 
em situações reais de trabalho através da 
realização de exercícios simulados.

Este Curso de Especialização aborda de 
forma profunda várias áreas das clínicas 
dentárias e foi concebido para que os 
gestores compreendam o Marketing sob 
uma perspetiva estratégica, internacional 
e inovadora.

Plano de estudos

Um plano de estudos que visa 
proporcionar um aprendizado eficaz, 
graças à sua metodologia de ensino 
inovadora, e que guiará os alunos por 
um percurso académico de grande 
qualidade, permitindo-lhes aprender as 
principais técnicas de Marketing, tanto 
tradicionais como digitais. O objetivo 
final desta especialização é promover o 
seu crescimento pessoal e profissional, 
fornecendo-lhe as ferramentas para dar 
um impulso à sua carreira.

Este Curso de Especialização desenvolve-se 
ao longo de 6 meses e está dividido em 
3 módulos:

Conceção de uma clínica dentária

Introdução ao Marketing

O Marketing 2.0

Módulo 1

Módulo 2

Módulo 3
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A TECH oferece a possibilidade de 
desenvolver este Curso de Especialização 
em Marketing para Clínicas Dentárias de 
forma totalmente online.  Durante os 6 
meses de duração da especialização, o 
aluno poderá aceder a todos os conteúdos 
desta qualificação em qualquer momento, 
o que lhe permitirá gerir o seu tempo de 
estudo de forma autónoma.

Onde, quando e como são ministrados?

Uma experiência 
educativa única, 
chave e decisiva para 
impulsionar o seu 
desenvolvimento 
profissional e progredir 
na sua carreira.

Estrutura e conteúdo | 21



1.1.	 Introdução e objetivos 1.2.	 Situação atual do sector 
clínico-dentário

1.2.2.	 Âmbito internacional

1.3.	 Desenvolvimentos e tendências 
no sector clínico-dental

1.3.2.	 Âmbito internacional

1.4.	 Análise da concorrência
1.4.1.	 Análise de preços
1.4.2.	 Análise de diferenciação

Módulo 1. Conceção de uma clínica dentária

1.5.	 Análise SWOT 1.6.	 Como conceber o modelo 
Canvas da sua clínica dentária

1.6.1.	 Segmento de clientes
1.6.2.	 Necessidades
1.6.3.	 Soluções
1.6.4.	 Canais
1.6.5.	 Proposta de valor
1.6.6.	 Estrutura das receitas
1.6.7.	 Estrutura de custos
1.6.8.	 Vantagens competitivas
1.6.9.	 Principais métricas

1.7.	 Método de validação do seu 
modelo de negócio: ciclo 
Lean Startup

1.7.1.	 Caso 1: Validação do seu modelo na fase 
de criação

1.7.2.	 Caso 2: Aplicação do método para inovar 
em seu modelo atual

1.8.	 A importância de validar e melhorar 
o modelo de negócio do seu 
consultório dentário

1.9.	 Como definimos a proposta de 
valor da nossa clínica dentária

1.10.	 Missão, visão e valores
1.10.1.	Missão
1.10.2.	Visão
1.10.3.	Valores

1.11.	 Definição do paciente alvo 1.12.	 Localização ótima da minha clínica
1.12.1.	Distribuição em pisos

1.13.	 Dimensionamento ótimo 
do pessoal

1.14.	 Importância de um modelo de 
recrutamento em conformidade 
com a estratégia definida

1.15.	 Chaves para definir a política 
de preços

1.16.	 Financiamento externo vs. 
Financiamento interno

1.17.	 Análise estratégica de um caso de 
sucesso de uma clínica dentária
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3.1.	 A importância do Branding 
para a diferenciação

3.1.1.	 Identidade visual
3.1.2.	 As etapas do Branding
3.1.3.	 Branding como uma estratégia de diferenciação
3.1.4.	 Arquétipos de Junk para dar personalidade 

à sua marca

3.2.	 O website e o blog corporativo 
da clínica dentária

3.2.1.	 Chaves para um website eficaz e funcional
3.2.2.	 Escolha do tom de voz dos canais 

de comunicação
3.2.3.	 Vantagens de ter um blog corporativo

3.3.	 Utilização eficaz das redes sociais
3.3.1.	 A importância da estratégia 

nas redes sociais
3.3.2.	 Ferramentas de automatização 

para redes sociais

3.4.	 Utilização de mensagens 
instantâneas

3.4.1.	 A importância da comunicação direta 
com os seus pacientes

3.4.2.	 Canal para promoções personalizadas 
ou mensagens em massa

Módulo 3. Marketing 2.0

3.5.	 Importância da transmedia 
storytelling na comunicação 2.0

3.6.	 Como criar bases de dados 
através da comunicação

3.7.	 Google Analytics para medir o 
impacto da sua comunicação 2.0

3.8.	 Análise da situação
3.8.1.	 Análise da situação externa
3.8.2.	 Análise da situação interna

3.9.	 Definição de objetivos
3.9.1.	 Pontos-chave na definição 

de objetivos

3.10.	 Escolha de estratégias
3.10.1.	Tipos de estratégias

3.11.	 Planos de ação 3.12.	 Orçamentos
3.12.1.	Atribuição de orçamento
3.12.2.	Previsão do desempenho

2.1.	 Fundamentos principais 
do Marketing

2.1.1.	 Variáveis básicas do Marketing
2.1.2.	 Evolução do conceito de marketing
2.1.3.	 Marketing como um sistema de intercâmbio

2.2.	 Novas Tendências de Marketing
2.2.1.	 Evolução e futuro do Marketing

2.3.	 Inteligência emocional 
aplicada ao Marketing

2.3.1.	 O que é a inteligência emocional?
2.3.2.	 Como aplicar a inteligência emocional 

na sua estratégia de Marketing

2.4.	 Marketing social e responsabilidade 
social das empresas

Módulo 2. Introdução à mercadotecnia

2.5.	 Marketing interno
2.5.1.	 Marketing tradicional (Marketing Mix)
2.5.2.	 Marketing de referência
2.5.3.	 Marketing de conteúdos

2.6.	 Marketing externo
2.6.1.	 Marketing operacional
2.6.2.	 Marketing estratégico
2.6.3.	 Inbound Marketing
2.6.4.	 E-mail Marketing
2.6.5.	 Marketing de Influencers

2.7.	 Marketing interno vs. 
Marketing externo

2.8.	 Técnicas de fidelização 
dos pacientes

2.8.1.	 A importância da fidelização 
de pacientes

2.8.2.	 Ferramentas digitais aplicadas 
à fidelização de pacientes

3.13.	 Métodos de controlo 
e monitorização
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A TECH prepara você para enfrentar 
novos desafios em ambientes incertos 
e alcançar o sucesso em sua carreira” 

Metodologia de estudo | 25
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A TECH se caracteriza por oferecer os programas acadêmicos mais completos no ambiente 
universitário. Essa abrangência é obtida por meio da criação de programas de estudo 
que cobrem não apenas o conhecimento essencial, mas também as últimas inovações 
em cada área.  

Por serem constantemente atualizados, esses programas permitem que os alunos 
acompanhem as mudanças do mercado e adquiram as habilidades mais valorizadas pelos 
empregadores. Dessa forma, os alunos da TECH recebem uma preparação abrangente que 
lhes dá uma vantagem competitiva significativa para avançar em suas carreiras.

Além disso, eles podem fazer isso de qualquer dispositivo, PC, tablet ou smartphone.

Metodologia de estudo | 27
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O perfil dos nossos alunos
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O Curso de Especialização em Marketing para Clínicas Dentárias destina-se a 
profissionais de negócios que procuram expandir os seus horizontes laborais. São 
pessoas que compreendem a importância da educação contínua ao longo da sua 
carreira e que, por isso, procuram as melhores qualificações superiores para adquirir 
as competências necessárias para abrir novas portas ao seu futuro profissional. 
Além disso, conscientes das necessidades do mercado, apostam no Marketing para 
desenvolver-se profissionalmente.



Se tem experiência no setor da odontologia 
e procura uma melhoria interessante na sua 
trajetória enquanto continua a trabalhar, esta 
é a sua especialização”

O perfil dos nossos alunos | 35



Idade média Área de estudo

Entre 35 e 40 anos Económicas e Empresariais 21%

Medicina Dentária 27%

Auxiliar de Medicina Dentária 22%

Ciências da Saúde 17%

Outras 13%

Perfil académico

Dentista 32%

Diretor de clínica 28%

Gestores financeiros 18%

Cuidados de Saúde 12%

Outras 10%

Anos de experiência

 

 

 

 
 

Mais de 15 anos 23%

10 a 15 anos 31%

De 5 a 10 anos 25%

Até 5 anos 21%
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Miguel Domínguez
Gerente de uma clínica dentária

“A realização deste Curso de Especialização da TECH permitiu-me adquirir 
um conhecimento específico sobre Marketing para clínicas dentárias, algo 
imprescindível para desenvolver a minha atividade diária e, sobretudo, para 
dar um impulso à publicidade do meu negócio”

Distribuição geográfica

EUA 12%

Espanha 38%

México 18%

Colômbia   5%

Argentina 10%

Chile   7%

Peru   4%

Outras   6%

O perfil dos nossos alunos | 37



Direção do curso
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Especialistas nesta área, com grande experiência em ensino online, serão os seus 
professores nesta qualificação. Através do seu trabalho direto neste campo, colocarão 
à disposição dos alunos conhecimentos práticos e aspetos diretos sobre a forma de 
trabalho da Indústria 4.0, oferecendo soluções setoriais de grande interesse. Desta 
forma, os professores da TECH compilaram a informação mais atualizada sobre este 
assunto a fim de a oferecer aos seus alunos de uma forma fiel e didática.



Estudará ao lado de especialistas nesta área, 
que, além de transmitir os conhecimentos 
mais inovadores, partilham também a visão 
real e atual deste tipo de trabalho”

Direção do curso | 39



Chyree Heirs-Alexandre é uma Especialista em Gestão de Saúde Pública com uma vasta experiência na 

gestão de operações de consultórios médicos. Como Diretora do Centro Médico Familiar de Worcester, 

nos Estados Unidos, trabalhou para melhorar a saúde e o bem-estar dos residentes de Worcester. 

Em particular, ofereceu a sua assistência a populações culturalmente diversas, proporcionando acesso 

a serviços sociais e cuidados primários. O seu objetivo é garantir cuidados acessíveis, de qualidade 

e abrangentes, independentemente da capacidade de pagamento dos pacientes.

O seu empenho permanente na Saúde Pública levou-o a defender que os serviços e as políticas de 

saúde devem ser orientados para garantir o bem-estar e a qualidade de vida. Neste sentido, ocupou 

o cargo de Diretora Adjunta de Gestão de Clínicas no Centro de Saúde do Bairro de Brockton. Neste 

cargo, aprofundou as suas competências em matéria de coordenação das atividades que têm lugar 

nos centros médicos.

Como especialista neste setor, a Heirs-Alexandre tem como objetivo proporcionar uma gestão eficiente 

dos cuidados de saúde, com base nas mais recentes ferramentas e estratégias organizacionais. Neste 

sentido, tem trabalhado numa grande variedade de áreas para promover a saúde e prevenir doenças 

nas comunidades. Neste sentido, em 2020, participou nos esforços de vacinação durante a pandemia 

de COVID-19, garantindo que todas as pessoas tivessem acesso à imunização contra esta doença.

Algumas das suas principais funções têm sido a colaboração em programas de prevenção de 

doenças e a promoção de hábitos saudáveis, entre outros. Chyree Heirs-Alexandre é Diretora 

Associada e Diretora de Operações da Faculdade de Medicina Dentária de Harvard. Neste cargo, 

é responsável pela gestão das atividades diárias e do pessoal de apoio do centro.

Diretor Convidado Internacional
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Graças à TECH, poderá 
aprender com os melhores 
profissionais do mundo”

Sra. Heirs-Alexandre, Chyree
	� Diretora Responsável de Operações da Faculdade de Medicina Dentária de Harvard, 
Boston, EUA

	� Fundadora da empresa Orchids in Bloom Credentialing
	� Diretora de Operações Clínicas no Centro de Saúde da Família em Worcester, 
Worcester, EUA

	� Diretora Assistente de Gestão de Consultório no Brockton Neighborhood Health Center
	� Coordenadora de Credenciais na Stamford Health
	� Especialista em Credenciais na NextGen Healthcare
	� Coordenadora de operações de cuidados de saúde no Centro de Restauração 
de Veias - Indústria Médica Empresarial

	� Assistente Clínica no Stamford Hospital
	� Mestrado em Saúde Pública pela Universidade de Southern New Hampshire
	� Licenciada em Administração de Cuidados de Saúde pelo Charter Oak State College

Direção do curso | 41



Direção

Sr. Guillot, Jaime
	�  Empreendedor e Investidor Web3

	� CEO da Mergelina Inversiones

	� Chief Operating Officer da Demium Startups

	� Cofundador e Diretor de Estratégia da Hikaru VR Agency

	� Cofundador e Diretor-Geral da Drone Spain

	� Cofundador da IMBS Escola de Negócios

	� Fundador da Internet & Mobile Business School

	� Fundador e Diretor-Geral da Fight Technologies

	� Alta experiência em criação de empresas

	� Professor no Mestrado em Inovação e Criação de Empresas do Bankinter

	� Coach Executivo certificado pela Escola Europeia de Líderes (EEL)

	� Gestor Operacional. BBVA

	� Formador em programas de liderança e gestão emocional em empresas

	� Licenciatura em Administração e Gestão de Empresas UPV

	� Especialização Industrial

	� Curso em idiomas como inglês, alemão e chinês

	� Voluntário da Associação de Atenção Educativa a Pessoas com Necessidades Específicas
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Sr. Gil, Andrés
	� Especialista em Inovação e Direção Estratégica

	� Diretor-gerente, Clínica Pilar Roig Odontologia

	� Cofundador e CEO na MedicalDays

	� Curso em Direção Dentária e Direção Clínica. DentalDoctors Institute

	� Curso em Contabilidade de Custos. Câmara de Comércio de Valência

	� Engenheiro Agrónomo. UPV

	� Mestrado em Gestão e Direção. Universidade Estatal de Michigan

	� Curso em Contabilidade. Centro de Estudos Financeiros

	� Curso em Liderança e Direção de Equipas. César Piqueras
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Professores
Sra. Fortea Paricio, Anna

	� Coach Profissional Internacional, Especialista em Coaching Executivo e de Empresas

	� Neurocoach Profissional

	� Presidente na Associação Internacional de Neurocoaching

	� Diretora na Coaching Connection.es (Revista digital especializada em coaching)

	� Sócia Fundadora na Co & Co (Coaching & Consulting)

	� Fundadora do European Leadership Center

	� Fundadora do Centro de Alto Rendimento Humano Anna Fortea

	� Cofundadora de Eseox

	� Professora em várias universidades espanholas, na UAC e na Universidade Humboldt

	� Docente Especialista da European Law Students' Association (ELSA), facilitando 
formações em colaboração com a UNESCO, UNICEF e a ONU

	� Voluntária na Fundação Josep Carreras

	� Voluntária na Federação de Ajuda ao Povo Saharaui

	� Licenciatura em Direito pela Universidade de Valência

	� Curso em Psicologia na UOC e Neurociências na UPenn

	� Coach profissional certificada a nível internacional pelo Instituto de Alto Rendimento 
Humano (IESEC)

	� Especialista em Comunicação, Negociação, Liderança e Autoestima pela PsicoActiva

	� MBA na Escola de Negócios CEREM

	� Membro do Grupo de Especialistas da Comissão Europeia e da Associação Nacional  
de Inteligência Emocional (ASNIE)
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Sr. Dolz, Juan Manuel
	� Consultor de Digitalização Empresarial

	� Diretor de equipa técnica no Irene Milián Group

	� Alta experiência em criação de empresas

	� Cofundador e CTO MedicalDays

	� Cofundador e COO Drone Spain

	� Cofundador e COO Hikaru VR Agency

	� Cofundador da HalloValencia

	� Licenciatura em Administração, Direção de Empresas e Marketing. Universidade 
de Valência

	� Bolsa Freemover, Gestão Internacional, Comunicações e Vendas, Liderança. 
Universidade de Berna

	� Curso em Ciências Empresariais. Universidade de Valência

	� Formação profissional em Marketing Digital. Internet Startup Camp UPV

Aproveite a oportunidade para conhecer os 
últimos desenvolvimentos neste domínio 
para aplicá-los à sua prática quotidiana"
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Impacto para a sua carreira
A especialização superior dos profissionais de negócios é o melhor método para 
alcançar o impacto positivo tão desejado nas suas carreiras.  Por isso, são muitos os 
que continuam os seus estudos académicos ao longo da sua carreira profissional para 
dar um novo rumo ao seu futuro e aceder a cargos de alta responsabilidade. Neste 
caso concreto, esta especialização capacitará os alunos para dirigir departamentos 
de Marketing em clínicas dentárias, um setor em crescimento devido aos benefícios 
que oferece às empresas para se darem a conhecer entre os usuários.
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O principal desafio deste curso é 
ajudá-lo a alcançar uma mudança 
positiva na sua carreira”

Impacto para a sua carreira | 47



O Curso de Especialização em Marketing para Clínicas Dentárias da TECH é um curso 
intensivo que foi desenhado com o principal objetivo de oferecer aos profissionais 
uma oportunidade única de estudo, com a qual se capacitarão para enfrentar 
desafios e tomar decisões empresariais no âmbito do marketing sanitário.

Uma especialização de grande valor académico que os ajudará a dar um salto na 
sua carreira.

Está pronto para progredir na sua carreira? 
Uma excelente melhoria profissional espera por si

A especialização em 
Marketing é muito 
procurada pelos 
profissionais de hoje. 
Esta qualificação 
fornecer-lhe-á as 
chaves para ter 
sucesso no setor.

Inscreva-se na TECH 
e inicie o caminho 

para o sucesso 
profissional.

Momento de mudança

Tipo de mudança

21%
Durante o programa

40%
Durante o primeiro ano Dois anos mais tarde

39%

Promoção interna 40%

Mudança de empresa 45%

Empreendedorismo 15%
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Melhoria salarial

A conclusão deste programa significa um aumento no salário anual de mais de 25,22% 
para nossos alunos.

Salário anterior

57.900 €
Aumento salarial

25,22%
Salário posterior

75.500 €

Impacto para a sua carreira | 49



Benefícios para a sua empresa
O Curso de Especialização em Marketing para Clínicas Dentárias foi desenhado para 
favorecer o desenvolvimento das competências de gestão dos profissionais que o 
cursarem. Assim, estarão melhor capacitados para aplicar as estratégias de marketing 
que permitam um melhor posicionamento das suas empresas, o que, sem dúvida, 
resultará em maior reconhecimento entre os usuários e, finalmente, no aumento dos 
benefícios, objetivo primordial de qualquer negócio.

10



Especializar-se em Marketing 
melhorará o posicionamento da 
sua clínica dentária no mercado”

Benefícios para a sua empresa | 51
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Certificação
11

O Curso de Especialização em Marketing para Clínicas Dentárias garante, além 
da formação mais rigorosa e atualizada, o acesso a um certificado de Curso de 
Especialização emitido pela TECH Global University.



Conclua este programa de estudos 
com sucesso e receba seu certificado 
sem sair de casa e sem burocracias”

Certificação | 55



Este programa permitirá a obtenção do certificado próprio de Curso de Especialização 
em Marketing para Clínicas Dentárias reconhecido pela TECH Global University, a maior 
universidade digital do mundo.

A TECH Global University, é uma Universidade Europeia Oficial reconhecida publicamente  
pelo Governo de Andorra (bollettino ufficiale). Andorra faz parte do Espaço Europeu de  
Educação Superior (EEES) desde 2003. O EEES é uma iniciativa promovida pela União  
Europeia com o objetivo de organizar o modelo de formação internacional e harmonizar os  
sistemas de ensino superior dos países membros desse espaço. O projeto promove valores  
comuns, a implementação de ferramentas conjuntas e o fortalecimento dos seus  
mecanismos de garantia de qualidade para fomentar a colaboração e a mobilidade  
entre alunos, investigadores e académicos. 

Esse título próprio da TECH Global University, é um programa europeu de formação  
contínua e atualização profissional que garante a aquisição de competências na sua área  
de conhecimento, conferindo um alto valor curricular ao aluno que conclui o programa. 

Título: Curso de Especialização em Marketing para Clínicas Dentárias

Modalidade: online

Duração: 6 meses

Acreditação: 18 ECTS

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que o seu certificado seja apostilado, a TECH Global University providenciará a obtenção do mesmo a um custo adicional.
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