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Boas-vindas

Atualmente, a Corporate Compliance e a Responsabilidade Social das Empresas
sao dois temas muito relevantes no mundo empresarial. O impacto das empresas
na sociedade e no meio ambiente, bem como a necessidade de prevenir riscos e
fraudes, levaram a uma crescente procura de profissionais especializados nestas

areas. Ao mesmo tempo, as empresas exigem gestores com competéncias de

lideranga orientadas para estes dominios. Neste contexto, este curso surge como
uma resposta as necessidades atuais das organizagdes empresariais e financeiras.
Desta forma, esta qualificacdo 100% online proporciona um estudo aprofundado de

aspetos como a Conformidade Penal e o Marketing Socialmente Responsavel.

nced Master em Corporate Compliance e Responsabilidade
Empresas da TECH Universidade
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@ @ Atinja o nivel seguinte no mundo empresarial

especializando-se em Corporate Compliance

e Responsabilidade Social das Empresas

e dominando a tomada de decisdes éticas num
ambiente cada vez mais exigente e globalizado"
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Porque estudar na TECH?

A TECH é a maior escola de gestdao do mundo, 100% online. Somos uma escola de gestao
de elite, com um modelo dos mais elevados padrées académicos. Um centro internacional
de ensino de alto desempenho, de competéncias intensivas de gestdo. Um centro que
procura profissionais experientes que desejem melhorar a sua competitividade e lideranga
e, acima de tudo, que queiram aumentar as suas competéncias para avangar na sua
carreira através de um trabalho exaustivo e continuo.

KA
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@ @ A proposta de valor da TECH esta a

abalar os alicerces das escolas de
negocios tradicionais. Oferece-lhe a
melhor especializacdo ao melhor preco”
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Na TECH Universidade Tecnoldgica

Inovacao

A universidade oferece um modelo de aprendizagem online, que
combina a mais recente tecnologia educacional com o maximo rigor
pedagogico. Um método Unico com o mais alto reconhecimento
internacional, que fornecera os elementos-chave para que o aluno
se desenvolva num mundo em constante mudanga, onde a inovagao
deve ser a aposta essencial de cada empresario.

“Caso de Sucesso Microsoft Europa” por incorporar um sistema
multivideo interativo inovador nos programas.
Maxima exigéncia

O critério de admissdo da TECH ndo é economico. Nao é
necessario fazer um grande investimento para estudar nesta
Universidade. No entanto, para se formar na TECH, serdo
testados os limites da inteligéncia e capacidade do estudante. Os
padrGes académicos desta instituicdo sdo muito elevados...

(o) dos estudantes da TECH concluem os
9 5 /O seus estudos com sucesso
Networking

Profissionais de todo o mundo participam na TECH, pelo que
o estudante podera criar uma vasta rede de contactos que lhe
sera Util para o seu futuro.

+100 mil +200

gestores formados todos os anos  nacionalidades diferentes

Empowerment

O estudante vai crescer de maos dadas com as melhores empresas
e profissionais de grande prestigio e influéncia. A TECH desenvolveu
aliangas estratégicas e uma valiosa rede de contactos com os
principais intervenientes econdmicos dos 7 continentes.

+ 5 0 0 Acordos de colaboragé@o com as
melhores empresas

Talento

Este Curso de Especializagdo é uma proposta Unica para fazer
sobressair o talento do estudante no meio empresarial. Uma
oportunidade para dar a conhecer as suas preocupagOes e a sua
visdo de negdcio.

A TECH ajuda o estudante a mostrar o seu talento ao mundo no
final desta especializagao

Contexto Multicultural

Ao estudar na TECH, o aluno pode desfrutar de uma experiéncia
Unica. Estudara num contexto multicultural. Num programa com
uma visao global, gragas ao qual podera aprender sobre a forma de
trabalhar em diferentes partes do mundo, compilando a informacéo
mais recente e que melhor se adequa a sua ideia de negdcio.

Os estudantes da TECH tém mais de 200 nacionalidades.
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A TECH procura a exceléncia e, para isso, tem uma série
de carateristicas que a tornam uma Universidade Unica:

Aprenda com os melhores

A equipa docente da TECH explica nas aulas o que os levou

a0 sucesso nas suas empresas, trabalhando num contexto

real, animado e dinamico. Professores que estao totalmente
empenhados em oferecer uma especializagado de qualidade que
permita ao estudante avangar na sua carreira e destacar-se no
mundo dos negocios.

Professores de 20 nacionalidades diferentes.

Na TECH tera acesso aos estudos de
casos mais rigorosos e atualizados
no meio académico’

Andlises

A TECH explora o lado critico do aluno, a sua capacidade
de questionar as coisas, a sua capacidade de resolugao de
problemas e as suas competéncias interpessoais.

Exceléncia académica

A TECH proporciona ao estudante a melhor metodologia

de aprendizagem online. A Universidade combina o método
Relearning (a metodologia de aprendizagem mais reconhecida
internacionalmente) com o Estudo de Caso de Tradi¢éo e
vanguarda num equilibrio dificil, e no contexto do itinerario
académico mais exigente.

Economia de escala

A TECH é a maior universidade online do mundo. Tem uma
carteira de mais de 10 mil pés-graduacdes universitarias. E
na nova economia, volume + tecnologia = prego disruptivo.
Isto assegura que 0s estudos ndao sdo tao caros como noutra
universidade.
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Porque o nosso curso?

Concluir este curso da TECH significa multiplicar as suas hipéteses de alcangar sucesso
profissional no campo da gestao de empresas de topo.

E um desafio que envolve esforco e dedicacdo, mas que abre a porta a um futuro
promissor. Os alunos aprenderdo com o melhor corpo docente e com a metodologia

educacional mais flexivel e inovadora.




.

56

Porqué o nosso curso? | 11 tecf‘:

Temos o corpo docente mais prestigiado e o curso
mais completo do mercado, o que nos permite
oferecer ensino do mais alto nivel académico”
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Este programa trara uma multiplicidade de beneficios
profissionais e pessoais, entre os quais os seguintes:

Dar um impulso definitivo a carreira do aluno Consolidar o estudante na gestao de empresas
de topo

Ao estudar na TECH, o aluno podera assumir o controlo do seu

futuro e desenvolver todo o seu potencial. Com a conclusdo deste Estudar na TECH significa abrir as portas a um panorama

programa, adquirira as competéncias necessarias para fazer uma profissional de grande importancia para que o estudante se possa

mudanga positiva na sua carreira num curto periodo de tempo. posicionar como gestor de alto nivel, com uma visdo ampla do

ambiente internacional.
/0% dos participantes nesta
especializagdo conseguem uma Trabalhara em mais de 100 casos

mudanca positiva na sua carreira em reais de gestao de topo.
menos de 2 anos.

Desenvolver uma visao estratégica e global Assumir novas responsabilidades

da empresa — e
Durante o programa, séo apresentadas as ultimas tendéncias,

A TECH oferece uma visdo aprofundada da gest&o geral para desenvolvimentos e estratégias, para que os estudantes possam
compreender como cada decisdo afeta as diferentes areas realizar o seu trabalho profissional num ambiente em mudanga.
funcionais da empresa.

45% dos alunos conseguem
A nossa visdo global da empresa ira subir na carreira com
melhorar a sua visdo estratégica. promocgoes internas.




Acesso a uma poderosa rede de contactos

A TECH interliga os seus estudantes para maximizar as
oportunidades. Estudantes com as mesmas preocupacoes
e desejo de crescer. Assim, serd possivel partilhar parceiros,
clientes ou fornecedores.

Encontrara uma rede de
contactos essencial para o seu
desenvolvimento profissional.

Desenvolver projetos empresariais de uma
forma rigorosa

O estudante tera uma viséo estratégica profunda que o

ajudara a desenvolver o seu proprio projeto, tendo em conta as

diferentes dreas da empresa.

20% dos nossos estudantes
desenvolvem a sua propria
ideia de negacio.

Porqué o nosso curso? | 13 teCh

Melhorar as soft skills e capacidades de gestao

A TECH ajuda os estudantes a aplicar e desenvolver 0s seus
conhecimentos adquiridos e a melhorar as suas capacidades
interpessoais para se tornarem lideres que fazem a diferenca.

Melhore as suas capacidades de
comunicacao e lideranca e dé um
impulso a sua profissao.

Ser parte de uma comunidade exclusiva

0 estudante fara parte de uma comunidade de gestores de
elite, grandes empresas, instituicdes de renome e professores
qualificados das universidades mais prestigiadas do mundo: a
comunidade da TECH Universidade Tecnoldgica.

Damos-lhe a oportunidade de se
especializar com uma equipa de
professores de renome internacional.
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Objetivos

O principal objetivo deste Advanced Master em Corporate Compliance e Responsabilidade
Social das Empresas é fornecer aos profissionais do mundo empresarial as mais recentes
técnicas e tendéncias em matéria de gestéo e ética empresarial. Assim, este curso foi
concebido para que o aluno adquira uma perspetiva global e multicultural, dotando-o com
as ferramentas e metodologias mais avancadas para a prevengao e gestéo dos riscos
empresariais.
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Este Advanced Master € perfeito para 0s profissionais
que pretendem manter-se na vanguarda do seu setor
e dominar as ultimas tendéncias em matéria de ética
empresarial e responsabilidade social das empresas”
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A TECH converte os objetivos dos seus alunos nos seus proprios objetivos.
Trabalham em conjunto para os alcangar.

O Advanced Master em Corporate Compliance e Responsabilidade Social das Empresas o aluno para:

Integrar conhecimentos para fazer face a complexidade das
Desenvolver conhecimentos especializados tarefas necessarias para um programa de conformidade
sobre a atividade de conformidade empresarial, tarefas e responsabilidades que afetam

o responsavel pela conformidade

Definir o planeamento de um programa de conformidade i ' . e Mk

Aplicar os conhecimentos adquiridos no contexto da
empresa relacionando-os com as areas multidisciplinares
necessarias a sua definigao e estudo

Abordar em profundidade e analisar as sociedades
enquanto instituicdo
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Gerar capacidade de analise e interpretagao dos principais Classificar, registar e avaliar o ambito das tarefas
deveres e responsabilidades dos responsaveis pela conformidade de um responsavel pela conformidade

|dentificar e avaliar as medidas a adotar

Interpretar os principais indicadores da atividade

Aconselhar sobre a elaboragéo de um programa _
de conformidade das empresas
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Analisar a responsabilizacdao das empresas socialmente Identificar as politicas de marketing a adotar por uma empresa
responsaveis socialmente responsavel

Desenvolver a relacao entre Responsabilidade Social
das Empresas (RSE) e os objetivos de luta contra a
corrupgao e promogao do desenvolvimento e da paz

Avaliar as politicas de Responsabilidade Social Conceber um plano de marketing socialmente responsavel atrativo
das Empresas (RSE) que podem ser implementadas para a administragao das empresas e investidores
na empresa
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Examinar especificamente a influéncia da responsabilidade social

na gestao publica e, em particular, no processo de tomadas Avaliar as medidas internacionais de RSE aplicaveis
de decisao, nas compras publicas, na gestao dos Recursos a diferentes tipos de empresa

Humanos, no investimento e na protecdo do ambiente

Analisar todos os aspetos relacionados com a melhoria
das relagdes entre a administragao e os contribuintes
para reduzir o elevado nivel de litigios neste dominio

Demonstrar a ligacao entre a responsabilidade social Saber aconselhar, consoante o tipo de empresa, quais
das empresas e o direito comercial, especialmente 0s aspetos a melhorar para garantir o cumprimento
em relacdo a governagao das empresas da norma
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Competencias

O principal objetivo deste Advanced Master é proporcionar ao profissional uma série
de competéncias-chave para o mundo empresarial atual. Desta forma, concluindo

0 curso, 0s alunos serao capazes de conceber, implementar e avaliar programas de
conformidade regulamentar e de responsabilidade social das empresas em qualquer
tipo de organizacgao. Para além disso, tera também desenvolvido competéncias em
matéria de gestao de riscos empresariais, resolugéo de conflitos e tomada de decisdes
éticas e responsaveis. O curso coloca também uma forte énfase no desenvolvimento
de competéncias de lideranga, comunicagao e trabalho em equipa, bem como na
capacidade de adaptacdo a ambientes complexos e em mudanca.
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Evolua a sua carreira estudando casos praticos
reais neste Advanced Master, onde podera
adquirir as competéncias mais avancadas

em matéria de Corporate Compliance e RSE"
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Determinar os regimes de responsabilidade penal Aprofundar os principios relacionados com o tratamento
das empresas de dados pessoais

Indicar claramente os objetivos e a metodologia
seguida para implementar um plano de conformidade
penal, fiscal e de ciberseguranga

Definicdo das obrigagdes das empresas em matéria

N : Analisar o novo modelo europeu de protecédo de dados pessoais
de criminalidade financeira
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Identificar os aspetos essenciais da concegdo de um programa Discernir e avaliar os diferentes riscos da utilizagéo
de compliance no local de trabalho das TIC que afetam uma empresa

Avaliar, apresentar e justificar as medidas adotadas
para evitar infracdes a concorréncia e a propriedade
industrial no mercado

Analisar os diferentes programas de conformidade
em matéria de concorréncia para obter a maior
precisdo juridica e eficiéncia econémica

Determinar 0s mecanismos necessarios para implementar
eflcazmente um sistema de compliance laboral na empresa
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Diagnosticar a posi¢ao da empresa em relacéao Aprofundar o impacto do marketing socialmente responsavel
aos stakeholders internos e externos nos ativos intangiveis

Medir os resultados das agoes levadas a cabo
através da gestao integral dos stakeholders

Analisar a mudancga de um marketing de vendas Desenvolver um plano de comunicagao e avaliagao
para um marketing socialmente responsavel socialmente responsavel
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Identificar projetos e dreas a melhorar e desenvolvimento Tomar decisGes sobre a implementagao das normas
na gestao de organizagdes publicas GRI de acordo com as necessidades da empresa

Reconhecer as infragbes que podem ser cometidas
por uma pessoa coletiva

Identificar experiéncias e boas praticas no setor publico Examinar em cada entidade todos os elementos necessarios
relacionadas com os diferentes aspetos abordados no médulo a incorporar para evitar riscos penais
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Estrutura e conteudo

O programa curricular deste curso foi concebido para proporcionar aos alunos uma

preparacao abrangente em ética empresarial e responsabilidade social. Os alunos

explorardo temas fundamentais como a gestado do risco empresarial, a conformidade

regulamentar, a prevencao e gestao da corrupgao e do branqueamento de capitais,

a gestao responsavel da cadeia de abastecimento e o impacto social e ambiental

das organizacdes. Para além disso, o curso também inclui disciplinas centradas no

desenvolvimento de competéncias praticas, como a gestao de projetos, a comunicagao

eficaz, a negociacao e a lideranga. O programa curricular foi concebido por especialistas

em ética empresarial e responsabilidade social e é regularmente atualizado para refletir <
as Ultimas tendéncias e desafios nesta drea em evolugao.
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@ @ Acesso a novas oportunidades profissionais gragas a

este Advanced Master, com o qual dominara aspetos
como a prevencado do branqueamento de capitais’
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Plano de estudos

O Advanced Master intensivo em Corporate
Compliance e Responsabilidade Social

das Empresas da TECH Universidade
Tecnolodgica prepara o aluno para enfrentar
desafios e decisdes empresariais tanto

a nivel nacional como internacional. O

seu conteudo destina-se a encorajar o
desenvolvimento de competéncias de
gestao para permitir uma tomada de decisao
mais rigorosa em ambientes incertos.

Ao longo de 3000 horas de estudo, os
estudantes analisarao uma multiplicidade
de casos praticos através de trabalho
individual, conseguindo um processo de
aprendizagem de alta-qualidade que sera
de grande utilidade na sua pratica diaria.
Trata-se, portanto, de uma verdadeira
imersdo em situacdes reais de negocios.

Este curso lida em profundidade com

as principais areas do Corporate
Compliance e da Responsabilidade Social
das Empresas e foi concebido para

0s gestores compreenderem a gestao
empresarial a partir de uma perspetiva
estratégica, internacional e inovadora.

Um plano pensado para os alunos, focado
no seu crescimento profissional e que os
prepara para alcangarem a exceléncia no
campo da gestao empresarial. Um curso
gue compreende as suas necessidades

e as da sua empresa através de
conteudos inovadores baseados nas
ultimas tendéncias e apoiado pela melhor
metodologia educacional e um corpo
docente excecional que Ihe dara as
competéncias para resolver situacoes
criticas de uma forma criativa e eficiente.

Este curso decorre ao longo de 24 meses
e esta dividido em 20 modulos:

Modulo 2

Médulo 4

Modulo 6

Modulo 7

Mdédulo 8

Médulo 9

Modulo 10

Corporate Compliance. Quadro normativo
Elementos de gestao empresarial da conformidade

Compliance Penal

Compliance como fungao de controlo: prevenc¢ao do
branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo

Compliance e protecao de dados

Compliance Laboral

Compliance para mitigar os riscos de ciberseguranca e a utilizagdo
de tecnologias na empresa

Compliance com a Concorréncia e Direitos Intelectuais
Compliance Financeira

Compliance Setorial



Mdédulo 14

Médulo 16

Mddulo 17

Mdédulo 18

Mdédulo 19

Madulo 20
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Onde, quando e como sao ministradas?

Etica e Conceptualizagdo da Responsabilidade Social A TECH oferece a possibilidade

das Empresas (RSE) de desenvolver este Advanced

Gestdo Estratégica da Empresa na perspetiva da Responsabilidade Master em Corporate Compliance e
Social das Empresas. Gestao de Stakeholders Responsabilidade Social das Empresas

de forma completamente online.
Durante os 24 meses de duragao da

especializacgao, o aluno podera aceder
Responsabilidade Social das Empresas no desporto a todos os contetidos deste curso

Marketing Socialmente Responsavel

em qualquer altura, permitindo-lhe
Responsabilidade Social das Empresas no trabalho autogerir o seu tempo de estudo.

Responsabilidade Social no setor publico (Rsp). Responsabilidade
Social Ambiental

Responsabilidade Social das Empresas no ambito comercial

Responsabilidade Social das Empresas (RSE) no ambito internacional

Responsabilidade Social das Empresas no ambito fiscal Uma experiénc/a educativa

Responsabilidade Social das Empresas no &mbito penal unica, essencial e decisiva
para impulsionar o seu
desenvolvimento profissional
e progredir na sua carreira.
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Médulo 1. Corporate Compliance. Quadro normativo

1.1. Corporate Compliance. 1.2. Funcao e requisitos de Compliance  1.3. Normas e melhores praticas do setor ~ 1.4. Normas internas das organizagdes
Desenvolvimento nas organizagbes  1.2.1. Culturade Compliance (regras 1SO) 1.4.1. Hierarquia das politicas
1.1.1. Corporate Compliance 1.22. Posicionamento na organizagao ) 131 1SO 37301 1.4.2. A norma das normas ou norma 0
1.1.2.  Compliance e normas 1.23. Termos de referéncia da fungao de Compliance 139 UNE 196012017 sobre Sistemas de Gest3o 1.43. Codigo de ética
1.1.3. Compliance nas organizagdes 1.2.4. Interagdo com outras funges do Compliance penal 1.4.4. Estruturacdo e producéo
1.3.3. Norma ISO 37001 sobre sistemas de gestdo ~ 1.4.5. Revisdo e atualizagdo
anti-suborno 1.4.6. Publicagao e comunicagao
1.3.4. Norma UNE-ISO/IEC 27000. Sistema de Gestao
de Seguranga da Informagéo (SGSI)
1.3.5.  Norma UNE-ISO/IEC 20000. Sistema de Gestao
de Servigos Informaticos (SGSI)
1.5. A ética no ambito do Compliance 1.6. Lideranca e cultura de Compliance 1.7. Prevengao de conflitos de interesses  1.8. Responsavel pela Conformidade
1.5.1. Etica empresarial 1.6.1. Lideranga nas organizagdes: a importancia no ambito empresarial 1.8.1. Perfil do responsavel pela conformidade
1.5.2. Teorias da ética empresarial do tom no topo 1.7.1. Conflitos de interesses no ambito empresarial ~ 1.8:2. Responsavel pela conformidade
1.5.3. Desempenho ético e impacto na reputagao 1.6.2. Desenvolvimento de uma estrutura de controlo: 1,72, Tipos de conflitos de interesses na regulamentacéo espanhola
as trés linhas de defesa 173 Gestdo de conflitos de interesses 1.8.3. Interagdo com outras funcdes
1.6.3. Métricas de lideranga efetiva em matéria
de Compliance
1.9. Tarefas do responsavel 1.10. Responsabilidade do responsavel
pela conformidade pela conformidade
1.9.1. Tarefas do responsavel pela conformidade 1.10.1. Responsabilidade dos quadros superiores
1.9.2. O problema da sua heterogeneidade em matéria de Compliance
1.9.3. Estruturas das tarefas de Compliance 1.10.2. Responsabilidade do responsavel

pela conformidade
1.10.3. Responsabilidade do resto da organizagdo
em matéria de Compliance




Médulo 2. Elementos de gestdo empresarial de Compliance
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2.1. Lideranga. Planeamento. Operagdes. 2.2. Comunicagao. Formacao. 2.3. Monitorizagdo. Procedimento. 2.4. Canais de denuncia e investigagoes
Avaliagéo. Melhoria Sensibilizagao nas empresas Plano: execugao do plano nos procedimentos de Compliance
dos procedimentos 2.21. Informagdo e mensagem de Compliance 2.3.1. Monitorizacéo e testes de Compliance 2.4.1. Canais de denuncia: regulamentag&o europeia

2.1.1. Filosofias subjacentes aos ciclos 2.22. Estruturas de comunicagéo em Compliance 2.3.2. Diferengas com as funcdes de auditoria 2.4.2. Tipos de canais de dentincia
de Compliance: PDCA 223. Formagdo de pessoal 2.3.3. Concecéo do plano de Compliance 2.4.3. Concegdo dos canais de denuncia. Elementos

2.1.2. Filosofias subjacentes aos ciclos 22.4. Internalizagéo do Compliance 2.3.4. Concegdo do programa de monitorizagéo 244 Fluxos e processos em casos de dentncia
de Compliance: Kaizen e testagem

2.1.3. Lideranga: concegéo da apeténcia pelo risco 2.3.5. Implementagéo e execugdo do plano
de Compliance 2.3.6. Relatorios dos resultados

2.5. Medidas disciplinares e incentivos ~ 2.6. Registo dos planos de Compliance  2.7. Plano anual de Compliance 2.8. Informagao e comunicagéo
a implementag&o de programas 2.6.1. Registo dos planos de Compliance 2.7.1. Elementos do plano anual de Compliance dos resultados
de Compliance 2.6.2. Informagdes sobre o contelido 2.7.2. Concegao e aprovagao do plano anual 2.8.1.  Management Information (IM):

2.5.1. Compliance como fungéo de controlo 2.6.3. Procedimento de registo de Compliance _ informacédo SMART
e identificacio de condutas incorretas 2.7.3. Monitorizagdo do plano anual de Compliance 282 Relatérios internos gerados pela fungéo

2.5.2.  Relagdo com os recursos humanos e a direcdo 2.7.4. Comunicagao do plano anual de Compliance de Compliance

2.53. Sistema de incentivos e disciplinar 2.8.3. Relatorios externos gerados pela fungéo

de Compliance

2.9. Corporate Compliance. 2.10. Relagao do departamento
Boa governagao de Compliance com outros

2.9.1. Contexto internacional e local departamentos da organizagéo

2.9.2. Corporate Compliance. Boa governagao: chaves  2.10.1. Relagdo com os quadros superiores

2.9.3. Maior atengdo a Compliance ESG 2.10.2. Relag&o com o comité de Compliance

2.10.3. Relagéo com a terceira linha de defesa:
auditoria interna

2.10.4. Relagado com a primeira linha de defesa:
fungdes comerciais e de apoio

2.10.5. Relagdo com a segunda linha de defesa: riscos
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Médulo 3. Compliance Penal

3.1.

Corporate Compliance. 3.2. Responsabilidade da pessoa 3.3. Reformas do Cédigo Penal relativas  3.4. CondigOes atenuantes e exoneradoras
Regulamentagéo internacional coletiva antes do cddigo penal: a responsabilidade penal da pessoa em ambito de responsabilidade
311 Regu\a‘mento dos EUA_.(jIrT/W_portanma das Direito Contencioso-Administrativo coletiva 3.4.1. Fatores atenuantes e exonerantes. Conceito
FElE] g CU enes - 3.2.1. Responsabilidade da pessoa coletiva no Direito  3.3.1.  Cddigo Penal antes da reforma de 2010 3.42. Elementos atenuantes
3.1.2. Regulamentagao em paises da Unido Europeia . o ; ~
+ Contencioso-Administrativo 3.3.2. Reformade 2010 3.4.3. Fatores de exoneragdo
3.1.3. Casos de responsabilidade das pessoas 322 Relacio entre Direito Administrati Direit 333 Ref b i
coletivas na Ameérica Lating 2.2. Relagdo entre Direito Administrativo e Direito .3.3. Reformas menores subsequentes
Penal em matéria de Compliance
3.2.3. Casos de sobreposicao: infragdes ambientais
3.5. Esclarecimentos do Ministério Publico  3.6. Desenvolvimento de manuais 3.7. Mapa de riscos: uma avaliagao dos 3.8. Quadros de controlo, desenho
sobre as fung¢des e responsabilidades de Defesa Empresarial riscos a que a instituicéo esta exposta e estruturas de implementacao
3.5.1. Circular do Ministério Publico 36.1. Elementos do Manual de Defesa Empresarial ~ 3-/-1. O mapa de riscos _ 3.8.1. 0 controlo como atenuante do risco inerente
3.5.2. Questdes relacionadas com o responsavel 3.6.2. Papéis no desenvolvimento dos planos 37.2. Elementos do mapa de LSces 3.8.2. Aconcegdo de politicas e a formagdo como
pela conformidade 3.6.3. Principios: proporcionalidade e abordagem 3.7.3. Exemplos de mapas de riscos fatores atenuantes
3.5.3. Clarificacé@o das fungoes e responsabilidades baseada no risco 3.8.3. Estruturas de controlo: a priori/a posteriori,
3.6.4. Elaboragdo do Manual de Defesa Empresarial. manuais/automatizadas
Passos
3.9. Governagao: comités 3.10. Concegéo de papéis. Exemplo pratico
e responsabilidades 3.10.1. Mapeamento das infragées penais
3.9.1. Os comités enquanto gestores de riscos € cenarios aplwcave\_s_
39.2. Papéis e responsabilidades 3.10.2. Papéis e responsabilidades )
203 Eiedeie oS Cemics 3.10.3. Atrlbuwcé_o de probabilidade e risco: célculo
do risco inerente
3.10.4. Avaliagéo do quadro de controlo e calculo

do risco residual
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Médulo 4. Compliance como fungéo de controlo: prevengao do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo

4.1. Criminalidade financeira: impacto, 4.2. Instituicdes e regulamentos 4.3. Prevencao do branqueamento 4.4. Programa de prevengao
elementos e fases de prevengao do branqueamento de capitais do branqueamento de capitais
4.1.1. Aameaca da criminalidade financeira de capitais e do financiamento 43.1. Atividades diretas e financiamento do terrorismo.
s Ina eCOtﬂomls. Pilares do terrorismo 4.3.2. Principais (setor financeiro) Aplicacdo e implicagbes
I Bmpac 0 S0 fetagconof?lfli 4.2.1. Foco regulamentar e de supervisdo em 4.3.3. Secundario (outros setores) _ 4.4.7. Programa de combate a criminalidade
A F_ranqu_eamerg Od etcapl a questdes relativas a criminalidade financeira ~ 4.34.  Atividades indiretas: prestadores de servios a financeira. Pilares
i Fmemc&angen odo errort'lsrgo . 4.2.2. InstituicGes e quadros juridicos entidades sujeitas ao regime direto de combate  4.4.2. Conceg&o de politicas e procedimentos.
SRS %SG? 0 _raﬂquetargeﬂt 0 de capitals internacionais de referéncia ao branqueamento de capitais. Lacunas Implementacéo e adaptagédo de sistemas
SEDUIEWEEMEN (O U RN 4.2.3. Instituigdes e quadros juridicos locais 4.4.3. Programa de combate a criminalidade
de referéncia financeira. Principios
4.5. Compliance como fungédo de apoio  4.6. Compliance como fungéo de controlol:  4.7. Compliance como fungao 4.8. Compliance como fungéo de controlo
4.51. Compliance como fungao de apoio identificagdo e verificagao de controlo IIl: monitorizagdes [1l: financiamento do terrorismo e
4.5.2. Concegdo de manuais e politicas em matéria 4,61, |dentificagdo de clientes e contrapartes e operagdes suspeitas sancoes financeiras internacionais:
453 giscgrlwr\?c;R/?r‘rlwdeigoedzn:sqsaet‘e’rgias de comunicag&o 462, Abordagem baseada no risco: verificagéo 4.7.1. Tipologias de operagbes suspeitas IS UEes S iliRgem
T o - © e Erevw.sgtes pelrwgdmas {1timo beneficidri 4.7.2. Concegdo de monitorizagbes 4.8, Filtragem de operacdes relacionadas com
e formag&o 6.3, Requisitos relativos ao Ultimo beneficidrio 4.7.3. Fluxo de monitorizacées sancaes financeiras internacionais
4.7.4. Comunicagao de operagoes suspeitas 4.8.2. Controlos de listas
4.8.3. Extraterritorialidade: o caso do supervisor
dos EUA (OFAC)
4.9. Novas tecnologias no dominio 4.10. Compliance fiscal: detecao
da criminalidade financeira de estruturas de evasdo fiscal
4.9.1. Evolugdo das finangas: FinTech e criptoativos ~ 4.10.1. Compliance Fiscal. Detegdo de estruturas
492. Revolugdo tecnoldgica. Riscos e oportunidades de evasao fiscal
4.9.3. Progressos nos controlos: RegTech 4.10.2. Regulamentos de Compliance Fiscal
Internacional: FATCA e CRS
4.10.3. Estruturas de evasao fiscal: Documentos

do Panama
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Médulo 5. Compliance e protecédo de dados

5.1. Europa: Regulamento Geral 5.2. Guias da AEPD 5.3. Principios relacionados com 5.4. Consentimento informado para
de Protegdo de Dados 521.  Leida Protegdo de Dados: Lei Orgénica 3/2018, o tratamento de dados pessoais o tratamento de dados pessoais
5.1.1. Regulamento Geral de Protegdo de Dados de 5 de dezembro, sobre a protegdo dos dados 5.3.1. Licitude, transparéncia e lealdade 5.4.1. Requisitos a cumprir para a autorizagao
na Europa pessoais € a garantia dos direitos digitais 5.3.2. Finalidade 5.4.2. Consentimento tacito e explicito
5.1.2. Aplicagao extraterritorial do Regulamento 5.2.2. Gwas{d‘e desgnyo\wmento 5.3.3. Minimizagdo de dados 5.4.3. Taxonomia do consentimento ao abrigo
Geral de Protegdo de Dados 5.2.3. Relatérios juridicos e falhas 5.3.4. Exatiddo do RGPD
5.1.3. Monitorizagdo por outras jurisdigoes: 0 caso 5.3.5. Limitagdo do periodo de conservagao
californiano e a regulamentagéo chinesa 5.3.6. Seguranga
5.3.7. Responsabilidade ativa ou comprovada
5.5. Direitos das pessoas em causaem  5.5.6. Portabilidade S 5.6. As fungdes do responsavel 5.7. Conformidade com a protegao
relagdo aos seus dados pessoais 5.57. ’a\‘j‘t%rf;f‘i;;gfgo a decises individualizadas pelo tratamento de dados e do de dados desde a concegdo
5.5.1. Acesso 5.58. Informagéo encarregado da pI’O'[eQéO de dados 5.7.1.  Motivo da novidade do RGPD nestes dois casos
5.5.2. Retificagdo 559 Direitos Shengen 5.6.1. Conceito de responsavel 5.7.2. A protegéo de dados desde a concegdo
5.5.3. Oposicao 56.2. Conceito de corresponsavel € 0 seu Impacto _
5.54. Supresséo 5.6.3. Conceito de encarregado 5.7.3. Proteg&o de dados por defeito
5.5.5. Limitag&o do tratamento 5.6.4. Estruturas juridicas: modelos de acordo
5.8. Medidas de cumprimento das 5.8.5. Consulta prévia 5.9. 0 delegado de protegao de dados 5.10. Transferéncias internacionais
obrigagdes em matéria de protegdo 580 Segurancadotratamentodosdados 544 perfil e requisitos do responséavel pela de dados
5.8.7. Notificagdo de violagdes de dados pessoais = o o
de dados 3 autoridade de controla protegdo de dados } 5.10.1. Transferéncias internacionais de dados:
5.8.1. Registo de atividades de processamento 588. Comunicagdo das violagdes de dados pessoais gg% g rlespzonsavel pfe\a pfOtdeQ%O i (‘J_Iados contratos bilaterais .
5.8.2. Registo de atividades de tratamento aos titulares dos dados -9 Relagao com afungao de Lompliance 5.10.2. Regras Empresariais Vinculativas (BCR)
5.8.3. Avaliagdo dorisco para os direitos e liberdades ~ 5.8.9. Cdédigos de conduta 5.10.3. Codigos de conduta em matéria de protegao
das pessoas em causa que o tratamento de dados
de dados pessoais pode implicar
5.8.4. Realizacdo de avaliagdes do impacto

da protegéo de dados




Médulo 6. Compliance Laboral
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6.1. Compliance Laboral. Contexto geral 6.2. Programa de Compliance Laboral 6.3. Planos de igualdade de género 6.4. Conformidade dos registos de
6.1.1. Compliance Laboral 6.2.1. Objetivos do programa 6.3.1. Regulacdo dos planos de igualdade remuneragdo. Diferenga salarial
6.1.2. Fontes de regulamentagao 6.2.2. Diferengas com a auditoria laboral e 0 6.3.2. Elementos do plano de igualdade 6.4.1. Conformidade dos registos de remuneragéo
6.1.3.  Recursos Humanos ou Compliance aconselhamento juridico 6.3.3. Concegéo e implementagéo do plano 6.4.2. Concegdo do plano de compliance
6.2.3. Planeamento da Comp//ance de Igualdade 6.4.3. |mp|emem‘[acéo do p|ano de Compnance
6.2.4. Processo de implementagdo da Compliance
6.5. Compliance em gestao de ofertas 6.6. Codigo de conduta interno 6.7. Prevencdo de delitos no contexto 6.8. Canais de denuncia e protocolos
e refeigbes e ompliance normativa laboral de protegao contra o assédio
6.5.1. Importancia do controlo: conflitos de interesses, ~ 6.6.1.  Sistema de infragdes e sangdes 6.7.1. Mapeamento e implementagéo e a discriminagao
prevencao do suborno e da corrupgao 6.6.2. Estatuto dos colaboradores 6.7.2. Cenarios 6.8.1. Questdes de responsabilidade do canal de
6.5.2. Concecédo e implementagéo de politicas 6.6.3. Formacao em matéria de Compliance 6.7.3. Medidas preventivas dentincias: Compliance vs. Recursos Humanos
de gestéo de ofertas e refel_(;oes 6.8.2. Protocolos de protegao contra o assédio
6.5.3.  Controlos operacionais de primeira e segunda e a discriminacao
linhas de defesa 6.8.3. Controlos preventivos e detetivos. Medidas
a aplicar
6.9. Tratamento de dados pessoais 6.10. O direito a desconexao digital
no contexto laboral: o caso da 6.10.1. O direito & desconex&o. Origem
videovigilancia e do controlo horario 6.10.2. A desconexdo como um direito digital
6.9.1. Controlos laborais no mundo tecnolégico 6.10.3 ﬁﬂosdl_r(wjdlw((jjuosl_ - dénci
6.9.2. Tratamento de dados: casuistica -10-0. Medidas de aplicagao € jurisprudencia
de videovigilancia. Guias da AEPD
6.9.3. Aplicagéo da obrigagéo de controlo horario
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Médulo 7. Compliance para mitigar os riscos de ciberseguranga e a utilizagéo de tecnologias na empresa

7.1.  Compliance no ambiente empresarial ~ 7.2.  Utilizagao de meios tecnoldgicos 7.3. Utilizacao das redes sociais no 7.4. Gestao do risco operacional:
791. Comp//tance lD}gltal- Evolugdo do Compliance na empresa contexto empresarial planeamento da continuidade das
Na €ra tecnologica _ o 7.2.1.  Regras gerais de aplicagéo e utilizagdo 731 Politica das redes sociais e utilizacio atividades e da recuperaciao em caso
7.1.2. Quadro regulamentar para 0 ambiente digital 7.2.2.  Regras de hardware. Regras de software Ty " It i lais € utilizag I perag
7.1.3.  Coordenagao da Compliance com outras i i a lnerne e desastres
A ¢ 2 7.2.3.  Regras dos meios eletronicos. Regras dos 732, Confidencialidade das informacdes - .
: CISO) ios visuai izaca e < o 7.4.1. Planos de continuidade de negdcio
iz meios visuais e geolocalizaco empresariais e das redes sociais -
733 Campanhas nas Redes Sociais 7.4.2.  Planos de recuperagdo em caso de desastres
B P fal 7.4.3.  Acordos com terceiros
7.4.4. Fornecedores e subcontratantes
7.5. Classificagéo da informacgéo 7.6. Ciberseguranca. Elemento 7.7.  Controlos sobre terceiros: 7.8. Contratacao eletrénica, protegao
empresarial indispensavel da protegédo fragmentagdo nas cadeias de valor dos consumidores e assinatura
7.5.1. C\agzlﬂczcao da \‘ﬂfgrma]};ao e s das empresas tecnoldgicas digital. Novos problemas
/52 Cl\j/;esﬂjaasseneséﬁirg;%g aIniormagao eMIUNGao 7 6 1. Ambito normativo 7.7.1. Digital operational resilience act. O futuro 7.8.1. Contratagéo eletronica, assinatura eletronica
. ~ - 7.6.2. 0 quadro de controlo e a ciberseguranca 7.7.2. Contratos e acordos de nivel de servigo. e assinatura digital
7.5.3.  Procedimento de gestao de incidentes ! A Importancia < : N
A GRS 7.6.3. Desenvolvimento de testes e auditorias ditor diliaéncias d 7.8.2.  Protegdo dos consumidores digitais:
internas: testes de penetragéo 7.7.3. Au |topa_s e diligéncias das contrapartes DMA e DSA
7.6.4. Incidentes de ciberseguranga tecnologicas 7.8.3. Identidade digital
7.6.5.  Post-mortem, notificagéo e reparagdo
7.9. RegTech: tecnologias preventivas 7.10. RegTech: tecnologias de detegéo
em matéria de Compliance em matéria de Compliance
7.9.1.  Controlos preventivos 7.10.1. Sistemas de monitorizagéo
7.9.2. Compliance desde a concegéo: controlos 7.10.2. Detegao e analise de incidentes
no desenvolvimento de sistemas 7.10.3. Relatorios internos, de clientes e regulamentares
7.9.3.  Guias de Compliance de tecnologia preventiva
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Médulo 8. Compliance da Concorréncia e Direitos Intelectuais

8.1. Atividade de Compliance 8.2. Elementos fundamentais 8.3. Pratica da CNMC em relagéo 8.4. Programas de compliance eficazes.
da concorréncia. Quadro de caracterizagdo aos programas de compliance Critérios de avaliagdo de CNMC
Regulador Europeu 8.2.1. Restricao da livre concorréncia 8.3.1. Evolugao das praticas de CNMV 8.4.1. Resumo dos principais componentes

8.1.1. Compliance da Concorréncia 8.2.2. Restrigdes verticais 8.3.2. Resolugbes de programas ex ante 8.4.2. Medidor de autodiagnostico

8.1.2. Regulamentos Europeus 8.2.3. Restri¢bes horizontais 8.3.3. Resolugdes de programas ex-post 8.4.3. Medidor de relatorios

8.1.3. Doutrina e jurisprudéncia 8.2.4. Conluio

8.1.4. Supervisdo

8.5. 0 Cartel e o Lobby. Exemplo: 8.6. Contratos publicos e luta contra 8.7. Novas tecnologias paraaredugdodos 8.8. Quadro juridico para o respeito

a lei chilena sobre o lobby a corrupgao riscos de concorréncia. Instrugoes dos direitos intelectuais

8.5.1. Lei chilena sobre o lobby 8.6.1. Elementos de caraterizagdo de pregos, informagdes e estratégias ~ 881. Normativa:

8.5.2. Casos de cartel 8.6.2. Regulamentos internacionais extraterritoriais: de exclusdo 8.82. Conteudo _ B

8.53. Casos de lobby FCPA e UK Bribery Act o 8.8.3. Aspetos que merecem especial atengéo

863, Outros int ientes: 1 . 8.7.1. Base de avaliagdo
. LtJ KBl ervlenlen ek (rjans%arenma ~ 8.7.2. Informacdes de ambito concorrencial
ldn €rnacional € o seu Indice de percecac 8.7.3. Estratégia de planeamento e reducédo dos
B CelilEEe riscos na concorréncia
8.9. Delimitagéo dos riscos 8.10. Atos ilicitos no @mbito dos direitos
8.9.1. Estudo especifico do dominio do de propriedade intelectual
desenvolvimento dos direitos intelectuais 8.10.1. Detegdo
8.9.2. Concregéo de riscos 8.10.2. Ambito da tutela
8.9.3. Aspetos do planeamento e controlo na pratica  8.10.3. Politica de infragdo
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Modulo 9. Compliance Financeira

9.1. Estruturas de risco em matéria de 9.2. Protecgao dos consumidores 9.3. MIFID Il. Legislagéo europeia 9.4. Instrumentos de investimento:
Compliance Financeira e dos investidores sobre os Mercados de controlos. Conveniéncia e idoneidade
9.1.1. Riscos de Compliance 9.2.1. Protegdo dos consumidores: canais Instrumentos Financeiros 9.4.1. Gestdo de produtos
9.1.2. Riscos reputacionais para consultas e queixas 9.3.1. MIFID Il obietivos. impacto 9.4.2. Teste de adequagao e conveniéncia
9.1.3. Riscos regulamentares 9.2.2.  Grupos de especial atengdo: inclus&o financeira R nauadr Jm o, rp‘ 9.4.3. Distribuigdo: comunicagédo e campanhas
9.1.4. Riscos de conduta e vulnerabilidade 932 E;;ﬂgaa aéo Se Org?juatos publicitarias
9.1.5. Riscos de criminalidade financeira 9.2.3. Casos: Wells Fargo e o caso Bankia e Il [ 9.4.4. Controlos e monitorizagado de Compliance
9.3.3. Classificagado de clientes
9.3.4. Lei do Mercado de Valores
9.5. Manipulagdo do mercado 9.6. Informacéo privilegiada 9.7. Controlos sobre contratagéo 9.8. Operagoes transfronteiricas
9.5.1. Legislagéo eErOPeéa Market I‘Ab_use Directive nos mercados financeiros de produtos financeiros através no setor financeiro
(IAD) & et i TEDREEENT AR 9.6.1. Informagéo privilegiada de meios remotos 9.8.1. Globalizagdo: licenciamento versus acesso
9.5.2. Abuso de mercado. Pilares ; h o
. 9.6.2. Eventos de risco 9.7.1. O risco de utilizar meios remotos 9.8.2. Mapeamentos de licengas de atividade
9.5.3. Condutas sancionadas . S NN : -
9.6.3. Sistemas de controlo 9.7.2. Controlos para a protecdo das instituicoes e jurisdicdes com servigos transfronteirigos
9.7.3. Controlos para a prote¢o do consumidor 9.8.3. Concecéo de matrizes de fatores atenuantes
9.9. Gestao da mudanca regulamentar 9.10. Gestéo de Projetos de Compliance
9.9.1. Gestédo da mudanga regulamentar 9.10.1. Compliance como gestor de projetos
9.9.2. Monitorizagdo da evolugao das politicas 9.10.2. Pilares na gestao de projetos de Compliance
e das iniciativas 9.10.3. Ciclo de vida do projeto de Compliance
9.9.3. Mapeamento e analise das agdes necessarias
9.9.4. Coordenagao e implementagao




Modulo 10. Compliances setoriais

10.1. Compliance na contratagdo

10.1.1. Compliance na contratagao
10.1.2. Contratagdo publica e privada
10.1.3. Compliance na contratagao publica

10.2. Conformidade normativa no dominio
do ambiente

10.2.1. Os objetivos da Agenda 2030

10.2.2. Os escandalos: Dielselgate

10.2.3. Relatérios falsos: Green Washing
10.2.4. A questao das métricas e dos relatorios
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10.3. Advocacia e atividade de cumprimento

10.3.1. Advogados como consultores

de sujeitos obrigados
10.3.2. Advogados como sujeitos obrigados
10.3.3. Protecdo de dados no setor da advocacia

10.4. O setor alimentar na atividade
de conformidade

10.4.1. Transparéncia para os consumidores
e utilizadores

10.4.2. A questdo dos fraccionamentos na cadeia
de valor e relocalizagbes

10.4.3. Particularidades do setor

10.5. Cumprimento normativo no setor
da saude e seguranca

10.5.1. Confidencialidade e protecéo de dados
10.5.2. Gestéo de conflitos de interesses
10.5.3. Particularidades do setor

10.6. Conformidade normativa energética

10.6.1. O papel do setor da energia. Controlos

10.6.2. Prevencgao da fraude e da corrupgao. Riscos

10.6.3. Petrdleo e gas: Trade Finance Compliance.
Sancgdes financeiras internacionais

10.7. Conformidade normativa
no setor farmacéutico

10.7.1. Compliance no setor farmacéutico
10.7.2. Compliance na propriedade industrial
10.7.3. Autorregulagao e autocontrolo publicitario

10.8. Cumprimento normativo nas pequenas
e médias empresas
10.8.1. PME: obrigagdes versus recursos
10.8.2. Programa de Compliance para as PME.
Elementos
10.8.3. Gestdo eficiente

10.9. Conformidade normativa
em empresas cotadas e noutros
tipos de empresas
10.9.1. Origens: o caso Enron e o surgimento
da normativa SOX nos EUA
10.9.2. Boa governagao empresarial: relatérios
de referéncia e remuneragdes
10.9.3. Outros tipos sociais: cooperativas

10.10. Compliance no contexto das relagoes
com os consumidores

10.10.7. Regulamentos de protegédo dos consumidores

10.10.2. Analise de riscos na prestagao de servigos
aos consumidores

10.10.3. Planeamento e controlo dos sistemas
de conformidade de consumo
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Médulo 11. Etica e Conceptualizacdo da Responsabilidade Social das Empresas (RSE)

11.1. Etica das Organizagdes 11.2. Implementagéo Progressiva 11.3. Identificagao da responsabilidade 11.4. A Responsabilidade Social das
11.1.1. Etica das Organizagdes da Responsabilidade Social social das empresas (RSE) Empresas (RSE) como conceito
11.7.2. Funcoes e utilidades das Empresas (RSE) por oposicao a outras formas a desenvolver pela empresa
11.1.3. Etica das empresas 11.2.1. Conceptualizagao de responsabilidade social 11.4.1. Organizagéo da RSE
11.2.2. Explosao e consolidagdo 11.3.1. RSO 11.4.2. Dimensodes da RSE
11.2.3. Regulagdo 11.3.2. RSl 11.4.3. Tipologia das a¢des da empresa em matéria
11.2.4. Agenda do Diretor Executivo 11.3.3. Caridade de RSE
11.3.4. Marketing de causas
11.5. Transparéncia e Comunicagao 11.6. Impulso politico da Responsabilidade  11.7. Impulso politico da Responsabilidade  11.8. Relagdes empresa - ONG
na Visibilidade da Responsabilidade Social das Empresas (RSE) Social das Empresas (RSE) na Europa  11.8.1. O terceiro setor, as ONG e outras associacées
Social das Empresas (RSE) em Espanha 11.7.1. Inicio, a Carta de Copenhaga 11.8.2. Comunicacéo, didlogo e nivel de compromisso
11.5.1. Responsabilidade 116.1. Legislagio estatal 11.7.2. O Livro Verde da Comissdo Europeia 11.8.3. Contextualizagao da relagao e criagao de valor
11.5.2. Cédigos éticos 11.6.2. Conselho de peritos e mesa redonda 11.7.3. Outros passos
11.5.3. Relatérios de didlogo social
11.5.4. Auditorias éticas 11.6.3. CNMV
11.6.4. Administracao regional e local
11.9. Etica, desenvolvimento e paz 11.10. Valorizagdo da Responsabilidade
11.9.1. RSE nos paises em desenvolvimento Social das Empresas (RSE)
11.9.2. Suborno e corrupgao 11.10.1. Abordagem
11.9.3. Paz 11.10.2. Critérios

11.10.3. Consequéncias
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Médulo 12. Gestéo Estratégica da Empresa na perspetiva da Responsabilidade Social das Empresas. Gestao dos Stakeholders

12.1. Diregao estratégica de empresas.
Tomadas de decisdo em matéria
de Responsabilidade Social
das Empresas (RSE)

12.1.1. Conceito de empresa
12.1.1.1. Propriedade
12.1.1.2. Diregao
12.1.1.3. Governo

12.1.2. Elementos-chave na empresa
12.1.2.1. Missao
12.1.2.2. Viséo
12.1.2.3. Objetivos

12.2. Subsistemas de Gestao envolvidos
nas Politicas de Responsabilidade
Social das Empresas (RSE)

12.2.1. Gestao da producédo

12.2.2. Gestao Financeira

12.2.3. Diregao de RH

12.2.4. Gestao de Marketing

12.2.5. Qutros subsistemas emergentes

12.3. Teoria do Stakeholder. Abordagem da
Gestado Empresarial aos seus grupos
de interesse

12.3.1. Ateoria dos grupos de interesse
e a sua abordagem a RSE

12.3.2. Desenvolvimento das teorias economicas
de gestao estratégica aplicadas a RSE

12.3.3. Desafios da teoria do stakeholder

12.4. Principios de criagéo de valor da
Empresa para os seus stakeholders
(Freeman). Principios da aplicagéo
da Gestao Empresarial baseada na
Responsabilidade Social
das Empresas

12.4.1. Principios gerais

12.4.2. Principio da complexidade

12.4.3. Principio da integragao
12.4.4. Principio da permanéncia

12.5. Abordagem instrumental a teoria do

stakeholder, a Responsabilidade Social

das Empresas como instrumento

para a realizagao dos objetivos

empresariais

12.5.1. Abordagens da teoria do stakeholder

12.5.2. Alinstrumentalizagéo do stakeholder

12.5.3. Estratégia de RSE baseada na abordagem
instrumental

12.6. Abordagem normativa da teoria

do stakeholder. Compliance
e a Responsabilidade Social
das Empresas
12.6.1. A utilidade da teoria do stakeholder para
a realizagao dos objetivos empresariais
12.6.2. Classificagéo dos stakeholders a partir
da anélise normativa
12.6.3. Estratégia de RSE baseada na abordagem
normativa

12.7. Gestao integrada dos stakeholders,
. Decisao de implementacgéao das
politicas de Responsabilidade Social
das Empresas

12.7.1. Identificagéo dos stakeholders da empresa

12.7.2. Diagnostico da empresa e da sua gestao atual
da RSE

12.7.3. A sensibilizagao das equipas como elemento

essencial para a aplicagao das futuras politicas
de RSE

12.8. Gestao integrada dos stakeholders II.
Planeamento de agdes globais para
a implementagao das politicas de
Responsabilidade Social
das Empresas

12.8.1. Empenho dos subsistemas de gestéo
e das equipas envolvidas na adequagéo dos
comportamentos socialmente responsaveis

12.8.2. Eleigao de responsaveis pela monitorizagdo
e execugao das agbes acordadas

12.8.3. Calendario das ages e objetivos na
implementagao da gestéo baseada na RSE

12.9. Gestdo integrada dos stakeholders |Il.

Ac0es de Responsabilidade social das
empresas (RSC)
12.9.1. Implementagao de planos estratégicos de RSE
12.9.2. Monitorizagé@o do cumprimento dos objetivos
e das etapas do plano estratégico de RSE
12.9.3. Comunicagao da evolugdo e desafios da
gestao dos stakeholders

12.10. Medigao dos resultados do plano
estratégico de Responsabilidade
Social das Empresas

12.10.1. Monitorizagao da RSE
12.10.2. Indicadores de contabilidade social
12.10.3. Relatorios de RSE
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Médulo 13. Marketing Socialmente Responsavel

13.1. Marketing Socialmente Responsdvel  13.2. Marketing Socialmente Responsavel  13.3. Marketing Socialmente Responsével 13. 4. Marketing Socialmente Responsavel
Vs. Marketing Centrado nas Vendas e grupos de interesse e critérios ESG (Environmental, Social e gestdo de ativos intangiveis
13.1.1. O papel do marketing na empresa 13.2.1. O ecossistema do marketing and Governance (Ambientais, Sociais ~ 13.4.1. Como gerar vantagens competitivas atraves
13.1.2. Marketing centrado nas vendas 13.2.2. Concecéo de estratégias de marketing e de Governagio)) da gestdo de ativos intangiveis
13.1.3. Marketing socialmente responsavel destinadas a diferentes grupos de interesse 1331 Critérios ESG lgjg lComotgedr\r < refL;ta@ao dal em[;resa el
i ot e 4.0, IMpacto ao marketing soclalmente responsave
13.2.3. Desenvolver um plano de marketing holistico 13.3.2. Crité[ios_ESG para Qs~investidores. Importéncia naﬁ)egitimidade das egmpresas g
13.3.3. Influéncia das decisdes de marketing
nos critérios ESG
13.5. Dagestao a agdo do Marketing 13.6. Da gestao a agdo de marketing 13.7. Da gestdo a agao de marketing 13.8. Da gestdo a agao de marketing

Socialmente Responsavel |. Concegao
dos relatorios

13.5.1. Importancia de um relatério
de Responsabilidade Social

13.5.2. Estrutura do relatério

13.5.3. Concegao e divulgagao do relatorio

socialmente responsavel Il. Concegéo
do produto

13.6.1. DecisGes de design e inovagdo de produtos

13.6.2. Concegéo e comercializacdo de produtos
sustentaveis

13.6.3. Percecéo do consumidor socialmente
responsavel

13.7.1.

13.7.2.
13.7.3.

socialmente responsavel lIl.
Estratégia de marketing interno

Plano de marketing interno socialmente
responsavel

Como reduzir a discriminagdo no emprego
Concegao e execugao de um plano

de voluntariado

socialmente responsavel IV.

Governagao empresarial e investidores
13.8.1. Impacto da RSE nas decisdes de investimento
13.8.2. Diversidade na governagao empresarial
13.8.3. Divulgagao de agdes de marketing socialmente

responsaveis junto dos investidores

13.9. Marketing socialmente responsavel:

Controvérsias e gestao de queixas
13.9.1. As controvérsias. Gestao das controveérsias
13.9.2. Gestao das queixas dos clientes
13.9.3. Impacto das redes sociais nas percegoes
das empresas

13.10. Comunicagao e avaliagao de um
plano de marketing responsavel

13.10.1. Concegao de um plano de comunicagéo
para agOes de responsabilidade social

13.10.2. Monitorizagao e avaliagdo das acgdes de
marketing responsavel

13.10.3. Calendario para a implementagao de agoes
de marketing socialmente responsavel
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Modulo 14. Responsabilidade Social das Empresas no desporto

14.1. Estrutura organizativa do desporto

141.1.  Ainfluéncia da estrutura piramidal da federagao
desportiva nas relagdes entre a boa governagao
e aresponsabilidade social das empresas

14.2. Responsabilidade Social no desporto

14.2.1. Boa governagao no desporto
14.2.2. Compliance nas organizagdes desportivas,
programas de conformidade e a figura do

14.3. Tratamento responsavel de menores
no desporto

14.3.1. Contextualizagdo normativa no contexto
desportivo e geral

14.4. Violéncia: Diagndstico das situagdes
e dos riscos no ambiente social das
organizagOes desportivas

14.4.1. Quadro normativo aplicavel como base

14.1.2. Estruturas internacionais responsavel pela conformidade 14.3.2. Obrigac@es e referéncias a menores para o desenvolvimento de programas de
14.1.3. Estruturas nacionais 14.2.3. Etica no desporto no desporto ORIl G e e VisEREE
14.3.3. Casos especiais sobre regimes disciplinares 14.4.2. A posicdo das instituicoes de direito
diferenciados internacional e europeu
14.4.3. Casos praticos sobre violéncia no desporto:
contexto internacional e nacional
14.5. 0 sistema de responsabilidade 14.6. A corrupgao e apostas 14.7. Aigualdade no desporto como 14.8. Integridade no desporto. Mapa

social das empresas como garantia

contra a dopagem no desporto
14.5.1. Normativa aplicavel como garantia social
14.5.2. A protegéo da saude como garantia da
responsabilidade social nas organizagoes
desportivas
Responsabilidade Social das Empresas para
garantir a manutengao dos valores do desporto

14.53.

no desporto como pontos-chave
de uma organizagao socialmente
responsavel

14.6.1. O crime de corrupgao no desporto: Crime

de risco numa organizagao responsavel

Da prética a teoria para detetar

comportamentos contrarios a boa governagéo

das empresas

14.6.3. 0 quadro juridico das apostas desportivas

14.6.2.

alavanca da responsabilidade
social das empresas

A importancia da igualdade na administracéo
e na gestéo social do desporto

14.7.2. Aspetos juridicos e de gestao social no
ambiente de um atleta

Andlises e relatorios sobre a igualdade

nas estruturas desportivas enquanto agentes
sociais de mudanga

14.7.1.

14.7.3.

de riscos em situagdes praticas

14.8.1. Aintegridade da concorréncia: fraude
14.8.2. Aintegridade no desporto: diversidade
14.8.3. Aintegridade no desporto: transparéncia

14.9. Responsabilidade Social
das Empresas na organizagao
de eventos desportivos
Regime contratual
Responsabilidade médica civil e penal
Gestao de parcerias empresariais,
patrocinios e outros instrumentos

14.9.1.
14.9.2.
14.9.3.

14.10. A transparéncia no contexto do
desporto como atividade econémica

14.10.1. A especificidade do desporto

14.10.2. O desporto como atividade econémica

14.10.3. Desporto profissional e desporto de base
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Médulo 15. Responsabilidade Social das Empresas no trabalho

15.1. Conteudo laboral da responsabilidade  15.2. A relagao individual de trabalho: 15.3. Direitos humanos e sociolaboraisno  15.4. Igualdade de oportunidades

social das empresas

colaborador e empresario no quadro

ambito da responsabilidade social

e ndo discriminag@o no ambito
da responsabilidade social

15.1.1. Gest&o de recursos humanos da responsabilidade social 15.3.1. Direitos humanos e Objetivos ponsal _ al
15.1.2. Boa governagao e compliance 15.2.1. Colaborador e empresério de Desenvolvimento Sustentavel da ONU 15.4.1. Quadro juridico internacional: principios
15.1.3. Etica, valores e sustentabilidade 15.2.2. Contrato de trabalho: direitos e deveres 15.3.2. Direitos fundamentais, direitos dos cidadaos e normas reguladoras
das partes e principios orientadores da politica social 15.4.2. androjuridicg n@c\'onal para o gireito
15.2.3. Nascimento, vicissitudes e cessago da relagéo e economica ‘ a igualdade e a ndo-discriminacao
deirabalng 15.3.3. Direitos sociolaborais 15.4.3. Politicas publicas e empresariais para
a igualdade e a ndo-discriminagdo
15.5. Informagéo e participagédo dos 15.6. Formagéo e desenvolvimento 15.7. Conciliagao da vida profissional 15.8. A saude e a seguranga no trabalho
colaboradores no ambito de carreira no ambito da e familiar como objetivo de como objetivo de responsabilidade
da responsabilidade social responsabilidade social responsabilidade social social
15.5.1. Direito a informagdo. Comunicagao 15.6.1. Direito a formag&o e a progressdo na carreira  15.7.1. Quadro juridico para a conciliagdo da vida 15.8.1. Quadro juridico internacional da seguranga
TS @nnolietsiels L 15.6.2. Contetido e desenvolvimento da formagao. profissional e familiar e salde no trabalho
15.5.2. Direito a consulta e participagéo Formacao laboral e extralaboral 15.7.2. Medidas de conciliagdo da vida profissional 15.8.2. A prevencgéo dos riscos profissionais
dos colaboradores o 15.6.3. Politicas publicas de emprego e formagéo e familiar na empresa na empresa: direitos e deveres das partes,
15.5.3. Envolvimento dos colaboradores nos objetivos dos colaboradores 15.7.3. Politicas publicas para a conciliagao da vida avaliagdo dos riscos, planos de prevengao
e no funcionamento da empresa profissional e familiar e regime de responsabilidade
15.8.3. Politicas publicas de seguranca e saude
no trabalho
15.9. Adaptagéo e gestdo da mudanga 15.10.0 trabalho dos sindicatos
nas empresas como instrumento e a negociagao coletiva no ambito
de responsabilidade social da responsabilidade social
15.9.1. Contexto organizacional: plano de gestdo 15.10.1. Representag&o dos colaboradores na empresa
da mudanca nas empresas ) 15.10.2. Negociagao coletiva
15.9.2. Aquisigéo de competéncias e adaptagéo 15.10.3. Ferramentas para a prevengéo e gestdo
2 mu~danga o de conflitos
15.9.3. Gestao da mudanca: estratégias, lideranga,

previsao, tomadas de decisao, agilidade
e adaptabilidade
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Madulo 16. Responsabilidade Social no setor publico (Rsp). Responsabilidade Social Ambiental

16.1. Aresponsabilidade social no setor
publico num quadro global
Responsabilidade social das administragoes
e entidades publicas (RSP)

Origens e evolucdo da RSE. Contexto atual
da RSP

Instrumentos globais de RSE e RSP

16.1.1.

16.1.2.

16.1.3.

16.2. Responsabilidade social na gestédo
dos organismos publicos

16.2.1. As administragdes publicas

e a responsabilidade social

Principios normativos de uma organizagao
publica responsavel

Desafios da administragéo

16.2.2.

16.2.3.

16.3. As dimensdes da Responsabilidade
Social na Administragdo

Melhoria da governagao

Etica e boa governacéo

Eficacia e eficiéncia das politicas publicas
Participagao e transparéncia

Economia

Meio Ambiente

Recursos Humanos

16.3.1.
16.3.2.
16.3.3.
16.3.4.
16.3.5.
16.3.6.
16.3.7.

16.4. Grupos de interesse relevantes
e tomadas de decisdo na gestao
da responsabilidade social

16.4.1 Identificagdo dos grupos de interesse relevantes
na administragao publica

16.4.2. Dialogo e comunicagao

16.4.3. Instrumentos e ferramentas nas tomadas
de decisao

16.5. Contratacao publica socialmente
responsavel

Contratos publicos responsaveis

Quadro regulamentar. Lei dos contratos

do setor publico

Incorporagao de cldausulas sociais

nos concursos publicos

Beneficios diretos e indiretos para as entidades
publicas contratantes e para o interesse geral

16.5.1.
16.5.2.

16.5.3.

16.54.

16.6. Responsabilidade social dos RH

na gestao publica

Quadro regulamentar para a responsabilizagao
na gestéo publica dos R H

Etica e responsabilidade social e a sua projegao
no emprego publico

Futuro da gestao de RH nas organizacoes
publicas

16.6.1.

16.6.2.

16.6.3.

16.7. Responsabilidade social nas contas
publicas, investimentos, subvengdes
e apoios publicos

16.7.1. Quadro regulamentar das despesas publicas

16.7.2. Prestagao de contas. Requisito
da responsabilidade social

16.7.3. Gestéo publica responsavel dos recursos
financeiros

16.8. A responsabilidade ambiental,
pré-requisito da sustentabilidade

Responsabilidade ambiental e suas implicacoes
Quadro constitucional e comunitario

da responsabilidade ambiental

Legislagéo estatal em matéria

de responsabilidade administrativa ambiental

16.8.1.
16.8.2.

16.8.3.

16.9. O ambiente como elemento-chave
da RSE

Compromisso ambiental da empresa
Responsabilidade ambiental

como estratégia empresarial

16.9.3. Vantagens da responsabilidade ambiental
das empresas na gestdo empresarial

16.9.1.
16.9.2.

16.10. O ambiente como elemento-chave
da responsabilidade social
das administragdes publicas
16.10.1. Instrumentos publicos de protegao do ambiente
16.10.2. O planeamento como técnica de protegao
e avaliagao ambiental de planos e programas
16.10.3. Controlo administrativo da implementagéo e
execucao de atividades com impacto ambiental

16.10.4. Informag&o ambiental
16.10.5. Técnicas e instrumentos de estimulagéo
para a prote¢do do ambiente
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Médulo 17. Responsabilidade Social das Empresas no ambito comercial

17.1. Responsabilidade Social das 17.2. Origens das praticas de boa 17.3. RSE e governacdo empresarial: 17.4. O Conselho de Administragao
Empresas e Direito Comercial governagdo em Espanha Estrutura organica das sociedades como 6rgao executor das politicas
1701 A b%a governagao das empresas como 17.2.1. O relatrio Olivencia (1997) de capitais de RSE
condiGéo previa para a 17.2.2. O relatério Aldama (2003) 17.3.1. A pessoa coletiva: formacao da vontade 17.4.1. Composigéo e fungdes do conselho
17.1.2. Dasoft law & hard law no contexto 17.2.3. 0 codigo Conthe (2006) o enﬁpresaria,, gestao da vy de administrag&o
da governagao empresarial o e desenvolvimento do objeto social 17.4.2.  Adocéo de acordos e impugnacao
17.1.3. Agovernagdo das sociedades anonimas 17.32. Separacao entre propriedade e gestdo 17.43. Deveres e regime de responsabilidade
cotadas na Lei das Sociedades de Capital e 7 e
nas sociedades de capitais
17.3.3.  Reunido geral e 6rgao de administragao
17.5. Especialidades da sociedade 17.6. Cdédigo de Boa Governagao e RSE 17.7. Codigo de Boa Governagéo e RSE 17.8. Codigo de Boa Governagéo e RSE
anodnima cotada como principal ator da Comissdo Nacional de Valores para sociedades cotadas da CNMV I: para sociedades cotadas da CNMV |I:
das boas praticas de governagéo para as empresas cotadas Recomendagoes Gerais Recomendagoes para a Assembleia
empresari_al o 17.6.1. Regulagdo vs autorregulagao 17.7.1. Limitagbes estatutdrias Geral de Acionistas
17.51. A Assembleia Geral de Acionistas . 17.6.2. Caracteristicas do Cédigo e principios 17.7.2. Cotizagéo de sociedades integradas em grupos 17,81, Transparéncia da informacéo e voto informado
17.5.2. O conselho de administragdo: categorias orientadores 17.7.3. Informagdes sobre o seguimento 17.8.2. Assisténcia e participacio na Assembleia
de administradores o 17.6.3. O principio "cumprir ou explicar” das recomendagdes Geral de Acionistas
17.5.3. A comissédo de auditoria e os comités 17.74. ReuniGes e contactos com acionistas, 17.8.3. Politicas relativas a prémios de assisténcia
de nomeagao e remuneragao investidores institucionais e assessores de voto
17.5.4. Deveres especiais de informagao: o relatério 17.7.5. Exercicio do poder delegado para emitir
anual sobre a governagao das sociedades agdes ou titulos convertiveis com exclusé@o
dos direitos de subscrigao prioritaria
17.9. Cddigo de Boa Governagao e RSE 17.10. Boa Governagdo Empresarial e RSE
para sociedades cotadas da CNMV I no panorama internacional
Recomendagdes para o Conselho 17.10.1. Principios de Boa Governagdo Empresarial
de Administragao na OCDE e no G20
17.9.1. Responsabilidade do Conselho 1;11%23 E’%\‘oa govedmabgao na UtE d ~
de Administracdo 10.3. o&;_oei e boas préa icas de governagéo
17.9.2.  Estrutura e composi¢ao do Conselho no direrto comparado
de Administragéo
179.3.  Funcionamento do Conselho de Administragao
17.9.4. A organizagao do Conselho de Administragédo
17.9.5. Remuneracgao dos administradores
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Mddulo 18. Responsabilidade Social das Empresas (RSE) no ambito internacional

18.1. Global Compact I. A esséncia
da RSE globalizada
18.1.1. Global Compact. Inicio

18.1.2. Fatores de impacto
18.1.3. Participantes

18.2. Global Compact Il. Missao
e Direitos Humanos

Sentido dos principios de agao

Principio 1. As empresas devem apoiar

e respeitar a protegado dos direitos humanos
internacionalmente reconhecidos

Principio 2. As empresas devem garantir
que ndo sdo cumplices de violagdes dos
direitos humanos

18.2.1.
18.2.2.

18.2.3.

18.3.  Global Compact(lll) Os colaboradores,
também nos paises com menor
protecao juridica

18.3.1.  Principio 3. As empresas devem defender
a liberdade de associagéo e o reconhecimento
efetivo do direito a negociagéo coletiva

18.3.2. Principio 4. As empresas devem defender

a eliminagao de todas as formas de trabalho
forgado ou obrigatdrio

18.3.3. Principio 5. As empresas devem defender

a aboligao efetiva do trabalho infantil

18.3.4. Principio 6. As empresas devem defender

a eliminagao da discriminagdo em matéria
de emprego

18.4. Global Compact IV o ambiente

como um bem globalizado a ser

18.5. Global Compact V. Luta contra
a corrupgao internacional. Objetivos

18.6. Diretrizes da OCDE para as empresas
multinacionais

18.7. Global Reporting Initiative (GRI)

18.7.1.

A Global Reporting Initiative como relatorio
de RSE de cardcter internacional

protegido pela RSE de Desenvolvimento Sustentéavel 18.6.1. O significado das diretrizes da OCDE para as ISy | na .
18.4.1. Principio 7. As empresas devem apoiar uma e a sua relacdo empresas multinacionais no contextodaRSE ~ 18.7.2. Implementac&o do sistema proprio do relatorio
abordagem preventiva no que diz respeito - 18.6.2. Asdiretri ifi te definid | GRI na empresa
aos degaﬂospamb\'entais ! ’ eka1. Egrr;ilgcl;%;%rﬁoedrzgfsszi;jse\flgrnrqnggm;nbcalgier:f?o OséD‘IgepralfaezSﬁsaegégcgénée%Eitoe(jlglRasSE%ea]?a 18.7.3. O relatério GRI na versdo mais atualizada
6 R oo T seempessasbdess s et
i o 18.5.2. ODS (Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel) 488h (DKL ial i L
spon 18.5.3. Relagéo entre os ODS e o Global Compact TR GRS U NSNS (eI E
18.4.3. Principio 9. As empresas devem promover
o desenvolvimento e a difusdo de tecnologias
respeitadoras do ambiente
18.8. Padroes GRI 18.9. Padrdes tematicos 18.10. As PME na RSE a nivel mundial
18.8.1. Padrdes universais com eSpeCiaI atenQéo 18.10.1. Importancia crescente da RSE nas PME
18.8.2. Padrbes setoriais 18.9.1. Relacionados com os clientes 18.10.2. O Global Compact e as PME
18.8.3. Padrbes tematicos 18.9.2. Relacionados com os fornecedores 18.10.3. A RSE na UE para as PME

18.9.3. Relacionados com as Administragdes Publicas
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19.1. Responsabilidade social
das empresas na esfera tributaria:
Abordagem

Aplicagdo na esfera do direito publico:

19.1.1.1. Efeito bilateral da boa governagao
empresarial, tanto do lado dos
contribuintes como do lado
da administragao

19.1.2.  Os principios da boa administragao

e da boa fé

Linhas de agéo atuais e futuras

19.1.1.

19.1.3.

19.2. Norma Une 19.602

19.2.1.  Natureza juridica
19.2.2.  Aplicag@o de uma "diligéncia extraordinaria"
nas relagdes com a administragao

19.2.3.  Organismo de compliance tributario

19.3. Tipologia do condutas econdmicas

19.3.1. Economias de escolha
19.3.2. Conflitos na aplicagéo da norma tributdria
19.3.3. Simulagéo

Médulo 19. Responsabilidade Social das Empresas no ambito fiscal

19.4. A DAC 6: A Diretiva de cooperagéo
administrativa (2018/822/UE
de 25 de maio) para combater
as operacgoes transfronteiricas

19.4.1.  Analise da Diretiva

19.42.  Transposigao para o direito espanhol: DA 232
e 248 GT

19.4.3. Efeitos ad futurum

19.5. Responsabilidade Social das
Empresas no procedimento de gestao

19.6. Responsabilidade Social das
Empresas no processo de cobranca

19.7. Responsabilidade Social
das Empresas no procedimento

19.8. Responsabilidade Social
das Empresas no procedimento

19.5.1. Assisténcia e informagao ao responsavel 19.6.1. Suspensdo da execucao de dividas tributarias de inspegao de sancgao tributaria
tributario _ _ 19.62. Motivos de 0posicdo ao processo de execugdo  19.7.1. O principio de proporcionalidade 19.81.  Ainterpretago razodvel da norma de exclus&o
19.5.2. NOtlﬂcagéeS tributarias 19.6.3. Ordemde pr|0|’|dade no arresto 19.7.2. Se‘egéo dos Sujeitos inspecionados com base das Samgées
19.5.3.  Comprovagéo de valores no histérico 19.8.2.  Aumento da redugdo de sangdes
19.7.3. Atas aprovadas 19.83.  Prorrogagéo do prazo de prescrigdo nos casos
de ac¢ao por omissao
19.9. Responsabilidade Social das Empresas  19.10. Relagao de cooperagao entre

no processo de revisao tributdria

Aplicagao dos instrumentos de ADR

A composigao dos Tribunais
Econdmico-Administrativos

A constituigao de uma nova jurisdi¢éo para
0s processos contencioso-administrativos

19.9.1.
19.9.2.

19.9.3.

a administragao e os administrados

19.10.1. Para uma entente cordiale
nas relacoes administrativas
19.10.2. O codigo de boas praticas e o forum
das grandes empresas
19.10.3. Consideragdes criticas




20.1. Responsabilidade Social
das Empresas na esfera penal (I).
Reforma do Cédigo Penal

20.1.1. Boa Governagdo Empresarial: Conceito
e contetdo

. Incidéncia na esfera penal
. Areforma do Cédigo Penal

20.2. Principio Societas delinquere
potest: A idoneidade da imputagédo
Lei Organica 5/2010, de 21 de junho:
Responsabilidade penal das pessoas coletivas
20.2.2. LeiOrganica 1/2015, de 30 de marco:
Isengao de responsabilidade penal
20.2.3. Enunciagdo de motivos para evitar
a responsabilidade penal

20.2.1.
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Médulo 20. Responsabilidade Social das Empresas no ambito penal

20.3. Responsabilidade Social

das Empresas na esfera penal (Il):
Normativa de modelo de prevencéo
da criminalidade

20.3.1. Aplicagéo normativa de um modelo
de prevengao da criminalidade

20.3.2. Identificagdo de riscos

20.3.3. Estabelecimento de um protocolo

20.4. Exoneragao de responsabilidade
penal I: Organismo de Conformidade

20.4.1. Criagao de um responsavel pela conformidade
20.4.2. Organismo de supervisdo e controlo
20.4.3. Auditor isento

20.5. Exoneragao de responsabilidade
penal Il: Regime disciplinar

20.5.1. Sistemas de autodefesa
20.5.2. Canais de denuncia
20.5.3. Regime sancionatorio administrativo

20.6. Exoneracao de responsabilidade
penal Ill: Cultura de conformidade

20.6.1. Formacgao

20.6.2. Analise da jurisprudéncia do Supremo
Tribunal (v.gr. STS. 29 de fevereiro de 2016)

20.6.3. Analise da Circular 1/2016 da Procuradoria
Geral do Estado

20.7. Norma de conformidade Une 19.601
para a exoneragao de infragdes

20.7.1. Coddigo de boas praticas
20.7.2. Requisitos para gerir a conformidade normativa
20.7.3. CertificagOes de conformidade

20.8. Aplicagé@o as PME das medidas
de controlo necessérias para
a exoneragao das infragdes
20.8.1. Ambito objetivo: Apresentacao resumida
das contas e perdas
20.8.2. Assungéo desta fungéo pelo érgao
de administragao
20.8.3. Efeitos

20.9. Pressupostos para a imputagao
da responsabilidade penal a pessoa
coletiva

20.9.1. Pressuposto subjetivo

20.9.2. Pressuposto objetivo
20.9.3. Efeitos

20.10. Elementos de prova para exoneragao
da responsabilidade penal

20.10.1. Onus da prova

20.10.2. Elementos de prova para a exoneragao

20.10.3. Elementos de prova para a atenuagao
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Metodologia

Este programa de capacitagéo oferece uma forma diferente de aprendizagem. A nossa
metodologia é desenvolvida através de um modo de aprendizagem ciclico: o Relearning.
Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas escolas médicas mais prestigiadas
do mundo e tem sido considerado um dos mais eficazes pelas principais publicagées,
tais como a New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que abandona
a aprendizagem linear convencional para o levar
através de sistemas de ensino ciclicos: uma forma
de aprendizagem que provou ser extremamente
eficaz, especialmente em disciplinas que requerem
memorizagao"
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A TECH Business School utiliza o Estudo de Caso para contextualizar
todo o conteudo.

0 nosso programa oferece um método revolucionario de desenvolvimento de
competéncias e conhecimentos. O nosso objetivo € reforgar as competéncias
num contexto de mudanga, competitivo e altamente exigente.

Mount Everast

Com a TECH pode experimentar uma forma
de aprendizagem que abala as fundagdes das
universidades tradicionais de todo o mundo’

Este programa prepara-o para enfrentar
desafios empresariais em ambientes incertos

e tornar o seu negocio bem sucedido.
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Um método de aprendizagem inovador e diferente

Este programa da TECH é um programa de formacéo intensiva, criado de raiz
para oferecer aos gestores desafios e decisbes empresariais ao mais alto

nivel, tanto a nivel nacional como internacional. Gragas a esta metodologia, o
crescimento pessoal e profissional é impulsionado, dando um passo decisivo
para o sucesso. O método do caso, a técnica que constitui a base deste conteudo,
assegura que a realidade econémica, social e profissional mais atual é seguida.

O estudante aprendera, atraves de atividades
de colaboragéo e casos reais, a resolu¢cdo
de situacoes complexas em ambientes
empresariais reais.

" O método do caso tem sido o sistema de aprendizagem mais amplamente utilizado
it pelas melhores faculdades do mundo. Desenvolvido em 1912 para que os estudantes de
direito ndo so6 aprendessem o direito com base no contetdo tedrico, 0 método do caso
consistia em apresentar-lhes situagoes verdadeiramente complexas, a fim de tomarem
decisbes informadas e valorizarem juizos sobre a forma de as resolver. Em 1924 foi
estabelecido como um método de ensino padrao em Harvard.

O nosso programa prepara-o para enfrentar Numa dada situagao, o que deve fazer um profissional? Esta € a quest&o que

novos desafios em ambientes incertos enfrentamos no método do caso, um método de aprendizagem orientado para a agao.

e a/cangar 0 SUCESSO ha sua carreira. Ao longo do programa, os estudantes serdo confrontados com multiplos casos da vida
real. Terdo de integrar todo o seu conhecimento, investigar, argumentar e defender

as suas ideias e decisoes.
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Relearning Methodology

A TECH combina eficazmente a metodologia do Estudo de Caso
com um sistema de aprendizagem 100% online baseado na repeticéo,
que combina elementos didaticos diferentes em cada ligéo.

Melhoramos o Estudo de Caso com o melhor método de ensino
100% online: o Relearning.

O nosso sistema online permitir-lhe-a organizar o
seu tempo e ritmo de aprendizagem, adaptando-o
ao seu horario. Podera aceder ao conteudo a partir
de qualquer dispositivo fixo ou movel com uma
ligacdo a Internet.

Na TECH aprende- com uma metodologia de vanguarda concebida para
formar os gestores do futuro. Este método, na vanguarda da pedagogia
mundial, chama-se Relearning.

A nossa escola de gestado € a Unica escola de lingua espanhola licenciada
para empregar este método de sucesso. Em 2019, conseguimos melhorar
o0s niveis globais de satisfagdo dos nossos estudantes (qualidade de ensino,
qualidade dos materiais, estrutura dos cursos, objetivos...) no que diz
respeito aos indicadores da melhor universidade online do mundo.

learning
from an
expert
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No nosso programa, a aprendizagem ndo é um processo linear, mas acontece
numa espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, cada um
destes elementos é combinado de forma concéntrica. Esta metodologia formou

mais de 650.000 licenciados com sucesso sem precedentes em areas tao diversas
como a bioquimica, genética, cirurgia, direito internacional, capacidades de gestao,
ciéncia do desporto, filosofia, direito, engenharia, jornalismo, histéria, mercados e
instrumentos financeiros. Tudo isto num ambiente altamente exigente, com um
corpo estudantil universitario com um elevado perfil socioeconémico e uma idade
média de 43,5 anos.

O Relearning permitir-lhe-a aprender com menos
esforco e mais desempenho, envolvendo-o0 mais na
Sua capacitacdo, desenvolvendo um espirito critico,

defendendo argumentos e opinides contrastantes:
uma equacao direta ao suCesso.

A partir das Ultimas provas cientificas no campo da neurociéncia, ndo s6 sabemos
como organizar informagao, ideias, imagens e memarias, mas sabemos que o lugar
e 0 contexto em que aprendemos algo é fundamental para a nossa capacidade de o

recordar e armazenar no hipocampo, para o reter na nossa memoria a longo prazo.

Desta forma, e no que se chama Neurocognitive context-dependent e-learning,
os diferentes elementos do nosso programa estao ligados ao contexto em que o
participante desenvolve a sua pratica profissional.
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Este programa oferece o melhor material educativo, cuidadosamente preparado para profissionais:

Material de estudo

>

Todos os conteudos didaticos sao criados pelos especialistas que irdo ensinar o curso,
especificamente para o curso, para que o desenvolvimento didatico seja realmente
especifico e concreto.

Estes conteldos sdo depois aplicados ao formato audiovisual, para criar o método de
trabalho online da TECH. Tudo isto, com as mais recentes técnicas que oferecem pecas
de alta-qualidade em cada um dos materiais que séo colocados a disposi¢do do aluno.

Masterclasses

Existem provas cientificas sobre a utilidade da observacéo por terceiros especializada.

O denominado Learning from an Expert constroi conhecimento e memodria, e gera
conflanga em futuras decisGes dificeis.

Praticas de aptidoes e competéncias

Realizardo atividades para desenvolver competéncias e aptiddes especificas
em cada area tematica. Praticas e dindmicas para adquirir e desenvolver as
competéncias e capacidades que um gestor de topo necessita de desenvolver
no contexto da globalizagdo em que vivemos.

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
\l/ Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que necessita para completar
a sua capacitacao.
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Case studies

Completardo uma selegao dos melhores estudos de casos escolhidos
especificamente para esta situagéo. Casos apresentados, analisados e tutelados
pelos melhores especialistas em gestao de topo na cena internacional.

Resumos interativos

A equipa da TECH apresenta os contetdos de uma forma atrativa e dinamica em
comprimidos multimédia que incluem audios, videos, imagens, diagramas e mapas
concetuais a fim de reforgar o conhecimento.

Este sistema educativo Unico para a apresentagao de contelidos multimédia foi
premiado pela Microsoft como uma "Histéria de Sucesso Europeu".

Testing & Retesting

Os conhecimentos do aluno sao periodicamente avaliados e reavaliados ao longo
de todo o programa, através de atividades e exercicios de avaliagao e auto-avaliacao,
para que o aluno possa verificar como esta a atingir os seus objetivos.
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O perfil dos nossos alunos

Este Advanced Master foi concebido para profissionais ambiciosos empenhados

na exceléncia empresarial. Assim, o aluno deste curso é um lider empresarial que aspira
a desenvolver competéncias de lideranca e estratégia, centrando-se simultaneamente
na gestao do risco, na ética empresarial e na responsabilidade social das empresas.

E, portanto, um individuo que procura fazer a diferenga no mundo empresarial,
melhorando a sustentabilidade e a reputagao da sua empresa.
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Impulsione a sua carreira no mundo empresarial
e desenvolva competéncias de lideranca
orientadas para a Corporate Compliance.
Aproveite esta oportunidade e matricule-se”
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Idade média

Formacao

Entre 35 e 45 anos

Anos de experiéncia

Mais de 15 anos 25%

Até 5 anos 14%

De 5a 10 anos 32%

De 10 a 15 anos 29%

Economia 30%
Ciéncias Empresariais  26%
Direito  24%
Ciéncias Sociais 6%
Outros  14%

Perfil académico
Executivos  29%
Juristas  23%
Gestores financeiros  13%
Diretores de comunicagcdo 21%
Outros  14%




Distribuicao geografica

EUA
Espanha
México
Colémbia
Chile
Argentina
Peru

Outras

15%

35%

18%

8%

5%

7%

4%

8%

O perfil dos nossos alunos | 61 teCh

Jorge Santiesteban

Diretor Financeiro

'Com este curso da TECH atingi os meus objetivos profissionais em muito pouco tempo,
posicionando-me como especialista em Corporate Compliance e Responsabilidade, o que
me permitiu chegar rapidamente a cargos de gestao”
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Direcao do curso

Os professores deste Advanced Master sdo especialistas em Responsabilidade Social
das Empresas e Corporate Compliance. Desta forma, o corpo docente é constituido
por profissionais de alto nivel com conhecimentos e experiéncia profundos em matéria
de compliance, ética empresarial, sustentabilidade e responsabilidade social das
empresas. Para além disso, esta empenhado no crescimento profissional do aluno,
fornecendo-lhe apoio e aconselhamento para o ajudar a atingir os seus objetivos.
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O corpo docente mais prestigiado e experiente ira
ensinar-lhe as técnicas mais avancadas em matéria
de Corporate Compliance e Responsabilidade Social
das Empresas de uma forma direta e dinamica"
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Diregao

Dra. Ana Felicitas Mufioz Pérez

+ Advogada especializada em Direito Comercial
+ Advogada em Métodos TDP
+ Advogada em Métodos e Organizadores de empresas
Advogada na Lupicinio International Law Firm
Professora na URJC
Doutoramento em Direito Comercial pela Universidade Complutense de Madrid
Diplomada em Direito pela Universidade Complutense
Mestrado em Assessoria Juridica
Mestrado em Direito da Concorréncia

Dra. Rosa Fraile Fernandez

Investigadora e catedratica de Direito Financeiro e Tributario

Professora de Direito Financeiro e Tributario na Universidad Rey Juan Carlos

Professora de Tributagao Avancada das Pessoas Coletivas na UNIR

Presidente do comité cientifico do Congresso de Desporto e Compliance da Universidade de Malaga
Advogada na Sacristan-Rivas Abogados

Advogada na DWF-RCD

Doutoramento em Direito pela Universidad Rey Juan Carlos

Licenciatura em Direito pela Universidade Rey Juan Carlos

Licenciatura em Administragao e Gestao de Empresas pela Universidade Rey Juan Carlos

Mestrado em Direito Empresarial e Litigagao Internacional pela Universidade Rey Juan Carlos

Membro da Rede de Investigacao e Desporto do Conselho Superior do Desporto Mestrado em Direito Empresarial
e Litigagao Internacional




Direcdo do curso | 65 tecn

Dr. Pablo Chico de la Camara

+ Especialista em Direito Financeiro e Tributario

+ Membro da Secgao de Direito Financeiro e Tributario da Academia de Legislagao e Jurisprudéncia
Advogado do ICAM e arbitro do Tribunal de Arbitragem
Doutoramento em Direito pela Universidad Complutense de Madrid

Catedratico de Direito Financeiro e Tributario na Universidad Rey Juan Carlos |

Membro da Associagao Europeia de Direito Financeiro e Tributario
Membro da AEDAF

Professor
Sra. Montse Diaz Mari Dr. José Rodriguez Garcia
+ Advogada especializada em Direito Desportivo no Club Inter Movistar Futbol Sala + Sdécio Diretor da RYC Abogados
+ Advogada na Samsung Electronics Iberia + Chefe do Departamento de Direito do Desporto da Landwell- PriceWaterHouseCooper
+ Treinadora de Basquetebol de Nivel Il na FBPA ¢ Doutoramento em Direito pela Universidade Carlos Il de Madrid
+ Especialidade em Direito Desportivo pela Universidade CEU San Pablo * Licenciatura em Direito pela Universidad Nacional de Educacion a Distancia
+ Diplomada em Direito pela Universidade de Oviedo * Mestrado em Direito do Desporto pela Universidad de Lérida
+ Mestrado em Mercados e Industria do Desporto e Entretenimento pela ISDE + Curso de Especializagdo em Direito do Trabalho pela Universidad Nacional de Educacion
+ Mestrado Oficial em Direito do Desporto pela INEFC Lérida a Distancia

+ Mestrado de Acesso a Advocacia e Direito Empresarial pela Universidade CEU San Pablo
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Dra. Alcestes Cervera Martin
+ Advogada especializada em Direito Comercial

+ Advogada fundadora da Cervera & Machado Abogados

+ Advogada fundadora da Abogados MAY

+ Doutoramento em Direito pela Universidad Rey Juan Carlos
+ Diplomada em Direito pela Universidad Autonoma de Madrid

* Mestrado em Direito Empresarial e Litigagao Internacional pela Universidade Rey Juan Carlos |

Sra. Lucia Sudrez Barcia
+ Advogada na Unidade de Compliance em Ativos Cripto e Digitais no Santander

* Responsavel pela Conformidade Global na Lana

+ Diretora Adjunta de Compliance na ICBC Espafia

+ Advogada de Compliance na Europa na Grove y Lucania Gestion
+ Professora Associada no Instituto de Estudios Bursétiles (IEB)

+ Professora colaboradora no moédulo de Compliance Penal do Mestrado em Assessoria
Juridica da Universidad Complutense de Madrid

+ Licenciatura em Direito pela ICADE

+ Licenciatura em Gestao e Administragao Empresarial na ICADE

+ Diplomada em Direito Privado pela ICADE

+ Diplomada em Incluséo Financeira pelo CAF Banco de Desarrollo para América Latina

+ MBA profissional a tempo parcial na IE Business School

Sr. César Saiz Sanz

* Responsavel pelos Servigos Juridicos e Conformidade na Ibermatica SA
+ Consultor Juridico de Direito da Propriedade Intelectual e Tecnologia na Accenture SA

+ Associado Sénior em Direito da Propriedade Intelectual e Novas Tecnologias
na Garrigues Abogados

* Advogado (Contratagéo de Novas Tecnologias e Software) na Anguiano y Asociados

+ Professor de Mestrado em Direito das Novas Tecnologias e Propriedade Intelectual
na Universidad San Pablo CEU

+ Licenciatura em Direito, Universidad Auténoma de Madrid

Sr. Sergio Salcines Gasquet

* Presidente do Conselho Consultivo do Instituto de Oficiales del Cumplimiento (I0C)

* Gestor do setor financeiro na Arthur Andersen

+ Fundador da Informa Consulting

* Perito judicial em matéria de Compliance no Supremo Tribunal de Justiga do Pais Basco

+ Professor na Universidad Comercial de Deusto

+ Licenciatura em Ciéncias Economicas e Empresariais pela Universidad Comercial de Deusto

* Mestrado em Gestéo Avangada (MEGA) pela Universidad Comercial de Deusto

Dr. Daniel Ortiz Espejo

* Mediador civil e comercial

+ Advogado colabor na Ergalex Asesoria Integral de Empresas

+ Membro do Conselho Consultivo Profissional na Cremades & Calvo-Sotelo Abogados
¢ Doutoramento em Direito pela Universidad Rey Juan Carlos |

+ Especialista em Contratos Publicos, licenciado pela Facultad de Ciencias Juridicas de la UDIMA



Sr. Sergio Antonio Mufoz Pérez
+ Advogado na Lupicinio International Law Firm

+ Advogado na Ibermatica SA
+ Consultor Juridico na Ibermatica SA
+ Consultor na Electronic Data Systems SA

+ Professor do Curso Superior de Delegado em Protecdo de Dados no Instituto Universitario
de Investigacion Ortega y Gasset

+ Licenciatura em Direito pela Universidad de Alcald de Henares
+ Especialista em Direito Digital
+ Mestrado em Direito pela Universidad del Pais Vasco

+ Curso de Pratica Juridica pelo ICADE

Sr. Juan José Rodriguez Calero
+ Formador de aplicacdes judiciais na INDRA

+ Jurista Estagiario na Ruda Abogados
+ Estagiario na Abogados & Asesores Europeos
+ Formado em Direito

+ Mestrado em Advocacia

Sra. Carla Baro Aguilera
+ Advogada no escritério de advocacia Jmramirez

+ Diplomada em Direito pela Universidad Autonoma de Barcelona

+ Mestrado em Acesso a Advocacia pela Universidad Oberta de Catalufia
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Sra. Alicia Blanco Gonzalez

¢ Especialista em Marketing

+ Catedatrica de Comercializagao e Investigagao de Mercados na Universidad Rey Juan Carlos |
* Vice-Presidente da Academia Europea de Economia y Direccion de Empresas (AEDEM)

+ Codiretora do Observatorio de Legitimidade Organizacional na Universitat Raman LIull

¢ Licenciatura em Ciéncias Politicas e de Administracao pela Universidad de Santiago
de Compostela

Dr. Francisco Rubio Sanchez
¢ Diretor Academico do Programa Internacional de Gestao Desportiva do CIES da FIFA
em Espanha

+ Presidente do Comité de Competicdo da Real Federacion Espafiola de Futbol
* Mediador da FIFA e do TAS/CAS

+ Cofundador, diretor de formagao e mediador do Instituto Espafiol de Mediacion Deportiva
y Pacificacion

+ Arbitro no Comité de Peritos na Industria do Desporto e Entretenimento da Associacio
Europeia de Arbitragem

¢ Consultor na Vessel Legal

* Advogado e magistrado do Tribunal Provincial de Badajoz

+ Doutoramento em Direito pela Universidade da Extremadura
 Licenciatura em Direito pela Universidade de Extremadura

¢ Mestrado em Direito desporto pela Universidade de Lleida

* Membro de: AEDD, ADDExtremadura, AGEDEX
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Impacto para a sua carreira

O Advanced Master em Corporate Compliance e Responsabilidade Social das
Empresas tem um impacto transformador nas carreiras dos seus alunos. Gragas a
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O aluno deste curso tera a oportunidade de desenvolver
competéncias tecricas e praticas de primeira classe em
matérias como a ética empresarial, a sustentabilidade e
a responsabilidade social"
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A abordagem pratica e
orientada para a acao
do Advanced Master em
Corporate Compliance

e Responsabilidade
Social das Empresas
confere aos alunos uma
vantagem competitiva
no mercado de trabalho.

Esta pronto para progredir na sua carreira?
Espera-o um excelente progresso profissional.

O Advanced Master intensivo em Corporate Compliance e Responsabilidade Social das
Empresas da TECH Universidade Tecnoldgica prepara o aluno para enfrentar desafios
e decisGes empresariais tanto a nivel nacional como internacional. O seu principal
objetivo é promover o crescimento pessoal e profissional. Ajudamo-lo a alcangar o seu
Sucesso.

Por isso, se pretende superar-se si mesmo, fazer uma mudanca profissional positiva e
trabalhar em rede com os melhores, este € o lugar para si.

Momento de mudanga

Este curso foi concebido
para desenvolver lideres
com uma visdo empresarial
centrada na exceléncia e na
responsabilidade social.

Durante o primeiro ano

95%

Durante o curso

20% >

Tipo de mudanca

Dois anos mais tarde

25%

Promocao interna 19%
Mudanga de empresa 46%
Empreendedorismo 35%
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Melhoria dos salarios

A concluséo deste curso significa um aumento no salario de mais de 26,37% para
nossos alunos

Aumento salarial anual de Salario anual posterior

> 26,37% 71.150 €

Salario anual anterior

56.300 €
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Beneficios para a sua
empresa

O Advanced Master em Corporate Compliance e Responsabilidade Social das Empresas
beneficia ndo s6 o aluno, mas também a sua empresa. Com este curso, o aluno adquire
as competéncias necessarias para implementar politicas e estratégias de conformidade
normativa e de responsabilidade social das empresas, o que se traduz numa melhoria
da reputacao e do valor da marca da empresa. Para além disso, 0 aluno sera capaz de
detetar e prevenir riscos legais e éticos, reduzir custos e aumentar a eficiéncia

e a rentabilidade da empresa.
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Melhore a sua carreira e faga avancar a sua empresa
através das mais recentes técnicas em areas como a
compliance, a responsabilidade social das empresas,
a sustentabilidade ou a gestéo de riscos”
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Desenvolver e reter o talento nas empresas é o melhor
investimento a longo prazo.

Crescimento do talento e do capital intelectual

O profissional vai levar para a empresa novos conceitos,
estratégias e perspetivas que possam trazer mudangas
relevantes na organizagao.

Reter gestores de alto potencial para evitar
a perda de talentos
Este programa reforca a ligagéo entre a empresa e o

profissional e abre novos caminhos para o crescimento
profissional dentro da empresa.

Construgao de agentes de mudanga

Ser capaz de tomar decisdes em tempos de
incerteza e crise, ajudando a organizagao a
ultrapassar obstaculos.

Maiores possibilidades de expansao
internacional

Este programa colocara a empresa em contacto
com os principais mercados da economia mundial.
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Desenvolvimento de projetos proprios

0O profissional pode trabalhar num projeto real
ou desenvolver novos projetos no dominio de I&D
ou Desenvolvimento Comercial da sua empresa.

Aumento da competitividade

Este programa dotara os seus profissionais das
competéncias necessarias para enfrentar novos
desafios e assim impulsionar a organizagao.
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Certificacao

O Advanced Master em Corporate Compliance e Responsabilidade Social das Empresas
garante, para além de um contetdo mais rigoroso e atualizado, o acesso a um grau
de Advanced Master emitido pela TECH Universidade Tecnologica.
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JP

@ @ Conclua este plano de estudos com

SUCesSso e receba o seu certificado
sem sair de casa e sem burocracias”
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Este Advanced Master em Corporate Compliance e Responsabilidade Social O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica expressara a qualificagéo
das Empresas conta com o conteudo educacional mais completo e atualizado do mercado.  obtida no Advanced Master, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas

bolsas de empregos, concursos publicos e avaliagao de carreira profissional.
Uma vez aprovadas as avaliagdes, 0 aluno recebera por correio o certificado*

correspondente ao Advanced Master emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica. Certificacao: Advanced Master em Corporate Compliance e Responsabilidade Social
das Empresas

ECTS: 120
Carga horaria: 3000 horas

]
tecn umversl(dqde Advanced Master em Corporate Compliance e Responsabilidade Social das Empresas
» tecnoldgica

........................................................................... Distibulcéo Geroldor N SHUT

Concede o presente . )
Curso Disciplina ECTS Caracter  Curso Disciplina ECTS Cardcter

CERTIFICADO 19 Corporate Compliance. Quadro normativo 6 o8 20 Etica e Conceptualizagéo da Responsabilidade Social das 6 o8
a 19 Elementos de gestéo empresarial da conformidade 6 o8B Empresas (RSE)
. R 10 Compliance Penal 6 o8 20 Gestdo Estratégica da 6 o8
Sr/Sra._____________________ comodocumento de identificagdon°________ omplance Penal B °
. e 19 Compliance como fungéo de controlo: prevengéo do 6 0B 2
Por ter concluido e certificado com sucesso o de capitais e do terrorismo 2°  Marketing Socialmente Responsével 6 0B
19 Compliance e protegao de dados 6 0B 20 Responsabilidade Social das Empresas no desporto 6 o8
19 Compliance Laboral 6 o8B 20 Responsabilidade Social das Empresas no trabalho 6 0B
ADVANCED MASTER 19 Compliance para mitigar os riscos de cibersegurangaea 6 o8B 20 Responsabilidade Social no setor publico (Rsp). 6 0B
em utilizagéo de tecnologias na empresa Responsabilidade Social Ambiental
19 Compliance com a C éncia e Direitos 6 0B 20 Responsabilidade Social das Empresas no ambito comercial 6 0B
. s . 19 Compliance Financeira 6 0B 20 Responsabilidade Social das Empresas (RSE) no ambito 6 o8
Corporate Compliance e Responsabilidade Social das Empresas 19 Gompiiance Setoril s o8 internacional
2 idade Social das Empresas no ambito fiscal 6 0B
Este é um certificado atribuido por esta Universidade, reconhecido por 120 ECTS e equivalente a 2*  Responsabilidade Social das Empresas no Ambito penal 6 0B
3000 horas, com data de inicio a dd/mm/aaaa e data de conclusdo a dd/mm/aaaaa.
A TECH é uma Instituigdo Privada de Ensino Superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo
Publica a partir de 28 de junho de 2018.
A 17 de junho de 2020
Z‘W Dra.Tere Guevara Navarro L . .
Reftora universidade
Dra.Tere Guevara Navarro » tecnoldgica

Reitora

c6digo tnico TECH: AFWOR23Stechtitute.com/titulos

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que o seu certificado seja apostilado, a TECH EDUCATION providenciara a obtengdo do mesmo a um custo adicional.
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Advanced Master
Corporate Compliance
e Responsabilidade
Social das Empresas

» Modalidade: online

» Duragdo: 2 anos

» Certificagdo: TECH Universidade Tecnoldgica
» Créditos: 120 ECTS

» Tempo Dedicado: 16 horas/semana

» Hordrio: ao seu proprio ritmo

» Exames: online
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