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O sistema ferroviário é composto por múltiplos aspetos técnicos, processuais e regulamentares 
que englobam diferentes operações. Isto permite estudar a economia ferroviária a partir de um  
necessário para dotar os engenheiros das competências necessárias para resolver os problemas 
que surgem no seu dia de trabalho. Partindo deste ponto, este Curso irá aprofundar os elementos 
vitais deste setor, especificamente como as várias atividades associadas à gestão deste setor 
são necessárias para resolver quaisquer falhas que possam afetar a segurança e a proteção civil.   
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Desenvolva as competências necessárias para gerir 
qualquer falha que ponha em risco a segurança 
da infraestrutura e dos utilizadores do sistema 
ferroviário"   
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Para o Curso de Operação Ferroviária, foi desenvolvido um plano de estudos que permite 
aos alunos aprofundar todos os aspetos técnicos, processuais e regulamentares da 
exploração ferroviária. Assim, serão abordados aspetos como a economia ferroviária (do 
ponto de vista empresarial), a regulação do tráfego ferroviário, a repartição das capacidades 
pelo gestor da infraestrutura e o planeamento dos diferentes serviços de passageiros e 
mercadorias.

À medida que as aulas forem avançando, será também abordado o estudo das diferentes 
atividades associadas à gestão de incidentes na exploração ferroviária, o que levanta o tipo 
de medidas que devem ser implementadas em caso de acidente, falha humana ou qualquer 
outro incidente que perturbe a circulação ferroviária. Isto é complementado por um estudo 
específico sobre a segurança e a proteção civil no sistema ferroviário no seu todo. Por 
último, é de referir que este Curso aborda todas as questões associadas ao consumo de 
energia no funcionamento dos diferentes serviços. Trata-se de uma questão de grande 
atualidade no setor ferroviário, nomeadamente na estratégia empresarial das empresas, 
pois há que ter em conta que o custo desta energia é um dos mais importantes para elas. A 
este respeito, o artigo abordará o que esta situação implica e quais são as melhores formas 
de ser eficiente em termos energéticos.

A experiência do corpo docente no setor ferroviário, em diferentes áreas e abordagens 
como a administração, a indústria e a empresa de engenharia, tornou possível o 
desenvolvimento de um conteúdo prático e completo orientado para os novos desafios 
e necessidades do setor. Ao contrário de outros cursos no mercado, a abordagem é de 
carácter internacional e não está orientada apenas para um tipo de país e/ou sistema.

Um Curso 100% online que permite ao aluno frequentá-lo comodamente, onde e quando 
quiser. Tudo o que precisa é de um dispositivo com acesso à Internet para dar um passo 
em frente na sua carreira. Uma modalidade em sintonia com os tempos atuais com todas 
as garantias para posicionar o engenheiro num setor muito procurado.  

Este Curso de Operação Ferroviária conta com o conteúdo educativo mais completo e 
atualizado do mercado. As suas principais características são:     

	� Ter mais competências profissionais no setor ferroviário 

	� Atualizar e orientar as estratégias das suas empresas nestes termos

	� Exigir novos requisitos nos processos de aquisição de tecnologia

	� Acrescentar valor aos projetos técnicos a desenvolver pelas suas empresas e organizações

	� Os conteúdos gráficos, esquemáticos e eminentemente práticos fornecem informações 
científicas e práticas sobre as disciplinas essenciais para a prática profissional

	� Os exercícios práticos em que o processo de autoavaliação pode ser utilizado para melhorar 
a aprendizagem

	� A sua ênfase especial nas metodologias inovadoras

	� As lições teóricas, perguntas a especialistas, fóruns de discussão sobre questões controversas e 
atividades de reflexão individual

	� A disponibilidade de acesso aos conteúdos a partir de qualquer dispositivo fixo ou portátil 
com ligação à Internet

Impulsione a sua carreira com um 
Curso abrangente adaptado às 
necessidades internacionais do 
sistema ferroviário”
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O corpo docente do Curso inclui profissionais do setor que trazem a sua experiência profissional 
para esta capacitação, para além de especialistas reconhecidos de sociedades de referência e 
universidades de prestígio.

Os seus conteúdos multimédia, desenvolvidos com a mais recente tecnologia educativa, permitirão 
ao profissional uma aprendizagem situada e contextual, ou seja, um ambiente simulado que 
proporcionará uma capacitação imersiva programada para praticar em situações reais.

A estrutura deste Curso centra-se na Aprendizagem Baseada em Problemas, na qual o 
profissional deve tentar resolver as diferentes situações de prática profissional que surgem 
durante o Curso. Para tal, o profissional contará com a ajuda de um sistema inovador de vídeos 
interativos criados por especialistas reconhecidos. 

Independentemente do local onde se encontre, 
pode aceder aos conteúdos previstos para a 
realização deste Curso ao mesmo tempo que 
prossegue o seu trabalho diário"  Desenvolva as competências necessárias 

para estabelecer um plano de melhoria do 
sistema ferroviário ao nível energético.

Coloque ao seu alcance as mais elevadas 
competências profissionais no domínio 
ferroviário com o Curso mais atual do 
mercado.
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A especialização num setor muito procurado na área da engenharia ferroviária posiciona 
o aluno como um especialista no setor, aumentando o seu valor curricular e reforçando as 
suas competências. Desta forma, foi concebido um Curso baseado em todos os aspetos 
fundamentais para impulsionar a carreira de qualquer profissional através de uma abordagem 
global. Os objetivos gerais e específicos que se seguem foram estabelecidos para garantir 
que os principais aspetos técnicos envolvidos nas atuais atividades de exploração ferroviária 
sejam corretamente desenvolvidos.  



Impulsione a sua carreira profissional através um 
Curso que o ajudará a atingir os seus objetivos com 
uma projeção global" 
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Objetivos gerais

	� Aprofundar conhecimentos nos diferentes conceitos técnicos do caminho de ferro nos 
seus diferentes âmbitos 

	� Conhecer os avanços tecnológicos que o setor ferroviário está a experienciar, 
principalmente devido à nova revolução digital, é a base desta aprendizagem, mas sem 
esquecer as abordagens tradicionais em que se baseia este modo de transporte 

	� Compreender as mudanças no setor que desencadearam a procura de novos requisitos 
técnicos

	� Implementar estratégias baseadas nas mudanças tecnológicas que surgiram no setor

	� Atualizar conhecimentos sobre todos os aspetos e tendências do setor ferroviário

Reflita sobre o consumo de energia e desenvolva 
uma estratégia empresarial para melhorar a 
eficiência do setor ferroviário"  



Objetivos específicos

	� Estabelecer os principais aspetos técnicos das atuais atividades de exploração ferroviária

	� Detalhar os principais fatores que afetam a regulação do tráfego ferroviário, incluindo as 
correspondentes análises de capacidade

	� Analisar as particularidades do transporte ferroviário de passageiros e de mercadorias

	� Abordar os critérios económicos que regem atualmente a gestão das empresas 
ferroviárias, tanto no que se refere às empresas de gestão da infraestrutura como às 
empresas de transporte ferroviário

	� Levar o aluno a refletir sobre a importância do consumo de energia no setor ferroviário 
e sobre a necessidade de integrar medidas de eficiência energética na estratégia 
empresarial, analisando cada uma dessas medidas

	� Especificar a forma como os diferentes incidentes de serviço operacional devem ser 
geridos através de planos, recursos e centros de decisão

	� Analisar o domínio da segurança e proteção civil no setor ferroviário, especificando os 
diferentes planos, recursos e centros de decisão
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Na sua máxima de oferecer uma educação de elite para todos, a TECH conta com 
profissionais de renome para que o aluno adquira conhecimentos sólidos em matéria de 
Operação Ferroviária. Por esta razão, contamos com o apoio de uma equipa altamente 
qualificada e com uma vasta experiência no setor que oferecerá as melhores ferramentas 
para que os alunos desenvolvam as suas competências durante o Curso. Desta forma, 
os alunos têm as garantias necessárias para se especializarem a nível internacional num 
setor em expansão que os catapultará para o sucesso profissional. 



Gira os diferentes incidentes operacionais 
que podem surgir no sistema ferroviário 
com a vasta experiência de um excelente 
grupo de especialistas"   

Direção do curso | 13



14 | Direção do curso

Direção

Dr. José Conrado Martínez Acevedo
	� Experiência no setor público ferroviário, ocupando vários cargos na construção, exploração e desenvolvimento tecnológico 
das redes ferroviárias espanholas de alta velocidade e convencionais 

	� Responsável pelos projetos de Investigação, Desenvolvimento e Inovação no Administrador de Infraestructuras Ferroviarias 
(Adif), uma empresa pública dependente do Ministério dos Transportes, Mobilidade e Agenda Urbana de Espanha (MITMA) 

	� Coordenador de mais de 90 projetos e iniciativas tecnológicas em todas as áreas dos caminhos de ferro 

	� Engenheiro Industrial e Mestre em Especialização em Tecnologias Ferroviárias e em Construção e Manutenção de 
Infraestruturas Ferroviárias 

	� Docente nos cursos de mestrado em caminhos de ferro da Universidade Pontificia de Comillas (ICAI) e da Universidade de 
Cantabria 

	� Membro do IEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers) e do Comité Editorial da Electrification Magazine na 
mesma instituição (revista especializada na eletrificação dos transportes) 

	� Membro do grupo CTN 166 da AENOR "Atividades de Investigação, Desenvolvimento Tecnológico e Inovação (I&D&i)" 

	� Representante da Adif nos grupos de trabalho de I&D&i e EGNSS (Galileo) do MITMA 

	� Orador em mais de 40 congressos e seminários



Professores
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Doutor Mariano Martínez Lledó 

	� Experiência no setor público ferroviário, ocupando diversos cargos em atividades, execução, 
exploração e desenvolvimento tecnológico das redes ferroviárias espanholas de alta 
velocidade e convencionais

	� Responsável pelo departamento de vigilância tecnológica do Administrador de 
Infraestructuras Ferroviarias (Adif), uma empresa pública dependente do Ministério dos 
Transportes, Mobilidade e Agenda Urbana de Espanha (MITMA)

	� Doutoramento em Filologia Espanhola com especialização em linguística aplicada (tese 
de doutoramento: A língua especializada dos caminhos de ferro) e Mestrado em Gestão 
Estratégica Internacional. Vários cursos de especialização em vigilância tecnológica e 
inteligência competitiva

	� Formador interno na área da I&D&i ferroviária (Curso de Formação Integral de Técnicos)

	� Formador internacional na área da exploração, controlo de tráfego e inovação ferroviária 
(Marrocos, México, França)

	� Docente no Mestrado em Gestão Estratégica Internacional da Adif, Indra e Universidade 
Politécnica de Madrid

	� Orador em vários congressos e seminários com trabalhos sobre terminologia e linguística 
aplicada aos caminhos de ferro



Estrutura e conteúdo
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O plano de estudos que se segue satisfaz os requisitos atuais indispensáveis à especialização 
na área da Operação Ferroviária. Para além disso, conta com as propostas apresentadas pela 
equipa docente, resultando num plano de estudos com os tópicos necessários para oferecer 
uma perspetiva alargada desta área da engenharia. Para o aluno, isto traduz-se numa excelente 
oportunidade para catapultar a sua carreira a nível internacional, incorporando todos os domínios 
de trabalho envolvidos no desenvolvimento do engenheiro neste tipo de ambientes laborais. 
Desde a primeira aula, os alunos verão os seus conhecimentos alargados, o que lhes permitirá 
desenvolverem-se profissionalmente, sabendo que podem contar com o apoio de uma equipa 
de especialistas.  
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Este plano de estudos irá impulsionar as carreiras de 
engenharia a nível internacional num domínio que está 
a crescer todos os dias"  



Módulo 1. A operação

1.1. 	 A exploração ferroviária
1.1.1. 	 Funções consideradas no domínio da exploração ferroviária
1.1.2. 	 Procura por transporte de passageiros
1.1.3. 	 Procura por transporte de mercadorias

1.2. 	 A regulamentação do tráfego
1.2.1. 	 Princípios da regulamentação do tráfego ferroviário
1.2.2. 	 Os regulamentos de circulação
1.2.3. 	 Cálculo de marchas
1.2.4. 	 O centro de controlo de tráfego

1.3. 	 A capacidade 
1.3.1. 	 Análise da capacidade das linhas
1.3.2. 	 Atribuição de capacidade
1.3.3. 	 A declaração de rede

1.4. 	 Os serviços de passageiros
1.4.1. 	 O planeamento dos serviços
1.4.2. 	 Identificação das restrições e limitações da operação
1.4.3. 	 A estação de passageiros

1.5. 	 Os serviços de transporte de mercadorias
1.5.1. 	 O planeamento dos serviços
1.5.2. 	 Identificação das restrições e limitações da operação
1.5.3. 	 O terminal de mercadorias
1.5.4. 	 Particularidades da exploração do transporte de mercadorias nas linhas de alta 

velocidade
1.6. 	 A economia do sistema ferroviário

1.6.1. 	 A economia dos caminhos de ferro no contexto atual
1.6.2. 	 Economia da gestão de infraestruturas
1.6.3. 	 Economia da exploração de serviços

1.7. 	 A exploração ferroviária do ponto de vista do consumo de energia
1.7.1. 	 O consumo de energia e emissões associadas ao transporte ferroviário
1.7.2. 	 A gestão da energia nas empresas ferroviárias
1.7.3. 	 O consumo energético nas linhas de alta velocidade
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1.8. 	 Eficiência energética
1.8.1. 	 Estratégias para reduzir o consumo de energia elétrica de tração
1.8.2. 	 Conceção eficiente das infraestruturas
1.8.3. 	 Aproveitamento da energia elétrica regenerada na tração
1.8.4. 	 Condução eficiente

1.9. 	 Gestão de incidências
1.9.1. 	 Plano de contingências
1.9.2. 	 O centro de controlo de incidências
1.9.3. 	 Análise específica dos fenómenos meteorológicos

1.10. 	 Segurança e proteção civil
1.10.1. 	 Planos de autoproteção
1.10.2. 	 Instalações específicas nesta área
1.10.3. 	 O centro de controlo de segurança

Gira eficazmente as estratégias para 
reduzir o consumo de energia no 
transporte de tração e faça parte da 
mudança no mundo" 
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Terá acesso a um sistema de aprendizagem 
baseado na repetição, com ensino natural 

e progressivo ao longo de todo o programa 
de estudos.
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O Curso de Operação Ferroviária garante, para além do conteúdo mais rigoroso e 
atualizado, o acesso a um certificado de Curso emitido pela TECH Universidade 
Tecnológica.
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Conclua este plano de estudos com sucesso 
e receba o seu certificado sem sair de casa e 
sem burocracias”
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*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que o seu certificado seja apostilado, a TECH Universidade Tecnológica providenciará a obtenção do mesmo a um custo adicional.

Este Curso de Operação Ferroviária conta com o conteúdo educacional mais completo 
e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliações, o aluno receberá por correio, com aviso de receção, 
o certificado* correspondente ao título de Curso emitido pela TECH Universidade 
Tecnológica. 

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnológica expressará a qualificação 
obtida no Mestrado Próprio, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas bolsas 
de emprego, concursos públicos e avaliação de carreiras profissionais. 

Certificação: Curso de Operação Ferroviária

Modalidade: online

Duração: 6 semanas

ECTS: 6
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