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Companhias mútuas de seguro e sociedades de prevenção foram formadas e estruturadas 
ao longo do século XX, em resposta à necessidade de cobertura legal para os acidentes 
causados aos trabalhadores durante sua jornada de trabalho; os primeiros sinais de 
sociedades de prevenção podem ser encontrados já em 1944, quando os comitês de saúde 
e segurança no trabalho começaram a ser organizados.
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Aproveite a oportunidade para aprender sobre as 
últimas tendências em Gestão de Enfermagem dos 
Serviços de Prevenção e melhore significativamente 
seu atendimento nesta área”
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Este Curso oferece aos estudantes a possibilidade de serem introduzidos e de 
aperfeiçoarem seus conhecimentos no amplo campo da enfermagem do trabalho, 
cujos setores vão desde a promoção da saúde dos trabalhadores até a prevenção de 
doenças e acidentes de trabalho. Incluindo também o atendimento ao trabalhador 
acidentado, com o acompanhamento de seu processo até a alta médica ou invalidez, 
conforme determinado pelo órgão competente.

Tudo isso dividido em módulos que detalham cada área de trabalho de enfermagem 
no ambiente da saúde ocupacional.

Além disso, é objeto de estudo o fato de que, apesar do aumento nos cuidados e na 
observação, as estatísticas continuem a apresentar números cada vez mais significativos 
nas licenças por doenças comuns, o que representa um alto custo econômico para 
a sociedade espanhola.

Este programa fará uma revisão completa dos principais conceitos que giram em torno 
das sociedades mútuas e sociedades de prevenção e suas principais funções como 
entidades privadas que colaboram com a Previdência Social. Tudo isso, sem perder de 
vista a importância da equipe de enfermagem, que desempenha um papel fundamental 
no ambiente de trabalho. Sua função inclui o monitoramento e a compreensão dos dados 
que estão sendo tratados, bem como os resultados dos exames médicos realizados 
pelas Sociedades de Prevenção e Vigilância Sanitária.

A função do profissional de enfermagem é fundamental dentro das entidades gestoras, 
como as companhias mútuas de seguros para acidentes de trabalho, nas quais o cuidado 
de enfermagem é representado em toda a sua essência, prestando um atendimento 
holístico aos trabalhadores acidentados, promovendo o bem-estar do paciente, cobrindo 
suas necessidades de recuperação e gerenciando tudo o que o paciente precisa do ponto 
de vista clínico. Tudo isso desde o início do acidente até o final do processo.

O Curso representa uma visão completa dos aspectos que dão sentido à relação 
entre nossa vida profissional e nossa saúde.

Este Curso de Gestão de Enfermagem dos Serviços de Prevenção conta com o conteúdo 
científico mais completo e atualizado do mercado. Suas principais características são:

	� O desenvolvimento de casos clínicos apresentados por especialistas nas diferentes áreas 
de conhecimento multidisciplinar

	� O conteúdo gráfico, esquemático e extremamente prático, fornece informações científicas 
e assistenciais sobre aquelas disciplinas essenciais para a prática profissional

	� As informações mais atualizadas sobre Gestão de Enfermagem dos Serviços de Prevenção

	� Sistema de aprendizagem interativo baseado em algoritmo para a tomada de decisões 
sobre situações clínicas apresentadas

	� Ênfase especial na enfermagem baseada em evidências e metodologias de pesquisa 
em Gestão de Enfermagem dos Serviços de Prevenção

	� Aulas teóricas, perguntas a especialistas, fóruns de discussão sobre temas controversos 
e trabalhos de reflexão individual

	� Acesso a todo o conteúdo a partir de qualquer dispositivo, fixo ou portátil, com conexão 
à Internet

Atualize seus conhecimentos através 
do curso de Gestão de Enfermagem 
dos Serviços de Prevenção”
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Seu corpo docente inclui profissionais de saúde da área de Gestão de Enfermagem dos 
Serviços de Prevenção, que trazem a experiência de seu trabalho para esta capacitação, 
bem como especialistas reconhecidos pertencentes a sociedades científicas de referência.

O conteúdo multimídia, desenvolvido com a mais recente tecnologia educacional, 
oferece ao profissional uma aprendizagem situada e contextual, ou seja, um ambiente 
simulado que proporcionará uma prática imersiva programada para capacitar através 
de situações reais.

O conteúdo do programa se concentra na Aprendizagem Baseada em Problemas, através 
do qual o profissional deverá resolver as diferentes situações de prática profissional 
que surgirem ao longo do curso. Para isso, o aluno contará com a ajuda de um sistema 
inovador de vídeo interativo criado por especialistas reconhecidos na área da enfermagem 
e com ampla experiência de ensino.

Este Curso é o melhor investimento 
que você pode fazer na seleção de um 
programa de estudos por duas razões: 
além de atualizar seus conhecimentos 
em  Gestão de Enfermagem dos Serviços 
de Prevenção, você obterá um certificado 
 da TECH Universidade Tecnológica”

Não perca a oportunidade de 
atualizar seus conhecimentos 

em Gestão de Enfermagem dos 
Serviços de Prevenção para 

melhorar o atendimento aos 
seus pacientes.

Aumente sua confiança na tomada 
de decisões atualizando o seu 
conhecimento através deste curso”



Objetivos
02

O principal objetivo deste programa é o desenvolvimento da aprendizagem teórica 
e prática, possibilitando ao profissional dominar de forma eficaz e rigorosa o estudo 
sobre Gestão de Enfermagem dos Serviços de Prevenção.



Este programa de atualização criará uma 
sensação de segurança no desempenho da 
prática de enfermagem, o que ajudará você a 
crescer tanto pessoal quanto profissionalmente"
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Objetivos gerais

	� Conhecer os conceitos de saúde e a estrutura legislativa que se aplica à enfermagem 
do trabalho

	� Analisar o sistema de gestão que planeja a atividade da Enfermagem Assistencial

	� Distinguir as diferentes técnicas de prevenção ocupacional que estão ligadas à prevenção 
e à promoção da saúde no local de trabalho

	� Distinguir as patologias de origem ocupacional e seus cuidados, assim como as diferentes 
etapas da incapacidade para o trabalho

Este Curso é a melhor maneira de aprender 
sobre Gestão de Enfermagem dos Serviços 
de Prevenção e melhorar o atendimento 
de seus pacientes.
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Objetivos específicos

	� Realizar campanhas de prevenção primária

	� Descrever métodos e recursos para prevenir deficiências

	� Definir as consequências de um acidente de trabalho ou doença ocupacional

	� Definir o conceito de psicologia no local de trabalho

	� Definir os cuidados de enfermagem no caso de patologias ocupacionais causadas 
por agentes químicos

	� Explicar como são prestados os cuidados de enfermagem para patologias ocupacionais 
causadas por agentes físicos

	� Definir como são os cuidados de enfermagem diante de patologias ocupacionais 
de origem biológica



Direção do curso
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A equipe de professores deste programa inclui prestigiados profissionais de saúde que 
pertencem à área de Gestão de Enfermagem dos Serviços de Prevenção e que trazem 
a experiência de seu trabalho para esta capacitação.

Além disso, estão envolvidos em seu projeto e elaboração especialistas renomados, 
membros de sociedades científicas nacionais e internacionais.



Aprenda com profissionais de referência, 
os últimos avanços sobre Gestão de 
Enfermagem dos Serviços de Prevenção”
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Direção

Sra. Araceli Santos Posada
	� Presidente da Associação de Especialistas em Enfermagem do Trabalho

	� Secretária Nacional da ICOH Espanha (Comissão Internacional de Saúde Ocupacional)

	� Professora na Escola Nacional de Medicina do Trabalho

	� Formada em Enfermagem pela Universidade de Salamanca

	� Especialista em Enfermagem do Trabalho pela Universidade Complutense de Madri

	� Curso de Fonoaudiologia e Foniatria

	� Técnica Superior em PRL (Segurança)

	� Especialista em Enfermagem Dermoestética



Professores
Sra. Alicia Chanca Díaz

	� Especialista em Enfermagem do Trabalho
	� Coordenadora Regional de Serviços de Saúde para empresas privadas
	� Psicóloga do Trabalho e das Organizações
	� Enfermeira do Trabalho
	� Membro ativa e colaboradora da Associação Madrilenha de Enfermagem do Trabalho 
(AMET) e da Associação de Especialistas em Enfermagem do Trabalho Nacional (AET)

	� Autora de publicações científicas e orientadora de roteiros e monografias sobre saúde 
ocupacional para especialistas em enfermagem do trabalho realizadas pela FUDEN 
e endossadas pela Universidade de Castilla la Mancha

	� Formada em Psicologia pela Universidade Nacional de Educação à Distância (UNED)
	� Título oficial de Enfermeira especialista em Enfermagem do Trabalho pela Universidade 
de Salamanca

	� Técnica Superior em Prevenção de Riscos do Trabalho com as três especialidades: 
Ergonomia e Psicossociologia Aplicada, Segurança e Higiene Industrial pela Escola 
de Políticos e Sociólogos

	� Possui diversas formações complementares em Saúde Ocupacional, Riscos 
Psicossociais, Liderança e Gestão

Sra. Begoña García Ramírez
	� Enfermeira do Trabalho

	� Vice-presidente da Associação Madrilenha de Enfermagem do Trabalho (AMET)

	� Supervisora de Enfermagem

	� Enfermeira do Sistema Nacional de Saúde

	� Graduada em Enfermagem

	� Especialista em Enfermagem do Trabalho pela Escola Nacional de Medicina do Trabalho 
Técnica Superior em Prevenção de Riscos Profissionais, Segurança no Trabalho, Higiene 
Industrial, Ergonomia e Psicossociologia Aplicada pela Escola Internacional de Alta 
Direção Hospitalar

	� Mestrado em Gestão de Enfermagem

	� Mestrado em Formação de Professores para o Ensino Secundário, Ensino Médio e 
Profissional, e Ensino de Idiomas

	� Especialista em Sexualidade e Reconhecimento da Fertilidade Humana

	� Especialista Universitária em Enfermagem Escolar

	� Especialista Universitária em Formação de Formadores

	� Membro da Associação de Enfermagem do Trabalho (AET)
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A estrutura do conteúdo foi elaborada por uma equipe de profissionais familiarizados com 
as implicações da capacitação na prática clínica diária, conscientes da relevância atual 
deste curso para atuar com seus pacientes e comprometidos com o ensino de qualidade 
através de novas tecnologias educacionais.
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Este Curso de Gestão de Enfermagem 
dos Serviços de Prevenção, conta com 
o conteúdo científico mais completo 
e atualizado do mercado”



Módulo 1. Gestão dos Serviços de Prevenção
1.2. 	 Planejamento da atividade preventiva

1.2.1. 	 Plano de prevenção de riscos
	 1.2.1.1. Compromissos e objetivos
	 1.2.1.2. Práticas, procedimentos, processos
	 1.2.1.3. Participação e consulta
	 1.2.1.4. Formação

1.3. 	 Organização da prevenção
1.3.1. 	 Obrigações das empresas
1.3.2. 	 Revisões periódicas
1.3.3. 	 Modalidades de organização preventiva
	 1.3.3.1. Centros particulares
		  1.3.3.1.1. Serviço próprio de prevenção
		  1.3.3.1.2. Trabalhadores designados
		  1.3.3.1.3. Serviço de prevenção fora da empresa
		  1.3.3.1.4. Assumido pelo empregador
	 1.3.3.2. Centros públicos
		  1.3.3.2.1. Serviço próprio de prevenção
		  1.3.3.2.2. Trabalhadores designados
		  1.3.3.2.3. Serviço de prevenção fora da empresa

1.4. 	 Documentação e registro da atividade preventiva
1.4.1.	 Manual geral de prevenção
1.4.2. 	 Plano de Capacitação

1.6. 	 Auditoria dos serviços de prevenção
1.6.1. 	 Preparação de auditoria
1.6.2. 	 Realização da auditoria
1.6.3. 	 Relatório de auditoria
1.6.4. 	 Requisitos legais a serem auditados
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Uma experiência única, fundamental 
e decisiva para impulsionar seu 
crescimento profissional”
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Este curso oferece uma maneira diferente de aprender. Nossa metodologia 
é desenvolvida através de um modo de aprendizagem cíclico: o Relearning. 
Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas faculdades de medicina 
mais prestigiadas do mundo e foi considerado um dos mais eficazes pelas 
principais publicações científicas, como o  New England Journal of Medicine.



Descubra o Relearning, um sistema que abandona 
a aprendizagem linear convencional para realizá-la 
através de sistemas de ensino cíclicos: uma forma de 
aprendizagem que se mostrou extremamente eficaz, 
especialmente em disciplinas que requerem memorização"

Metodologia | 21
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Em uma situação concreta, o que um profissional deveria fazer? Ao longo deste 
programa, os alunos irão se deparar com diversos casos clínicos simulados, 
baseados em pacientes reais, onde deverão investigar, estabelecer hipóteses 
e finalmente resolver as situações. Há inúmeras evidências científicas sobre 
a eficácia deste método. Os enfermeiros aprendem melhor, mais rápido e de 
forma mais sustentável ao longo do tempo.

Segundo o Dr. Gérvas, o caso clínico é a apresentação comentada de um paciente, ou 
grupo de pacientes, que se torna um "caso", um exemplo ou modelo que ilustra algum 
componente clínico peculiar, seja pelo seu poder de ensino ou pela sua singularidade 
ou raridade. É essencial que o caso estudado seja fundamentado na vida profissional 
atual, recriando as condições reais na prática da enfermagem profissional.

Com a TECH os enfermeiros experimentam uma 
maneira de aprender que está revolucionando 
as bases das universidades tradicionais 
em todo o mundo.

Na TECH Nursing School usamos o Método de Estudo de Caso



Você sabia que este método foi desenvolvido 
em 1912, em Harvard, para os alunos de Direito? 
O método do caso consistia em apresentar 
situações reais e complexas para que os alunos 
tomassem decisões e justificassem como 
resolvê-las. Em 1924 foi estabelecido como 
o método de ensino padrão em Harvard”
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4.	 A sensação de eficiência do esforço investido se torna um estímulo muito 
importante para os alunos, o que se traduz em um maior interesse pela 
aprendizagem e um aumento no tempo dedicado ao curso.

3.	 A assimilação de ideias e conceitos se torna mais fácil e mais eficiente, 
graças ao uso de situações decorrentes da realidade.

2.	 A aprendizagem se consolida através das habilidades práticas, 
permitindo que o profissional de enfermagem integre melhor o 
conhecimento no ambiente hospitalar ou no atendimento primário.

1. 	Os enfermeiros que seguem este método não só assimilam os conceitos, 
mas também desenvolvem a capacidade mental através de exercícios que 
avaliam situações reais e a aplicação do conhecimento.

A eficácia do método é justificada por quatro conquistas fundamentais:



O enfermeiro aprenderá através de casos 
reais e da resolução de situações complexas 
em ambientes simulados de aprendizagem. 
Estes simulados são realizados através de 
softwares de última geração para facilitar 
 a aprendizagem imersiva.

Metodologia Relearning
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A TECH utiliza de maneira eficaz a metodologia do estudo de caso 
com um sistema de aprendizagem 100% online, baseado na repetição, 
combinando 8 elementos didáticos diferentes em cada aula.

Potencializamos o Estudo de Caso com o melhor método de ensino 
100% online: o Relearning.



Na vanguarda da pedagogia mundial, o método Relearning conseguiu melhorar 
os níveis de satisfação geral dos profissionais que concluíram seus estudos, com 

relação aos indicadores de qualidade da melhor universidade online do mundo 
(Universidade de Columbia).

Essa metodologia já capacitou mais de 175 mil  enfermeiros com sucesso sem 
precedentes em todas as especialidades, independente da carga prática. Nossa 

metodologia de ensino é desenvolvida em um ambiente altamente exigente, com 
um corpo discente com um perfil socioeconômico médio-alto e uma média de 

idade de 43,5 anos.

No nosso programa, a aprendizagem não é um processo linear, ela acontece em 
espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, combinamos cada 

um desses elementos de forma concêntrica.

A nota geral do sistema de aprendizagem da TECH é de 8,01, de acordo com os 
mais altos padrões internacionais.

O Relearning permitirá uma aprendizagem 
com menos esforço e mais desempenho, 

fazendo com que você se envolva mais em sua 
especialização, desenvolvendo o espírito crítico 

e sua capacidade de defender argumentos e 
contrastar opiniões: uma equação de sucesso.

Metodologia | 25
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Material de estudo

Todo o conteúdo didático foi desenvolvido especialmente para o programa pelos 
especialistas que irão ministrá-lo, o que permite que o desenvolvimento didático 
seja realmente específico e concreto.

Esse conteúdo é adaptado ao formato audiovisual, para criar o método de trabalho 
online da TECH. Tudo isso com as técnicas mais inovadoras e oferecendo alta 
qualidade em cada um dos materiais que colocamos à disposição do aluno.

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros. 
Na biblioteca virtual da TECH o aluno terá acesso a tudo o que for necessário para 
complementar a sua capacitação.

Resumos interativos

A equipe da TECH apresenta o conteúdo de forma atraente e dinâmica através 
de pílulas multimídia que incluem áudios, vídeos, imagens, gráficos e mapas 
conceituais para consolidar o conhecimento.

Este sistema exclusivo de capacitação por meio da apresentação de conteúdo 
multimídia foi premiado pela Microsoft como "Caso de sucesso na Europa”.

Técnicas e procedimentos de enfermagem em vídeo

A TECH aproxima o aluno das técnicas mais recentes, dos últimos avanços educacionais 
e da vanguarda das técnicas de enfermagem atuais. Tudo isso com o máximo rigor, 
explicado e detalhado para contribuir para a assimilação e compreensão do aluno. 
E o melhor de tudo, você pode vê-los quantas vezes quiser.

26 | Metodologia

3%

Neste programa, oferecemos o melhor material educacional, preparado especialmente para os profissionais:



3% 3% 7%

17%

Testing & Retesting

Avaliamos e reavaliamos periodicamente seus conhecimentos ao longo do 
programa através de atividades e exercícios de avaliação e autoavaliação, 

para que você possa comprovar que está alcançando seus objetivos.

Masterclasses

Há evidências científicas sobre a utilidade da observação de 
terceiros especialistas.

O “Learning from an expert” fortalece o conhecimento e a memória, além 
de gerar segurança para a tomada de decisões difíceis no futuro.

Guias rápidos de ação

A TECH oferece o conteúdo mais relevante do curso em formato de fichas de 
trabalho ou guias rápidos de ação. Uma forma sintetizada, prática e eficaz de ajudar 

os alunos a progredirem na aprendizagem.

Estudos de casos elaborados e orientados por especialistas

A aprendizagem efetiva deve ser necessariamente contextual. Portanto, na TECH 
apresentaremos casos reais em que o especialista guiará o aluno através do 

desenvolvimento da atenção e da resolução de diferentes situações: uma forma 
clara e direta de alcançar o mais alto grau de compreensão.

20%
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O Curso de Gestão de Enfermagem dos Serviços de Prevenção garante, além da capacitação 
mais rigorosa e atualizada, acesso ao certificado do Curso emitido pela TECH Universidade 
Tecnológica.
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Conclua este programa de estudos 
com sucesso e receba o seu certificado 
sem sair de casa e sem burocracias”



Este Curso de Gestão de Enfermagem dos Serviços de Prevenção conta com 
o conteúdo mais completo e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliações, o aluno receberá por correio o certificado* 
correspondente ao Curso emitido pela TECH Universidade Tecnológica.

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnológica expressará a qualificação 
obtida no Curso atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas bolsas 
de empregos, concursos públicos e avaliação de carreira profissional.

Título: Curso de Gestão de Enfermagem dos Serviços de Prevenção

Nº. de Horas Oficiais: 150h

30 | Certificado

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que seu certificado seja apostilado, a TECH EDUCATION providenciará a obtenção do mesmo a um custo adicional.
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