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» Modalidade: online

» Duracéo: 6 semanas

» Certificagdo: TECH Universidade Tecnoldgica
» Créditos: 4 ECTS

» Tempo Dedicado: 16 horas/semana

» Hordrio: ao seu préprio ritmo

» Exames: online
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Apresentacao

Em muitos paises do mundo, 0 aumento da esperanga de vida, as melhorias na saude
publica e nos cuidados de saulde e a adogao de certos estilos de vida tornaram as doengas
cronicas o padrao epidemiologico dominante na atualidade. Estas doengas sao duradouras
e geralmente de lenta progressao, e limitam a qualidade de vida das pessoas afetadas.
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@ @ Com o Curso de Gestdo da Cronicidade e Telemedicina
para Enfermeiros, tem a oportunidade de atualizar
0S seus conhecimentos de uma forma confortavel
e sem renunciar ao maximo rigor cientifico”
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A evolucdo para um modelo mais equipado para lidar com a prevencao e gestao
das condi¢des cronicas de saude € essencial para que os Sistemas de Saude sejam
sustentaveis e continuem a cumprir satisfatoriamente a sua funcéo social.

Este Curso destina-se a capacitar gestores, através do desenvolvimento de competéncias,
técnicas, metodologias e ferramentas que promovam a sua lideranga e a gestéo da sua
atividade nesta nova tendéncia social, da forma mais eficiente e com a mais recente
tecnologia educacional.

Geralmente, quando um profissional é nomeado gestor hospitalar e ndo parte de
capacitacao ou experiéncia prévia, as principais caréncias estdo na gestao de relacoes
(internas e externas), nas negociagdes e na gestao financeira, de regulamentos legais
€ muitos outros aspetos.

Este curso segue as diretrizes de desenvolvimento de competéncias para gestores

e executivos no setor da saude, sociossanitario e social, com base no documento
Leadership Competencies for Healthcare Services Managers, publicado pela International
Hospital Federation.

Um curso como este combina o melhor de uma Online Business School para
desenvolver competéncias de diregao, juntamente com competéncias de gestao,
comunicacao e responsabilidade social e profissional, além da consciéncia social
e da conduta ética exigidas numa posigao de responsabilidade hospitalar.

A natureza pratica dos topicos permite que cada um transmita a sua experiéncia
e 0 seu percurso profissional, tornando cada sessédo do curso uma oportunidade
para alargar o conhecimento e p6-lo em agao.

Este Curso de Gestao da Cronicidade e Telemedicina para Enfermeiros conta com
o conteudo cientifico mais completo e atualizado do mercado. As suas principais
caracteristicas sao:

+ O desenvolvimento de casos praticos por peritos em gestao sanitaria e outras
especialidades

+ Os seus conteudos graficos, esquematicos e eminentemente praticos, concebidos
para fornecer informacao cientifica e sanitaria sobre situacdes que ocorrem
regularmente no ambiente hospitalar

* A apresentagao de workshops praticos sobre procedimentos e tomada de decisdes

+ O sistema de aprendizagem interativo baseado em algoritmos para a tomada
de decisdes sobre as situagbes propostas

* Protocolos de agao, onde se podem encontrar as Ultimas tendéncias na gestao sanitaria

+ Palestras tedricas, perguntas ao especialista, foruns de discussao sobre questoes
controversas e atividades de reflexao individual

* A sua énfase especial no método cientifico e nas metodologias de investigagéo
de gestdo da saude

* Acesso ao conteldo a partir de qualquer dispositivo fixo ou portatil com ligagcdo
a Internet

Capacite-se atraves deste Curso de
Gestédo da Cronicidade e Telemedicina
para Enfermeiros”



Este curso € o melhor investimento que pode
fazer na selecdo de uma capacitagcdo por duas
razoes: além de atualizar 0s seus conhecimentos
sobre Gestado da Cronicidade e Telemedicina
para Enfermeiros, também obtera um certificado
emitido pela TECH Universidade Tecnologica”

Inclui, no seu corpo docente, uma equipa de prestigiados profissionais de gestéo
sanitdria, que trazem a sua experiéncia para esta capacitagdo, bem como profissionais
de saude reconhecidos que complementam o curso de uma forma interdisciplinar.

O seu conteudo multimédia, desenvolvido com a mais recente tecnologia educacional,
permitird ao profissional uma aprendizagem situada e contextual, ou seja, um ambiente
simulado que proporcionara uma aprendizagem imersiva programada para preparar
situagdes reais.

Este curso centra-se na Aprendizagem Baseada em Problemas, através da qual

o profissional devera resolver as diferentes situagdes da pratica que surgem
frequentemente ao longo do curso. Isto sera feito com a ajuda de um sistema inovador
de video interativo criado por especialistas reconhecidos e experientes na area da gestao
da cronicidade e telemedicina.
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O curso é 100% online e podera adapta-lo
as suas necessidades, o que facilita a sua
realizacdo a0 mesmo tempo que exerce as
suas atividades de cuidados de saude em
tempo integral”

N&o perca esta oportunidade e atualize-se
sobre 0s avangos na Gestdo da Cronicidade
e Telemedicina para Enfermeiros, de forma
a Incorpora-los na sua pratica clinica diaria.
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Objetivos

O Curso de Gestéo da Cronicidade e Telemedicina para Enfermeiros oferece um curriculo
inovador, de um ponto de vista eminentemente pratico, num momento em que a acreditacao
dos conhecimentos desempenha um papel fundamental, o que inclui as Ultimas tendéncias
em Leadership for Healthcare Services Managers.
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Com este curso, podera gerir melhor 0s recursos,
liderar as pessoas e melhorar 0s processos no
centro de saude”
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Objetivos gerais

+ Analisar as teorias e os modelos sobre a organizagéo e o funcionamento dos
Sistemas de Saude, concentrando-se nos seus fundamentos politicos, sociais,
legais e econdmicos e na sua estrutura organizacional, com foco na cronicidade
e nos novos sistemas de cuidados de saude, como a telemedicina

+ Melhorar as competéncias profissionais em gestao da saude da perspetiva da gestao
clinica, conhecendo as ferramentas metodoldgicas praticas a aplicar nas areas criticas
da gestao e diregao de saude, e também nos novos cenarios de cuidados sanitarios

Comece a atualizar-se quanto as
dltimas tendéncias em Gestao
da Cronicidade e Telemedicina
para Enfermeiros”
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Objetivos especificos

. + Compreender a definigao e a origem da telemedicina, a sua evolugao ao longo dos
y ) anos e os diferentes tipos de telemedicina disponiveis atualmente
+ Compreender os aspetos chave para a introducao de projetos de telemedicina
na sua organizacao de saude, estudando tanto os aspetos mais valorizados pelos
doentes, como os que podem garantir o sucesso da implementacao de um projeto

de telemedicina

* Descobrir exemplos de servigos de telemedicina ja existentes a nivel mundial, bem
como algumas reflexdes finais que nos convidam a pensar sobre os beneficios e
riscos que podem ser associados a implementagao em larga escala de um sistema
de saude que ndo conhece limites geograficos
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Direcao do curso

Este programa académico conta com o corpo docente mais especializado do mercado
educativo atual. Sao especialistas seleccionados pela TECH para desenvolver todo o itinerario.
Desta forma, com base na sua prépria experiéncia e nas mais recentes evidéncias, conceberam
os conteldos mais actuais que oferecem uma garantia de qualidade numa matéria tao
relevante.
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A TECH oferece-lhe o corpo docente
mais especializado na area de estudo.
Inscreva-se ja e desfrute da qualidade
que merece”.
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Diretor Internacional Convidado

A Doutora Leslie K. Breitner é uma especialista de renome internacional com uma carreira
distinta nos dominios da administragdao de empresas, da gestado de organizagdes sem

fins lucrativos e dos cuidados de satide. A sua carreira profissional e de investigagéo tem-
se centrado na analise do impacto de iniciativas que melhoram a qualidade dos sistemas
financeiros nas organizagdes de cuidados de satde. Neste sentido, as suas principais
contribuigdes tém estado relacionadas com a educagao e a lideranga, tendo colaborado com

numerosas instituicdes de ensino na criagdo de programas de formagao para gestores.

Além disso, é coautora dos populares livros de contabilidade Essentials of Accounting, (102
edi¢do) e Essentials of Accounting Review. Nestes volumes, reflete o seu vasto conhecimento
da gestao financeira, da orgamentagao e da medicdo do desempenho em hospitais. Para além
disso, muitos dos estudos e contribui¢cdes nas suas vérias publica¢des foram apoiados por

subsidios do Departamento de Satide e Servigos Humanos dos EUA.

A Doutora Breitner também é licenciada pela Universidade de Boston e especialista na
Universidade McGill em Montreal, Canada. Ai, fundou o programa de Mestrado Internacional em
Lideranca na Satde (IMHL pelas suas siglas em inglés) e foi codiretora académica do Programa
de Pés-Graduagdo em Gestdo de Cuidados de Satde. Também leciona frequentemente na

Universidade de Harvard, na Universidade de Washington e na Universidade de Seton Hall.

A experiéncia profissional da Dra. Breitner foi reconhecida em numerosas ocasides, tendo
recebido prémios dos principais organismos e instituigdes académicas de todo o mundo. Entre
outras distingdes, recebeu o prémio Beekhuis da Escola de Pds-Graduagdo em Administragdo do

Simmons College e € membro honorério da divisdo de Boston da Sociedade Beta Gamma Sigma.
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Doutora. Breitner, Leslie

+ Diretora de Programas na Faculdade de Gestao da Saude, Universidade McGill, Montreal,
Canada

+ Especialista em Administracao de Empresas Hospitalares

+ Diretora do Mestrado Internacional em Lideranga em Satde

+ Codiretora Académica do Programa de Pés-Graduagdo em Gestdo de Cuidados de Saude
+ Supervisora do programa de estdagios de investigacao para licenciados Mitacs-Accelerate
+ Colaboragdo com a UNICEF na formag&o em Anélise Orgamental e Fiscal

+ Doutoramento em Gestdo de Empresas (DBA) pela Escola Superior de Gestéo da
Universidade de Boston

+ Mestrado em Administragdo de Empresas (MBA) pela Escola de Pés-Graduagdo em Gestdo
do Simmons College

Gracas a TECH, podera
aprender com os melhores
profissionais do mundo”
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Estrutura e conteudo

A estrutura do plano de estudos foi elaborada por uma equipa de profissionais
conhecedores da importancia da capacitagao na gestéo da saude, conscientes
da relevancia da capacitacao atual e comprometidos com a qualidade do ensino
através das novas tecnologias educacionais.
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Este Curso de Gestdo da Cronicidade
e Telemedicina para Enfermeiros
conta com o conteudo cientifico mais
completo e atualizado do mercado”



tecn 18|Estrutura e conteddo

Mddulo 1. Gestdo da cronicidade e telemedicina

1.1.  Gestdo do doente complexo e cronico
1.2.  Experiéncias de empoderamento do paciente: o paciente ativo, a escola dos pacientes
1.3.  Telemedicina
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Uma experiéncia de aprendizagem unica,
fundamental e decisiva para impulsionar
0 seu desenvolvimento profissional”
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Metodologia

Este programa de capacitagéo oferece uma forma diferente de aprendizagem.

A nossa metodologia é desenvolvida através de um modo de aprendizagem

ciclico: o Relearning.

Este sistema de ensino € utilizado, por exemplo, nas escolas médicas mais prestigiadas
do mundo e tem sido considerado um dos mais eficazes pelas principais publicagoes,
tais como a New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que abandona a
aprendizagem linear convencional para o levar atravées de
sistemas de ensino ciclicos: uma forma de aprendizagem
que provou ser extremamente eficaz, especialmente em
disciplinas que requerem memorizacao"
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Na Escola de Enfermagem da TECH utilizamos o Método de Caso

Optimal decision

Numa dada situagao, o que deve fazer um profissional? Ao longo do programa, 0s
estudantes serdo confrontados com multiplos casos clinicos simulados com base

em pacientes reais nos quais terdo de investigar, estabelecer hipoteses e finalmente
resolver a situagao. Ha abundantes provas cientificas sobre a eficacia do método. Os
enfermeiros aprendem melhor, mais depressa e de forma mais sustentavel ao longo do
tempo.

Patient
Values

Clinical
Data

Research
Evidence

Com a TECH pode experimentar uma
forma de aprendizagem que abala as
fundagdes das universidades tradicionais
de todo o mundo”

Segundo o Dr. Gérvas, o caso clinico € a apresentacao anotada de um paciente, ou
grupo de pacientes, que se torna um "casa’, um exemplo ou modelo que ilustra alguma
componente clinica peculiar, quer pelo seu poder de ensino, quer pela sua singularidade
ou raridade. E essencial que o caso se baseie na vida profissional atual, tentando recriar
as condicdes reais na pratica profissional de enfermagem.




Sabia que este método foi desenvolvido em
1912 em Harvard para estudantes de direito?

O método do caso consistia em apresentar
situacdes reais complexas para que tomassem
decisées e justificassem a forma de as resolver.
Em 1924 foi estabelecido como um método de
ensino padrdo em Harvard”

A eficacia do método é justificada por quatro realizagées fundamentais:

1 Os enfermeiros que seguem este método ndo sé conseguem a
assimilagao de conceitos, mas também desenvolvem a sua capacidade
mental através de exercicios para avaliar situacdes reais e aplicar os seus
conhecimentos.

2 A aprendizagem é solidamente traduzida em competéncias praticas que
permitem ao educador integrar melhor o conhecimento na pratica diaria.

3 Aassimilagdo de ideias e conceitos é facilitada e mais eficiente, gragas a
utilizagao de situagbes que surgiram a partir de um ensino real.

4 0 sentimento de eficiéncia do esforgo investido torna-se um estimulo muito
importante para os estudantes, o que se traduz num maior interesse pela
aprendizagem e num aumento do tempo passado a trabalhar no curso.
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Relearning Methodology

A TECH combina eficazmente a metodologia do Estudo de Caso
com um sistema de aprendizagem 100% online baseado na repeticéo,
que combina 8 elementos didaticos diferentes em cada ligao.

Melhoramos o Estudo de Caso com o melhor método de ensino
100% online: o Relearning.

O enfermeiro aprendera atraves de casos
reais e da resolucao de situagdes complexas
em ambientes de aprendizagem simulados.
Estas simula¢bes sdo desenvolvidas
utilizando software de ultima geracdo

para facilitar a aprendizagem imersiva.

learning
from an
expert
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Na vanguarda da pedagogia mundial, o método Relearning conseguiu melhorar os
niveis globais de satisfacao dos profissionais que concluem os seus estudos, no
que diz respeito aos indicadores de qualidade da melhor universidade online do
mundo (Universidade de Columbia).

Esta metodologia ja formou mais de 175.000 enfermeiros com sucesso sem
precedentes em todas as especialidades, independentemente da carga pratica.
Tudo isto num ambiente altamente exigente, com um corpo estudantil universitario
com um elevado perfil socioecondmico e uma idade média de 43,5 anos.

O Relearning permitir-lhe-a aprender com menos
esfor¢co e mais desempenho, envolvendo-o mais
na sua capacitacao, desenvolvendo um espirito
critico, defendendo argumentos e opinioes
contrastantes: uma equagao direta ao sucesso.

No nosso programa, a aprendizagem ndo é um processo linear, mas acontece numa

espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, cada um destes
elementos é combinado de forma concéntrica.

A pontuagao global do nosso sistema de aprendizagem é de 8,01, de acordo com 0s
mais elevados padrdes internacionais.
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Este programa oferece o melhor material educativo, cuidadosamente preparado para profissionais:

Material de estudo

>

Todos os conteudos didaticos sao criados pelos especialistas que irdo ensinar o curso,
especificamente para o curso, para que o desenvolvimento didatico seja realmente
especifico e concreto.

Estes conteldos sdo depois aplicados ao formato audiovisual, para criar o método de
trabalho online da TECH. Tudo isto, com as mais recentes técnicas que oferecem pecas
de alta-qualidade em cada um dos materiais que séo colocados a disposi¢do do aluno.

Técnicas e procedimentos de enfermagem em video

A TECH traz as técnicas mais inovadoras, com os Ultimos avangos educacionais, para

a vanguarda da atualidade em enfermagem. Tudo isto, na primeira pessoa, com o
maximo rigor, explicado e detalhado para a assimilagao e compreensao do estudante. E
o melhor de tudo, pode observa-los quantas vezes quiser.

Resumos interativos

A equipa da TECH apresenta os contetdos de uma forma atrativa e dinamica
em comprimidos multimédia que incluem audios, videos, imagens, diagramas
e mapas concetuais a fim de reforgar o conhecimento.

Este sistema educativo Unico para a apresentagao de conteldos multimédia
foi premiado pela Microsoft como uma "Histéria de Sucesso Europeu”

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que necessita para completar
a sua capacitacao

ORIANS
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Andlises de casos desenvolvidas e conduzidas por especialistas

A aprendizagem eficaz deve necessariamente ser contextual. Por esta razdo, a TECH
apresenta o desenvolvimento de casos reais nos quais o perito guiara o estudante
através do desenvolvimento da atencéo e da resolugao de diferentes situagbes: uma
forma clara e direta de alcangar o mais alto grau de compreensao.

Testing & Retesting

Os conhecimentos do aluno sao periodicamente avaliados e reavaliados ao longo
de todo o programa, através de atividades e exercicios de avaliagao e auto-avaliacao,:
para que o aluno possa verificar como esta a atingir os seus objetivos.

Masterclasses —

Existem provas cientificas sobre a utilidade da observagao por terceiros
especializada.

0 denominado Learning from an Expert constroi conhecimento e memodria, e gera
conflanga em futuras decisées dificeis.

Guias rapidos de atuagao

A TECH oferece os conteldos mais relevantes do curso sob a forma de folhas de
trabalho ou guias de agao rapida. Uma forma sintética, pratica e eficaz de ajudar os
estudantes a progredir na sua aprendizagem.

LK)
K\

/




05
Certificacao

O Curso de Gestao da Cronicidade e Telemedicina para Enfermeiros garante, para além
do conteddo mais rigoroso e atualizado, 0 acesso a um certificado de Curso emitido
pela TECH Universidade Tecnoldgica.
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Conclua este plano de estudos com
SuCesso e receba o seu certificado
sem sair de casa e sem burocracias”
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Este Curso de Gestao da Cronicidade e Telemedicina para Enfermeiros conta
com o conteudo cientifico mais completo e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliagbes, o aluno recebera por correio, com aviso de recegao,
o certificado* correspondente ao titulo de Curso emitido pela TECH Universidade
Tecnolodgica.

Este certificado contribui significativamente para o desenvolvimento da
capacitagdo continuada dos profissionais e proporciona um importante valor para
a sua capacitacao universitaria, sendo 100% valido e atendendo aos requisitos
normalmente exigidos pelas bolsas de emprego, concursos publicos e avaliagéo
de carreiras profissionais.

Certificagdo: Curso de Gestao da Cronicidade e Telemedicina para Enfermeiros
ECTS: 4 tecn e

Carga hora’rla: 100 horas .........................................................................

Concede o presente

CERTIFICADO

Sr/Sra.____________________, comodocumento de identificagdo n°
Por ter completado e acreditado com sucesso o

CURSO

em
Gestdo da Cronicidade e Telemedicina para Enfermeiros

Este é um certificado concedido por esta Universidade, reconhecido por 4 ECTS e equivalente a 100
horas, com data de inicio a dd/mm/aaaaa e data de concluséo a dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Institui¢do Privada de Ensino Superior reconhecida pelo Ministério da Educagéo
Publica a partir de 28 de junho de 2018.

A 17 de junho de 2020

Prof. Dra. Tere Guevara Navarro
Reitora

c6digo iinico TECH: AFWOR23S techtitute.convitulos

*Apostila de Haia Caso o aluno solicite que o seu certificado seja apostilado, a TECH EDUCATION providenciard a obtengdo do mesmo a um custo adicional.
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