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Apresentacao

Durante a evolugéo da doenca oncoldgica, os pacientes e as suas familias tém necessidades
fisicas e psicoldgicas complexas. O diagnostico de cancro desencadeia problemas psicossociais
para a pessoa doente, os seus familiares e a propria equipa de cuidados. Neste contexto, este
Curso propde uma abordagem de enfermagem centrada na comunicagao, com uma visao
holistica e baseada nos principios da bioética.
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Aprenda a comunicar mas noticias ao
paciente oncologico e ao seu entorno com as

ferramentas e os protocolos mais uteis neste
Curso de alta intensidade”
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A comunicagao é uma poderosa ferramenta terapéutica que os profissionais de
enfermagem devem aprender a dominar. Esquecido nos cursos de capacitagao
universitaria, € um dos pilares dos cuidados de enfermagem. Ao longo desta
especializagao, o aluno aprendera a utilizar o Counselling como uma das formas mais
eficazes de relacdo de ajuda em situacdes de elevado envolvimento emocional, tdo
frequentes no paciente oncologico.

As reagbes de negagao e hostilidade serdo tratadas de forma holistica, analisando

as suas causas e os fatores envolvidos e estabelecendo os objetivos e estratégias
que orientardo o profissional na sua gestéo. Os estudantes também adquirem as
competéncias necessarias para orientar o paciente e os seus familiares na tomada de
decisGes e no planeamento de diretivas antecipadas.

A perspetiva familiar também esta muito presente neste Curso. Desta forma, o aluno
¢ formado em estratégias de prevengao do luto complicado e do afastamento familiar,
bem como na comunicagdo de mas noticias e na gestao de situagdes complexas,
como a conspiracao do siléncio.

No final da capacitagao, o profissional de enfermagem sera capaz de gerir
eflcazmente os problemas psicossociais do paciente oncoldgico e da sua familia,
identificando as causas envolvidas e desenvolvendo estratégias adequadas para a
sua resolucéao.

A atualizacao dos contetdos deste Curso e a sua abordagem integrada darao origem a
uma visdo completa sobre todos o0s aspetos relacionados com a enfermagem oncoldgica.
Os conteudos proporcionarao uma visao geral das diversas necessidades dos pacientes
com cancro, cujas particularidades exigem cuidados personalizados.

Tanto a concegéo da capacitagao como o material didatico utilizado facilitardo a
compreensao dos conceitos e a realizacao de casos praticos ajudara a adaptar o que
foi aprendido a pratica clinica. Desta forma, a realizagéo deste Curso proporcionara uma
aprendizagem imersiva, a fim de formar profissionais em situacées reais da sua pratica
profissional quotidiana.

Este Curso em Comunicagao e Abordagem Psicossocial do Paciente Oncolégico em
Enfermagem conta com o conteudo cientifico mais completo e atualizado do mercado.
As suas principais caracteristicas séo:

+ O desenvolvimento de casos praticos apresentados por especialistas
em enfermagem oncologica

+ Os conteldos graficos, esquematicos e predominantemente praticos com que esta
concebido fornecem informagdes cientificas e praticas sobre as disciplinas que séo
essenciais para a pratica profissional

+ Novos desenvolvimentos em Comunicagao e Abordagem Psicossocial do Paciente
Oncoldgico em Enfermagem

+ Os exercicios praticos onde o processo de autoavaliagdo pode ser efetuado a fim
de melhorar a aprendizagem

+ 0 seu foco especial em metodologias inovadoras em Comunicagao e Abordagem
Psicossocial do Paciente Oncoldgico em Enfermagem

+ As aulas tedricas, perguntas ao especialista, foruns de discussao sobre temas
controversos e atividades de reflexdo individual

+ Adisponibilidade de acesso aos conteldos a partir de qualquer dispositivo fixo
ou portatil com ligagao a Internet

N&o perca a oportunidade de
estudar na maior universidade
privada online”



Este Curso € o melhor investimento
que pode fazer ao selecionar uma
capacitacao de atualizacao para
atualizar 0s seus conhecimentos em
Enfermagem Oncoldgica”

O seu corpo docente inclui profissionais da area da Enfermagem Oncoldgica, que
trazem a sua experiéncia profissional para esta capacitagédo, bem como especialistas
reconhecidos de sociedades de referéncia e universidades de prestigio.

O seu conteudo multimédia, desenvolvido com a mais recente tecnologia educacional,
ird permitir que o profissional tenha acesso a uma aprendizagem situada e contextual,

isto €, um ambiente de simulagdo que proporcionara uma capacitagdo imersiva,
programada para praticar em situacgoes reais.

Esta qualificagao foi concebida tendo por base uma Aprendizagem Baseada em
Problemas, através da qual o especialista deve tentar resolver as diferentes situagdes da
pratica profissional que surgem ao longo do Curso. Para tal, o profissional contara com o
apoio de um sistema inovador de video interativo, criado por especialistas reconhecidos e
com vasta experiéncia na area de Enfermagem Oncologica.
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Esta capacitagdo conta com o melhor
material didatico, o que lhe permitira
realizar um estudo contextual que
facilitara a sua aprendizagem.

Este Curso 100% online permitir-lhe-a
conciliar os seus estudos com a sua
profissdo, enquanto aumenta 0s seus
conhecimentos neste campo.




02
Objetivos

O Curso de Comunicagao e Abordagem Psicossocial do Paciente Oncoldgico em
Enfermagem destina-se a formar o profissional de saude no seu trabalho didrio durante
a prestacgao de cuidados a pacientes com cancro, seguindo os mais elevados padrées
de qualidade no desempenho do seu trabalho.
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O nosso objetivo € ajuda-lo a ter sucesso
na sua profissao"
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Objetivos gerais

Atualizar os conhecimentos do profissional, facilitando a aquisicéo de competéncias
avangadas que |he permitam prestar cuidados especializados ao paciente
oncoldgico complexo

Incorporar os fundamentos tedricos e fisiopatoldgicos na pratica da enfermagem, tendo
em conta as particularidades dos pacientes pediatricos, adultos e idosos

Definir as competéncias especificas do enfermeiro no dominio da oncologia para
aumentar a eficacia e eficiéncia na organizagao e adquirir competéncias de coordenagao
e gestéo da equipa de enfermagem

Conceber planos de cuidados de salde para pacientes e respetivas familias integrando
conhecimentos, atitudes e competéncias adquiridas durante a capacitagao

Aplicar os conhecimentos teéricos adquiridos em relacéo ao paciente oncoldgico

e a gestao e administragao do tratamento, garantindo sempre a seguranga do paciente
Aprofundar o desenvolvimento das relagoes interpessoais entre o profissional e a familia
do paciente, bem como com 0s outros membros da equipa multidisciplinar

Integrar estratégias de gestdo emocional nas diferentes fases do processo da doenga,
incorporando a abordagem psicossocial e espiritual nos cuidados e assumindo a morte
COMO UM processo natural no paciente terminal

Adquirir a capacitagao necessaria para agir autonomamente e fornecer os melhores
cuidados com base na evidéncia cientifica

Implementar a investigagéo na pratica habitual de enfermagem como base para o
desenvolvimento profissional e para a gestao eficaz e eficiente de casos complexos
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Objetivos especificos

+ Comunicar de uma forma compreensivel, adequada as necessidades do paciente
e oferecendo informacdes verdadeiras para ajudar na tomada de decistes

+ Desenvolver competéncias de comunicagao assertiva, de autorregulacgéo,
bem como técnicas para a analise e resolugao de problemas

+ Facilitar o processo de adaptacgao e motivar 0s pacientes com negacédo desadaptativa

+ Implementar as fases do processo deliberativo como estratégia para orientar o paciente
na tomada de decisdes sobre a sua prépria saude

+ Gerir a ocorréncia da conspiragao do siléncio atraves da validagao emocional, da empatia,
da antecipagao ou do acordo

+ Avaliar a capacidade de tomar decistes do paciente e identificar o paciente ndo competente

+ Reconhecer os fatores externos, internos e de aprendizagem envolvidos no aparecimento
da agressividade nos pacientes oncologicos

+ Apoiar e avaliar as reages emocionais derivadas da possibilidade de limitacéo
do esforgo terapéutico

+ Antecipar e prevenir o afastamento familiar através da identificagéo de fatores
relacionados e desenvolvendo estratégias de intervengao familiar

+ Identificagdo manifestacdes e indicadores de risco de luto complicado e implementacao
de técnicas de apoio familiar

+ Orientar o paciente e a familia no planeamento antecipado das decisdes de cuidados
de saude
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Direcao do curso

O corpo docente do Curso conta com especialistas de renome em Enfermagem
Oncoldgica, que trazem toda a sua experiéncia profissional para esta capacitagao.
Além disso, outros especialistas de reconhecido prestigio participam na sua
concecao e elaboragao, complementando o Curso de forma interdisciplinar.
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Contamos com uma excelente equipa de profissionais
que se juntaram para lhe ensinar sobre 0s uUltimos
avancos em Enfermagem Oncoldgica”
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Diregao

Dra. Marina Moran Lépez

+ Enfermeira do Servigo de Oncologia Médica, Cirurgia Geral, Digestiva e Traumatologia, Hospital Universitario Infanta Elena
+ Enfermeira, Centro Médico Valdemoro e Hospital Universitario La Paz

+ Auxiliar de Enfermagem, Hospital Universitario de La Paz e Hospital Psiquidtrico Lafora

Professores

Dra. Natalia Garcia Parra
+ Coordenadora de voluntariado, Associacé@o Espanhola Contra o Cancro e Hospital
Infanta Elena

+ Psico-oncologista, Associagao Espanhola Contra o Cancro
+ Psicéloga, Associagdo Espanhola de Pacientes com Leucemia Mieloide Crénica (AELEMIC)

+ Psicologa do Servigo de Psicologia Infantil, do Adolescente e do Adulto, Clinica DRM
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Estrutura e conteudo

A estrutura dos conteldos foi concebida pelos melhores profissionais do setor em
Enfermagem Oncoldgica, com vasta experiéncia e reconhecido prestigio na profisséo,
apoiada pelo volume de casos revistos e estudados, e com um vasto conhecimento
das novas tecnologias aplicadas aos cuidados de saude.



-

|
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Dispomos do conteudo cientifico mais completo
e atualizado do mercado. Procuramos a
exceléncia e queremos que a alcance tambéem’



tecn 18|Estrutura e conteddo

Médulo 1. Comunicagao e abordagem psicossocial do paciente

oncoldgico em enfermagem

1.1. Comunicagdo em Oncologia 1
1.1.1. O papel da comunicag@o em Oncologia
1.1.2.  Interagao somatico-psicoldgica
1.1.3.  Apoio bioético
1.1.4.  Counselling
1.1.4.1. Conhecimentos
1.1.4.2. Atitudes
1.1.4.3. Estratégias relacionais
1.2, Lidar com a negagao. Negagao adaptativa e desadaptativa
1.2.1. Causas da negagao
1.2.2.  Objetivos do profissional de enfermagem
1.2.3.  Gestéo da negagao
1.2.3.1. Fatores envolvidos
1.2.3.2. Intervengdes de enfermagem
1.3, Comunicar mas noticias
1.3.1.  Como comunicar mas noticias
1.3.2.  Objetivos do profissional de enfermagem
1.3.3.  Fatores envolvidos
1.3.4.  Estratégias de comunicagao de mas noticias
1.4, Tomada de decisbes
1.4.1.  Dacomunicagdo a deliberagéo
1.4.2. Dificuldade na tomada de decisdes
1.4.3. Objetivos do profissional de enfermagem
1.4.4.  Fatores envolvidos
1.4.5. 0O processo deliberativo
1.4.6. Critérios para avaliar a capacidade de decisao
1.4.7.  Problemas na capacidade de tomada de decisdes. Abordagem de enfermagem




1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Conspiragao do siléncio

1.5.1.  Aconspiragao do siléncio

1.5.2.  Causas da conspiragao do siléncio

1.5.3.  Fatores envolvidos

1.5.4.  Abordagem de enfermagem

Gestdo da agressividade

1.6.1.  Agressividade no paciente oncoldgico
1.6.2.  Causas de reagées hostis

1.6.3.  Objetivos do profissional de enfermagem
1.6.4.  Fatores envolvidos

1.6.5.  Gestdo do paciente agressivo

Limitagao do esforgo terapéutico

1.7.1.  Alimitagdo do esforgo terapéutico

1.7.2. A necessidade de limitar o esforgo terapéutico
1.7.3.  Objetivos do profissional de enfermagem
1.7.4. Fatores envolvidos

1.7.5.  Abordagem e intervengéo

Afastamento familiar

1.8.1.  Prevenir o afastamento da familia

1.8.2.  Causas do afastamento

1.8.3.  Objetivos do profissional de enfermagem
1.84. Fatores envolvidos

1.8.5.  Abordagem e intervengao face ao abandono familiar

1.9.

1.10.

Estrutura e conteudo | 19

Prevencéo de luto familiar complicado

1.9.1.
19.2.

1.9.3.
1.9.4.
1.9.5.

Luto complicado na familia

Causas de problemas no processo de luto
1.9.2.1. Fatores pessoais

1.9.2.2. Fatores situacionais

1.9.2.3. Fatores interpessoais

Objetivos do profissional de enfermagem
Fatores envolvidos

Abordagem

1.9.5.1. Durante a doenga

1.9.5.2. No momento da morte

Diretivas antecipadas

1.10.1.
1.10.2.
1.10.3.
1.10.4.
1.10.5.
1.10.6.

Planeamento antecipado das decisbes de salde
A necessidade de diretivas antecipadas
Objetivos do profissional de enfermagem
Fatores envolvidos

Abordagem

Consideragdes especificas

Esta capacitacdo permitir-lhe-a

progredir na sua carreira profissional

de forma confortavel”

tecn
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Metodologia

Este programa de capacitagéo oferece uma forma diferente de aprendizagem. A nossa
metodologia é desenvolvida através de um modo de aprendizagem ciclico: o Relearning.
Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas escolas médicas mais prestigiadas
do mundo e tem sido considerado um dos mais eficazes pelas principais publicagdes,
tais como a New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que abandona
a aprendizagem linear convencional para o levar
através de sistemas de ensino ciclicos: uma forma
de aprendizagem que provou ser extremamente
eficaz, especialmente em disciplinas que requerem
memorizagao"
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Na Escola de Enfermagem da TECH utilizamos o Método de Casc

Numa dada situagao, o que deve fazer um profissional? Ao longo do programa, 0s
estudantes serdo confrontados com multiplos casos clinicos simulados com base
em pacientes reais nos quais terdo de investigar, estabelecer hipoteses e finalmente
resolver a situagao. Ha abundantes provas cientificas sobre a eficacia do método.
Os enfermeiros aprendem melhor, mais depressa e de forma mais sustentavel ao
longo do tempo.

Com a TECH pode experimentar uma forma
de aprendizagem que abala as fundacdées das
universidades tradicionais de todo o mundo.

Optimal decision

Patient
Values

Clinical
Data

Research
Evidence

Segundo o Dr. Gérvas, o caso clinico € a apresentacao anotada de um paciente, ou
grupo de pacientes, que se torna um "casa’, um exemplo ou modelo que ilustra alguma
componente clinica peculiar, quer pelo seu poder de ensino, quer pela sua singularidade
ou raridade. E essencial que o caso se baseie na vida profissional atual, tentando recriar
as condicdes reais na pratica profissional de enfermagem.



Sabia que este método foi desenvolvido em
1912 em Harvard para estudantes de direito?

O método do caso consistia em apresentar
situacdes reais complexas para que tomassem
decisées e justificassem a forma de as resolver.
Em 1924 foi estabelecido como um método
de ensino padrdo em Harvard”

A eficacia do método é justificada por quatro realizagées fundamentais:

1 Os enfermeiros que seguem este método ndo sé conseguem a assimilagao
de conceitos, mas também desenvolvem a sua capacidade mental através
de exercicios para avaliar situacgdes reais e aplicar os seus conhecimentos.

2 A aprendizagem é solidamente traduzida em competéncias praticas que
permitem ao educador integrar melhor o conhecimento na pratica diaria.

3 Aassimilagdo de ideias e conceitos é facilitada e mais eficiente, gracas
a utilizagao de situagdes que surgiram a partir de um ensino real.

4 0 sentimento de eficiéncia do esforgo investido torna-se um estimulo muito
importante para os estudantes, o que se traduz num maior interesse pela
aprendizagem e num aumento do tempo passado a trabalhar no curso.

L
-

Metodologia |
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Relearning Methodology

A TECH combina eficazmente a metodologia do Estudo de Caso
com um sistema de aprendizagem 100% online baseado na repetigao,
que combina 8 elementos didaticos diferentes em cada ligao.

Melhoramos o Estudo de Caso com o melhor método de ensino
100% online: o Relearning.

O enfermeiro aprendera atraves de casos reais e da
resolucdo de situagdes complexas em ambientes

de aprendizagem simulados. Estas simulagcbes s&o larring
. .. L. - rom an
desenvolvidas utilizando software de ultima geragdo expert

para facilitar a aprendizagem imersiva.
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Na vanguarda da pedagogia mundial, o método Relearning conseguiu melhorar os
niveis globais de satisfacao dos profissionais que concluem os seus estudos, no
que diz respeito aos indicadores de qualidade da melhor universidade online do
mundo (Universidade de Columbia).

Esta metodologia ja formou mais de 175.000 enfermeiros com sucesso sem
precedentes em todas as especialidades, independentemente da carga pratica.
Tudo isto num ambiente altamente exigente, com um corpo estudantil universitario
com um elevado perfil socioecondmico e uma idade média de 43,5 anos.

O Relearning permitir-lhe-a aprender com menos
esfor¢co e mais desempenho, envolvendo-o mais
na sua capacitacao, desenvolvendo um espirito
critico, defendendo argumentos e opinioes
contrastantes: uma equagao direta ao sucesso.

No nosso programa, a aprendizagem ndo é um processo linear, mas acontece numa

espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, cada um destes
elementos é combinado de forma concéntrica.

A pontuagao global do nosso sistema de aprendizagem é de 8,01, de acordo com 0s
mais elevados padrdes internacionais.
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Este programa oferece o melhor material educativo, cuidadosamente preparado para profissionais:

Material de estudo

>

Todos os conteudos didaticos sao criados pelos especialistas que irdo ensinar o curso,
especificamente para o curso, para que o desenvolvimento didatico seja realmente
especifico e concreto.

Estes conteldos sdo depois aplicados ao formato audiovisual, para criar o método de
trabalho online da TECH. Tudo isto, com as mais recentes técnicas que oferecem pecas
de alta-qualidade em cada um dos materiais que séo colocados a disposi¢do do aluno.

Técnicas e procedimentos de enfermagem em video

A TECH traz as técnicas mais inovadoras, com os Ultimos avangos educacionais,
para a vanguarda da atualidade em enfermagem. Tudo isto, na primeira pessoa,
com o maximo rigor, explicado e detalhado para a assimilacdo e compreensao
do estudante. E o melhor de tudo, pode observa-los quantas vezes quiser.

Resumos interativos

A equipa da TECH apresenta os contetdos de uma forma atrativa e dinamica
em comprimidos multimédia que incluem audios, videos, imagens, diagramas
e mapas concetuais a fim de reforgar o conhecimento.

Este sistema educativo Unico para a apresentagao de conteldos multimédia
foi premiado pela Microsoft como uma "Histéria de Sucesso Europeu”.

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que necessita para completar
a sua capacitacao.

ORIANS



Andlises de casos desenvolvidas e conduzidas por especialistas

A aprendizagem eficaz deve necessariamente ser contextual. Por esta razdo, a TECH
apresenta o desenvolvimento de casos reais nos quais o perito guiara o estudante
através do desenvolvimento da atencéo e da resolugao de diferentes situagbes: uma
forma clara e direta de alcangar o mais alto grau de compreensao.

Testing & Retesting

Os conhecimentos do aluno sao periodicamente avaliados e reavaliados ao longo
de todo o programa, através de atividades e exercicios de avaliagao e auto-avaliacao,
para que o aluno possa verificar como esta a atingir os seus objetivos.

Masterclasses

Existem provas cientificas sobre a utilidade da observagao por terceiros especializada.

O denominado Learning from an Expert constroi conhecimento e memoria,
e gera conflanga em futuras decisdes dificeis.

Guias rapidos de atuagao

A TECH oferece os conteldos mais relevantes do curso sob a forma de folhas de
trabalho ou guias de agao rapida. Uma forma sintética, pratica e eficaz de ajudar
os estudantes a progredir na sua aprendizagem.

LK)
K\

Metodologia | 27 tecn




06
Certificacao

O Curso de Comunicagao e Abordagem Psicossocial do Paciente Oncologico em
Enfermagem garante, para além do conteldo mais rigoroso e atualizado, o acesso
a um Curso emitido pela TECH Universidade Tecnologica.




Certificagdo |29 tec’.

Conclua este plano de estudos com
SuCesso e receba o seu certificado
sem sair de casa e sem burocracias”
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Este Curso de Comunicagdo e Abordagem Psicossocial do Paciente Oncolégico em

Enfermagem conta com o conteudo cientifico mais completo e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliagbes, o aluno recebera por correio o certificado*
correspondente ao Curso emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.

Este certificado contribui significativamente para o desenvolvimento da capacitagao
continuada dos profissionais e proporciona um importante valor para a sua capacitagéo
universitaria, sendo 100% valido e atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas
bolsas de emprego, concursos publicos e avaliagéo de carreiras profissionais.

Certificagcdo: Curso de Comunicagao e Abordagem Psicossocial do Paciente
Oncoldégico em Enfermagem

ECTS: 6

Carga horaria: 150 horas

.
t e C n universidade
» tecnologica

Concede o presente

CERTIFICADO

Sr/Sra. _____________________,comodocumento de identificagdon®_______________
Por ter completado e acreditado com sucesso o

CURSO
de

Comunicagéao e Abordagem Psicossocial do Paciente
Oncolégico em Enfermagem

Este é um certificado concedido por esta Universidade, reconhecido por 6 ECTS e equivalente a 150
horas, com data de inicio a dd/mm/aaaaa e data de conclusdo a dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Institui¢do Privada de Ensino Superior reconhecida pelo Ministério da Educagao
Publica a partir de 28 de junho de 2018.

A 17 de junho de 2020

Rt

Prof. Dra. Tere Guevara Navarro
Reitora

c6digo tnico TECH: AFWOR23S techtitute.com/!titulos

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que o seu certificado seja apostilado, a TECH EDUCATION providenciara a obtengdo do mesmo com um custo adicional.
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Curso

Comunicacao e Abordagem
Psicossocial do Paciente
Oncologico em Enfermagem

» Modalidade: online

» Duragdo: 6 semanas

» Certificagdo: TECH Universidade Tecnoldgica
» Créditos: 6 ECTS

» Tempo Dedicado: 16 horas/semana

» Hordrio: ao seu préprio ritmo

» Exames: online



Curso

Comunicacao e Abordagem
Psicossocial do Paciente
Oncoldgico em Enfermagem
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