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Apresentacao

O fendmeno do bullying tornou-se mais relevante nos Ultimos anos devido ao impacto sobre as
criancas que sofrem dessa pratica tanto na escola quanto por meio do cyberbullying. Esse é um
conflito que afeta os profissionais da educagao, que precisam ter as ferramentas e adotar as
estratégias adequadas para poder intervir nessas situagoes. Por esse motivo, a TECH elaborou
essa proposta pedagdgica 100% online que levara o aluno a obter uma aprendizagem pratica
muito Util sobre as causas do bullying, os protocolos de agéo, a estrutura juridica internacional e
as acoes de comunicagao preventivas. Um programa completo com o melhor material didatico,
acessfvel 24 horas por dia, em qualquer dispositivo digital com conexao a Internet.
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Um Mestrado Proprio que lhe dara todas
as ferramentas e estratégias necessarias
para identificar, detectar e intervir diante

do bullying escolar”
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As graves consequéncias de agressoes fisicas, verbais ou psicoldgicas repetidas e continuas
contra criangas levaram as escolas a estabelecer protocolos e até mesmo regulamentos
legais foram adaptados para lidar com esse tipo de conflito. Uma situagdo que também se
estende para além da sala de aula devido as novas tecnologias, levando ao assédio por meio
dos diferentes canais de comunicacéo existentes.

Nessa situagao, a funcdo do professor é de grande importancia, dada sua capacidade
de identificar os diferentes papéis entre os alunos, detectar problemas de bullying e se
comunicar com os alunos, as familias e outros professores. Por esse motivo, a TECH
desenvolveu esse Mestrado Proprio com duragdo de 12 meses.

Um programa que apresenta, através de uma abordagem tedrico-pratica, a teoria do apego, a
compreensao dos diferentes transtornos de criangas e jovens, bem como o importante papel
do professor na aplicagdo de estratégias para a prevencéo do bullying e do cyberbullying. Os
alunos também obteréo as ferramentas e 0s recursos necessarios para trabalhar com essas
ferramentas em suas sessdes com os alunos.

Um programa de estudos completo que sera complementado por resumos em video de
cada topico, videos detalhados, simulacdes de estudos de caso e leituras especializadas
com as quais o aluno podera ampliar ainda mais as informagdes fornecidas nessa opgao
académica. Além disso, gracas ao sistema Relearning, utilizado pela TECH, o aluno reduzira
as longas horas de estudo e concentrara seus esforgos nos conceitos mais importantes.

Sem duvida, uma proposta universitaria de alto nivel que se adapta as necessidades reais
dos profissionais. O Unico elemento necessario sera um dispositivo conectado a internet,
permitindo a visualizagéo do conteldo armazenado na plataforma virtual a qualquer
momento do dia. Uma opgao ideal para progredir nesse setor por meio de um curso
universitario facil e flexivel.

Este Mestrado Proprio em Bullying Escolar conta com o conteudo mais completo
e atualizado do mercado. Suas principais caracteristicas sao:

*

*

*

O desenvolvimento de estudos de caso apresentados por especialistas em Psicologia,
Psicologia da Personalidade e Psicopatologia

O conteudo grafico, esquematico e extremamente Util fornece informagdes cientificas
e praticas sobre aquelas disciplinas indispensaveis para o exercicio da profissao

Exercicios praticos onde o processo de autoavaliacdo é realizado para melhorar
a aprendizagem

Destaque especial para as metodologias inovadoras

Ligbes tedricas, perguntas a especialistas, foruns de discussao sobre temas controversos
e trabalhos de reflexdo individual

Disponibilidade de acesso a todo o conteldo a partir de qualquer dispositivo, fixo ou
portatil, com conexao a Internet

Uma qualificacédo que lhe dara os
recursos para que vocé use as TIC
em suas aulas para melhorar a
convivéncia entre seus alunos”



Vocé podera trabalhar em atividades de
sala de aula para evitar o cyberbullying
e ensinar 0s alunos a lidar com ele”

O corpo docente deste curso inclui profissionais da drea que transferem a experiéncia do
seu trabalho para esta capacitacao, além de especialistas reconhecidos de sociedades
cientificas de referéncia e universidades de prestigio.

0 contetido multimidia, desenvolvido com a mais recente tecnologia educacional, permitira ao
profissional uma aprendizagem contextualizada, ou seja, realizada através de um ambiente

simulado, proporcionando uma capacitagcdo imersiva e programada para praticar diante de

situacoes reais.

A estrutura deste programa se concentra na Aprendizagem Baseada em Problemas, onde
o profissional devera tentar resolver as diferentes situagdes de pratica profissional que
surgirem ao longo do curso académico. Para isso, contara com a ajuda de um inovador
sistema de video interativo realizado por especialistas reconhecidos nesta area.
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Com essa op¢ao académica, vocé estara
ciente da incidéncia internacional de
perseguicao e aliciamento.

Informe-se sobre 0s programas de
intervencdo contra o bullying mais
bem-sucedidos e integre todo o seu
conhecimento na escola.
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Objetivos

Este Mestrado Proprio foi criado com o objetivo de oferecer aos alunos uma formagao
de qualidade em bullying escolar, suas causas, detecgao e abordagem de campo. Com
este objetivo, a TECH fornece aos professores ferramentas pedagdgicas que utilizam a
mais recente tecnologia aplicada ao campo académico. Dessa forma, o profissional de
educacgdo tera acesso a uma qualificagéo de vanguarda, que |he capacitara a gerenciar
com sucesso a resolucao de conflitos em sua escola.
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Obtenha uma formacéo abrangente em
resolucado de conflitos de bullying com este
programa unico no cenario académico atual’
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Objetivos gerais

+ Ampliar a prevencao e a intervencao no bullying nas escolas
+ Analisar as diferentes areas em que o bullying tem impacto

+ Oferecer um sistema de estudo aprofundado para uma abordagem abrangente
do bullying escolar

+ Investigar os aspectos educacionais, psicoldgicos, sociais e legais do bullying nas escolas

+ Adquirir conhecimento aprofundado sobre a relacéo entre o bullying e suas consequéncias
psicologicas

+ Descrever a gestao de conflitos escolares, a comunicagédo assertiva e as ferramentas
de solugdo de problemas

+ Reservar as ferramentas para saber como evitar o bullying
+ Explicar as ferramentas para intervir no bullying

+ Ser capaz de trabalhar de forma colaborativa com todos os agentes envolvidos no bullying




Objetivos especificos

Médulo 1. Importancia do desenvolvimento do apego e das relagées sociais
no bullying
+ Aumentar a compreensao do que € o apego e considerar as causas dele

+ Leve em conta as habilidades necessarias para desenvolver o vinculo
+ Aprofundar-se no conceito de apego

+ Descrever todos 0s aspectos envolvidos no apego

+ Explicar o que sdo as relagdes sociais

+ Descobrir como as relagdes sociais séo produzidas

+ Conhecer o impacto das relagdes sociais

Médulo 2. Convivéncia escolar diante do bullying
+ Ampliar a compreens&o do que é a convivéncia escolar

+ Conhecer os problemas comuns de coexisténcia
+ Analisar o papel dos alunos na convivéncia escolar
+ Conhecer o papel dos professores na convivéncia escolar

+ Saber como obter uma boa convivéncia escolar

Médulo 3. O conflito como base do bullying
+ Ampliar a compreensao do que é um conflito escolar

*

*

*

Descrever os principais tipos de conflitos escolares
Conhecer o papel dos alunos no conflito escolar

Conhecer o papel dos professores no conflito escolar
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+ Compreender a importancia da escola para lidar com os conflitos escolares

+ Compreender a situagéo da familia em um contexto de conflito escolar

*

Aprender a abordar os conflitos escolares

Mddulo 4. Violéncia escolar: Bullying e Ciberbullying
+ Aprofundar os conhecimentos no conceito de bullying escolar

*

*

*

*

*

Identificar os tipos de bullying escolar

Conhecer os perfis envolvidos no bullying escolar
Ampliar a fungéo do protocolo de bullying escolar
Descrever a funcéo dos pais no bullying escolar
Desenvolver o papel da escola no bullying escolar

Conhecer o papel dos professores no bullying escolar
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Médulo 5. O professor, a escola e o servigo de orientagao
+ Analisar o papel do professor na prevencao e intervencéo

+ Descrever a funcéo do centro na prevengao e intervengao

+ Apontar o papel do conselheiro na prevencéo e intervengao

+ Explicar os diferentes programas de intervengao que foram implementados com sucesso
+ Aprofundar os conhecimentos na eficacia da educagao emocional

+ Descrever diferentes ferramentas para detecgao de bullying escolar

Mddulo 6. Estilos comunicativos na resolugao de bullying escolar
+ Descrever os estilos de comunicacéo existentes

+ |dentificar os estilos de comunicagao mais eficazes

+ Conhecer a relagao entre os estilos educacionais e 0s estilos comunicativos
+ Aprender a comunicar-se assertivamente

+ Conhecer a importancia da afetividade

+ Aprender a reivindicar direitos por meio da comunicagao assertiva

+ Aprofundar o uso da comunicagao assertiva como uma estratégia de resolugéo de conflitos

Mddulo 7. O grupo, as fungdes e a resolucao de conflitos na escola
+ Analisar o processo de desenvolvimento de grupos

+ Aprender sobre identidade de grupos

+ |dentificar como a identidade do grupo influencia a identidade individual e vice-versa
+ Conhecer as fungoes de autoridade no grupo

+ Saber como as personalidades se desenvolvem no grupo

+ Aprender a identificar as fungdes do grupo de forma eficaz

+ Ter a compreensdo de como a lideranga é desenvolvida no grupo

+ Descrever as caracteristicas de um lider e de seus seguidores

+ Compreender a importancia do fenémeno da presséo social




Objetivos 13 tecn

Mddulo 8. Lei aplicada ao bullying
+ Analisar as leis existentes sobre protecéo infantil

+ Intensificar as medidas preventivas e punitivas legais

+ Compreender as respostas do direito civil internacional ao bullying nas escolas
+ Explicar as respostas do direito penal internacional ao bullying nas escolas

+ Descrever a responsabilidade legal da crianga

+ Apontar a responsabilidade legal dos pais

+ Investigar a responsabilidade legal da institui¢ao

+ Conhecer a responsabilidade legal dos professores

Mddulo 9. Psicopatologia da crianca e do adolescente
+ Conhecer os principais universos patolégicos da infancia e da adolescéncia

+ Aprender a reconhecer e diferenciar os universos patologicos relacionados com a fase
dainfancia e da adolescéncia

+ Conhecer os critérios de diagnostico dos universos patologicos de acordo com o DSM-V
+ Aprender as caracteristicas da fase da infancia e da adolescéncia em cada

condicéo patologica
+ Conhecer as caracteristicas diferenciais de cada condigdo patoldgica de acordo

com a informagéo do DSM-V

+ Estudar as comorbidades existentes em cada universo patolégico mencionado

Mddulo 10. Transtornos de personalidade
+ Conhecer e diferenciar os transtornos de personalidade do universo patoldgico na infancia
e na adolescéncia

*

Estudar os diferentes transtornos de personalidade na infancia

*

Conhecer os diferentes transtornos de personalidade na infancia e adolescéncia

*

Estudar o universo da personalidade na fase da infancia e da adolescéncia
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Competencias

Habilidades de escuta ativa, deteccdo de bullying e comunicagéo entre as partes envolvidas
no conflito séo habilidades que os professores precisam adquirir. Por esse motivo, esse
curso universitario oferece, além de uma estrutura tedrica exaustiva, simulagdes de estudos
de caso, ferramentas e recursos que levarao os alunos a aprimorar sua capacidade de lidar
com essas situagoes. Além disso, os alunos terdo um professor proximo para responder
a quaisquer perguntas que possam ter sobre o conteudo deste programa.
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Matricule-se agora em um programa universitario
que aprimorara suas habilidades de comunicac¢do
para a resolucao de situacdes de bullying”
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*

*

*

*

*

*

*

Competéncias gerais

Atuar nas diferentes formas de bullying

Promover a boa convivéncia escolar

Desenvolver uma comunicacéo eficaz

Aplicar estratégias corretas de resolucéo de conflitos

Manter um relacionamento correto com a escola, os professores e os membros
da familia ao intervir em casos de bullying

Aplicar protocolos para lidar com o bullying na escola

Usar ferramentas e recursos tecnoldgicos para a prevengao e detecgao de bullying
no ambiente digital

Fomentar habilidades socioemocionais e de educagdo em valores que promovam
a coexisténcia pacifica e a resolugéo de conflitos

Usar técnicas para prevenir e lidar com o bullying a partir de uma perspectiva multidisciplinar

Relacionar o bullying a outros problemas sociais e educacionais
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Competéncias especificas

+ Implementar o Plano de Convivéncia, bem como as fases subsequentes de intervengao
+ Desenvolver modelos para intervencao em situagoes de bullying
+ Combater o bullying e o cyberbullying

+ Desenvolver habilidades de coordenagéo e colaboragdo entre os diferentes profissionais
e servigos envolvidos na prevengao e no combate ao bullying

+ Detectar alunos com transtornos de personalidade
+ Agir de acordo com as normas legais vigentes
+ Desenvolver estratégias ludicas para a resolucao de conflitos

+ Usar uma variedade de técnicas para identificar diferentes fungdes

-

Identificar as dindmicas de grupo e 0s papéis no surgimento e na perpetuagao do bullying

+ Aprimorar a escuta ativa

Aprimore suas habilidades para realizar a
mediagdo em conflitos escolares com 0s
estudos de caso oferecidos por este curso”




04
Direcao do curso

f i
Qualquer profissional da educacéo esta ciente da importancia de ter uma boa equipe 4! rf o
de professores quando se trata de aprimorar seus conhecimentos. de ter uma boa )y -'r |
equipe de professores para aprimorar seus conhecimentos. Por esse motivo, a TECH p “‘""%i.-,.- g ] j

selecionou Por essa razéo, a TECH selecionou para esse mestrado um corpo docente
com conhecimento da drea na area e caracterizado por sua qualidade humana e
juventude. Com base nisso o aluno podera ter acesso a uma experiéncia académica
gue combina experiéncia e inovagao experiéncia e inovagéo, aspectos que, sem

duvida, o ajudarao a aperfeigoar suas habilidades de forma garantida. aprimorar suas
habilidades de forma garantida. Além disso, os alunos poderdo a equipe de professores
para resolver quaisquer dividas que possam surgir durante o curso do programa por
meio do durante o curso do programa por meio do Campus Virtual.
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Cologue-se nas maos dos melhores
especialistas em Mediacdo e Resolugao
de Conflitos na Sala de Aula e dé um salto
para a linha de frente em sua profisséo’
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Diregao

Sra. Gonzalez Rivas, Maria José

+ Especialista em Educacao Infantil, Politica e Psicologia Educacional
Doutora em Educacao pela Universidade de Salamanca
Mestrado em Coaching e Inteligéncia Emocional certificado pelo Bureau Veritas e AICM
Mestrado em Docéncia Universitaria pela Universidade CEU Cardenal Herrera
Formada em Filosofia e Ciéncias da Educagao e Pedagogia pela Universidade de Salamanca
Formada em Magistério pela Universidade de Santiago de Compostela

Professores

Sra. Rodriguez Ruiz, Celia + Formada em Psicologia pela UNED

* Psicologa Clinica do Centro EVEL + Formada em Pedagogia pela Universidade Complutense de Madri

* Chefe do Departamento Psicopedagogico do Centro de Estudos Atenea. + Especialista em Terapia Cognitivo-Comportamental na Infancia e Adolescéncia

+ Consultora pedagogica dos Cuadernos Rubio pela UNED
* Redatora da Revista Hacer Familia + Especialista em Psicologia Clinica e Psicoterapia Infantil pelo INUPSI
* Redatora da Equipe Medica da Webconsultas Healthcare + Formada em Inteligéncia Emocional, Neuropsicologia, Dislexia, TDAH, Emocdes

+ Colaboradora da Fundagao Eduardo Punset Positivas e Comunicagéo
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Sr. Nuiez Mejias, José Maria
Chefe de Redagao e Roteirista de artigos na Derecho Virtual

*

+ Mestrado em Direito pela Universidade de Caceres

*

Graduado em Direito pela Universidade de Caceres

Sr. Martinez Zarza, Ana Maria
+ Diretora do Centro de Crescimento Pessoal Ana Zarza

+ Coordenacao de workshops para pais sobre Inteligéncia Emocional e Coaching

+ Formada em Psicopedagogia pela UNED

+ Especialista Universitaria em Inteligéncia Emocional pela UNIR

+ Especialista em Terapia Transpessoal pela Universidad Europea Miguel de Cervantes

+ Curso Superior em Coaching pela Universidad Rey Juan Carlos
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Estrutura e conteudo

O programa deste mestrado proprio oferece aos profissionais de educagéo um processo
completo de aprendizagem sobre bullying escolar a partir de uma abordagem tedrico-pratica.
Assim, ao longo das 1.800 horas letivas, o aluno se aprofundara nos principais aspectos
psicoldgicos que influenciam o apego ou os disturbios na fase da infancia e da adolescéncia.
Além disso, examinara em detalhes as estratégias de prevengao e agéo diante desses
conflitos. Tudo isso, com uma extensa Biblioteca Virtual a qual os alunos terdo acesso 24

horas por dia, 7 dias por semana.
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Gracas ao método Relearning, vocé
podera consolidar 0s principais conceitos
oferecidos por essa formacgao universitaria”
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Méddulo 1. Importancia do desenvolvimento do apego e das relagdes

sociais no bullying

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Introdugéo ao estudo do desenvolvimento afetivo e social
1.1.1.  Teoria do apego de Bowlby

1.1.2.  Contribuigdes posteriores a teoria do apego
1.1.3.  Tipos de apego

Inicio das relagbes afetivas

1.2.1.  Condigbes necessarias para que se forme um apego
1.2.2.  Aformacgédo do primeiro apego

1.2.3.  Componentes da relagdo de apego

1.2.4. Evolugdo do apego durante a infancia
Desenvolvimento e evolugéo do apego na infancia

1.3.1.  Teorias de desenvolvimento afetivo

1.3.2.  Desenvolvimento afetivo

1.3.3. 0 desenvolvimento emocional

Desenvolvimento do apego da adolescéncia até a idade adulta
1.41. 0 apego na adolescéncia

1.4.2. 0 apego nos jovens adultos

1.4.3. 0 apego em adultos de meia-idade e mais velhos
1.4.4. Diferengas do apego na vida adulta
Desenvolvimento da identidade pessoal

1.5.1. 0 desenvolvimento do conceito do eu

1.5.2.  Aautoestima: o componente de avaliagdo do eu
1.5.3.  Desenvolvimento de autocontrole

1.5.4.  Conceito de identidade

1.5.5.  Cognigéo social

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Relag&o entre iguais

1.6.1.  Relacionamentos entre colegas

1.6.2. Relacionamentos entre irmaos

1.6.3.  Relacionamentos entre amigos

1.6.4. Interagbes sociais em jogo, agressividade e pro-socialidade
1.6.5. Relagbes de poder entre pares

1.6.6. Fatores de experiéncia social

Desenvolvimento social na adolescéncia

1.7.1.  Teorias de desenvolvimento das relagbes sociais
1.7.2. Autoconceito e autoestima

1.7.3.  Relagtes familiares

1.7.4. Relacionamento com os colegas

Moralidade na infancia

1.8.1.  Desenvolvimento de conceitos morais

1.8.2.  Pensamento moral

1.8.3.  Comportamento moral

1.8.4.  Valores

Promogao do desenvolvimento afetivo precoce

1.9.1. Fatores que determinam o desempenho dos pais
1.9.2.  Modelos de intervengao

1.9.3.  Estilo educacional parental

Intervencgéo no desenvolvimento social

1.10.1. Educacao familiar e competéncia social

1.10.2. Avaliagao da competéncia social em criangas
1.10.3. Desenvolvimento da competéncia social no ensino infantil
1.10.4. Prevengao do comportamento antissocial
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Mddulo 2. Convivéncia escolar diante do bullying

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Convivéncia escolar como estratégia principal

2.1.1.  Defini¢cao de convivéncia

2.1.2. Modelos de convivéncia escolar

2.1.3.  Desenvolvimento de habilidades basicas para uma boa convivéncia
2.1.4.  Espagos escolares para a convivéncia

Plano de Convivéncia como a principal estratégia de prevengao
2.2.1.  Plano de Convivéncia

2.2.2.  Objetivos do Plano de Convivéncia

2.2.3.  Fases do Plano de Convivéncia

224 Acgles do Plano de Convivéncia

2.2.5.  Avaliagdo do monitoramento do Plano de Convivéncia
O processo de discriminagao no bullying

2.3.1.  Conceito de discriminagao

2.3.2.  Tipos de discriminagao

2.3.3. Causas da discriminagédo e como detecta-la

2.3.4. Pautas para a detecgao de situagdes de discriminagao
Particularidades do conflito escolar

2.4.1.  Definigao de conflito

2.4.2. Causas de conflito

2.4.3.  Caracteristicas do conflito

2.4.4. Tipos de conflito escolar

2.4.5.  Formas de resolugdo positiva de conflitos

Prevencgao, intervengao e busca de alternativas

2.5.1.  Programas de prevencgao de conflitos escolares

2.5.2.  Anegociagao na escola

2.53. A mediagao escolar

2.54.  Intervengdo em casos detectados
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2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

Aimportancia da familia e da escola no bullying escolar

2.6.1.
2.6.2.
2.6.3.
2.6.4.
2.6.5.

Relagdes entre familia e escola

Influéncia da familia na convivéncia escolar
Conflito entre a familia e a escola
Protocolos de agdo ante conflito escolar
Recomendacgdes para as familias

Midia e tecnologias como geradores de conflitos

2.7.1.
2.7.2.
2.7.3.
2.7.4.
2.7.5.

A era tecnoldgica e sua influéncia nas relagdes sociais
Vantagens e desvantagens das TIC para a convivéncia
Influéncia das TICs na convivéncia escolar

Riscos cibernéticos entre os alunos

Ferramentas educacionais para o uso responsavel das TIC

Programas usados para o desenvolvimento profissional de professores sobre bullying

2.8.1.
2.8.2.
2.83.
2.8.4.

Principios que orientam a eficéacia

0 estudante como indicador
Avaliagao e melhoria dos programas
Uso das TICs na Convivéncia

Desenvolvimento profissional adequado dos professores na area de bullying

29.1.
29.2.
293.

Instalagdes e principios subjacentes ao desenvolvimento profissional dos professores
Elementos para alcangar a exceléncia

Politicas educacionais para o aprimoramento do desenvolvimento profissional
dos professores

Formacéao de professores em servigo sobre bullying

2.10.1.
2.10.2.
2.10.3.
2.10.4.
2.10.5.

Conceito de educagao permanente

0 professor como objeto de Pesquisa

Abordagem metodoldgica

MotivacBes para empreender atividades de EDUCAGAO
Nivel de participagdo em atividades educativos

Mddulo 3. O conflito como base do bullying

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Andlise de conflito do bullying

3.1.1. O conflito em educagéo

3.1.2.  Viagem histdrica

3.1.3.  Aprendendo com os conflitos

Teoria do conflito aplicada ao bullying escolar
3.2.1.  Oconflito

3.2.2.  Coleta de dados

3.2.3.  Perspectivas sobre o conflito

Abordagem contextual do bullying

3.3.1. 0O que éocontexto?

3.3.2.  Interagado entre personalidade e contexto
Planejamento da analise de uma situagao de bullying
3.4.1. Adequagao ou ndo do mediador

3.42.  Plano de detecgao de conflitos

Etapas do planejamento da intervengéo contra o bullying
3.5.1.  Populagdo-alvo

3.52.  Usodeinstrumentos
3.5.3.  Projeto de coleta de dados
3.54. Implementagao

3.5.5.  Resultados e conclusoes

Modelos didaticos envolvidos no bullying escolar
3.6.1. O conflito diadico

3.6.2.
Bullying escolar em criangas pré-escolares

Fatos sobre conflitos diddicos

3.7.1.  Escuta dinamica

3.7.2.  Exploragao aprofundada do conflito além da superficie
3.7.3.  Reac0es das partes envolvidas

3.7.4.  Vivenciando emogdes



3.8.  Bullying escolar em criangas pré-escolares
3.8.1.  Escuta dinamica
3.8.2.  Exploragao aprofundada do conflito além da superficie
3.8.3.  Elementos relativos as pessoas
3.8.4. Elementos relativos ao processo
3.8.5.  Elementos relativos a comunicagéo
3.9. Bullying em adolescentes
3.9.1.  Escuta dinamica
3.9.2.  Exploracdo aprofundada do conflito além da superficie
3.9.3.  Elementos relativos as pessoas
3.9.4.  Elementos relativos ao processo
3.9.5. Elementos relativos a comunicagao
3.10. Importéancia do monitoramento e do suporte no bullying
3.10.1. Acompanhamento
3.10.2. Os diferentes recursos para apoiar os professores

Mddulo 4. Violéncia escolar: Bullying e Ciberbullying

4.1, Definigdo de bullying escolar
4.1.1.  Assédio escolar
4.1.2. Dados sobre a incidéncia de bullying em nivel internacional
4.1.3. Caracteristicas de bullying escolar
4.2.  Como detectar o bullying
4.2.1.  Detecgao de bullying escolar
4.2.2. Caracteristicas de alguns dos perfis envolvidos
4.2.3.  Como se manifesta
424 Como lidar com a crianga nessa situagao
4.3.  Como prevenir o bullying
4.3.1.  Trabalho preventivo
4.3.2. Atividades de prevengao de bullying

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.
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Como lidar com o bullying escolar

4471, Resposta ao assédio

4.4.2.  Responsabilidades dos pais e educadores
4.43.  Como agir em caso de bullying

4.4.4.  Estabelecimentos de ensino

Definigao de cyberbullying

4.51.  Cyberbullying

4.52.  Dados sobre a incidéncia de bullying em nivel internacional
4.53. Caracteristicas do cyberbullying escolar

Como detectar o cyberbullying

4.6.1. Detecgao do cyberbullying escolar

4.6.2. Caracteristicas de alguns dos perfis envolvidos
4.6.3. Como se manifesta

4.6.4. Como lidar com a crianga nessa situagao
Como prevenir o cyberbullying

4.7.1.  Trabalho preventivo

4.7.2. Atividades de prevengao do cyberbullying
Como lidar com o cyberbullying

4.8.1. Resposta ao assédio

4.8.2.  Responsabilidades dos pais e educadores
4.8.3. Como agir em caso de bullying

4.8.4.  Responsabilidades dos pais e educadores
4.8.5.  Estabelecimentos de ensino

Defini¢ao de grooming

4.9.1. Grooming

49.2. Dados sobre aincidéncia de grooming em nivel internacional
49.3. Caracteristicas do grooming

49.4. Resposta ao grooming

Defnigao de stalking

4.10.1. Stalking

4.10.2. Dados sobre a incidéncia de Stalking em nivel internacional
4.10.3. Caracteristicas do stalking

4.10.4. Resposta ao stalking

tecn
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Mddulo 5. O professor, a escola e o servigo de orientagao

51.  Observar comportamentos que possam constituir bullying
51.1.  Observagao do comportamento do infrator
51.2. Observagao do comportamento da vitima
51.3.  Observagao do comportamento da testemunha
5.2. Comunicagdo com o diretor e a equipe de gerenciamento
5.2.1.  Plano de convivéncia
5.2.2. Protocolos de agao
5.2.3.  Ativagao dos protocolos de agao
5.3.  Coleta e andlise de dados
53.1. Processo de coleta de informagao
5.3.2.  Adocéo de medidas emergenciais
5.3.3.  Primeira comunicagado as familias
54.  Alinspetoria de educagao
54.1. 0queéainspetoria de educagao?
5.4.2. Relatdrio encaminhado a Inspetoria de Educagao
54.3. Agao da Inspetoria de Educacao
5.5.  Diagnostico com auséncia de bullying

5.5.1. Diretrizes educacionais sobre a prevengao do bullying nas escolas

5.5.2.  Abordagem educacional com a sala de aula
5.5.3.  Ferramentas para lidar com situagoes de risco

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

Diagndstico de bullying escolar

5.6.1.  Procedimentos de agdo

5.6.2. Intervengao com o agressor

5.6.3. Intervengao com a vitima

56.4. Intervengdo com testemunhas
Questionarios de avaliagéo

5.7.1. Questionarios sobre bullying escolar
5.7.2. Questionarios sobre cyberbullying escolar
5.7.3. Questionarios para avaliar o relacionamento com os colegas
5.7.4. Questionarios para avaliar o humor
Programas de intervengao contra o bullying
5.8.1.  Programa Kiva

5.8.2. Programa Zero

5.8.3.  Programa Mybullying

5.8.4. Programa AVE

Educagao emocional

59.1. Emocgéao de tristeza

59.2. Emogao de alegria

593. Emocgéodeira

59.4. Emogéo de medo

59.5. Aempatia

59.6. Tratamento psicoldgico para bullying
Consequéncias do bullying escolar

5.10.1. Efeitos psicoldgicos do bullying
5.10.2. Efeitos de longo prazo do bullying
5.10.3. Comorbidade no bullying



M@ddulo 6. Estilos comunicativos na resolugao de bullying escolar

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Comunicagao em situagdes de bullying

6.1.1.
6.1.2.
6.1.3.
6.1.4.

Emissor

Receptor

Mensagem

Canais de comunicagao

Estilos de comunicagao verbal, ndo verbal e paraverbal

6.2.1.
6.2.2.
6.2.3.

Comunicagao verbal
Comunicagao nao verbal
Comunicagao paraverbal

Estilos comunicativos de resolucéo desigual

6.3.1.
6.3.2.
6.3.3.

Estilos de comunicagao
Ganhar/perder
Perder/ganhar

Comunicagao adequada e empatica

6.4.1.
6.4.2.

Ganha/ganha
Ganhar e ajudar o outro a ganhar

Comunicagao assertiva no bullying

6.5.1.
6.5.2.

Tomar decisdes apropriadas para resolver uma situagao de bullying

6.6.1.
6.6.1.

Comunicagao assertiva em conflitos
Beneficios da comunicagéo assertiva

Processos de tomada de decisdo adequada
Varidveis envolvidas no processo de tomada de deciséo

Agentes de comunicagao envolvidos no bullying escolar

6.7.1.
6.7.2.

Comunicagao feita pelo aluno
Comunicagao feita pelo professor

6.8.

6.9.

6.10.

Estrutura e contetudo | 29 tech

Desenvolvimento de comunicagao nao violenta para lidar com o bullying nas escolas
6.8.1.  Comunicagao nao violenta

6.8.2. Estados de agressividade

6.8.3. Indicadores de agressividade

TICs e estratégias de comunicagado preventiva

6.9.1. O papel das tecnologias na comunicagao

6.9.2. Formas apropriadas de comunicagao por meio das TICs
A escuta ativa como chave para o bullying escolar

6.10.1. Escuta dinamica

6.10.2. Escuta empatica

6.10.3. Sinais da escuta eficaz

Mddulo 7. O grupo, as fungdes e a resolugao de conflitos na escola

7.7,

7.2.

7.3.

7.4.

0 grupo em nivel escolar

7.1.1.  Oqueéogrupo?

7.1.2.  Caracteristicas dos grupos

7.1.3.  Reconhecimento de grupos

Dinamica de grupo nas interagdes escolares

7.2.1.  Atividades em grupo

7.2.2.  Competéncias em atividades de grupo
7.2.3.  Técnicas usadas em dinamicas de grupo
Tipos de papéis em conflitos escolares

7.3.1.  Geragéao de conflitos

7.3.2.  Amediagao do corpo estudantil

7.3.3. O papel do ajudante do agressor e da vitima
Estratégias de identificagdo da fungao escolar
7.41. Técnicas para identificar diferentes papéis
7.4.2. Indicadores para determinar fungbes
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7.5.  Diferenciagdo de fungdes em nivel individual e de grupo
7.51.  Afungao que um individuo ocupa
7.5.2. O papel que os colegas lhe atribuem
7.5.3. O papel que vocé deseja desempenhar
7.6. O papel do professor como agente de mudanga
7.6.1.  Atividades em que a fungdo do professor é predominante
7.6.2. Atividades envolvendo professores e alunos
7.6.3. Atividades de acordo com o objetivo do grupo
7.7.  Treinamento em resolugdo de conflitos de assédio
7.7.1. Estratégias de resolugéo de conflitos
7.7.2. Habilidades de resolucéo de conflitos
7.8.  Estratégias ludicas de resolugdo de conflitos para o bullying nas escolas
7.8.1.  Uso dojogo na resolugéo de conflitos
7.8.2.  Role playing na resolucao de conflitos
7.9.  Estratégias para lidar com conflitos usando o humor
7.9.1.  Senso de humor
7.9.2.  Uso terapéutico do humor
7.9.3. 0 uso do humor no bullying
7.10. O papel educativo da vitima de bullying
7.10.1. Significado de vitima
7.10.2. Empatia com a vitima
7.10.3. Os maus-tratos didrios de criangas e adolescentes na conscientizagao
7.10.4. Uso de dados sérios relevantes para o trabalho de bullying

Méddulo 8. Lei aplicada ao bullying

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Qualificagdo legal dos principais comportamentos de bullying
8.1.1.  Elementos comuns

8.1.2.  Qualificagdo legal do bullying

Responsabilidade civil e criminal internacional sobre menores de idade
8.2.1.  Menores de idade

8.2.2.  Pais e responsaveis legais

8.2.3.  Escolas

Protegao juridica internacional de menores

8.3.1.  Caracteristicas da protegao legal de menores

8.3.2. Conceitos basicos da protecéo legal de menores

8.3.3.  Analisar as leis existentes sobre prote¢do infantil
Estrutura legislativa para protegdo infantil em nivel internacional

8.4.1. Resposta legislativa a legislagdo de protegdo a crianga nas escolas,
em casa e na Internet em todos os paises

8.4.2.  Responsabilidade civil por bullying em varios paises

8.4.3.  Responsabilidade subsididria de escolas em diferentes paises
Ferramentas para as escolas lidarem com o bullying

8.5.1.  Ferramentas de prevengao

8.5.2. Instrumentos de agéo

Protegao juridica internacional de menores

8.6.1.  Procedimento juridico

8.6.2. Medidas juridicas

8.6.3.  Fases do processo judicial



8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

O relatdrio psicopedagogico

8.7.1.  Relatério escolar

8.7.2. Razles para a avaliagao

8.7.3.  Elaboragao dos resultados
8.7.4.  Elaboragéao de conclusées

O Relatdrio clinico

8.8.1.  Relatério clinico

8.8.2.  Motivo da entrevista

8.8.3.  Resultados e conclusoes

8.8.4. Proposta de intervengao
Especializagdo de menores

8.9.1. Aentrevista

8.9.2. Instrumentos de medigéo

8.9.3.  Estrutura e conteudo do relatdrio
8.9.4. Caracteristicas em menores infratores
8.9.5.  Observagao no contexto judicial
Experiéncia em abuso

8.10.1. O perfil do agressor

8.10.2. O perfil da vitima

8.10.3. A dinédmica da relagéo abusiva
8.10.4. Tipos de agresséo
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Médulo 9. Psicopatologia da crianca e do adolescente

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Transtornos do neurodesenvolvimento
9.1.1.  Quais sdo os transtornos do neurodesenvolvimento?

9.1.2.  Transtornos incluidos na categoria de diagnostico de doengas
do neurodesenvolvimento

9.1.3.  Aspectos relevantes das perturbagdes do desenvolvimento neurolégico
na infancia e adolescéncia

Perturbagdes do espectro da esquizofrenia e outras perturbagdes psicoticas
9.2.1. O que sdo transtornos do espectro da esquizofrenia e outros transtornos psicoticos?

9.2.2.  Transtornos incluidos na categoria diagnostica de transtornos do espectro
da esquizofrenia e outras perturbagdes psicéticas

9.2.3.  Esquizofrenia infantil
Trastorno bipolar e transtornos relacionados
9.3.1. O que sdo transtornos bipolares e transtornos relacionados?

9.3.2.  Transtornos incluidos na categoria de diagnostico de doengas bipolar
e transtornos relacionados

9.3.3.  Transtorno bipolar na infancia e na adolescéncia

Desordens depressivas

9.4.1.  Tipos de transtornos depressivos

9.4.2. Transtornos incluidos na categoria diagndstico de transtornos depressivos
9.4.3. Transtornos depressivos na infancia

Transtornos de ansiedade

9.5.1.  Transtornos de ansiedade

9.5.2.  Tipos de transtornos de ansiedade incluidos no DSM-V

9.5.3.  Aspectos relevantes dos transtornos de ansiedade na infancia e adolescéncia
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9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

Transtorno obsessivo compulsivo e transtornos relacionados

9.6.1.  Introdugdo ao transtorno obsessivo compulsivo e transtornos relacionados

9.6.2. Transtornos incluidos na categoria diagnostica de doengas obsessivo
compulsivo e transtornos relacionados

9.6.3. Transtorno obsessivo compulsivo na infancia e adolescéncia

Transtornos relacionados com traumas e fatores de estresse

9.7.1. O que sao transtornos relacionados com traumas e fatores de estresse?

9.7.2.  Transtornos incluidos na categoria diagnostica de transtornos relacionados
com fatores de estresse

9.7.3.  Transtornos traumaticos na infancia e na adolescéncia

Transtornos dissociativos

9.8.1.  Caracteristicas dos transtornos dissociativos

9.8.2.  Transtornos incluidos na categoria diagnostico de transtornos dissociativos

9.8.3.  Transtorno dissociativos na infancia e na adolescéncia

Transtornos somaticos e transtornos relacionados

9.9.1. O que sado transtornos somaticos e transtornos relacionados?

9.9.2. Transtornos incluidos na categoria de diagnostico de doengas de
sintomas somaticos e transtornos relacionados

9.9.3.  Sintomatologia somatica na infancia e na adolescéncia

Transtornos alimentares e de ingestao de alimentos
9.10.1. Transtornos alimentares e de ingestao de alimentos?
9.10.2. Transtornos alimentares e de ingestao de alimentos incluidos no DSM-V

9.10.3. Dados relevantes sobre o0s transtornos alimentares e de ingestao de

alimentos na infancia e adolescéncia

Méddulo 10. Transtornos de personalidade

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

Transtorno da personalidade paranoide

10.1.1. Introdugéo ao transtorno da personalidade paranoide
10.1.2. Critérios diagndsticos

10.1.3. A personalidade paranoide na infancia

Transtorno da personalidade esquizoide

10.2.1. Introdugao ao transtorno da personalidade esquizoide
10.2.2. Critérios diagndsticos

10.2.3. A personalidade esquizoide na infancia e adolescéncia
Transtorno da personalidade esquizotipica

10.3.7. Introdugéo ao transtorno da personalidade esquizotipica
10.3.2. Critérios diagndésticos

10.3.3. Personalidade esquizotipica no menor Diferengas com os adultos
Transtorno de personalidade limitrofe

10.4.1. Introdugéo ao transtorno da personalidade limitrofe
10.4.2. Critérios diagndsticos

10.4.3. Personalidade limitrofe na infancia e adolescéncia
Transtorno de personalidade narcisista

10.5.7. Introdugéo ao transtorno da personalidade narcisista
10.5.2. Critérios diagndsticos

10.5.3. Personalidade narcisista no menor

Transtorno da personalidade antissocial

10.6.1. Introdugao ao transtorno da personalidade antissocial
10.6.2. Critérios diagndsticos

10.6.3. Personalidade antissocial no menor

Transtorno da personalidade histridnica

10.7.7. Introdugéo ao transtorno da personalidade histridnica
10.7.2. Critérios diagndésticos

10.7.3. A personalidade histridnica na infancia e adolescéncia
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10.8. Transtorno da personalidade evitante
10.8.1. Introdugéo a personalidade evitante
10.8.2. Critérios diagndésticos
10.8.3. A personalidade evitante e sua relagdo com a infancia e a adolescéncia
10.9. Transtorno da personalidade dependente
10.9.1. Introdugéo a personalidade dependente
10.9.2. Critérios diagndsticos
10.9.3. A personalidade dependente e sua relagao com a crianga e o adolescente
10.9.4. Implicagbes da personalidade dependente na vida adulta
10.10. Transtorno obsessivo-compulsivo
10.10.7. Introdugédo ao conceito de obsessbes e compulses
10.10.2. O conceito de transtorno obsessivo-compulsivo e critérios diagnosticos
10.10.3. A personalidade obsessivo-compulsiva na infancia e adolescéncia

Estude a psicopatologia da crianca

e do adolescente com o material
didatico mais inovador e compreenda
0S principais transtornos existentes”




06
Metodologia

Este curso oferece uma maneira diferente de aprender. Nossa metodologia
¢ desenvolvida através de um modo de aprendizagem ciclico: o Relearning.
Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas faculdades de medicina
mais prestigiadas do mundo e foi considerado um dos mais eficazes pelas
principais publicagdes cientificas, como o New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que abandona

a aprendizagem linear convencional para realiza-la

através de sistemas de ensino ciclicos: uma forma de
aprendizagem que se mostrou extremamente eficaz,
especialmente em disciplinas que requerem memorizagao"
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Na Escola de Educacao da TECH usamos o Método de Estudo
de Caso

Em uma determinada situagéo clinica, o que um profissional deveria fazer? Ao longo
do programa, os alunos irdo se deparar com diversos casos simulados baseados em
situages reais, onde deverdo investigar, estabelecer hipdteses e finalmente resolver
as situacdes. Ha diversas evidéncias cientificas sobre a eficacia deste método.

Excelénciana
tomada de decisdo

Evidéncia
Cientifica

Comunidade
Educativa

Diretrizes
Europeias

Com a TECH o educador ou professor

experimenta uma maneira de aprender
que esta revolucionando as bases das

universidades tradicionais em todo

0 mundo.

Trata-se de uma técnica que desenvolve o espirito
critico e prepara o educador para tomar decisées,
defender argumentos e contrastar opinides.




Vocé sabia que este método foi desenvolvido
em 1912, em Harvard, para os alunos de Direito?
O método do caso consistia em apresentar
situagdes reais e complexas para que 0s alunos
tomassem decisées e justificassem como
resolvé-las. Em 1924 foi estabelecido como

0 metodo de ensino padrdo em Harvard”

A eficacia do método é justificada por quatro conquistas fundamentais:

1. Os educadores que seguem este método ndo so6 assimilam os conceitos,
mas também desenvolvem a capacidade mental, através de exercicios
que avaliam situagdes reais e a aplicagao do conhecimento.

2. A aprendizagem se consolida nas habilidades praticas permitindo ao
educador integrar melhor o conhecimento a pratica clinica.

3. Aassimilacdo de ideias e conceitos se torna mais facil e mais eficiente,
gracas ao uso de situagdes decorrentes da realidade.

4. A sensagao de eficiéncia do esforgo investido se torna um estimulo muito
importante para os alunos, o que se traduz em um maior interesse pela
aprendizagem e um aumento no tempo dedicado ao curso.

st
il
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Metodologia Relearning

A TECH utiliza de maneira eficaz a metodologia do estudo
de caso com um sistema de aprendizagem 100% online,
baseado na repeticdo, combinando 8 elementos didaticos
diferentes em cada aula.

Potencializamos o Estudo de Caso com o melhor método
de ensino 100% online: o Relearning.

O educador aprendera atraves

de casos reals e da resolucéo de
situagcbes complexas em ambientes
simulados de aprendizagem. Estes
simulados séo realizados através
de software de ultima geracao para
facilitar a aprendizagem imersiva.

learning
from an
expert
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Na vanguarda da pedagogia mundial, o método Relearning conseguiu melhorar os
niveis de satisfacéo geral dos profissionais que concluiram seus estudos, com
relacdo aos indicadores de qualidade da melhor universidade online do mundo

(Universidade de Columbia).

Através desta metodologia, mais de 85 mil educadores foram capacitados com
sucesso sem precedentes em todas as especialidades. Nossa metodologia de
ensino é desenvolvida em um ambiente altamente exigente, com um corpo discente
com um perfil socioeconémico médio-alto e uma média de idade de 43,5 anos.

O Relearning permitira uma aprendizagem

com menos esforco e mais desempenho,
fazendo com que vocé se envolva mais em sua
especializacdo, desenvolvendo o espirito critico
e Ssua capacidade de defender argumentos e
contrastar opinibes: uma equacao de sucesso.

No nosso programa, a aprendizagem ndo é um processo linear, ela acontece em
espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, combinamos
cada um desses elementos de forma concéntrica.

A nota geral do sistema de aprendizagem da TECH € de 8,01, de acordo com 0s
mais altos padrdes internacionais.
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Neste programa, oferecemos o melhor material educacional, preparado especialmente para os profissionais:

Material de estudo

>

Todo o conteudo foi criado especialmente para o curso pelos especialistas que irédo
ministra-lo, o que faz com que o desenvolvimento didatico seja realmente especifico
e concreto.

Posteriormente, esse conteudo é adaptado ao formato audiovisual, para criar o método
de trabalho online da TECH. Tudo isso, com as técnicas mais inovadoras que proporcionam
alta qualidade em todo o material que € colocado a disposi¢ao do aluno.

Técnicas e procedimentos educacionais em video

A TECH aproxima o aluno das técnicas mais inovadoras, dos ultimos avancos
educacionais e da vanguarda da Educagéao. Tudo isso, explicado detalhadamente
para sua total assimilagéo e compreenséao. E o melhor de tudo, vocé podera
assisti-los quantas vezes quiser.

Resumos interativos

A equipe da TECH apresenta o contetdo de forma atraente e dinamica através
de pilulas multimidia que incluem audios, videos, imagens, graficos e mapas
conceituais para consolidar o conhecimento.

Este sistema exclusivo de capacitagdo por meio da apresentacéo de contetdo
multimidia foi premiado pela Microsoft como "Caso de sucesso na Europa".

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que for necessario para
complementar a sua capacitagao.

ORIANS



Estudos de casos elaborados e orientados por especialistas

A aprendizagem efetiva deve ser necessariamente contextual. Portanto, na
TECH apresentamos casos reais em que o0 especialista guia o aluno através
do desenvolvimento da atengéo e da resolugao de diferentes situages: uma
forma clara e direta de alcangar o mais alto grau de compreensao.

Testing & Retesting

Avaliamos e reavaliamos periodicamente o conhecimento do aluno ao longo
do programa, através de atividades e exercicios de avaliagao e autoavaliacao,
para que possa comprovar que esta alcangando seus objetivos.

Masterclasses

Ha evidéncias cientificas sobre a utilidade da observagao de terceiros
especialistas.

0 “Learning from an expert” fortalece o conhecimento e a memaria, além de
gerar seguranca para a tomada de decisdes dificeis no futuro.

Guias rapidos de agao

A TECH oferece o conteudo mais relevante do curso em formato de fichas de
trabalho ou guias rapidos de acéo. Uma forma sintetizada, pratica e eficaz de
ajudar os alunos a progredirem na aprendizagem.

LK)
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Certificado

O Mestrado Proprio em Bullying Escolar garante, além da capacitagdo mais
rigorosa e atualizada, o0 acesso a um titulo de Mestrado Proprio emitido pela
TECH Universidade Tecnologica.
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Conclua este programa de estudos com
SUCesso e receba o seu certificado sem
sair de casa e sem burocracias”
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Este Mestrado Préprio em Bullying Escolar conta com o conteldo mais completo O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica expressara a qualificagéo
e atualizado do mercado. obtida no Mestrado Proprio, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas

o ) ) _ bolsas de empregos, concursos publicos e avaliagao de carreira profissional.
Uma vez aprovadas as avaliagdes, o aluno recebera por correio o certificado*

correspondente ao titulo de Mestrado Préprio emitido pela Titulo: Mestrado Préprio em Bullying Escolar

TECH Universidade Tecnoldgica. Modalidade: online

Duracgao: 12 meses

[}
tecn universidade Mestrado Préprio em Bullying Escolar
» tecnoldgica

Contelido programatico
Outorga o presente

CERTIFICADO Tipo de disciplina Horas Curso  Disciplina Horas  Tipo
Obrigatéria (OB) 1.500 1° Importancia do desenvolvimento do apego e das relagdes 150 OB
a Optativa (OP) 0 sociais no bullying
o . 1° Convivéncia escolar diante do bullying 150 0B
Sr/Sra._____________________,comdocumento deidentidaden°_______________ Estégios Extemos (EE) 0 1° 0 conflito como base do bullying 150 OB
por ter concluido e aprovado com sucesso o programa de e 0 1% Violéncia escolar: Bullying e Ciberbullying 150 o8
1° 0 professor, a escola e o servico de orientagéo 150 0B
Total 1.500 1° Estilos comunicativos na resolugao de bullying escolar 150 0B
P 1° 0 grupo, as fungdes e a resolugao de conflitos na escola 150 0B
MESTRADO PROPR|0 1° Lei aplicada ao bullying 150 OB
1° Psicopatologia da crianca e do adolescente 150 0B
em 1° Transtomos de personalidade 15 0B

Bullying Escolar

Este € um curso proprio desta Universidade, com duragéao de 1.500 horas, com data de inicio
dd/mm/aaaa e data final dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Instituigdo Privada de Ensino Superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo
Publica em 28 de junho de 2018.

Em 17 de junho de 2020

ZW te c h universidade

va Ma.Tere Guevara Navarro tecnolégica

Reitora
Ma.Tere Guevara Navarro

Reitora

c6digo tnico TECH: AFWOR23S _techtitute.com/titulos

*Apestila de Haia: Gase e alune selieite gue seu eeriifieads seja apestilads, a TECH BRNEATHAbPTeidsBeieE FroORtRITASE HEEREd WD Fusimadidinnelisto adicional.
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Mestrado Proprio
Bullying Escolar

» Modalidade: online

» Duragao: 12 meses

» Certificado: TECH Universidade Tecnoldgica
» Horério: no seu préprio ritmo

» Provas: online




Mestrado Préprio
Bullying Escolar
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