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Apresentacao

Muitos dos conflitos em sala de aula podem ter agdes sérias como xingamentos, bullying
e até brigas. Para oferecer solucbes imediatas para esses problemas, as instituicoes
buscam ter profissionais com alta capacidade de comunicacgao e que utilizem o didlogo
como ferramienta de conciliagao. Em resposta a essa demanda no campo educacional,
a TECH criou este curso no qual fornecera aos professores informacgdes atualizadas
sobre as técnicas e estratégias de mediagao mais eficazes, que por sua vez servirao
de ferramenta para a incluséo social. Este programa € um conjunto de informagodes

rigorosas, elaborado por especialistas da area e nutrido com recursos audiovisuais
de alto nivel.

«
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Use o dialogo como um instrumento
para a resolucéo de conflitos verbais”
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A comunicacao provou ser um dos métodos mais eficazes de solugao de problemas,
e é por isso que ela vem sendo implementada nas escolas ha varios anos. Entretanto,
surgiram novas técnicas e estratégias que exigem atualizagao por parte do educador,
cuja funcéo se baseia na conceituacao e na causa do conflito e em suas consequéncias.
Da mesma forma, essas praticas contribuem para a incluséo, a aceitagao da diversidade
e areducdo de um clima hostil.

Em resposta a todas essas necessidades, a TECH criou este programa universitario,
repleto de recursos audiovisuais e com a metodologia Relearning, baseada no aprendizado
experimental, envolvendo casos reais e simulacdes e deixando para tras as longas
horas de leitura e memorizagéo. Assim, o profissional adquirird novas capacidades
por meio de um modelo de ensino dindmico e implementara qualidades especificas
de um mediador escolar em sua pratica.

Vocé aprendera tudo isso gragas a uma equipe de professores com longa experiéncia
nesse campo da educagao. Além disso, esse programa inclui a participagdo de um
maestro internacional convidado, que sera responsavel por ministrar uma Masterclass.

Esta capacitacéo se destaca por seu formato 100% online, o que facilita o desenvolvimento
através de qualquer dispositivo com conexao a Internet. Dessa forma, os alunos
nao precisarao se deslocar nem participar de varias sessoes e poderao combinar
seu trabalho educacional com a atualizacéo de seus conhecimentos.

Este Curso de Mediagao Escolar como Ferramenta de Inclusdo conta com o conteudo
mais completo e atualizado do mercado. Suas principais caracteristicas sao:

+ 0 desenvolvimento de casos praticos apresentados por especialistas em Mediagao
Escolar como Ferramenta para Inclusao

+ O conteudo grafico, esquematico e extremamente Util fornece
informacdes praticas sobre as disciplinas indispensaveis para o exercicio
da profisséo

+ Exercicios praticos em que o processo de autoavaliagéo € realizado para melhorar
a aprendizagem

+ Destaque especial para as metodologias inovadoras

+ Aulas tedricas, perguntas a especialistas, foruns de discussao sobre temas
controversos e trabalhos de reflexéo individual

*

Disponibilidade de acesso a todo o conteldo a partir de qualquer dispositivo,
fixo ou portatil, com conexao a Internet

Aprofunde-se nas mais recentes
estratégias pedagogicas gracas
a uma Masteclass ministrada
por um renomado diretor
internacional convidado”



Vocé tera a sua disposi¢cdo
um corpo docente altamente
comprometido com seu
crescimento profissional”

A equipe de professores do programa inclui profissionais do setor que trazem a experiéncia
de seu trabalho para este curso, além de especialistas reconhecidos das principais
sociedades e universidades de prestigio.

O contetdo multimidia, desenvolvido com a mais recente tecnologia educacional,
permitird ao profissional um aprendizado situado e contextual, ou seja, um ambiente
simulado que proporcionara um treinamento imersivo programado para praticar
em situagQes reais.

A estrutura deste programa se concentra na Aprendizagem Baseada em Problemas,
por meio da qual o profissional deve tentar resolver as diferentes situages de pratica
profissional que surgem ao longo do ano académico. Para isso, o profissional contara

com a ajuda de um inovador sistema de video interativo desenvolvido por especialistas
reconhecidos nesta area.
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Este curso permite que vocé combine
sua rotina diaria com a aquisicao
de novos conhecimentos.

Ao concluir este curso o aluno sera
capaz de responder as principais
causas de conflito em sala de aula.
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Objetivos

A TECH propds uma série de objetivos gerais e especificos com base em cada um dos
temas do curso. Portanto, a medida que o profissional avanga no curso, ira adquirir
novas habilidades destinadas a melhorar o ambiente da sala de aula por meio da mediag&o.
Isso nao so tera um impacto no desempenho dos alunos, mas também reduzira a incidéncia
de excluséo educacional entre criangas e jovens.
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Mantenha-se atualizado com os mais
recentes desenvolvimentos em mediacdo
escolar por meio deste programa 100% online”
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Objetivos gerais

Capacitar o profissional para dar aula em situagdes de risco de exclusao
Definir as principais caracteristicas da educacgao inclusiva

Gerenciar técnicas e estratégias de intervengao com a diversidade dos alunos, assim
como com a comunidade educativa: familias e ambiente

Analisar o papel dos professores e das familias no contexto da educagéo inclusiva

Interpretar todos os elementos e aspectos da preparagédo dos professores nas escolas
inclusivas

Desenvolver a capacidade do aluno de elaborar sua propria metodologia e seu sistema
de trabalho

Entender os tipos de alunos que estdo em situagéo de risco e exclusao social e como
0 sistema educacional deve respondé-los

Descrever o funcionamento do sistema de protecdo a infancia e a juventude

Estudar os diferentes tipos de medidas de protecéo e seu tratamento no ambiente escolar
Analisar situacdes de maus-tratos infantis e os protocolos de agéo do profissional

de psicologia

Identificar os estagios de desenvolvimento desde o nascimento até a adolescéncia; permitindo

aos estudantes fazer seus proprios julgamentos sobre os efeitos que 0s processos cognitivos,
comunicativos, motores e emocionais tém sobre o desenvolvimento infantil

+ Detectar fatores de risco de natureza diferente que podem alterar o desenvolvimento
ao longo do ciclo de vida

+ Descrever as circunstancias gerais dos alunos que estao sendo instruidos e como elas
podem afetar seu ambiente educacional

+ Aprender como responder aos alunos sob tutela e suas familias no ambiente escolar

+ Aplicar a mediagdo como ferramenta pedagdgica para a resolugdo de conflitos
e harmonizagéo da comunidade educativa
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- —
- Objetivos especificos
i,

+ Analisar os conflitos que ocorrem no campo educacional

+ Estudar a conceitualizagdo da mediagao escolar

+ Definir os passos a serem seguidos para uma implementagdo adequada da mediacéo
+ Aprofundar o valor pedagdgico da mediagao escolar

+ Adquirir habilidades para a implementagao da mediacéo

3 ; .-":' + Estabelecer o espaco apropriado para a implementagao da mediagéo na sala de aula

Por meio da comunicacéao, estabeleca
acordos que beneficie ambos o0s alunos
para encerrar o conflito que se iniciou”

\ --hmm
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Direcao do curso

A TECH, com seu alto nivel académico, selecionou para a diregao deste programa um
corpo docente com experiéncia em mediagao escolar como ferramenta de incluséo.
Sao especialistas da drea e ha anos vém implementando técnicas inovadoras para
acabar com os conflitos na sala de aula. Além disso, se destacam também por fazerem
parte de instituicdes importantes e pelos anos de experiéncia.
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Neste curso, vocé encontrara
o resultado de pesquisas e longas
jornadas dedicadas a educacao”
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Diretora convidada/Diretor convidado internacional

A Doutora em Educacéao, Cathy Little, tem uma longa trajetoria lecionando para criangas

e jovens na Educacao Infantil e no Ensino Fundamental I. Em particular, se destaca por
sua ampla experiéncia em centros de Educagao Especial, onde lecionou para alunos com
Transtornos do Espectro Autista e Transtornos Comportamentais. Foi vice-diretora de uma
Unidade de Apoio ligada a uma escola de ensino fundamental de grande prestigio. Também
lecionou para cursos de graduagao e pos-graduagao, além de ocupar o cargo de Diretora
de Formagao Inicial para Professores na Universidade de Sydney.

Ao longo de sua carreira, demonstrou ser uma educadora apaixonada por proporcionar
uma experiéncia educacional envolvente e positiva para todos os alunos. Suas areas
de interesse sao as de altas necessidades de apoio e as normas de comportamento
positivo. Portanto, seu trabalho de pesquisa se concentrou no estudo de modelos
pedagdgicos eficientes que abordam as dificuldades de aprendizagem mais complexas.

Nessa linha, um dos seus projetos tratou das atitudes dos professores e da incluséo
social de alunos com sindrome de Asperger. Também colaborou com a Universidade
Srinakharinwirot, em Bangkok, pesquisando o comportamento, o conhecimento

e as percepcoes dos professores tailandeses sobre criangas e adolescentes com Transtorno
do Espectro Autista. E também membro da Sociedade Internacional de Pesquisa sobre
o Autismo e membro da Associagao Australiana de Educagao Especial.

Além disso, ela tem uma extensa lista de artigos cientificos publicados e trabalhos
de conferéncias sobre educagao. Também publicou o livro Apoyando la inclusion social
para estudiantes con Trastornos del Espectro Autista. Por tudo isso, recebeu duas vezes
o Prémio de Exceléncia em Ensino da Faculdade de Educacao e Servigo Social

da Universidade de Sydney
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Dra. Cathy Little,

+ Diretora de Formagao Inicial para Professores na Universidade
de Sydney, Australia

*

Vice-diretora de uma Unidade de Apoio em uma Escola de Ensino Fundamental
+ Professora em centros de educacao infantil, ensino fundamental e especial.

*

Doutora em Educagao

*

Mestrado em Educagao Especial pela Universidade de Sydney

*

Mestrado em Educagao Infantil, Universidade de Wollongong

*

Mestrado em Pedagogia na Educacéo Infantil, Universidade de Macquarie
+ Formada em Educacao no Ensino Fundamental pela Universidade de Syndey

*

Membro da: Sociedade Australiana de Pesquisa em Autismo, Sociedade
Internacional de Pesquisa em Autismo

Gragas a TECH vocé sera capaz
de aprender com 0s melhores
profissionais do mundo”
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Diregao

Sr. Francisco Notario Pardo

Mediador Familiar, Escolar e Perito Judicial Oficial

Funcionario publico supervisor do departamento na Generalitat Valenciana

Educador social da Equipe de Intervengao de Atencéo Primaria Basica dos Servigos Sociais da Prefeitura de Alcoy
Perito Judicial Oficial em Varas de Familia e Ministério Publico de Menores

Educador social interino na Generalitat Valenciana

Técnico de Intervengdo em Acolhimento Familiar pela Associagao Centro Trama

Coordenador do Centro de Intervengao em Acolhimento Familiar em Alicante

Diretor do Mestrado em Educagao Inclusiva para Criangas em situagao de Risco Social
Formado em Pedagogia pela Universidade de Valéncia

Curso de Educagao Social pela Universidade de Valéncia

Certificado em Intervengdo com Familias em Risco e Menores com Comportamento Antissocial pela Universidade de Valéncia

Especializagdo em Intervengao e Terapéutica em Necessidades Educativas Especiais e Necessidades Socioeducativas, pelo
Colégio Oficial de Pedagogos e Psicopedagogos da Comunidade Valenciana

Perito Judicial Oficial pelo Colégio Oficial de Pedagogos e Psicopedagogos da Comunidade Valenciana

Professor de Formacéao Profissional para Emprego pelo Centro Servef

Certificado Universitario em Mediagdo familiar e Escolar pela Universidade Catdlica de Valéncia Sdo Vicente Martir
Especialista em Incluséo Social e Educagéo Inclusiva pela Universidade CEU Cardenal Herrera

Especialista em Intervengdo com Familias em Situagao de Risco e Menores com Comportamentos Antissocial




Professores

Sra. Noelia Anton Ortega

*

*

*

*

*

Pedagogia Terapéutica

Professora de Educacgao Especial da CEIP Miguel Hernandez
Curso para Professor de Educagéo Especial

Mestrado em Neuropsicologia e Educagéo

Formagdo em TEA, Algoritmos Baseados em Numeros(ABN), TICs em sala de aula,
bullying, educagéo por competéncias, inteligéncia emocional e abuso infantil, entre outros

Sra. Patricia Anton Ortega

*

*

*

Especialista em Maus-tratos Infantil e em Terapia Cognitivo-Comportamental
Psicologa do CIAF Centro de Intervencédo Acogimiento Familiar de Alicante
Curso de Servigo Social e formada em Psicologia

Pos-graduagao em Psicopatologia Clinica e Acolhimento Familiar e Adogao
Mestrado em Infancia e Juventude em Risco Social

Especializagdo em Transtornos Psicoldgicos na Infancia e Adolescéncia

Especialista em Maus-tratos Infantis e em Terapia Cognitivo-Comportamental na Infancia
e Adolescéncia

Sra. Noelia Carbonell Bernal

*

*

*

*

*

Conselheira Educacional no Ministério de Educacao da Regido de Murcia

Doutora em Psicologia da Educagao pela Universidade de Murcia

Mestrado em Formagao de Professores na Universidade de Murcia

Mestrado em Psicologia Clinica pela Universidade Catdlica Sao Antonio de Murcia.
Professora da UNIR, num grau do Ensino Fundamental

Professora do curso em Educacéo Infantil da VIU

Membro do corpo docente na Universidade Camilo José Cela
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Sra. Maria Raquel Chacon Saiz
+ Pedagoga especialista em aconselhamento educacional e servigos escolares

+ Funciondria publica do Ministério Regional de Educacéo e Ciéncia da Comunidade
Valenciana

+ Mestrado em Educacéo e Animacgéao Sociocultural pela Universidade de Valéncia

+ Formada em Pedagogia pela Universidade de Valéncia

Sra. Noelia Tortosa Casado
+ Coordenadora do Acolhimento Familiar de Alicante na Associagao Centro Trama.

*

Gerente da Mévo Peritaciones Sociales

+ Professora Conselho de Educagéo

+ Colaboradora na Universidade de Alicante

+ Diretora adjunta da Fundacéo Internacional O'Belén

+ Assistente social da equipe de avaliagao de adogao no Grupo Eulen

+ Assistente social da equipe técnica para Menores no Ministério da Justica
+ Assistente social no Centro Mulher 24 horas

+ Formada em Servico Social pela Universidade de Alicante

+ Mestrado em Educacéo no Ensino Médio pela UMH

*

Mestrado Cum Laude em Intervencédo e Diagnostico com Menores em Situagées de Risco
Social pela Universidade de Alicante

+ Diploma em Assistente Social e Menores em Risco Social pela Universidade de Alicante
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Sra. Juana Pérez Lopez
+ Especialista em pedagogia no Centro de Desenvolvimento Infantil e Atengédo Precoce

Aidemar (CDIAT)
+ Diretora dos Centros Educacionais e de Terapia Infantil Anda Conmigo

>]

i
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+ Producéo autbnoma em Reeducacao Pedagogica

+ Assessora Pedagdgica de Material Escolar Infantil e de Ensino Fundamental na Editorial
Teide

+ Formada em Pedagogia pela Universidade de Murcia

L e

Mestrado em Desenvolvimento Infantil e Aten¢do Precoce pela Universidade de Valéncia

*

i_,q,-g‘

+ Detecgado Precoce de Dificuldades na Primeira Infancia, Avaliagdo de Risco Neuromotor
e Elaboragao de Planos de Tratamento de Psicopraxia

+ Perito Judicial de familias e menores no Colégio Oficial de Pedagogos e Psicopedagogos
da Comunidade Valenciana

+ Certificado de profissionalismo em Formagao Profissional para 0 Emprego pelo Ministério
da Educagéo e Formagao Profissional

+ Certificado em Dificuldades de Aprendizagem e Transtornos Comportamentais pela
Universidade de Murcia

+ Especialista em Didatica de Lingua, Leitura e Escrita na Educagéo Infantil e no Ensino
Fundamental pela Universidade CEU Cardenal Herrera

L 4
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Sra. Maria Beltran Catalan
+ Terapeuta Pedagogica da Orientate com Maria

+ Fundadora e codiretora da Associagao Espanhola de Pos-Bullying

+ Doutora Cum Laude em Psicologia pela Universidade de Cordoba

+ Vencedora do Prémio Jovem de Cultura Cientifica 2019, concedido pelo Conselho Nacional
de Pesquisa da Espanha (CSIC) e pela prefeitura de Sevilha.

Uma experiéncia de formacgéo
unica, fundamental e decisiva
para impulsionar seu crescimento
profissional”
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Estrutura e conteudo

O curriculo desse programa foi elaborado pela TECH em conjunto com uma equipe
de especialistas ciente das ultimas e mais recentes atualizagdes em mediacao
escolar. Neste curso, o profissional encontrard aspectos fundamentais que teorizam
sobre comunicacéo e dialogo, bem como a implementagédo de novas estratégias

de resolugéo e muito mais. Tudo isso é apresentado em um formato online inovador,

cheio de materiais audiovisuais de alto nivel.
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Esta capacitacdo proporciona
uma experiéncia imersiva que
) - ird impulsionar sua carreira”
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Mddulo 1. A mediacéo escolar como ferramenta de inclusao

1.1.  Os conflitos no ambito educacional
1.1.1.  Conceitualizagdo do conflito
1.1.1.1. Teorizagao sobre conflito
1.1.1.2. Tipologia de conflitos
1.1.1.3. Aspectos psicoldgicos do conflito
1.1.2. O conflitos na sala de aula
1.1.2.1. O clima escolar
1.1.2.2. Por que surgem os conflitos na sala de aula?
1.1.2.3. Tipos de conflitos na sala de aula
1.1.2.4. Conflitos que podem ser mediados
1.1.2.5. Aimportancia da comunicagéo e o didlogo
1.2. A mediagdo e mediagéo escolar
1.21.  Conceito de mediagao
1.2.1.7. Aspectos legislativos
1.2.2.  Modelos de mediagao
1.2.2.1. 0 modelo tradicional
1.2.2.2. 0 modelo narrativo
1.2.2.3. 0 modelo transformador
1.2.3. A mediagao escolar
1.2.3.1. Evolugao da mediagao escolar
1.2.3.2. Principais caracteristicas
1.2.3.3. Principios da mediag&o escolar
1.2.3.4. Dimensdao pedagogica e beneficios da mediagao




1.3.

1.4.

1.5.
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As fases da mediacéo escolar

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

Pré-mediagdo

1.3.1.1. Técnicas e estratégias
Entrada

1.3.2.1. Técnicas e estratégias
Conte-me

1.3.3.1. Técnicas e estratégias
Situar o conflito

1.3.4.1. Técnicas e estratégias
Buscar solugdes

1.3.5.1. Técnicas e estratégias
O acordo

1.3.6.1 Técnicas e estratégias

A implementagao de programas de mediagao escolar

1.41.
1.4.2.

1.4.3.
1.4.4.

Tipos de programas

Implementagao do programa e sele¢do da equipe
1.4.2.1. Formagéo de mediadores

Organizagéo, coordenagdo e monitoramento

A avaliagao de programas

1.4.4.1. Critérios de avaliagao

Outras técnicas de resolugao de conflitos

Faca este curso de acordo com
sua disponibilidade, quando
e onde vocé quiser, a partir
de qualquer dispositivo acesso
a Internet”

tecn
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Metodologia

Este curso oferece uma maneira diferente de aprender. Nossa metodologia

¢ desenvolvida através de um modo de aprendizagem ciclico: o Relearning.
Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas faculdades de medicina
mais prestigiadas do mundo e foi considerado um dos mais eficazes pelas
principais publicagdes cientificas, como o New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que abandona
a aprendizagem linear convencional para realiza-la
atraves de sistemas de ensino ciclicos: uma forma
de aprendizagem que se mostrou extremamente

eficaz, especialmente em disciplinas que requerem
memorizagao”
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Na Escola de Educacao da TECH usamos o Método de Estudo
de Caso

Em uma determinada situagéo clinica, o que um profissional deveria fazer? Ao longo
do programa, os alunos irédo se deparar com diversos casos simulados baseados
em situacgdes reais, onde deverdo investigar, estabelecer hipoteses e finalmente
resolver as situagbes. Ha diversas evidéncias cientificas sobre a eficacia deste método.

Excelencia na
tomada de decisao

Evidéncia
Cientifica

Comunidade

Com a TECH o educador ou professor Educativa

experimenta uma maneira de aprender
que esta revolucionando as bases das
universidades tradicionais em todo

0 mundo.

Trata-se de uma técnica que desenvolve o espirito
critico e prepara o educador para tomar decisées,
defender argumentos e contrastar opinides.
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Vocé sabia que este método foi desenvolvido
em 1912, em Harvard, para os alunos de Direito?
O método do caso consistia em apresentar
situacdes reais e complexas para que 0s alunos
tomassem decisées e justificassem como
resolvé-las. Em 1924 foi estabelecido como

0 metodo de ensino padrdo em Harvard”

A eficacia do método é justificada por quatro conquistas fundamentais:

1. Os educadores que seguem este método ndo so6 assimilam os conceitos,
mas também desenvolvem a capacidade mental, através de exercicios
que avaliam situagdes reais e a aplicagao do conhecimento.

2. A aprendizagem se consolida nas habilidades praticas permitindo
ao educador integrar melhor o conhecimento a pratica clinica.

3. Aassimilacdo de ideias e conceitos se torna mais facil e mais eficiente,
gracas ao uso de situagdes decorrentes da realidade.

4. A sensagao de eficiéncia do esforgo investido se torna um estimulo muito
importante para os alunos, o que se traduz em um maior interesse pela
aprendizagem e um aumento no tempo dedicado ao curso.
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Metodologia Relearning

A TECH utiliza de maneira eficaz a metodologia do estudo
de caso com um sistema de aprendizagem 100% online,
baseado na repeticdo, combinando 8 elementos didaticos
diferentes em cada aula.

Potencializamos o Estudo de Caso com o melhor método
de ensino 100% online: o Relearning.

O educador aprendera atraves

de casos reals e da resolucéo de
situagcbes complexas em ambientes
simulados de aprendizagem. Estes
simulados séo realizados atraves
de software de ultima geracao para
facilitar a aprendizagem imersiva.

learning
from an
expert
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Na vanguarda da pedagogia mundial, o método Relearning conseguiu melhorar
0s niveis de satisfacado geral dos profissionais que concluiram seus estudos, com

relacdo aos indicadores de qualidade da melhor universidade online do mundo
(Universidade de Columbia).

Através desta metodologia, mais de 85 mil educadores foram capacitados com
sucesso sem precedentes em todas as especialidades. Nossa metodologia
de ensino é desenvolvida em um ambiente altamente exigente, com um corpo discente
com um perfil socioeconémico médio-alto e uma média de idade de 43,5 anos.

O Relearning permitira uma aprendizagem
com menos esforco e mais desempenho,
fazendo com que vocé se envolva mais em sua
especializacdo, desenvolvendo o espirito critico
e sua capacidade de defender argumentos e
contrastar opinibes: uma equacao de sucesso.

No nosso programa, a aprendizagem nao € um processo linear, ela acontece
em espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto,
combinamos cada um desses elementos de forma concéntrica.

A nota geral do sistema de aprendizagem da TECH é de 8,01, de acordo com
0s mais altos padrdes internacionais.
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Neste programa, oferecemos o melhor material educacional, preparado especialmente para os profissionais:

Material de estudo

>

Todo o conteudo foi criado especialmente para o curso pelos especialistas que irédo
ministra-lo, o que faz com que o desenvolvimento didatico seja realmente especifico
e concreto.

Posteriormente, esse conteudo é adaptado ao formato audiovisual, para criar o método
de trabalho online da TECH. Tudo isso, com as técnicas mais inovadoras que proporcionam
alta qualidade em todo o material que € colocado a disposi¢ao do aluno.

Técnicas e procedimentos educacionais em video

A TECH aproxima o aluno das técnicas mais inovadoras, dos ultimos avancos
educacionais e da vanguarda da Educagéao. Tudo isso, explicado detalhadamente
para sua total assimilagéo e compreenséao. E o melhor de tudo, vocé podera
assisti-los quantas vezes quiser.

Resumos interativos

A equipe da TECH apresenta o conteldo de forma atraente e dinamica através
de pilulas multimidia que incluem audios, videos, imagens, graficos e mapas
conceituais para consolidar o conhecimento.

Este sistema exclusivo de capacitagdo por meio da apresentacéo de contetdo
multimidia foi premiado pela Microsoft como “"Caso de sucesso na Europa”.

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que for necessario para
complementar a sua capacitagao.

ORIANS



Estudos de casos elaborados e orientados por especialistas

A aprendizagem efetiva deve ser necessariamente contextual. Portanto,
na TECH apresentamos casos reais em que o especialista guia o aluno através
do desenvolvimento da atengéo e da resolugao de diferentes situagbes: uma

forma clara e direta de alcangar o mais alto grau de compreensao.

Testing & Retesting

Avaliamos e reavaliamos periodicamente o conhecimento do aluno ao longo
do programa, através de atividades e exercicios de avaliagao e autoavaliacao,
para que possa comprovar que esta alcangando seus objetivos.

Masterclasses

Ha evidéncias cientificas sobre a utilidade da observagao de terceiros
especialistas.

0 "Learning from an expert” fortalece o conhecimento e a memaria, além de gerar
seguranca para a tomada de decisdes dificeis no futuro.

Guias rapidos de agao

A TECH oferece o conteldo mais relevante do curso em formato de fichas
de trabalho ou guias répidos de agéo. Uma forma sintetizada, pratica e eficaz
de ajudar os alunos a progredirem na aprendizagem.

LK)
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Certificado

O Curso de Mediagao Escolar como Ferramenta de Inclusao garante, além
da capacitagdo mais rigorosa e atualizada, o acesso ao certificado do Curso
emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.
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@ @ Uma vez aprovadas as avaliagdes, o aluno

recebera por correio o certificado do Curso,
emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica”




tecn 34| Certificado

Este Curso de Mediagao Escolar como Ferramenta de Inclusdo conta com o contetdo
cientifico mais completo e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliagbes, o aluno recebera por correio o certificado*
correspondente ao titulo de Curso emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica expressara a qualificagéo
obtida no Programa Avancado, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas
bolsas de empregos, concursos publicos e avaliagao de carreira profissional.

Titulo: Curso de Mediagao Escolar como Ferramenta de Inclusao

Modalidade: online

Duragédo: 6 semanas

(]
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Outorga o presente

CERTIFICADO

Sr/Sra. com documento de identidaden® ________
por ter concluido e aprovado com sucesso o
CURSO
de
Mediagao Escolar como Ferramenta de Incluséo
Este é um curso préprio desta Universidade, com duragdo de 150 horas, com data de inicio

dd/mm/aaaa e data final dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Instituigdo Privada de Ensino Superior reconhecida
pelo Ministério da Educagdo Publica em 28 de junho de 2018.

Em 17 de junho de 2020

Ma.Tere Guevara Navarro
Reitora

cddigo tnico TECH: AFWOR23S _techtitute.comtitulos.

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que seu certificado seja apostilado, a TECH EDUCATION providenciard a obtengdo do mesmo a um custo adicional.
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Curso

Mediacao Escolar
como Ferramenta
de Inclusao

» Modalidade: online

» Durag@o: 6 semana

» Certificado: TECH Universidade Tecnoldgica
» Horario: no seu proéprio ritmo

» Provas: online
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Mediacao Escolar
COMmo Ferramenta
de Inclusao
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