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Apresentacao

A melhoria da qualidade nas instituigdes é intensamente respaldada pelo desenvolvimento
de programas educacionais. Este impulso € complexo e envolve muitas areas de trabalho
e diferentes profissionais. A fim de garantir que seus objetivos estdo sendo atingidos,
€ essencial realizar uma avaliagao estruturada e eficiente dos programas educacionais
que detecta possiveis falhas no sistema e aumenta suas vantagens. Este programa lhes
permitira adquirir os conhecimentos necessarios para desenvolver suas competéncias
neste campo, incluindo em suas habilidades um campo de trabalho que abre novos
caminhos de desenvolvimento no campo da educagéo.
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Saiba como realizar e analisar a avaliacdo
da qualidade dos programas educacionais
\ e VOCE sera capaz de ingressar com
' seguranca nesta area de trabalho”
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O processo de capacitacao que este programa implica comega com o conhecimento
essencial dos aspectos envolvidos na avaliagao educacional. Sera realizado um
processo de analise dos diversos modelos avaliativos aplicados aos processos de
ensino, aprendendo como utiliza-los em diferentes contextos.

Este controle de qualidade é desenvolvido com base em padrbes concretos que devem
ser estabelecidos de acordo com as politicas educacionais gerais e 0s propositos
particulares de cada instituigao. Outro aspecto que este programa desenvolve e que é
de aplicagéo fundamental é o principio da complementaridade, que sera explicado de
forma completa e clara.

Com um objetivo de capacitagao pratica real, o programa levara os alunos a
aprendizagem de ferramentas concretas de avaliagdo: pesquisas, questionarios,
entrevistas, observagao, auto-relatorios, testes e escalas.

Para concluir, a Avaliagdo de Programas Educacionais requer uma analise completa
dos dados coletados e a retirada de conclusdes que servirdo de base para a proposta
subsequente de medidas de melhoria e adaptagao que levarao a realizagéo dos
objetivos propostos. Os alunos deste Curso estudardo como realizar todo este
processo, incluindo tudo o que aprenderam em sua pratica, com qualidade total.

Um processo de maximo interesse para profissionais que agregarao valor ao seu
trabalho em qualquer centro ou instituicéo.

Este Curso de Avaliagao de Programas Educacionais conta com o conteudo mais
completo e atualizado do mercado. Suas principais caracteristicas sao:
+ Desenvolvimento de casos praticos apresentados por especialistas

+ O conteudo gréfico, esquematico e extremamente Util, fornece informagdes cientificas
e praticas sobre as disciplinas essenciais para o exercicio da profissao.

+ Exercicios praticos onde o processo de autoavaliagdo é realizado para melhorar
a aprendizagem

+ Destaque especial para as metodologias inovadoras

+ LigOes tedricas, perguntas a especialistas, foruns de discussao sobre temas
controversos e trabalhos de reflexéo individual

*

Disponibilidade de acesso a todo o conteudo a partir de qualquer dispositivo,
fixo ou portatil, com conexao a Internet

Um processo de aprendizagem
inovador que lhe permitira
aprimorar suas habilidades de
maneira rapida e facil”



Faca parte do futuro da educacéao
com as habilidades que vocé ira
adquirir através deste programa
de alto impacto para seu avango

profissional"

O corpo docente do curso conta com profissionais do setor, que transferem toda
a experiéncia adquirida ao longo de suas carreiras para esta capacitagao, além de
especialistas reconhecidos de instituigdes de referéncia e universidades de prestigio.

O seu conteudo multimidia, desenvolvido com a mais recente tecnologia educacional,

oferece ao profissional uma aprendizagem contextualizada, ou seja, realizada através
de um ambiente simulado, proporcionando uma capacitagao imersiva e programada
para praticar diante de situacdes reais.

O formato deste programa de estudos se concentra na aprendizagem baseada em
problemas, através da qual os profissionais devem tentar resolver as diferentes

situagdes de pratica profissional que Ihes sdo apresentadas ao longo da capacitagéo.

Para isso contara com a ajuda de um inovador sistema de video interativo realizado
por especialistas reconhecidos.
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Um Curso do mais alto nivel de ensino que
lhe permitira comecar a aplicar sistemas
de controle de qualidade em qualquer
instituicdo ou centro educacional.

Um aprendizado completo que lhe permitira
colocar em pratica 0s conhecimentos
adquiridos com total seguranca.
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Objetivos

Este programa intensivo foi desenvolvido para equipar os estudantes com as habilidades
necessarias para avaliar os programas educacionais de forma rapida e eficiente. Neste
processo, os profissionais poderdo ter acesso ao mais completo conhecimento das ,
diferentes ferramentas mentais e materiais que fornecem as respostas necessarias para R
impulsionar a melhoria dos planos educacionais de qualquer instituicdo neste setor.
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Todas as ferramentas de controle, analise
e apresentacao dos resultados em uma
avaliagdo educacional, em um Curso de
qualidade excepcional no ensino online”
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Objetivos gerais

+ Aprender a analisar os pontos fortes e fracos de um plano de educacgéo
+ Aprender a utilizar as ferramentas de analise mais praticas
+ Reconhecer os resultados e as formas de aplicar as respostas a eles

+ Informar sobre os planos de avaliagdo para transmitir seus resultados

Um impulso em direcdo
a exceléncia em sua
carreira profissional”

Q U.a\il:\/
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Objetivos especificos

+ Conhecer e utilizar a terminologia especifica para a avaliacdo de programas educacionais
+ Conhecer e aplicar modelos de avaliagao de programas a pratica socio-educativa

+ Planejar projetos de avaliacao de programas educacionais contextualizados

+ Adquirir procedimentos para poder avaliar programas educacionais

+ Produzir, interpretar, avaliar e divulgar relatorios de avaliagdo de programas
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Estrutura e conteudo

Um programa amplo e inovador que inclui todos os novos desenvolvimentos em Avaliagao de
Programas Educacionais que surgiram no setor da educagao. Para isso, foram selecionados
0s topicos mais relevantes e abrangentes, com as ultimas e mais interessantes metodologias
do momento. De uma forma interessante e com um impacto constante e completo, permitira
que os profissionais avancem desde o primeiro momento do processo de aprendizagem.
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Saiba como realizar uma Avaliagdo completa de
Programas Educacionais com o conhecimento
tedrico e pratico de um profissional especializado”
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Mddulo 1. Avaliagado de Programas Educacionais

1.1, Conceito e componentes do programa Avaliagdo pedagogica
1.1.1.  Aavaliagdo
1.1.2.  Avaliagéo e educagéo
1.1.3.  Componentes da avaliagao educacional
1.2, Modelos e Metodologia para Avaliagao
1.2.1. Normas para avaliag@o educacional
1.2.2. Modelos avaliagéo educacional
1.2.3.  Avaliagdo do processo
1.3, Normas para a pesquisa avaliativa
1.3.1.  Conceito geral sobre normas
1.3.2.  Organizagdo e conteudo das normas
1.3.3. Reflexdes sobre as normas
1.4, Principio de complementaridade: métodos e técnicas
1.4.1.  Definigéo do principio de complementaridade
1.4.2.  Metodologia para implementar o principio da complementaridade
1.43. Técnicas de complementaridade
1.5.  Técnicas e instrumentos de avaliagdo educacional
1.5.1.  Estratégias de avaliagao educacional
1.5.2.  Técnicas e instrumentos de avaliagdo educacional
1.5.3.  Exemplos de técnicas de avaliagao educacional
1.6.  Dados disponiveis, estatisticas, arquivos, indicadores: analise de conteudo
1.6.1. Conceptualizagao da Analise de Conteudo
1.6.2.  Primeiras abordagens metodologicas para analise de contetdo
1.6.3.  Componentes do anélise de dados
1.6.4.  Técnicas de andlise de dados




1.7.

1.8.

1.9.

1.10.
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Pesquisas, questionarios, entrevistas, observacao, auto-relatos, testes e escalas
1.7.1.  Conceito de instrumentos de avaliagdo educacional

1.7.2.  Critérios para a sele¢do dos instrumentos de avaliagao

1.7.3.  Tipos de técnicas e instrumentos de avaliagao

Necessidades, deficiéncias e exigéncias: avaliagéo inicial e projeto do programa
1.8.1. Avaliagao inicial: introdugéo

1.8.2.  Andlise das necessidades

1.8.3.  Concepgao do programa

Desenvolvimento do programa: avaliagdo formativa do programa

1.9.1. Introdugao

1.9.2.  Avaliagdo formativa: desenvolvimento

1.9.3.  Conclusdes

Conclusao do programa: avaliagéo final, sumativa

1.10.1. Introdugao

1.10.2.  Avaliagdo final, sumativa

1.10.3. Conclusdes

Uma ferramenta fundamental
para o seu desenvolvimento
profissional, com a qualidade da
TECH Universidade Tecnologica”



04
Metodologia

Este curso oferece uma maneira diferente de aprender. Nossa metodologia
¢ desenvolvida através de um modo de aprendizagem ciclico: o Relearning.
Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas faculdades de medicina
mais prestigiadas do mundo e foi considerado um dos mais eficazes pelas
principais publicagdes cientificas, como o New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que abandona
a aprendizagem linear convencional para realiza-la
atraves de sistemas de ensino ciclicos: uma forma
de aprendizagem gue se mostrou extremamente

eficaz, especialmente em disciplinas que requerem
memorizacao"
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Na Escola de Educacao da TECH usamos o Método de Estudo
de Caso

Em uma determinada situagéo clinica, o que um profissional deveria fazer? Ao longo
do programa, os alunos irdo se deparar com diversos casos simulados baseados em
situages reais, onde deverdo investigar, estabelecer hipdteses e finalmente resolver
as situacdes. Ha diversas evidéncias cientificas sobre a eficacia deste método.

Exceléncia na
tomada de decisao

Evidéncia
Cientifica

Comunidade
Educativa

Diretrizes
Com a TECH o educador ou professor Europeias
experimenta uma maneira de aprender
que esta revolucionando as bases das
universidades tradicionais em todo

0 mundo.

Trata-se de uma técnica que desenvolve o espirito
critico e prepara o educador para tomar decisées,
defender argumentos e contrastar opinides.




Vocé sabia que este método foi desenvolvido
em 1912, em Harvard, para os alunos de Direito?
O método do caso consistia em apresentar
situagdes reais e complexas para que 0s alunos
tomassem decisées e justificassem como
resolvé-las. Em 1924 foi estabelecido como

0 metodo de ensino padrdo em Harvard”

A eficacia do método é justificada por quatro conquistas fundamentais:

1. Os educadores que seguem este método ndo so6 assimilam os conceitos,
mas também desenvolvem a capacidade mental, através de exercicios
que avaliam situagdes reais e a aplicagao do conhecimento.

2. A aprendizagem se consolida nas habilidades praticas permitindo ao
educador integrar melhor o conhecimento a pratica clinica.

3. Aassimilacdo de ideias e conceitos se torna mais facil e mais eficiente,
gracas ao uso de situagdes decorrentes da realidade.

4. A sensagao de eficiéncia do esforgo investido se torna um estimulo muito
importante para os alunos, o que se traduz em um maior interesse pela
aprendizagem e um aumento no tempo dedicado ao curso.

FIARCIAL REFDEY

Metodologia | 19

346 258 668 123 i

il
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Metodologia Relearning

A TECH utiliza de maneira eficaz a metodologia do estudo
de caso com um sistema de aprendizagem 100% online,
baseado na repeticdo, combinando 8 elementos didaticos
diferentes em cada aula.

Potencializamos o Estudo de Caso com o melhor método
de ensino 100% online: o Relearning.

O educador aprendera atraves

de casos reals e da resolucéo de
situagcbes complexas em ambientes
simulados de aprendizagem. Estes
simulados séo realizados através
de software de ultima geracao para
facilitar a aprendizagem imersiva.

learning
from an
expert
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Na vanguarda da pedagogia mundial, o método Relearning conseguiu melhorar os
niveis de satisfacéo geral dos profissionais que concluiram seus estudos, com
relacdo aos indicadores de qualidade da melhor universidade online do mundo

(Universidade de Columbia).

Através desta metodologia, mais de 85 mil educadores foram capacitados com
sucesso sem precedentes em todas as especialidades. Nossa metodologia de
ensino é desenvolvida em um ambiente altamente exigente, com um corpo discente
com um perfil socioeconémico médio-alto e uma média de idade de 43,5 anos.

O Relearning permitira uma aprendizagem

com menos esforco e mais desempenho,
fazendo com que vocé se envolva mais em sua
especializacdo, desenvolvendo o espirito critico
e Ssua capacidade de defender argumentos e
contrastar opinibes: uma equacao de sucesso.

No nosso programa, a aprendizagem ndo é um processo linear, ela acontece em
espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, combinamos
cada um desses elementos de forma concéntrica.

A nota geral do sistema de aprendizagem da TECH € de 8,01, de acordo com 0s
mais altos padrdes internacionais.
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Neste programa, oferecemos o melhor material educacional, preparado especialmente para os profissionais:

Material de estudo

>

Todo o conteudo foi criado especialmente para o curso pelos especialistas que irédo
ministra-lo, o que faz com que o desenvolvimento didatico seja realmente especifico
e concreto.

Posteriormente, esse conteudo é adaptado ao formato audiovisual, para criar o método
de trabalho online da TECH. Tudo isso, com as técnicas mais inovadoras que proporcionam
alta qualidade em todo o material que € colocado a disposigao do aluno.

Técnicas e procedimentos educacionais em video

A TECH aproxima o aluno das técnicas mais inovadoras, dos ultimos avancos
educacionais e da vanguarda da Educagéao. Tudo isso, explicado detalhadamente
para sua total assimilagéo e compreenséao. E o melhor de tudo, vocé podera
assisti-los quantas vezes quiser.

Resumos interativos

A equipe da TECH apresenta o contetdo de forma atraente e dinamica através
de pilulas multimidia que incluem audios, videos, imagens, graficos e mapas
conceituais para consolidar o conhecimento.

Este sistema exclusivo de capacitagdo por meio da apresentacéo de contetdo
multimidia foi premiado pela Microsoft como "Caso de sucesso na Europa".

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que for necessario para
complementar a sua capacitagao.

ORIANS



Estudos de casos elaborados e orientados por especialistas

A aprendizagem efetiva deve ser necessariamente contextual. Portanto, na
TECH apresentamos casos reais em que o0 especialista guia o aluno através
do desenvolvimento da atengéo e da resolugao de diferentes situages: uma
forma clara e direta de alcangar o mais alto grau de compreensao.

Testing & Retesting

Avaliamos e reavaliamos periodicamente o conhecimento do aluno ao longo
do programa, através de atividades e exercicios de avaliagao e autoavaliacao,
para que possa comprovar que esta alcangando seus objetivos.

Masterclasses

Ha evidéncias cientificas sobre a utilidade da observagao de terceiros
especialistas.

0 “Learning from an expert” fortalece o conhecimento e a memaria, além de
gerar seguranca para a tomada de decisdes dificeis no futuro.

Guias rapidos de agao

A TECH oferece o conteudo mais relevante do curso em formato de fichas de
trabalho ou guias rapidos de acéo. Uma forma sintetizada, pratica e eficaz de
ajudar os alunos a progredirem na aprendizagem.

LK)
K\
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Certificado

O Curso de Avaliagao de Programas Educacionais garante, além da
capacitacao mais rigorosa e atualizada, acesso ao certificado do
Curso emitido pela TECH Universidade Tecnologica.
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Conclua este programa de estudos com
SUCEeSSo e receba o seu certificado sem
sair de casa e sem burocracias”
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Este Curso de Avaliagao de Programas Educacionais conta com o conteudo mais
completo e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliacoes, o aluno recebera por correio o certificado* do Curso,
emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica expressara a qualificagéo
obtida no Curso, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas bolsas de
empregos, concursos publicos e avaliagao de carreira profissional.

Titulo: Curso de Avaliagao de Programas Educacionais

N.° de Horas Oficiais: 150h

(]
te C n universidade
» tecnoldgica

Outorga o presente

CERTIFICADO

Sr/Sra. com documento de identidaden® ________
por ter concluido e aprovado com sucesso o

CURSO
de
Avaliagdo de Programas Educacionais

Este é um curso proprio desta Universidade, com duragéao de 150 horas, com data de inicio
dd/mm/aaaa e data final dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Institui¢do Privada de Ensino Superior reconhecida
pelo Ministério da Educagao Publica em 28 de junho de 2018.

Em 17 de junho de 2020

T

Ma.Tere Guevara Navarro
Reitora

codigo tnico TECH: AFWOR23S _techtitute.com/titulos

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que seu certificado seja apostilado, a TECH EDUCATION providenciard a obtengdo do mesmo a um custo adicional.
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