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Apresentacao

O trabalho do gestor escolar é de extrema responsabilidade, pois 0 bom funcionamento das
instituicdes depende de sua gestao, na qual participa um grande nimero de pessoas que
compdem a comunidade educativa: professores, alunos, pais etc. Este Advanced Master
oferece a capacitagcao mais completa, a fim de adquirir as habilidades necessarias para
a correta gestéo dos centros educacionais.
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Oferecemos a mais completa capacitacdo no mercado para
que vocé adquira as habilidades necessarias neste campo
e seja capaz de administrar instituicbes educacionais com
uma visédo de negocios global e estratégica”
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Dirigir uma escola é uma tarefa complexa. Nao é apenas o trabalho de numerosos
profissionais do ensino que recai sobre a supervisdo desta area, mas também o
desenvolvimento intelectual, emocional e social de centenas de estudantes que
frequentam a escola todos os dias.

Durante este Advanced Master, vocé podera adquirir os conhecimentos necessarios
para promover uma atmosfera de aprendizagem e convivéncia na escola, o que melhora
o estado emocional, a autoestima, a motivagao, a adaptabilidade, a perseveranca
e a empatia. Gracas a este programa de estudos, vocé aprendera como administrar
positivamente a tomada de decisdes, a gratificagao tardia, a cooperacéao, o trabalho
em equipe, a prevencdo e a gestdo de conflitos entre o pessoal docente e os estudantes
em todas as interagbes possiveis.

Ao longo desta capacitagao, o estudante vera todas as abordagens atuais para os
diferentes desafios colocados por sua profissdo. Um grande passo que se transformara
em um progresso, nao apenas profissional, mas também pessoal. Além disso, a TECH
assume um compromisso social: ajudar na capacitagédo de profissionais altamente
qualificados e assim desenvolver suas competéncias pessoais, sociais e de trabalho
durante o curso de seus estudos.

Além de proporcionarmos conhecimento tedrico, mostraremos outra maneira de estudar
e aprender, mais organica, simples e eficiente. A TECH trabalhara para manter o profissional
motivado e criar paixao pela aprendizagem. E vamos |he estimular a pensar e desenvolver
um pensamento critico.

Este Advanced Master foi concebido para dar acesso ao conhecimento especifico desta
disciplina de forma intensiva e pratica. Uma grande aposta para qualquer profissional.
Além disso, por ser uma capacitacao 100% online, € o proprio estudante que decide onde
e quando estudar. Nao ha hordrios fixos e nenhuma obrigagao de deslocamento para
um local fisico, o que facilita a conciliagéo entre a vida profissional e familiar.

Este Advanced Master em Alta Gestao de Instituigdes Educacionais possui o contetdo
mais completo e actualizado do mercado. Suas principais caracteristicas sao:

* A mais recente tecnologia em software de ensino online

+ Sistema de ensino extremamente visual, apoiado por conteldos graficos e esquematicos
de facil assimilagdo e compreensdo

+ O desenvolvimento de estudos de caso apresentados por especialistas em pratica
+ Sistemas de video interativo de Ultima geragdo

+ Ensino com apoio da pratica online

+ Sistemas de atualizagdo e requalificagdo continua

+ Aprendizagem autorregulada: total compatibilidade com outras ocupagdes

* Exercicios praticos para autoavaliagdo e verificagdo da aprendizagem

+ Grupos de apoio e sinergias educacionais: perguntas aos especialistas, féruns de discussdo
e conhecimento

+ Comunicagdo com o professor e trabalho de reflexdo individual

+ Disponibilidade de acesso a todo o contelido desde qualquer dispositivo fixo ou portatil
com conexao a Internet

+ Bancos de documentagao complementar permanentemente disponiveis, inclusive apos
0 programa de estudos

Neste Advanced Master,
compartilhamos 0s segredos da
gestao e direcado de escolas, em uma
capacitacao intensiva e completa’




Uma capacitacédo de alto nivel educacional,
apoiada pelo desenvolvimento tecnoldgico
avancado e pela experiéncia de ensino dos
melhores profissionais”

Nosso corpo docente é composto por profissionais atuantes no mercado. Desta forma,
a TECH se certifica de oferecer seu objetivo de atualizagdo educacional. Uma equipe
multidisciplinar de profissionais preparados e experientes em diferentes contextos,
que desenvolverao os conhecimentos tedricos de forma eficaz. Além disso, colocaréo
seus conhecimentos praticos adquiridos a disposi¢ao da capacitagdo acima de tudo.

Este dominio do assunto é complementado pela eficacia do projeto metodologico
deste Advanced Master. Desenvolvido por uma equipe multidisciplinar de especialistas
em e-learning, esta capacitacao integra os ultimos avancos da tecnologia educacional.
Assim, o profissional podera estudar com uma variedade de ferramentas multimidia
convenientes e versateis, que lhe dardo as habilidades operacionais necessarias

para sua capacitacao.

Este programa de estudos se fundamenta na Aprendizagem Baseada em Problemas:

uma abordagem que considera a aprendizagem como um processo extremamente pratico.

Para consegui-lo remotamente, utilizaremos a pratica online. Através de um sistema
inovador de video interativo e do learning from an expert, vocé obterd os conhecimentos
como se estivesse vivenciando o que esta aprendendo nagquele momento. Um conceito
que permitira integrar e fixar o aprendizado de uma forma mais realista e permanente.
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Uma capacitacao criada para profissionais
que aspiram a exceléncia e que lhe permitira
adquirir novas competéncias e estrategias
de maneira fluida e eficaz.

Uma imerséo profunda e completa nas
estratégias e abordagens necessarias para
se desenvolver como diretor de escola.
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Objetivos

Nosso objetivo é capacitar profissionais altamente qualificados para o mercado de
trabalho. Além disso, este objetivo é complementado, de forma global, pela promocéao
do desenvolvimento humano que determina as bases para uma sociedade melhor. Este
objetivo se concretiza ao proporcionar aos profissionais 0 acesso aos mais altos niveis
de competéncia e controle. Uma meta que vocé podera atingir com uma capacitagao
de alta intensidade e rigor.
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Se 0 seu objetivo € se aprimorar na sua
profissdo, adquirindo uma capacitacao
que lhe permita estar entre os melhores,

néo procure mais! A TECH € o seu lugar!”
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Objetivos gerais

+ Definir as Ultimas tendéncias e desenvolvimentos em Gestao de Negocios

+ Construir um plano de desenvolvimento e melhoria das habilidades pessoais e gerenciais
+ Elaborar estratégias para tomar decisdes em um ambiente complexo e instavel

+ Desenvolver a capacidade de detectar, analisar e resolver problemas

+ Desenvolver as competéncias essenciais para administrar estrategicamente
a atividade empresarial

+ Explicar a empresa de um ponto de vista global, assim como a responsabilidade
que se desenvolve em cada drea da mesma

+ Concepcao de estratégias e politicas
+ inovadoras para melhorar gestao e eficiéncia empresarial

* Formular e implementar estratégias de crescimento que adaptem a empresa as mudangas
no ambiente nacional e internacional

+ Conhecer as linhas estruturais e 0s principais problemas dos centros educativos
* Aprender sobre novos modelos de gestéo educacional

* Compreender os novos desafios do sistema educacional atual

+ Conhecer os modelos e processos de organizagao de escolas

* Compreender a estrutura geral e organizacional escolar

* Conhecer os perfis e estilos de gestéo e organizagdo nos diferentes estilos
de sistemas educacionais

+ Aprender a gerir e orientar a elaboragdo e desenvolvimento de um plano de gestéo
para uma escola

* Saber gerir e orientar a definicéo e elaboracéo do projecto educativo da escola de acordo
com critérios de melhoria da qualidade, atengado a diversidade, convivéncia e prevencéo
de problemas de aprendizagem

* |dentificar as fungdes dos diferentes 6rgaos unipessoais e colegiados da escola

* |dentificar agentes de mudanga e resisténcia a mudanga numa instituicdo de ensino
e ser capaz de dirigi-los eficazmente

* Conhecer os processos de interagao e comunicagao na escola e ser capaz de fornecer
solugdes em situagdes de conflito

+ Adquirir os instrumentos necessarios para o trabalho em equipe, negociagao e conciliagao

* Conhecer os conceitos de cultura, clima e valores e ser capaz de especifica-lo e definir
numa escola de acordo com as suas caracteristicas



Objetivos especificos

Mddulo 1. Lideranga, ética e RSC
+ Definir as Ultimas tendéncias na gestao empresarial, levando em conta o ambiente globalizado
que rege os critérios da alta administragao
+ Desenvolver as principais habilidades de lideranga que devem definir os profissionais atuantes

* Sequir os critérios de sustentabilidade estabelecidos pelos padrdes internacionais
ao desenvolver um plano de negocios

+ Desenvolver as competéncias essenciais para administrar estrategicamente
a atividade empresarial

Mddulo 2. Diregao estratégica e gestao executiva
+ Solucionar conflitos empresariais e problemas entre os trabalhadores

+ Elaborar estratégias para tomar decisdes em um ambiente complexo e instavel

* Criar estratégias corporativas que definam os passos a serem seguidos pela empresa
para se tornar mais competitiva e atingir seus proprios objetivos

Médulo 3. Gestao de pessoas e talentos
+ Realizar uma correta gestao de equipe para melhorar a produtividade e, portanto,
0s lucros da empresa

* Entender qual é a melhor maneira de administrar os recursos humanos da empresa,
alcancando um melhor desempenho dos mesmos a favor dos beneficios da empresa

* Adquirir as habilidades de comunicagao necessarias para um lider empresarial
a fim de conseguir que sua mensagem seja ouvida e compreendida pelos membros
da sua comunidade
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Mddulo 4. Gestao econémico-financeira
* Realizar o controle econdémico e financeiro da empresa

+ Compreender o cenario econdmico no qual a empresa se desenvolve e criar estratégias
adequadas para se antecipar as mudangas

+ Ser capaz de administrar o plano econémico e financeiro da empresa

+ Planejar estratégias e politicas inovadoras para melhorar a gestéo e a eficiéncia empresarial

Mddulo 5. Gestao operacional e logistica
+ Controlar os processos logisticos, as compras e o0 abastecimento da empresa

+ Compreender as operacdes logisticas que sao necessarias no ambiente empresarial
a fim de desenvolver uma gestéo adequada das mesmas

Mddulo 6. Gestao de Sistemas de Informagao
+ Aprofundar nos novos modelos de negécio dos sistemas de informacgao

+ Ser capaz de aplicar as tecnologias de informag&o e comunicagéo as diferentes
areas da empresa

Médulo 7. Gestao comercial, marketing e comunicagao corporativa
* Elaborar e liderar planos de marketing

+ Aplicar as estratégias mais apropriadas para apostar no comércio eletronico
dos produtos da empresa

* Realizar estratégias de marketing que permitam divulgar 0 nosso produto para nossos
clientes em potencial e gerar uma imagem adequada da nossa empresa
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Mddulo 8. Inovagao e gestao de projetos
* Apostar pelo desenvolvimento sustentavel da empresa, evitando impactos ambientais

* Apostar pela inovagao em todos 0s processos e areas da empresa

* Liderar os diferentes projetos da empresa

* Ser capaz de desenvolver todas as fases de uma ideia de negécio: projeto, plano de viabilidade,

execucao, acompanhamento

* Criar estratégias inovadoras adequadas aos nossos projetos

Mddulo 9. Lideranga educacional e capacidades de gestao
+ Conhecer as func¢des do diretor de uma escola

+ Estar familiarizado com as fungdes, deveres e responsabilidades dos 6rgaos
diretivos da escola

* Mostrar a expressao oral como uma competéncia a ser desenvolvida na sala de aula
* Adquirir inteligéncia emocional, lideranca e capacidades diretivas

* Entender a importancia da atitude do diretor como lider

Médulo 10. Organizagao e gestao estratégica das instituicdes de ensino
* Conhecer os diferentes departamentos de um centro educativo

+ Analisar os diferentes sistemas educativos em varios paises

* Valorizar a escola como instituigdo e organizagéo

+ Refletir sobre as dimensdes constitutivas da organizagao escolar

+ Mostrar os diferentes modelos de organizagdes educativas

+ Descobrir das diferentes abordagens dos estabelecimentos de ensino
+ Refletindo sobre a escola como uma organizagao de aprendizagem

+ Examinar os critérios de gestao de toda a comunidade educativa

+ Aprender a analisar os sistemas de representacdo dos professores e dos alunos

Mddulo 11. Diregao e gestao dos recursos administrativos e econémicos
+ Estabelecer critérios para a gestao de recursos materiais e nao materiais

+ |dentificar o processo administrativo aplicado a instituicao de ensino
* Compreender a importancia da orgamentacao e dos investimentos
+ Examinar como deve ser a transparéncia na gestédo administrativa

+ Compreender como uma instituicao de ensino deve ser gerida administrativamente

Médulo 12. Diregao e gestao dos recursos humanos Comunicagao interpessoal
+ |dentificar perfis adequados de professores para os diferentes cargos
no departamento de diregao
+ Detalhar a natureza, os objetivos da escola e 0s recursos
* Determinar os critérios para a configuragédo dos horarios de trabalho dos professores
+ |dentificar e entender os diferentes tipos de modelos de contratagdo

Mddulo 13. Quadro regulamentar e estratégias de implementagéo nos
centros educativos

+ Conhecer o regulamento legislativo de um centro educativo

+ Analisar a escola como instituicao e como organizagao

* Revelar o bindmio escola-familia como pilares importantes da educacéo

* Analisar os diferentes tipos de documentos institucionais de uma instituigdo
+ Dominar as diferentes estratégias do projeto a implementagédo

Médulo 14. Inovagao e pesquisa educacional Analise comparativa de
modelos educativos

+ Apresentar as caracteristicas das escolas do futuro

* Desenvolver um projeto de inovagao educativa

+ Examinar os factores-chave da inovagdo educativa

+ Elaborar um Plano de Desenvolvimento de Inovacéo Tecnoldgica
* Apresentar 0 novo paradigma da educagao



* Mostrar 0s processos de transmissao de ensino

+ Definir o conceito de Programagao Neurolinguistica

+ Explicar os conceitos basicos da PNL

* Explicar os hemisférios cerebrais e a sua relagdo com a aprendizagem

Médulo 15. Gestéo da <1ualidade Avaliacéo dos planos de melhoramento
da escola Projetos de planos de exceléncia

* Definir Projeto de Gestdo

* Apresentar o trabalho colaborativo como um meio de Atengao a Diversidade
e Educacdo Inclusiva

+ Os principios de atengao a diversidade
+ Refletir sobre a criagdo de programas de acordo com as necessidades da escola
+ Adquirir conhecimentos sobre Altas Habilidades Intelectuais

* Analisar a importancia da avaliagéo inicial, continua e final da aprendizagem

Médulo 16. Marketing educativo, gestao comercial e promogao externa
+ Entender a importancia da vantagem competitiva em promogao

+ Analisar e aplicar diferentes elementos de branding para centros educativos
+ Aprofundar a aplicagdo do modelo Disney no centro educativo
* |dentificar como dirigir uma campanha de publicidade

¢ Afigura do cliente num centro educativo

Médulo 17. As TICs como instrumento de gestao e planejamento

* Encorajar a participagao de toda a comunidade educacional em chats e foruns digitais

* Aprender a trabalhar com recursos TIC na sala de aula
+ Aprofundar no uso redes sociais em sala de aula
+ |dentificar as diferentes ferramentas de gestao de tarefas

+ Dominar o aplicativo Alexia e da sua implementagdo no centro educacional
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Mddulo 18. Trabalho de equipe, dinamica de grupo e resolugao de conflitos
+ Justificar a motivagdo na sala de aula como motor da aprendizagem

* Desenvolver as bases do trabalho colaborativo

¢ Incorporar a coavaliagdo para grupos e individuos

¢ Desenvolver um plano para prevenir a violéncia na sala de aula

+ Estabelecer de medidas para a resolugéo pacifica de conflitos

¢ Levar a atengdo as diferengas individuais como um objetivo inicial e final

* Dirigir e supervisar de foruns digitais

Torne-se um agente da mudanga no
paradigma educacional, potencializando
todos os seus alunos para alcancar seus
objetivos”
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Competencias

Uma vez estudado todo o conteuldo e atingidos os objetivos do Advanced Master em

Alta Gestao de Instituicoes Educacionais, o profissional tera competéncia e desempenho
superiores nesta area. Uma abordagem completissima, em uma capacitagéo de alto nivel,
que faz a diferenga.
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Atingir a exceléncia em qualquer profissao requer esforgo
e constancia. Mas, acima de tudo, o apoio de profissionais
que lhe dardo o impulso que vocé precisa, atraves dos
meios e suporte necessarios. Na TECH, proporcionamos
tudo o que vocé precisa”
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Competéncias gerais

+ Adquirir os conhecimentos necessarios sobre os processos de diregao e gestéo de escolas,
permitindo-lhes compreender e desenvolver os mecanismos e procedimentos de organizagao,
planejamento, execugao, supervisao e avaliagao dos resultados nas diferentes areas de agao
das instituigdes educativas

* Fornecer as estratégias e ferramentas basicas para pér em pratica uma gestéo inovadora
que gere qualidade educativa

* Integrar os valores e atitudes que facilitam o exercicio de uma lideranga eficaz das instituices
educativas e a gestao da mudanca

* Incorporar as técnicas e competéncias necessarias para a lideranga e gestéo das pessoas
nas instituigdes educacionais, para beneficio de toda a comunidade educacional
e das suas varias dreas

+ Distinguir as alternativas metodoldgicas que permitem uma diregao colaborativa
para promover o trabalho cooperativo e participativo nas instituicbes de ensino

+ Selecionar e desenvolver varias formas de informagao, a fim de aplicar adequadamente
nos processos de diregao e gestao escolar

+ |dentificar a atual legislagado e regulamentacgéo educacional nacional e internacional,
e saber como aplica-la na diregao e administragao dos centros educacionais

+ Reconhecer, selecionar e avaliar os procedimentos de interacéo e comunicagao, tanto
interna como externa de uma instituicao de ensino

* Promover, incorporar e analisar as competéncias e capacidades basicas para promover

a convivéncia nos diferentes ambientes educacionais, e lidar eficazmente com a resolugéo
de possiveis conflitos

}

—




Competéncias especificas

» Aprender sobre os sistemas de lideranga e gestdo de escolas em diferentes paises
+ Conhecer os elementos basicos da equipe de gestdo de um centro educativo

+ Conhecer 0s papéis de cada membro da equipe de direcao

* Ser capaz de compreender a figura do gestor como lider da organizagéo

+ Sensibilizar a si e a toda a comunidade educativa para a necessidade de formagao
continua ou Long Life Learning em uma sociedade em mudanga

* Interiorizar e assumir a no¢ao de conceito educacional como uma nova organizagao
que se afasta do conceito tradicional de escola

¢ Poder liderar um Plano de Gestao de acordo com as necessidades do seu centro educativo
+ Entender a escola como instituicdo e como organizagéo
* Entender a escola como uma organizagao de aprendizagem

+ Fazer com que os professores compreendam o trabalho cooperativo como um instrumento
de aprendizagem e preparagéo para 0 mundo profissional

* Liderar um plano de inovagao educativa na escola

* Poder transmitir a toda a comunidade educativa, incluindo as familias, a atencéo
a diversidade e a educacao inclusiva como uma filosofia compartilhada da escola

¢ Liderar um plano de convivéncia
* Compreender a resolucéo pacifica de conflitos através do didlogo

+ Incentivar os professores a incluir as TICs nas suas salas de aula como uma
ferramenta de aprendizagem

* Interpretar e aplicar os documentos relativos a gestao dos recursos do centro educativo;
tanto para a diregéo e gestédo dos recursos humanos, como para a gestdo administrativa,
econdmica e material da escola
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* |dentificar e avaliar a utilizagdo, em diferentes contextos, dos varios tipos e suportes
de informagao e material informativo que tém impacto na diregdo e gestéo
de centros educativos

* Analisar e contrastar as competéncias, fungoes e tarefas da diregao e gestéo de centros
educativos, nas suas diferentes esferas e ambientes de agao, e especificamente no que
afecta tanto o pessoal docente como o pessoal administrativo e de servigos da escola

* Promover uma orientagéo estratégica nas diferentes areas ou esferas da direcéo e gestao
de centros educativos

+ Compreender, analisar e descrever, de forma comparativa, diferentes modelos
educacionais a nivel internacional, e de acordo com diferentes culturas, contextos sociais
e metodologias de ensino-aprendizagem

Uma experiéncia de capacitagdo unica,
fundamental e decisiva para impulsionar
seu crescimento profissional”
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Direcao do curso

Como parte do conceito de qualidade total do nosso programa de estudos, estamos
orgulhosos de colocar a sua disposicdo um corpo docente do mais alto nivel, escolhido
pela experiéncia comprovada no campo da educagéo. Profissionais de diferentes dreas
e competéncias que formam uma equipe multidisciplinar completa. Uma oportunidade
Unica de aprender com os melhores.
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Nossos professores colocarao sua
experiéncia e habilidades de ensino a
sua disposicao para lhe oferecer uma
capacitacao estimulante e criativa”
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Diregao

Dr. Salvador Borras Sanchis

Psicologo, professor e fonoaudiologo

Conselheiro educacional da Generalitat Valenciana, Conselho de Educagéo (Ministério Regional de Educagao)

Diretor Pedagogico do Instituto DEIAP.

Formado em Psicologia

Professor de Audigdo e Linguagem

Especializado em Fonoaudiologia

Conselheiro educacional na Conselho de Educagao, Ministério de Valéncia

Consultor Pedagdgico e Colaborador Externo da Sala de Aula Saude

Professores

Sr. Alejandro Arroyo Fernandez Dr. Juan Moisés de la Serna
+ Doutorado em Literatura Norte-Americana pela Universidade Complutense de Madri + Doutor em Psicologia e Mestre em Neurociéncias e Biologia Comportamental
+ Formado em Filologia Inglesa + Autor da Catedra Aberta de Psicologia y Neurociéncias e divulgador cientifico

+ Especializado em literatura americana contemporanea e literatura vitoriana L
Sra. Yolanda Jiménez Romero

+ Mestrado em Estudos Literarios Europeus
P + Diretora Territorial do Instituto de Altas Habilidades Extremefio-Castilla la Mancha

+ Mestrado em Ensino de Espanhol como Lingua Estrangeira

+ Contribuinte para revistas digitais de critica literaria e professor de espanhol * Formaggo em Ensino Fundamental |

como lingua estrangeira * Mestrado em Neuropsicologia das Altas Habilidades

Sra. Amaia Azcunaga Hernandez * Mestrado em Inteligéncia Emocional. Especialista em PNL

* Professora de linguas estrangeiras com experiéncia de ensino em varios paises + Consultora Pedagogica e Colaboradora Externa da Sala de Aula Sadde
e contextos educativos

* Mestrado em Didatica do Espanhol como Lingua Estrangeira

* Especialista em dinamicas de grupo aplicadas a educagao
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Sr. Francisco Notario Pardo
+ Formado em Pedagogia com curso de Educacéo Social

+ Especialista em "Intervencdo com familias em risco e menores com comportamentos
antissociais"

+ Especialista em Educacgao social e Animagao Sociocultural
+ Mediador Familiar e Escolar e Perito Oficial de Tribunal

+ Tem trabalhado como Educador e Diretor de Centros de Acolhimento desde 2004, bem
como Técnico e Coordenador do Centro de Intervencdo em Acolhimento em Alicante

+ Trabalha atualmente como Educador numa Unidade de Trabalho Social de Base

+ Dirige, ensina (presencialmente e a distancia) e desenvolve conteldos para varias
entidades e associagdes profissionais

+ Diretor do Mestrado em Educacéao Inclusiva para Criangas em Risco Social

Sr. Guillermo Velasco Rico
+ Formado em Filologia Hispanica pela Universidade Complutense de Madri

* Mestrado em ELE pela Universidade Complutense de Madri
+ Professor de Espanhol na Universidade Complutense de Madri

+ Coordenador Académico do Centro de Estudos Hispanicos de Sarajevo

Sr. Martin Visconti Ibarra
+ Diretor geral da Academia Europea Guadalajara

+ Ex-diretor geral do Colégio Bilingue Academia Europea

+ Especialista em Ciéncias da Educacédo, Inteligéncia Emocional e Aconselhamento
+ Ex-consultor cientifico do Parlamento de Espanha

+ Colaborador da Fundacion Juegaterapia

+ Mestrado em Diregao e Gestéo de Centros Educativo
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Estrutura e conteudo

Os conteudos desta capacitagéo foram desenvolvidos por diferentes professores com
um objetivo claro: assegurar que nossos alunos adquiram cada uma das habilidades
necessarias para se tornarem verdadeiros especialistas neste campo. O conteldo deste
Advanced Master permite aprender todos os aspectos das diferentes disciplinas envolvidas
nesta area. Um programa de estudos completissimo e bem estruturado que guiara o aluno
aos mais altos padroes de qualidade e sucesso.
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Através de um conteudo muito bem dividido, vocé
podera ter acesso ao conhecimento mais avancado
e atual em Alta Gestao de Instituicbes Educacionais”
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Mddulo 1. Lideranga, ética e RSE

1.1.  Globalizagéo e Governanca
1.1.1.  Globalizagao e tendéncias: Internacionalizagdo de mercados
1.1.2.  Contexto econdmico e Governanga Corporativa
1.1.3.  Accountability ou Prestacéo de Contas
1.2, Lideranga
1.2.1.  Contexto intercultural
1.2.2.  Lideranga e Gestao de Empresas
1.2.2.  Funcdes e responsabilidades de gestédo
1.3.  Etica empresarial
1.3.1.  Etica e integridade
1.3.2.  Conduta ética nas empresas
1.3.3.  Deontologia, codigos éticos e de conduta
1.3.4. Prevencgéo de fraude e corrupgdo
1.4.  Sustentabilidade
1.41. Empresa e Desenvolvimento Sustentavel
1.4.2.  Impacto social, ambiental e econémico
1.43. Agenda2030e0DS
1.5, Responsabilidade Social da Empresa
1.5.1.  Responsabilidade Social das empresas
1.5.2.  Fungdes e responsabilidades

1.5.3. Implementagdo da Responsabilidade Social Corporativa

Médulo 2. Diregao estratégica e gestao executiva
2.1,

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

Anadlise e projeto organizacional

2.1.1.  Cultura organizacional

2.1.2.  Analise organizacional

2.1.3.  Projeto da estrutura organizacional

Estratégia Corporativa

2.2.1. Estratégia de nivel corporativo

2.2.2.  Tipos de estrategias de nivel corporativo

2.2.2.  Determinagéo da estratégia corporativa

2.2.3. Estratégia corporativa e imagem da reputagéo
Planejamento e formulagdo estratégica

2.3.1.  Pensamento estratégico

2.3.2.  Formulagao e planejamento estratégico

2.3.3. Sustentabilidade e estratégia corporativa

Modelos e padrées estratégicos

2.4.1.  Riqueza, valor e retorno dos investimentos

2.4.2. Estratégia corporativa: metodologias

2.43.  Crescimento e consolidagao da estratégia corporativa
Gestao estratégica

2.51.  Misséo, visdo e valores estratégicos

2.5.2.  Balanced Scorecard/ quadro de comando

2.53.  Analise, monitoramento e avaliagédo da estratégia corporativa
2.54.  Gestao estratégica e Reporting

Implementagéo e execugao estratégica

2.6.1. Implementagédo estratégica: objetivos, acdes e impactos
2.6.2.  Supervisdo e alinhamento estratégico

2.6.3.  Abordagem de melhoria continua

Management diretivo

2.7.1.  Integragao de estratégias funcionais em estratégias globais de negocios
2.7.2.  Politica de gestdo e processos

2.7.3.  Knowledge Management

Andlise e resolugao de casos/problemas

2.8.1. Metodologia de resolugéo de problemas

2.8.2.  Método do estudo de caso

2.8.3.  Posicionamento e tomada de decisdes



Modulo 3. Gestao de pessoas e talentos

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Comportamento organizacional

3.1.1.  Teoria das organizagdes

3.1.2.  Fatores-chave para a mudanga organizacional

3.1.3.  Estratégias corporativas, tipos e gestao do conhecimento

Gestdo estratégica de pessoas

3.2.1.  Planejamento dos postos de trabalho, recrutamento e selegdo
3.2.2.  Plano Estratégico de Recursos Humanos: desenho e implementagéo
3.2.3.  Andlise dos postos de trabalho, planejamento e selegao de pessoas
3.2.4. Formacéo e desenvolvimento profissional

Desenvolvimento de gest&o e liderancga

3.3.1.  Habilidades gerenciais: competéncias e habilidades do século XXI
3.3.2. Habilidades nao gerenciais

3.3.3.  Mapa de competéncias e habilidades

3.3.4. Lideranga e gestao de pessoas

Gestao de mudangas

3.4.1.  Andlise de desempenho

3.4.2.  Planejamento estratégico

3.4.3.  Gestdo de mudangas: fatores-chave, planejamento e gestao de processos.

3.4.4.  Abordagem de melhoria continua

Negociagéo e gestéo de conflitos

3.5.1. Objetivos da negociagdo: elementos diferenciadores
3.5.2.  Técnicas efetivas de negociagdo

3.5.3. Conflitos: tipos e fatores

3.54. Gestdo eficiente de conflitos: negociagao e comunicagao
Comunicagao gerencial

3.6.1.  Andlise de desempenho

3.6.2. Liderar a mudanga. Resisténcia a mudanga

3.6.3.  Gestdo de processos de mudanga

3.6.4. Gestao de equipes multiculturais

Gestdo de equipes e desempenho de pessoas

3.7.1.  Ambiente multicultural e multidisciplinar

3.7.2. Gestado de equipe e desempenho de pessoas

3.7.3.  Coaching e desempenho de pessoas

3.7.4.  Reunibes de gestdo: planejamento e gestéo do tempo

3.8.
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Gestao do conhecimento e do talento

3.8.1. Identificagédo do conhecimento e do talento nas organizagées
3.8.2.  Modelos corporativos de gestédo do conhecimento e do talento
3.8.3. Criatividade e inovacdo

Maddulo 4. Gestdo econdmico-financeira
47.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Ambiente econdmico

4.1.1.  Teoria das organizagdes

4.1.2. Fatores-chave para a mudanga organizacional

4.1.3. Estratégias corporativas, tipos e gestdo do conhecimento
Contabilidade gerencial

421, Normas internacionais de contabilidade

4.2.2.  Introdugao ao ciclo contabil

4.2.3.  Demonstragbes contabeis das empresas

424,  Andlise das Demonstragdes Contabeis: tomada de decisdes
Orgamento e Controle de Gestéo

43.1. Planejamento Orgamentdrio

4.3.2. Controle de gestao: planejamento e objetivos

4.3.3.  Superviséo e Reporting

Responsabilidade fiscal das empresas

4.47. Responsabilidade fiscal corporativa

4.472.  Procedimento tributdrio: uma abordagem de caso de pais
Sistemas de controles das empresas

4.51. Tipos de Controle

4.5.2.  Cumprimento normativo/Compliance

4.5.3. Auditoria interna

4.54.  Auditoria externa

Gestao financeira

4.6.1. Introdugdo a Gestao Financeira

4.6.2. Gestdo Financeira e estratégia corporativa

4.6.3.  Diretor financeiro ou Chief Financial Officer (CFO): competéncias gerenciais
Planejamento Financeiro

4.7.1. Modelos de negdcio e necessidade de financiamento
4.7.2.  Ferramentas de andlise financeira

47.3.  Planejamento Financeiro a curto prazo

4.7.4.  Planejamento Financeiro a longo prazo
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4.8. Estratégia Financeira Corporativa
4.8.1. Investimentos Financeiros Corporativos
4.82. Crescimento estratégico: tipos
4.9. Contexto Macroeconémico
49.1. Analise Macroecondmica
4.9.2. Indicadores de conjuntura
493. Cicloeconémico
4.10. Financiamento Estratégico
4.10.1. Negocios bancarios: ambiente atual
4.10.2. Analise e gestéo de risco
4.11. Mercados financeiros e de capitais
4.11.1. Mercado de Renda Fixa
4.11.2. Mercado de Renda Varidvel
4.11.3. Avaliagéo de empresas
4.12. Anadlise e resolucéo de casos/problemas
4.12.1. Metodologia de resolugéo de problemas
4.12.2. Método do estudo de caso

Maddulo 5. Gestao operacional e logistica

51.  Gerenciamento das operagoes
51.1. Definir as estratégias operacionais
51.2.  Planejamento e controle da cadeia de suprimentos
51.3. Sistemas de indicadores
5.2. Gestdo de compras
521. Gestéo de Estoque
522. Gestdo de Armazém
52.3. Gestédo de Compras e Suprimentos
5.3.  Supply Chain Management |
53.1. Custos e eficiéncia da cadeia de operagbes
5.3.2. Mudanga nos padrdes da demanda
5.3.3.  Mudanca na estratégia das operacgdes
5.4.  Supply Chain Management Il. Execugao
54.1. Lean Manufacturing/Lean Thinking
542 Gestado Logistica
5.4.3. Compras




5.5.

5.6.

5.7.

5.8.
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Processos logisticos

5.5.1.  Organizacéo e gestao por processos

5.5.2. Suprimentos, produgao, distribuicao

55.3. Qualidade, custos de qualidade e ferramentas
5.54. Servigo de pos-venda

Logistica e clientes

5.6.1. Andlise e previsdo de demanda

5.6.2.  Previsdo e planejamento de vendas

5.6.3.  Collaborative Planning Forecasting & Replacement
Logistica internacional

5.7.1. Alfandega, processos de exportagao e importagao
5.7.2.  Formas e meios de pagamento internacional
5.7.3. Plataformas logisticas internacionais

Operagdes como arma competitiva

5.8.1. Ainovagdo nas operagbes como uma vantagem competitiva na empresa
5.8.2. Tecnologias e ciéncias emergentes

5.8.3. Sistemas de informagao nas operagdes

Maédulo 6. Gestao de Sistemas de Informacao

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Gestdo de Sistemas de Informacgéo

6.1.1.  Sistemas de informagao de negdcio
6.1.2.  DecisOes estratégicas

6.1.3.  Fungéo do CIO

Tecnologia da informagao e estratégia de negocio
6.2.1.  Andlise de negdcio e setores industriais
6.2.2.  Modelos de negdcio baseados na Internet
6.2.3.  Aimportancia da Tl na empresa
Planejamento estratégico do Sl

6.3.1. O processo do planejamento estratégico
6.3.2.  Planejamento da estratégia Sl

6.3.3.  Plano de implementagao da estratégia
Sistemas de informagao e Business Intelligence
6.4.1. CRM e Business Intelligence

6.4.2. Gestao de Projetos de Business Intelligence
6.4.3.  Arquitetura de Business Intelligence
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6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Novos modelos de negdcio baseados nas TICs

6.5.1.  Modelos de negdcios baseados em tecnologia

6.5.2. Capacidade de inovagao

6.5.3.  Redesenho dos processos da cadeia de valor

Comérecio eletrénico

6.6.1.  Plano Estratégico de Comércio Eletronico

6.6.2. Gestéo logistica e atengdo ao cliente no comércio eletrénico
6.6.3.  E-Commerce como oportunidade de internacionalizagéo
Estratégias de E-Business

6.7.1.  Estratégias em social media

6.7.2.  Otimizagao de canais de servigo e suporte ao cliente
6.7.3.  Regulagéo digital

Digital business

6.8.1.  Mobile e-Commerce

6.8.2.  Design e Usabilidade

6.8.3.  Operagdes do Comeércio Eletronico

Mddulo 7. Gestao comercial, marketing e comunicagao corporativa
7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Gestao Comercial

7.1.1.  Gestao de vendas

7.1.2. Estratégia comercial

7.1.3.  Técnicas de venda e negociagao

7.1.4. Gestao da equipes de vendas

Marketing

7.2.1.  Marketing e impacto nos negocios

7.2.2.  Variaveis basicas do Marketing

7.2.3. Plano de Marketing

Gestao estratégica de Marketing

7.3.1. Fontes de Inovagao

7.3.1.  Tendéncias atuais de Marketing

7.3.2.  Ferramentas de Marketing

7.3.3.  Estratégias de Marketing e comunicagao com os clientes
Estratégia de Marketing Digital

7.4.1.  Abordagem de Marketing Digital

7.4.2. Ferramentas de Marketing Digital

7.4.3.  Inbound Marketing e evolugao do Marketing Digital

7.5.

7.6.

7.7.

Estratégia de vendas e de comunicagéo

7.5.1.
7.5.2.
7.5.3.

Posicionamento e promocao
Relagdes Publicas
Estratégia de vendas e de comunicagéo

Comunicagdes corporativas

7.6.1.
7.6.2.
7.6.3.

Comunicagao interna e externa
Departamentos de comunicagao

Diretoria de Comunicagéo (DIRCOM): competéncias diretivas
e responsabilidades

Estratégia de Comunicagado Corporativa

7.7.1.
7.7.2.
7.7.3.

Estratégia Corporativa de Comunicagao
Plano de Comunicagao
Redagao de Comunicados a Imprensa/Clipping/Publicity

Médulo 8. Inovacao e gestao de projetos
8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Inovacgao

8.1.1.  Marco Conceitual de inovagéo

8.1.2.  Tipos de inovagao

8.1.3.  Inovagao continua e descontinua

8.1.4.  Formacgéao e Inovagao

Estratégia de Inovagéo

8.2.1. Inovagdo e Estratégia Corporativa

8.2.2.  Projeto global de inovagao: design e gestao
8.2.3.  Oficinas de inovagao

Projeto e validagdo do modelo de negdcios

8.3.1.  Metodologia Lean Startup

8.3.2. Iniciativa de negdcio inovador: etapas
8.3.3.  Modalidades de financiamento

8.3.4. Ferramentas de modelo: mapa de empatia, modelo canvas e métricas
8.3.5.  Crescimento e fidelizagdo

Diregdo e Gestao de Projetos

8.4.1.  Oportunidades de Inovagao

8.4.2.  Estudo de viabilidade e elaboragao de propostas
8.4.3.  Definicdo e desenho dos projetos

8.4.4. Execucdo dos Projetos

8.4.5. Fechamento de Projetos
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Mddulo 9. Lideranga educacional e capacidades de gestao Médulo 12. Direcéo e gestdo dos recursos humanos Comunicagao interpessoal

9.1.  Definigdo, evolugao e enfoques da lideranca 12.1. Organizagéo e gestédo de RH

9.2. 0 papel do diretor como lider educacional e autoridade 12.2. Adirecédo do centro educativo

9.3.  Habilidades diretivas: defini¢ao e tipos de habilidades. O que sdo habilidades diretivas? 12.3. Aequipe diretiva intermediaria

9.4.  Técnicas para o desenvolvimento das habilidades diretivas 12.4. Recursos humanos docentes

9.5. Inteligéncia emocional, lideranca e habilidades diretivas 12.5. Processos de selegao de professores

9.6. Psicologia da lideranga e habilidades diretivas 12.6. Formagao dos professores

9.7.  Aimportancia da atitude do diretor como lider 12.7. Recursos humanos nao docentes

9.8.  Aestrutura de poder em um centro educativo 12.8. Processos de selegao de néo professores
9.9.  Aculturainstitucional 12.9. Modelos de contratagdo

12.10. Fundamentos basicos de seguranga no trabalho

Médulo 10. Organizacao e gestao estratégica das instituicdes de ensino

Méddulo 13. Quadro regulamentar e estratégias de implementagdo nos

10.1. O centro docente como organizagao: fungao de gestéo e documentagao institucional

10.2. Gestdo da escola com base em projetos centros educativos
10.3. Criagdo de valor nas escolas 13.1. Os documentos institucionais de uma escola
10.4. Papéis e responsabilidades da dire¢éo e da equipe de gestao 13.2. Justificativa tedrico-pratica para o seu projeto
10.5. Organizagdo interna I: 6rgdos de governo 13.3. Implementag&o de legislagéo e regulamentagéo de documentos institucionais
10.6. Organizacgo interna II: 6rgaos de coordenagéo 13.4. Estrutura de cada um dos documentos institucionais
10.7. Organizagéao interna lll: 6érgdos de participagao 13.5. Estratégias de implementacdo e projeto
10.8. Gestdo da escola como organizagdo educativa: modelos curriculares, formagéo 13.6. Difusdo de cada um dos documentos. Técnicas e procedimentos
de professores, inovagéo educativa, frabalho em rede 13.7. Avaliagao e acompanhamento de cada documento institucional

13.8. Detecgao de caréncias e procedimentos de ajustes
13.9. Formagao especifica de equipes diretivas em relagao a concepgao de planos institucionais

Mddulo 11. Diregdo e gestao dos recursos administrativos e econdmicos

11.1. Processo administrativo aplicado a instituigdo de ensino. Planificagdo e organizagéo
11.2. Processo administrativo aplicado a instituigdo de ensino. Dire¢éo e controle

11.3. Gestao administrativa do centro educativo

11.4. Processo administrativo aplicado aos fatores econdmicos Planificagao e organizagao
11.5. Processo administrativo aplicado aos fatores econdémicos Diregdo e controle

11.6. Aimportancia do orgamento

11.7. Aimportancia da ética

11.8. Aimportancia da promogéao

11.9. Adirecéo de recursos humanos

11.10. Transparéncia na gestdo administrativa

13.10. Validade, caréncia e qualidade dos documentos
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Mddulo 14. Inovacao e pesquisa educacional Analise comparativa

de modelos educativos

14.1. Vantagens e desvantagens do uso da tecnologia na educagao
14.2. Neurotecnologia educacional

14.3. A programacgao na educagao

14.4. Introducdo a Sala de Aula Invertida

14.5. Introdugdo a gamificagéo

14.6. Introdugdo a robdtica

14.7. Introducédo a realidade aumentada

14.8. Como desenvolver suas proprias aplicagdes de RA

14.9. Samsung Virtual School Suitcase

14.10. Dicas e exemplos de uso em sala de aula

Mddulo 15. Gestao da qualidade Avaliacdo dos planos de melhoramento
da escola Projetos de planos de exceléncia

15.1. Natureza e evolugao do conceito de qualidade

15.2. Qualidade na educagao: dimensdes e componentes
15.3. Primeiro nivel de agao: diregdo da escola

15.4. Segundo nivel de agao: realizagdo do produto

15.5. Terceiro nivel de agao: concepgao e desenvolvimento
15.6. Quarto nivel de agéo: medigdo, analise e melhoria
15.7. Sistema de gestdo de qualidade: normas 1SO 9000
15.8. Projetos de planos de exceléncia

15.9. Interpretagao dos critérios de exceléncia nas escolas
15.10. Planos de agéo para melhorar
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Médulo 16. Marketing educativo, gestdo comercial e promogao externa

16.1. O que é a promogao?

16.2. 0 que é a mistura de promogado?

16.3. Aimportancia da vantagem competitiva em promogéo
16.4. A mistura de marketing na escola

16.5. Ocliente na escola

16.6. Elementos de branding para escolas

16.7. A marca na escola

16.8. O modelo Disney na escola

16.9. A campanha de promogéao

16.10. O que importa agora no campo do marketing educativo

Médulo 17. As TICs como instrumento de gestéo e planejamento

17.1. Ferramentas TIC no centro

17.2. Comunicagdo

17.3. E-mail

17.4. Geragao de documentos

17.5. Ferramentas de gest&o de tarefas

17.6. Calendario

17.7. Redes sociais

17.8. Introducao e parametrizagao de alexia
17.9. Licengas e gestdo administrativa em alexia
17.10. Alexia Formagao para professores

Médulo 18. Trabalho de equipe, dindmica de grupo e resolucao de conflitos

18.1. As diferengas entre um grupo e uma equipe de trabalho

18.2. Caracteristicas de uma equipa de alto rendimento

18.8. O papel do lider no funcionamento eficaz da equipe

18.4. As diferentes fungdes da equipe e a sua correta gestao

18.5. A motivagao das equipes de trabalho

18.6. Os valores como elemento de coeséao da equipe

18.7. Arealizagao de dindmicas

18.8. Como captar a aprendizagem a partir da dinamica? Compartilhamento
18.9. Resolugao de conflitos

18.10. Aplicagéo pratica. A criagao de uma equipe de trabalho de alto rendimento
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Metodologia

Este curso oferece uma maneira diferente de aprender. Nossa metodologia é
desenvolvida através de um modo de aprendizagem ciclico: o Relearning.
Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas faculdades de medicina
mais prestigiadas do mundo e foi considerado um dos mais eficazes pelas
principais publicagdes cientificas, como o New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que
abandona a aprendizagem linear convencional
para realiza-la atravées de sistemas de ensino
ciclicos: uma forma de aprendizagem que se
mostrou extremamente eficaz, especialmente
em disciplinas que requerem memorizagdo"
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Na Escola de Educacao da TECH usamos o Método de Estudo de Caso

Exceléncia na

Em uma determinada situacao clinica, o que um profissional deveria fazer? Ao longo
tomada de decisao

do programa, 0s alunos irdo se deparar com diversos casos simulados baseados em
situacdes reais, onde deverao investigar, estabelecer hipoteses e finalmente resolver as
situagbes. Ha diversas evidéncias cientificas sobre a eficacia deste método.

Evidéncia
Cientifica

Comunidade
Educativa

Diretrizes
Europeias

Com a TECH o educador ou professor
experimenta uma maneira de aprender
que esta revolucionando as bases das
universidades tradicionais em todo o
mundo.

Trata-se de uma técnica que desenvolve o espirito critico
e prepara o educador para tomar decisées, defender
argumentos e contrastar opinioes.
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Vocé sabia que este método foi desenvolvido
em 1912, em Harvard, para os alunos de Direito?
O método do caso consistia em apresentar = T o
situagdes reais e complexas para que 0s alunos : N -
tomassem decisées e justificassem como
resolvé-las. Em 1924 foi estabelecido como o
meétodo de ensino padrdao em Harvard”
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142 852 6547

542 058 60

A eficacia do método é justificada por quatro conquistas fundamentais:

1. Os educadores que seguem este método ndo so6 assimilam os conceitos,
mas também desenvolvem a capacidade mental, através de exercicios
que avaliam situagdes reais e a aplicagao do conhecimento.

2. A aprendizagem se consolida nas habilidades praticas permitindo ao
educador integrar melhor o conhecimento a pratica clinica.

3. Aassimilacdo de ideias e conceitos se torna mais facil e mais eficiente,
gracas ao uso de situagdes decorrentes da realidade.

4. A sensagao de eficiéncia do esforgo investido se torna um estimulo muito
importante para os alunos, o que se traduz em um maior interesse pela

aprendizagem e um aumento no tempo dedicado ao curso. U
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Metodologia Relearning

A TECH utiliza de maneira eficaz a metodologia do estudo de caso
com um sistema de aprendizagem 100% online, baseado na repeticao,
combinando 8 elementos didaticos diferentes em cada aula.

Potencializamos o Estudo de Caso com o melhor método de ensino 100%
online: o Relearning.

O educador aprendera atraves de casos
reais e da resolucéo de situacdes
complexas em ambientes simulados
de aprendizagem. Estes simulados

sS40 realizados através de software

de ultima geracao para facilitar a
aprendizagem imersiva.

learning
from an
expert
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Na vanguarda da pedagogia mundial, o método Relearning conseguiu melhorar
os niveis de satisfacao geral dos profissionais que concluiram seus estudos, com
relacdo aos indicadores de qualidade da melhor universidade online do mundo
(Universidade de Columbia).

Através desta metodologia, mais de 85 mil educadores foram capacitados com
sucesso sem precedentes em todas as especialidades. Nossa metodologia de
ensino é desenvolvida em um ambiente altamente exigente, com um corpo discente
com um perfil socioeconémico médio-alto e uma média de idade de 43,5 anos.

O Relearning permitira uma aprendizagem com
menos esforco e mais desempenho, fazendo com
que vocé se envolva mais em sua especializagdo,
desenvolvendo o espirito critico e sua capacidade
de defender argumentos e contrastar opinides:
uma equacgao de sucesso.

No nosso programa, a aprendizagem ndo é um processo linear, ela acontece em
espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, combinamos cada
um desses elementos de forma concéntrica.

A nota geral do sistema de aprendizagem da TECH € de 8,01, de acordo com 0s
mais altos padrées internacionais.
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Neste programa, oferecemos o melhor material educacional, preparado especialmente para os profissionais:

Material de estudo

>

Todo o conteudo foi criado especialmente para o curso pelos especialistas que irédo
ministra-lo, o que faz com que o desenvolvimento didatico seja realmente especifico e
concreto.

Posteriormente, esse conteldo é adaptado ao formato audiovisual, para criar o
método de trabalho online da TECH. Tudo isso, com as técnicas mais inovadoras que
proporcionam alta qualidade em todo o material que é colocado a disposigao do aluno.

Técnicas e procedimentos educacionais em video

A TECH aproxima o aluno das técnicas mais inovadoras, dos ultimos avancos
educacionais e da vanguarda da Educagao. Tudo isso, explicado detalhadamente para
sua total assimilagéo e compreenséao. E o melhor de tudo, vocé podera assisti-los
quantas vezes quiser.

Resumos interativos

A equipe da TECH apresenta o conteudo de forma atraente e dindmica através de
pilulas multimidia que incluem audios, videos, imagens, graficos e mapas conceituais
para consolidar o conhecimento.

Este sistema exclusivo de capacitagdo por meio da apresentacéo de contetdo
multimidia foi premiado pela Microsoft como "Caso de sucesso na Europa’

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que for necessario para
complementar a sua capacitagao.

ORIANS
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Estudos de casos elaborados e orientados por especialistas

A aprendizagem efetiva deve ser necessariamente contextual. Portanto, na

TECH apresentamos casos reais em que o especialista guia o aluno através do
desenvolvimento da atengao e da resolucéo de diferentes situagdes: uma forma clara e
direta de alcangar o mais alto grau de compreensao.

Testing & Retesting

Avaliamos e reavaliamos periodicamente o conhecimento do aluno ao longo do
programa, através de atividades e exercicios de avaliagao e autoavaliacao, para que
possa comprovar que esta alcangando seus objetivos.

Masterclasses —

Ha evidéncias cientificas sobre a utilidade da observagao de terceiros
especialistas.

0 "Learning from an expert” fortalece o conhecimento e a memaria, além de
gerar seguranca para a tomada de decisdes dificeis no futuro.

Guias rapidos de agao

A TECH oferece o conteudo mais relevante do curso em formato de fichas de
trabalho ou guias rapidos de agéo. Uma forma sintetizada, pratica e eficaz de ajudar
os alunos a progredirem na aprendizagem.

LK)
K\
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Certificado

O Advanced Master em Alta Gestao de Instituicdes Educacionais garante, além
da capacitagao mais rigorosa e atualizada, o acesso a um titulo de Advanced
Master emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.
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Conclua este programa de estudos
COM SUCEeSSo e receba seu certificado
sem sair de casa e sem burocracias”
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Este Advanced Master em Alta Gestao de Instituigdes Educacionais conta com O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica expressara a qualificagéo
o contelido mais completo e actualizado do mercado. obtida no Advanced Master, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas

bolsas de emprego, concursos publicos e avaliagdo de carreira profissional.
Uma vez aprovadas as avaliagdes, o aluno recebera por correio o certificado*

correspondente ao titulo de Advanced Master emitido pela TECH Universidade Titulo: Advanced Master em Alta Gestéo de Instituicdes Educacionais
Tecnoldgica. N.° de Horas Oficiais: 3.000h

Q

te C n universidade Advanced Master em Alta Gestao de Instituicdes Educacionais
» tecnoldgica

............................................................................. onteto programny

Outorga o presente ) N
Curso  Disciplina Horas ~ Tipo Curso Disciplina Horas  Tipo

CERTIFICADO 19 Lideranga, ética e RSE 300 0B 20 Diregdo e gestdo dos recursos humanos Comunicagéo 150 08B
a 19 Diregdo estratégica e gestdo executiva 300 0B interpessoal
19 Gestdo de pessoas e talentos 200 0B 2 Quadio e estratégias de donos 150 OB
Sr/Sra.___________,comdocumento deidentidaden°__________ 19 Gestdo economicofinanceira 100 08B centros educativos
por ter concluido e aprovado com sucesso o programa de 10 Gestdo operacional e logistica 150 08B 20 Inovagdo e pesquisa educacional Andlise comparativade 150 OB
19 Gestdo de Sistemas de Informagdo 150 08B modelos educativos

19 Gestdo comercial, marketing e comunicagdo corporativa 150 OB 20 Gestdo da qualidade Avaliagao dos planos de melhoramento 150 0B

19 Inovagdo e gestdo de projetos 150 0B da escola Projetos de planos de exceléncia
ADVAN c EDM ASTER 1°  Lideranca educacional e capacidades de gestao 150 OB 2 Marketing educativo, gestéo comercial e promog&o externa 150 OB
1 o 40 e gestao égica das instituicdes de ensino 150 OB 20 AsTICs como instrumento de gestéo e planejamento 150 0B
em 10 Diregdo e gestao dos recursos administrativos e 150 08B 20 Trabalho de equipe, dinamica de grupo e resolugéo de 150 0B

economicos conflitos

Alta Gestéo de Instituicdes Educacionais

Este é uma capacitagédo propria desta Universidade, com duragao de 3.000 horas, com data de inicio
dd/mm/aaaa e data final dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Instituig&o Particular de Ensino Superior
reconhecida pelo Ministério da Educagao Publica em 28 de junho de 2018.

Em 17 de junho de 2020

ZW te C h universidade

Z/‘W Ma.Tere Guevara Navarro tecnoldgica

Reitora
Ma.Tere Guevara Navarro
Reitora

c6digo tnico TECH: AFWOR23S _techtitute.comvtitulos

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que seu certificado seja apostilado, a TECH EDUCATION providenciard a obtengdo do mesmo a um custo adicional.
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Advanced Master
Alta Gestao de
Instituicoes Educacionais

» Modalidade: online

» Duragdo: 2 anos

» Certificado: TECH Universidade Tecnolégica
» Hordrio: no seu proprio ritmo

» Provas: online
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Alta Gestao de Instituicoes
Educacionais
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